
 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
(Check Assessment Report : CAR) 

ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0  
 
 

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิศวกรรมกระบวนการผลิต (ต่อเนื่อง) 

 
 
 
 
 
 
 
 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

ประจำปีการศึกษา 2568 



รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน วศ.ม.วิศวกรรมไฟฟ้า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
 

ผลการประเมินคุณภาพหลักสูตร 
 

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาวิศวกรรมกระบวนการผลิต (ต่อเนื่อง) 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ ประจำปีการศึกษา 2568 

 
 
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   

1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ภาคภูมิ ใจชมภู        
2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธงชัย เบญ็จลักษณ์        
3) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิวศิษฎ์ ปิจมิตร        
4) นายพิชิตรี ทองดี          
5) นายวิทยา พลเพชร          

 
1. การกำกับมาตรฐานหลักสูตร ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 

ข้อ เกณฑ์ 
 ✓ ผ่าน หรือ  ไม่ผ่าน 
ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ✓   
2 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓   
3 คุณสมบัติอาจารย์ประจำหลักสูตร ✓   
4 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ทำการสอน ✓   
5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ 

อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 
   

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)    
7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์    
8 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา    
9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา 
   

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด ✓   
 
ผลการประเมิน 

 หลักสูตรได้มาตรฐาน 
 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน  
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ผลการประเมินตามเกณฑ์คุณภาพภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 
 

1. ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

1. การกำหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  
1.1 การกำหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) อย่างเป็น
ร ูปธรรม ท ี ่ เหมาะสมตามหลักผลการเร ียนร ู ้ (Learning 
Taxonomy)  โดยสอดคล ้องก ับว ิส ัยท ัศน ์  พ ันธก ิจของ
มหาวิทยาลัยและมีการสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสำคัญ
ทั้งหมด (AUN-QA 1.1) 

1) จากเล่ม SAR มีการกำหนด PLOs และ 
Sub PLOs โดยใช้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
อุดมศึกษา ครบ 5 ด้าน ระบุใน มคอ.หน้า 
88-93 
2) นำวิสัยทัศน์ พันธกิจ และอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยมาเชื่อมโยงในการทำ PLOs 
 

1) PLOs ส่วนใหญ่ไม่ได้เป็นรูปธรรมและไม่ชัดเจน 
เช่น PLO1 และ Sub PLO2 ความรู้ในสาขาวิชาที่
ศึกษากับความรู้ในศาสตร์อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง (คำว่า
เกี่ยวข้อง ไม่สามารถแสดงออกได้ และไม่เป็น
รูปธรรม) PLO2 และ Sub PLO1 ข้อบังคับต่างๆ
(คำว่าต่างๆ ไม่สามารถแสดงออกได้ และไม่เป็น
รูปธรรม) 
2) หลักสูตรใช้หลักการของ Bloom Taxonomy 
มาใช้ในการทำ PLO ตามหลักของการออกผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 
3) ไม่พบว่ามีการสื่อสารให้กับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย/
ลูกค้าทุกกลุ่มอย่างครอบคลุมและชัดเจน และ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

2 

1.2 มีการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของรายวิชา 
(CLOs) ทุกรายวิชาอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) (AUN-QA 1.2) 

1) จากเล่ม มคอ2. SAR และการสัมภาษณ์
อาจารย์พบว่าหลักสูตรมีการกำหนด PLOs 
และ Sub PLOs ของหลักสูตร 

 

1) การกำหนดให้ทุกรายวิชามีผลลัพธ์การเรียนรู้
รายวิชา CLOs อย่างชัดเจน 
2) จากการสัมภาษณ์อาจารย์และรายงานผลการ
ประเมินแสดงให้เห็นถึงรายวิชาทุกรายวิชา

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

สอดคล้องกับ PLOs และเตรียมการนำไปปรับใช้ใน
เล่มหลักสูตร 2570  

1.3 มีการกำหนดองค์ประกอบของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
ประกอบด้วย ผลลัพธ์ที่เป็นความสามารถในลักษณะท่ัวไป 
(Generic outcomes) และผลลัพธ์ที่เป็นความสามารถ
เฉพาะทาง/สาขา (Specific outcomes) (AUN-QA 1.3) 

1) มีการกำหนดผลลัพธ์ Generic (หน้า15) 
และ Specific (16-18) ระบุใน มคอ.2 

1) การกำหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) ที่
แสดงถึงระดับการเรียนรู้ที่สามารถวัดประเมินผล
ได้ทุก PLOs ให้สอดคล้องกับ Learning 
Taxonomy 

3 

1.4 มีการรวบรวมความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
โดยเฉพาะจากภายนอกสถาบัน แล้วนำมากำหนดผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) (AUN-QA 1.4) 

1) มีกระบวนการรวบรวมความต้องการของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนมากำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้
ที่คาดหวัง (PLOs) ดังนี้: ศิษย์เก่า ศิษย์
ปัจจุบัน ผู้ใช้บัณฑิต หน่วยงานภาครัฐ และ
มหาวิทยาลัย 

1) จากสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่พบข้อมูล
ที่สะท้อนผลการเรียนรู้ที่คาดหวังจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทั้งภายในและโดยเฉพาะจากภายนอก
อย่างชัดเจน 

2 

1.5 หลักสูตรแสดงให้เห็นวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การ
บรรลุ ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) 
ของผู้เรียนสามารถบรรลุ ในระยะเวลาการศึกษาที่หลักสูตร
กำหนด (AUN-QA 1.5)  

1) จากเล่มมคอ 2 และการสัมภาษณ์
อาจารย์ พบว่าหลักสูตรมีการกำหนด PLOs 
และ Sub PLOs ของหลักสูตร 

 

1) ไม่พบว่าหลักสูตร มีวิธีการ เครื่องมือที่ใช้วัด 
และช่วงเวลา (YLOs ของแต่ละชั้นปี) ที่ใช้วัดผล
ลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) ทุก PLOs ที่
กำหนดไว้  
2) วัดและประเมินผลการเรียน PLOs ในช่วงเวลา
ก่อนหรือหลังจบการศึกษาอย่างชัดเจน และเป็น
รูปธรรม 

2 

**หลักสูตรบัณฑิตศึกษา  
จะต้องคำนึงถึงผลลัพธ์ที่อ้างอิงระดับระดับชาติ ภูมิภาคและ
นานาชาติ 

   

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน หลักสตูร วศ.บ.วิศวกรรมกระบวนการผลิต (ต่อเนือ่ง) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 4 
 

2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

2. โครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหา  
2.1 มีข้อมูลรายละเอียดหลักสูตรครบถ้วนโดยมีการสื่อสาร
ให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงได้ ข้อมูลเป็นปัจจุบัน 
(AUN-QA 2.1) 

1) หลักสูตรมีการปรุงปรุงระบบสารสนเทศ
ให้พร้อมใช้งาน  
2) มีการเผยแพร่เนื้อหาหลักสูตรในหน้า
เว็บไซต์ของคณะฯและมหาวิทยาลัย 

1) มีการสื่อสารให้กับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม
อย่างชัดเจนและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
  

2 

2.2 มีการนำผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) มา
ออกแบบหลักสูตรอย่างเหมาะสม (AUN-QA 2.2) 

1) มีการออกแบบหลักสูตรให้ได้ผลลัพธ์การ
เรียนรู้ (PLOs) ให้ได้สมรรถนะหลัก 

1) ไม่ได้นำวิธีการ OBE โดยใช้หลักการ BCD มา
ใช้ในการออกแบบหลักสูตรเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) 

2 

2.3 มีการนำความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งจากภายนอก มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
เนื้อหาวิชาที่นอกเหนือจากที่กำหนดไว้ในหลักสูตร 
(AUN-QA 2.3) 

1) หลักสูตรมีกระบวนการการให้ข้อมูล
ย้อนกลับหลากหลายช่องทางเช่น 
แบบสอบถาม ประชุมกลุ่มย่อย สัมภาษณ์
เชิงลึกผ่านตัวแทนศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน 
ผู้ประกอบการ หน่วยงานภาครัฐ ผู้ทรง
วิพากษ์หลักสูตร 

1) ไม่พบว่ามีการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) 
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกในการออกแบบ
หลักสูตร และนำการจัดการเรียนการสอน 
เนื้อหาวิชาที่นอกเหนือจากท่ีกำหนดไว้ใน
หลักสูตร อย่างชัดเจน 

2 

2.4 มีการกระจายความรับผิดชอบของแต่ละรายวิชา 
(Mapping) ที่ส่งผลต่อการบรรลุความสำเร็จของผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) อย่างชัดเจนมีคุณภาพ  
(AUN-QA 2.4) 

- 1) มีการกระจายความรับผิดชอบของแต่ละ
รายวิชา (Mapping) เพ่ือผลักดันการบรรลุผล
ลัพธ์การเรียนรู้ PLOs และ Sub PLOs อย่าง
ชัดเจน 
 

1 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

2.5 มีการจัดลำดับโครงสร้างรายวิชาอย่างเป็นเหตุเป็นผล 
เป็นลำดับเชื่อมโยง (จากวิชาระดับพื้นฐาน ระดับกลาง ไปถึง
ระดับสูง) และมีรายวิชาที่มีการบูรณาการ (AUN-QA 2.5) 

1) จากเล่ม SAR หน้า 26 และเล่ม มคอ.2 
หน้า 15-18 พบว่า หลักสูตรมีการจัดลำดับ
โครงสร้างรายวิชาให้เป็นไปตามลำดับ
รายวิชาเชื่อมโยงชัดเจน (กลุ่มศึกษาทั่วไป 
กลุ่มวิชาพ้ืนฐาน วิชาชีพบังคับ และกลุ่ม
วิชาเลือก) 
2) จากการสัมภาษณ์นักศึกษาและอาจารย์ 
พบว่า หลักสูตรมีการบูรณาการเนื้อหาของ
แต่ละรายวิชาที่มีความเก่ียวข้องกันทั้งวิชาที่
เป็นทฤษฎีและปฏิบัติ และวิชาโครงงาน
วิศวกรรมที่ทำร่วมกับสถานประกอบการ 

1) การบูรณาการเนื้อหาของบางรายวิชาที่มีความ
เกี่ยวข้องกันทั้งวิชาที่เป็นทฤษฎีและปฏิบัติเพื่อให้
ผลักดัน PLOs อย่างชัดเจน 
 

3 

2.6 หลักสูตรมีทางเลือกให้ ผู้เรียนได้เลือกท้ังวิชาหลักและ
วิชาเลือกที่ส่งเสริมความชำนาญหรือต่อยอดสาขาวิชาที่เรียน 
(AUN-QA 2.6) 

1) จากเล่ม SAR หน้า 27-28 และ มคอ.2 
หน้า 17-18 
2) จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรและนักศึกษาพบว่า มีทางเลือกให้
ผู้เรียนได้เลือกวิชาเลือกท่ีส่งเสริมสมรรถะวิ
ชาชีพความชำนาญหรือต่อยอดสาขาวิชาที่
เรียน 

- 4 

2.7 หลักสูตรมีการทบทวนและปรับปรุงตามรอบระยะเวลา
และข้ันตอนที่กำหนด (ระบบและกลไก) ให้มีความทันสมัยต่อ
เหตุการณ์ปัจจุบันและตอบโจทย์ภาคการทำงาน  
(AUN-QA 2.7) 

1) หลักสูตรมีการทบทวนและปรับปรุง
หลักสูตรตามรอบระยะเวลา 5 ปี  
2) หลักสูตรมีความทันสมัยเป็นไปตามความ
ต้องการของภาคการทำงาน 

- 4 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

**หลักสูตรบัณฑิตศึกษา  
มีระบบงานที่เก่ียวข้องกับ การติดตามความ 
ก้าวหน้าและการทบทวนผลงานทางวิชาการของผู้เรียน
หลักสูตรบัณฑิตศึกษา 

   

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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3. การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร (Teaching and Learning Approach) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

3. การจัดเรียนการสอนของหลักสูตร  
3.1 หลักสูตรมีการถ่ายทอด การสื่อสาร ปรัชญาการศึกษา
ของมหาวิทยาลัย ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ผู้สอน เพ่ือนำมาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
(AUN-QA 3.1) 

1) จากเล่ม SAR  หน้า 31 พบว่า หลักสูตรมี
การถ่ายทอด การสื่อสาร ปรัชญาการศึกษา
ของมหาวิทยาลัย ไปยังผู้สอนเพ่ือนำมาใช้ใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

1) จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรการถ่ายทอด การสื่อสาร ปรัชญา
การศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ผู้สอน เพ่ือนำมาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน 
2) ไม่พบปรัชญาการศึกษาเพ่ือนำมาเป็น
แนวทางในการจัดการเรียนการสอนอย่างชัดเจน
และสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในรูปแบบที่
หลากหลายอย่างชัดเจน 

2 

3.2 หลักสูตรมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ 
ผู้เรียนมีส่วนร่วมรับผิดชอบ/ตัดสินใจในกระบวนการเรียนรู้/
การวัด ประเมินผลให้บรรลุผลลัพธ์ CLOs (AUN-QA 3.2) 

1) จากเล่ม SAR  หน้า 32-33 
2) จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรพบว่า ได้มีส่วนร่วมในการ
รับผิดชอบในการตัดสินใจ ซึ่งกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนของหลักสูตรเปิดโอกาศ
ให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการออกแบบการ
เรียน เช่น รายวิชาที่ต้องมีการนำเสนองาน
เป็นกลุ่มงานหน้าชั้นเรียน งานที่ได้รับ
มอบหมายเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นใน
คาบเรียน และมีกิจกรรมส่งเสริมให้ผู้เรียน
นำเสนอผลงาน 

1) หลักสูตรจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้มี
ส่วนร่วมในการรับผิดชอบในการตัดสินใจในบาง
รายวิชา แต่ยังไม่สอดคล้องและการวัด 
ประเมินผลให้บรรลุ CLOs ตามท่ีคาดหวังไว้ 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

3.3 ทุกรายวิชามีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) โดยให้ ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง ที่สอดคล้อง
และบรรลุผลลัพธ์ CLOs (AUN-QA 3.3) 

1) จากการสัมภาษณ์อาจารย์และนักศึกษา 
พบว่า อาจารย์ส่วนใหญ่การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เชิงรุกและกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก 
(Active Learning) ในรูปแบบต่างๆ  เช่น
แบ่ง/จัดกลุ่มทำกิจกรรม นำเสนอหน้าชั้น
เรียน เปิดโอกาสให้นักศึกษาซักถามระหว่าง
เรียน และอภิปรายนำเสนอแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น 

1) มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) แต่ไม่พบความสอดคล้องกับ CLOs 

2 

3.4 หลักสูตรกำหนดประเด็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต จัด
กิจกรรมส่งเสริม ปลูกฝังให้ ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต (AUN-QA 3.4) 

1) จากการสัมภาษณ์อาจารย์และนักศึกษา 
พบว่า หลักสูตรและโรงงาน/สถาน
ประกอบการจัดกิจกรรมส่งเสริม ปลูกฝังให้ 
ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ตลอด เช่น 
กิจกรรมเครดิตแห่งการเรียนรู้  

1) ทักษะการเรียนรู้ที่หลักสูตรกำหนดนั้นยังไม่
เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน และครอบคลุม หรือไม่
สามารถวัดได้ และการสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียให้เข้าใจตรงกันอย่างชัดเจน 

2 

3.5 มีกิจกรรมการเรียนการสอน มีการปลูกฝัง ผู้เรียนให้มี
แนวความคิดใหม่ๆ มีแนว ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม 
เน้นจิตใจการเป็นผู้ประกอบการ (มทร. ล้านนา สร้าง
ผู้ประกอบการ) (AUN-QA 3.5) 

1) จาก SAR หน้า 37 และสัมภาษณ์
อาจารย์พบว่า หลักสูตรมีการจัดเรียนการ
สอนโดยที่ปลูกฝังให้ผู้เรียนมีแนวคิดการเป็น
ผ ู้ประกอบการ และเน้นกระบวนการคิดเชิง
ออกแบบ (Design Thinking) การออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ต้นแบบ วิเคราะห์โอกาสทางธุรกิจ 
Bisiness model 

1) หลักสูตรจัดกิจกรรมการเรียนการสอน/อบรม 
ปลูกฝังผู้เรียนให้มีแนวคิดเชิงสร้างสรรค์และการ
เป็นผู้ประกอบ ยังไม่เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน 
หรือไม่สามารถวัดได้ 

2 

3.6 ทุกรายวิชาต้องมีการทบทวน (Review) เพ่ือปรับปรุง
กิจกรรมการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง(ทุกภาคเรียน/ทุกปี

1) จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า
หลักสูตรมีการเรียนการสอนโดยนักศึกษา

1) ไม่พบการทวนสอบทุกรายวิชาให้มีการ
ปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

การศึกษา) ให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
รายวิชา (CLOs) (AUN-QA 3.6) 

เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน และนำ
ข้อมูลการฝึกงาน ฝึกประสบการณ์ และ
นิเทศนักศึกษามาปรับปรุงกิจการการเรียน
การสอนให้ทันสมัยสอดคล้องกับเทคโนโลยี
และจัดทำมคอ.3 และมคอ.5 ในแต่ละภาค
การศึกษา 

สอดคล้องกับผลลัพธ์ CLOs หลักสูตรควรจัด
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ให้มีการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องทุกภาคการศึกษาและทุก
รายวิชาเพ่ือให้สอดคล้องกับภาคอุตสาหกรรม
และผู้ใช้บัณฑิต 

**หลักสตูรบัณฑิตศึกษา 
กรณีท่ีไม่มีวิชาเรียน ให้ใช้กิจกรรมการติดตามความก้าวหน้า 
การพบผู้สอน อาจารย์ที่ปรึกษา การทบทวนความสามารถทาง
วิชการรายงานความก้าวหน้า 

   

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

4. การประเมินผู้เรียน  
4.1 มีการกำหนดวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การประเมินผล
ที ่หลากหลายสอดคล้องกับผลลัพธ์การเร ียนรู ้ท ี ่คาดหวัง 
(CLOs) ทุกรายวิชาและสื่อสารให้ ผู้เรียนเข้าใจ  
(AUN-QA 4.1) 

- 1) จาก SAR เป็นเพียงเอกสารในรายวิชาที่
ปรากฏใน มคอ.3 เท่านั้น ควรเพิ่มกระบวนการที่
หลากหลายเพิ่มเติมสอดคล้องกับผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่คาดหวังของผู้เรียน 

2 

4.2 มีการกำหนดแนวทางการวัดผล ประเมินผล และระบบ
กลไกการอุทธรณ์ผลการประเมิน ที่เป็นกลางโดยเฉพาะ และ
สื่อสารไปยัง ผู้เรียนให้รับรู้ (AUN-QA 4.2) 

1) จาก SAR หน้า 41-42 มีนโยบาย มี
แผนการกำหนดแนวทางการวัดผล
ประเมินผล และระบบกลไกการอุทธรณ์ผล
การประเมินที่เป็นกลางโดยเฉพาะ และ
สื่อสารไปยังผู้เรียนให้รับรู้ 

1) ควรกำหนดและประกาศเป็นส่วนของการ
ทำงานในหลักสูตรเพ่ือสื่อสารระหว่างอาจารย์
และนักศึกษา 

2 

4.3 มีการกำหนดมาตรฐานขั้นตอนการประเมิน
ความก้าวหน้าของการเรียน และหลักเกณฑ์ความสำเร็จ
การศึกษาของ ผู้เรียนไว้อย่างชัดเจน และสื่อสารไปยัง 
ผู้เรียน  (AUN-QA 4.3) 

- 1) จาก SAR หน้า 42 ยังไม่มีขั้นตอนการ
ประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียนชัดเจน ควรนำ
ระเบียบมาบูรณาการในชั้นของอาจารย์ที่ปรึกษา
ซึ่งอาจจะทำให้การติดตามผู้เรียนและ
ผู้ประกอบการสะท้อนต่อหลักสูตรได้ดี 

2 

4.4 แสดงให้เห็นถึงความเที่ยงตรง และความเป็นธรรมใน
การประเมินผลโดยครอบคลุมถึงวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์
การวัดประเมินผล โดยอย่างน้อยต้องมีการแสดงให้เห็น
หลักการให้คะแนน แนวทางเฉลยข้อสอบ กรอบเวลา
ดำเนินการ และกฎระเบียบสำคัญ  
(AUN-QA 4.4) 

- 1) จาก SAR หน้า 43-44 หลักสูตรนำเสนอ
รายวิชา โครงงานวิทยานิพนธ์ แสดงให้เห็นถึง
ความเที่ยงตรง และความเป็นธรรมในการ
ประเมินผลโดยครอบ คลุมถึงวิธีการ เครื่องมือ 
และเกณฑ์การวัดประเมินผล โดยอย่างน้อยต้อง
มีการแสดงให้เห็นหลักการให้คะแนน เฉลย

3 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

ข้อสอบ กรอบเวลาดำเนินการ และกฎระเบียบ
สำคัญ และควรเสนอในรายวิชาอ่ืน ๆ ด้วย 

4.5 แสดงวิธีการวัดและประเมินผล มีการวัดผลสัมฤทธิ์ของ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) และ
รายวิชา (CLOs) (AUN-QA 4.5) 

1) จากการสัมภาษณ์ผู้เรียน พบว่าผู้เรียนรู้
แสดงการวัดและประเมินผลของหลักสูตร 
และสถานประกอบการได้ดี 

1) จาก SAR หน้า 44 หลักสูตรยังไม่มีการวัด
และประเมินผลสัมฤทธิ์ของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) และทุกรายวิชา 
(CLOs) 

2 

4.6 มีการให้ข้อมูลย้อนกลับจากผลการประเมิน แก่ผู้เรียนใน
เวลาที่เหมาะสม เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงการเรียนรู้ของ 
ผู้เรียน และการตัดสินผลลัพธ์สุดท้าย (AUN-QA 4.6) 

- 1) จาก SAR 44 มีกระบวนการให้ข้อมูล
ป้อนกลับแก่ผู้เรียน แต่ยังไม่ได้สะท้อนต่อผู้เรียน 
ควรมีแบบประเมินของผู้เรียนมาใช้พิจารณา 

2 

4.7 มีการทบทวนและพัฒนากระบวนการประเมินผล ผู้เรียน
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้มั่นใจว่าสอดคล้องกับความต้องการผู้ใช้
บัณฑิต และผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs)  
(AUN-QA 4.7) 

- 1) จาก SAR หน้า 45-46 พบกระบวนการ
ทบทวนและพัฒนากระบวนการประเมินผล 
ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง แต่ไมส่อดคล้องกับผลลัพธ์
การเรียนรู้รายวิชา CLOs ของรายวิชาเพราะเป็น
หลักสูตรไม่สอดคล้อง OBE 

2 

**หลักสูตรบัณฑิตศึกษา  
วิธีการประเมินจะรวมถึงการประเมินผลวิทยานิพนธ์ มีการ
ประเมินคุณภาพของวิทยานิพนธ์และ activity อ่ืนๆ ที่กำหนด
ไว้ในหลักสูตรว่ามีส่วนช่วยผลกัดัน PLOs 
พิจารณาเช่นการสอบ QE 

   

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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5. การบริหารคุณภาพของบุคลากร (Academic Staff) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

5. การบริหารคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ  
5.1 มีแผนอ ัตรากำล ังตามความเช ี ่ ยวชาญ แผนการ
สับเปลี่ยนตำแหน่ง การเกษียณอายุ มีการดำเนินการให้เห็นถึง
คุณภาพและปริมาณของบุคลากรสายวิชาการตอบสนองความ
ต้องการด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการ  
(AUN-QA 5.1) 

1) จาก SAR หน้า 48 – 50 มีแผน
อัตรากำลังตามความเชี่ยวชาญ แผนการ
สับเปลี่ยนตำแหน่ง การเกษียณอายุ 

- 2 

5.2 มีการวัดผล และกำกับ ติดตามภาระงานของ ผู้สอนที่
เกี่ยวข้องกับหลักสูตรทุกคน เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
การวิจัย และการบริการวิชาการ โดยเสนอข้อมูลแนวโน้มไม่
น้อยกว่า 3 ปีย้อนหลัง  
(AUN-QA 5.2 ต้องแสดงตารางข้อมูล) 

- ขาดข้อมูลภาระงานวิจัย และการบริการวิชาการ 
ไม่มีข้อมูลแนวโน้มไม่น้อยกว่า 3 ป ี

2 

5.3 มีการกำหนด และประเมินสมรรถนะของ ผู้สอน ในด้าน
การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ การทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรม และสื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ  
(AUN-QA 5.3) 

- 1) จาก SAR หน้า 52 พบว่าควรดำเนินการ
กำหนด และประเมินสมรรถนะของผู้สอน ใน
ด้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ
วิชาการ การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมให้
ครอบคลุม 

2 

5.4 มีการจัดสรรภาระงานให้ ผู้สอนอย่างเหมาะสมกับ
คุณสมบัติ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญ (AUN-QA 5.4) 

1) จาก SAR หน้า 52 มีการจัดสรรภาระงาน
ให้ผู้สอนอย่างเหมาะสมกับคุณสมบัติ 
ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญ 

 2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

5.5 การพิจารณาความดีความชอบของผู้สอนอยู่บนฐานของ
ระบบคุณธรรมโดยพิจารณาจากการสอน การวิจัย และการ
บริการ (AUN-QA 5.5) 

1) จาก SAR หน้า 53 มีข้อพิจารณาความดี
ความชอบของผู้สอนอยู่บนฐานของระบบ
คุณธรรมโดยพิจารณาจากการสอน การวิจัย 
และการบริการ 

1) ข้อพิจารณาความดีความชอบของผู้สอนอยู่
บนฐานของระบบคุณธรรมโดยพิจารณาจากการ
สอน การวิจัย และการบริการ ควรอิงภาระการ
ขึ้นเงินเดือนนำมาแสดงให้ชัดเจน 

3 

5.6 มีการกำหนดสิทธิผลประโยชน์ บทบาทความสัมพันธ์ 
ความรับผิดชอบ และจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้สอน ความ
เป็นอิสระทางวิชาการ และสื่อสารให้เข้าใจตรงกัน  
(AUN-QA 5.6) 

- 1) ไม่ปรากฏการกำหนดสิทธิผลประโยชน์ 
บทบาทความสัมพันธ์ ความรับผิดชอบ และ
จรรยาบรรณวิชาชีพของผู้สอน ความเป็นอิสระ
ทางวิชาการ และสื่อสารให้เข้าใจตรงกัน 

2 

5.7 มีการสำรวจความต้องการในการอบรมและพัฒนา ผู้สอน
อย่างเป็นระบบชัดเจน และจัดกิจกรรมการอบรมและพัฒนา
ที่ตอบสนองต่อความต้องการ (AUN-QA 5.7) 

1) จาก SAR หน้า 55 มี ID Plane เป็น
รายบุคคล 

1) ควรมีการรายงานสรุปหลังดำเนินการและ
รายงานผลการไม่เป็นไปตามแผน 

2 

5.8 มีการบริหารจัดการที่คำนึงถึงผลการปฏิบัติงาน มีระบบ
กลไกการให้รางวัล และการยกย่องชมเชย โดยพิจารณาจาก
คุณภาพการสอนและการวิจัยของผู้สอน (AUN-QA 5.8) 

1) จาก SAR หน้า 56 -57 ตารางที่ 5.8 มี
การให้รางวัลนักวิจัยดีเด่น 

- 2 

**หลักสูตรบัณฑิตศึกษา  
ความสามารถของบุคลากรที่เหมาะสม 
1 แสดงสมรรถนะที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ที่ดี 
2 การพัฒนาการเป็นที่ปรึกษาที่ดี 

   

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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6. การบริการและการสนับสนุนผู้เรียน (Student Support Services) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน  
6.1 หลักสูตรแสดงให้เห็นว่า มีการกำหนดนโยบายการรับ 
ผู ้เรียน เกณฑ์การรับเข้า และกระบวนการรับผู ้เรียน การ
เตรียมความพร้อม และมีการสื่อสารปัจจุบัน (AUN-QA 6.1) 
 

1) จาก SAR หน้า 59 มีเกณฑ์กำหนด
นโยบายการรับผู้เรียน เกณฑ์การรับเข้า และ
กระบวนการรับผู้เรียนชัดเจน 

- 3 

 6.2 หลักสูตรมีแผนระยะสั้นและแผนระยะยาวเกี่ยวกับการ
บริการด้านการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ
วิชาการ อย่างเพียงพอและมีคุณภาพ (AUN-QA 6.2) 
 

1) จาก SAR หน้า 80 หลักสูตรมีแผนระยะ
สั้นและแผนระยะยาวเกี่ยวกับการบริการด้าน
การจัดการเรียนการสอน การวิจัยและการ
บริการวิชาการ 1 ปี จนถึง 5 ปี 

1) จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่าหลักสูต
ควรมีแผนระยะยาวที่อาจเพ่ิมเติมในคุณวุฒิ 
กว.วิชาชีพ เพื่อเป็นทางเลือกให้กับผู้เรียน 

3 

 6.3 มีระบบติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน ผลการเรียน 
และภาระงานของ ผู้เรียน ที่มีการบันทึกติดตามและให้ข้อมูล
ย้อนกลับแก่ผู้เรียนตามความจำเป็น (AUN-QA 6.3) 
 

1) จาก SAR หน้า 62 มีระบบติดตาม
ความก้าวหน้าของผู้เรียน ผลการเรียน และ
ภาระงานของผู้เรียน ที่มีการบันทึกติดตาม
และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนตามความ
จำเป็น 

1) ควรมีการประเมินข้อมูลย้อนกลับของผู้เรียน
ด้วย 

3 

 6.4 มีกิจกรรมเสริมหลักสูตร สนับสนุนทักษะของผู้เรียน เพื่อ
เพ่ิมประสบการณ์การเรียนรู้ และการมีศักยภาพในการทำงาน
เพ่ิมข้ึน (AUN-QA 6.4) 

1) จาก SAR หน้า 63 มีแผนกิจกรรมเสริม
หลักสูตร (ถ้ามี) สนับสนุนทักษะของผู้เรียน 
เพ่ือเพ่ิมประสบการณ์การเรียนรู้  

1) ขาดการสรุปผลในรอบปีการศึกษาหลังการ
ทำกิจกรรม 

3 

 6.5 มีการกำหนดสมรรถนะและติดตามการดำเนินงานของ
บุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือมาช่วยสนับสนุนการบริการและ
การช่วยเหลือผู้เรียน ที่เหมาะสมตามกิจกรรมต่าง ๆ 
(AUN-QA 6.5)   

1) จาก SAR หน้า 63 ตาราง 6.5 มีการ
กำหนดสมรรถนะและติดตามการดำเนินงาน
ของบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อมาช่วย

1) ขาดการสรุปผลในรอบปีการศึกษาหลังการ
ทำกิจกรรม 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

สนับสนุนการบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน
ที่เหมาะสมตามกิจกรรมต่าง ๆ 

6.6 มีการประเมินผลการให้บริการและสนับสนุน ผู้เรียนที่
สามารถเทียบเคียงกับคู่เทียบภายนอก เพื่อยกระดับการ
บริการและสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง (AUN-QA 6.6 ต้องแสดง
ตารางข้อมูล) 

1) จาก SAR หน้า 64  หลักสูตรได้จัดทาแบบ
ประเมินความพึงพอใจในการให้บริการสิ่ง
สนับสนุน และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

 

1) ควรเลือกคู่เทียบ เพ่ือเทียบเคียง เรียนรู้ และ
นาเอากระบวนการการให้บริการสนับสนุน
ผู้เรียนของคู่เทียบมาปรับใช้ในหลักสูตร ทาง
หลักสูตร 

2 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 3 
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7. สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

7. สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน  
7.1 มีทรัพยากรทางกายภาพ รวมถึงสถานที ่ เครื ่องมือ 
อุปกรณ์และเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตอบสนองต่อหลักสูตร ที่
เพียงพอต่อการดำเนินงาน พร้อมใช้ และทันสมัยเหมาะสม
กับการเรียนการสอน (AUN-QA 7.1) 
 

จาก SAR หน้า 67-68 และจากการสัมภาษณ์
อาจารย์ 
1) หลักสูตรมีทรัพยากรห้องเรียน เครื่องมือ 
อุปกรณ์และเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนอง
ความต้องการต่อหลักสูตร (ใช้สำหรับปรับพื้น 
นศ. เท่านั้น เนื่องจากนักศึกษาต้องไป
ปฏิบัติงานในโรงงาน/บริษัท) 
2) จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่าหลักสูตร
มีการเรียนการสอนในโรงงาน/บริษัท โดยใช้
เครื่องมือและอุปกรณ์ของโรงงานอย่าง
เพียงพอ 
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7.2 มีห้องปฏิบัติการและเครื่องมือแสดงให้เห็นว่ามีความ
ทันสมัย พร้อมใช้งาน และจัดสรรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(AUN-QA 7.2) 
 

จาก SAR หน้า 68-71 และจากการสัมภาษณ์
อาจารย์ 
1) หลักสูตรมีทรัพยากร เครื่องมือ อุปกรณ์
และเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนองความ
ต้องการต่อหลักสูตรและใช้สำหรับปรับพื้น
นักศึกษา 
2) จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า
ทรัพยากรเครื่องมือ อุปกรณ์และเทคโนโลยีใน
สถานประกอบการ/โรงงานพร้อมใช้งาน 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

7.3 มหาวิทยาลัยมีห้องสมุดดิจิทัล ที่มีความสอดคล้องกับ
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ/การสื่อสาร และ
ตอบสนองต่อหลักสูตร (AUN-QA 7.3) 
 

1) จาก SAR หน้า 71-72 
2) จากการสัมภาษณ์อาจารย์พบว่า
มหาวิทยาลัยมีห้องสมุดดิจิทัลที่มีความ
สอดคล้องกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยี 
สารสนเทศของหลักสูตร 

1) จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า
มหาวิทยาลัยมีห้องสมุดดิจิทัล เทคโนโลยี
สารสนเทศ แต่ไม่ได้สื่อสารให้นักศึกษา
รับทราบและเข้าใช้งานเพ่ือตอบสนองต่อ
หลักสูตร 

2 

7.4 มหาวิทยาลัยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตอบสนอง
ความต้องการของบุคลากรและ ผู้เรียน (AUN-QA 7.4) 
 

1) จาก SAR หน้า 72-73 
2) จากการสัมภาษณ์พบว่า อาจารย์หลักสูตร
ได้จัดเตรียมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทรัพยากรทางกายภาพ ที่มีอยู่ในมหาลัยให้
เพียงพอต่อการตอบสนองความต้องการ 
พร้อมใช้งานในหลักสูตรของบุคลากรและ
ผู้เรียน (เนื่องจาก นศ. ใช้งานในช่วงปรับ
พ้ืนฐานเท่านั้น และต้องไปปฏิบัติงานใน
โรงงาน/บริษัท) 
3) จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า มี
ซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์สำหรับนักศึกษางาน  และ
มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มคีวามเสถียร
ครอบคลุมการใช้งาน 
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7.5 มหาวิทยาลัย มีการจัดหาคอมพิวเตอร์และโครงสร้าง
เน็ตเวิร์ค เพ่ือให้บุคลากรและ ผู้เรียนเข้าถึงได้ง่าย สามารถใช้
ประโยชน์กับเรียนการสอน การวิจัย การบริการและการ
บริหารงานในหลายพื้นท่ี (AUN-QA 7.5) 

1) จากการสัมภาษณ์อาจารย์พบว่า
มหาวิทยาลัยมีการจัดหาจัดหาคอมพิวเตอร์
และโครงสร้างเน็ตเวิร์ค เพ่ือให้บุคลากร
ผู้เรียนเข้าถึงได้ง่าย สามารถใช้ประโยชน์กับ

- 4 



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน หลักสตูร วศ.บ.วิศวกรรมกระบวนการผลิต (ต่อเนือ่ง) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 18 
 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

เรียนการสอน การวิจัย การบริการและการ
บริหารงานในพื้นที่และครอบคลุมการใช้งาน 

7.6 มีการกำหนดและดำเนินการตามมาตรฐาน ในด้าน
สิ่งแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย รวมทั้งมีการ
ตอบสนองให้กับบุคคลที่มีความต้องการพิเศษ (AUN-QA 7.6) 

1) จากการสัมภาษณ์อาจารย์พบว่า มีการ
ดำเนินการด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพและความ
ปลอดภัยในบางจุด และมีการประกัน
อุบัติเหตุให้นักศึกษา 
2) จากการสัมภาษณ์นักศึกษาที่เรียนสอนอยู่
ในโรงงาน/สถานประกอบการได้มีการ
ดำเนินการ การซ้อมการหนีไฟ และดับเพลิง
อยู่เป็นประจำ 
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7.7 มหาวิทยาลัย มีการจัดเตรียมสิ่งแวดล้อมทางด้าน
กายภาพ ด้านสังคม และด้านจิตวิทยา ทีเ่อ้ือต่อการจัดการ
เรียนการสอน การวิจัย และสุขภาวะส่วนบุคคล 
(AUN-QA 7.7) 

1) มหาวิทยาลัย มีการจัดเตรียมสิ่งแวดล้อม
ทางด้านกายภาพ ด้านสังคม และด้าน
จิตวิทยา ที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน  
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7.8 มีการกำหนดสมรรถนะ และการประเมินสมรรถนะของ
บุคลากรสายสนับสนุน ซึ่งทำหน้าที่ให้บริการที่เกี่ยวกับสิ่ง
อำนวยความสะดวกต่าง ๆ เพ่ือให้มั่นใจว่าบุคลากรสาย
สนับสนุนสามารถจะตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียได้ ตามข้อ 7.1 – 7.7 ได้อย่างเหมาะสม 
(AUN-QA 7.8) 

1) มีการกำหนดสมรรถนะ และการประเมิน
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน 

1) ไม่มีการประเมินสมรรถนะตามความ
ต้องการของผู้ใช้บริการให้ชัดเจน 
2) ไม่มีการแสดงการประเมินของบุคลากร
สายสนับสนุนตามเกณฑ์สมรรถนะเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียได้อย่างชัดเจน 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

7.9 มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของโครงสร้าง
พื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวก (ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการ ผู้เรียน)  
ตามข้อ 7.1 – 7.7อย่างเหมาะสม (AUN-QA 7.9) 

1) จากการสัมภาษณ์อาจารย์พบว่า การ
ประเมินและปรับปรุงคุณภาพของโครงสร้าง
พ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความสะดวก  

1) จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบการ
ประเมินและปรับปรุงคุณภาพของโครงสร้าง
พ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกไม่เพียงพอ 
และไม่ได้สื่อสารให้นักศึกษารับทราบอย่าง
ทั่วถึง 

2 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 3 
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8. ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

8. ผลผลิตและผลลัพธ์  
8.1 มีการจัดเก็บข้อมูลอัตราการสำเร็จการศึกษา อัตราการ
ลาออก ระยะเวลาเฉลี่ยในการสำเร็จการศึกษา และแสดงถึง
กระบวนการวิเคราะห์ การกำกับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือ
การปรับปรุงกระบวนการให้ดีขึ้น  (AUN-QA 8.1) 

1) มีการจัดเก็บข้อมูลอัตราการลาออก การคง
อยู่ของนักศึกษา 

1) ยังไม่มีการเทียบเคียงสมรรถนะเพ่ือนำ
ข้อมูลมาวิเคราะห์ กำกับติดตาม และ
ปรับปรุง 
2) ยังไม่มีข้อมูลอัตราการสำเร็จการศึกษา 
และระยะเวลาเฉลี่ยในการสำเร็จการศึกษา 
และควรมีการเก็บข้อมูลย้อนหลัง 3 – 5 ปี 
แสดงออกมาเป็นตารางอย่างชัดเจน 

2 

8.2 มีการจัดเก็บข้อมูลความสามารถของบัณฑิตในการ
ทำงานได้ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน การเป็น
ผู้ประกอบการ และการ ศึกษาต่อ แสดงถึงกระบวนการ
วิเคราะห์ การกำกับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการ (AUN-QA 8.2) 

1) มีการจัดเก็บข้อมูลความสามารถของบัณฑิต
ในการทำงานได้ตรงตามความต้องการของ
ตลาดแรงงาน  

1) ยังไม่มีการปรับปรุงข้อมูลไปกำกับติดตาม 
เพ่ือนำข้อมูลมาปรับปรุงกระบวนการ และยัง
ไม่มีการเทียบเคียงสมรรถนะ 
2) ควรมีการเก็บข้อมูลการเป็นผู้ประกอบการ
การศึกษาต่อย้อนหลัง 3 – 5 ปี แสดงออกมา
เป็นตารางอย่างชัดเจน 

2 

8.3 มีการจัดเก็บข้อมูลผลงานวิจัย งานสร้าง สรรค์ และ
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องที่ดำเนินการโดย ผู้สอนและ ผู้เรียน และ
แสดงถึงกระบวน การวิเคราะห์ การกำกับ ติดตาม และ
เทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุงกระบวนการให้ดีขึ้น  
(AUN-QA 8.3) 

- 1) ไม่มีการจัดเก็บข้อมูลผลงานวิจัย งานสร้าง 
สรรค์ และกิจกรรมที่เกี่ยวข้องที่ดำเนินการ
โดยผู้สอนและ ผู้เรียน และแสดงถึงกระบวน 
การวิเคราะห์ การกำกับ ติดตาม และ
เทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุงกระบวนการให้ดี
ขึ้น 

1 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

2) ไม่มีการวิเคราะห์และแสดงถึงกระบวน 
การวิเคราะห์ การกำกับ ติดตาม และ
เทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุงกระบวนการให้ดี
ขึ้น 

8.4 มีการจัดเก็บข้อมูลที่แสดงถึงความสำเร็จของผลลัพธ์การ
เรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) และแสดงถึงกระบวนการ
วิเคราะห์ การกำกับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการให้ดีขึ้น (AUN-QA 8.4) 

- 1) ไม่พบวิธีการวัดการบรรลุผลสัมฤทธิ์ PLOs 
และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุงกระบวนการ
ให้ดีขึ้น 

1 

8.5 มีการกำหนด ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต่าง ๆ เพื่อการติดตามปรียบเทียบ ผลลัพธ์ที่ได้ และการ
ปรับปรุงกระบวนการให้ดีข้ึน (AUN-QA 8.5) 

- 1) ยังไม่พบข้อมูลความพึงพอใจของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียต่าง ๆ 
2) ยังไม่มีการเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการให้ดีขึ้น 

1 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 1 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน 
หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาวิศวกรรมกระบวนการผลิต (ต่อเนื่อง) ปีการศึกษา 2568 

 
ประเด็นการประเมินคุณภาพ สรุปคะแนน ระดับคุณภาพ 

1. การกำหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 2 จำเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
2. โครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหา 2 จำเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
3. การจัดเรียนการสอนของหลักสูตร 2 จำเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
4. การประเมินผู้เรียน 2 จำเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
5. การบริหารคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ 2 จำเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน 3 ระบบคุณภาพไม่เพียงพอ 
7. สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน 3 ระบบคุณภาพไม่เพียงพอ 
8. ผลผลิตและผลลัพธ ์ 1 ต้องแก้ไขระบบคุณภาพโดยเร่งด่วน 

ภาพรวม 2 จำเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
 
 
จุดแข็งในภาพรวม (Strengths)  

หลักสูตรมีจุดเด่นในเรื่องความร่วมมือกับสถานประกอบการ ที่มีนักศึกษาพร้อมตอบสนองในอาชีพ
และภาวการณ์ทำงานได้ทันที 
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เกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละประเด็นของแต่ละตัวบ่งช้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนน ความหมาย ระดับคุณภาพ  
1 ไม่ปรากฏการดำเนินการ (ไม่มีเอกสาร / แผน / ข้อมูล) ต้องแก้ไขระบบคุณภาพโดยเร่งด่วน 

2 
อยู่ในช่วงวางแผนดำเนินการ มีการดำเนินการตาม
เกณฑ์เพียงเล็กน้อย แสดงร่องรอยหลักฐานได้เล็กน้อย 

จำเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 

3 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
แต่ยังจำเป็นต้องปรับปรุงในบางเรื่อง มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานแต่ยังไม่ครบถ้วนชัดเจน และผลลัพธ์ที่
แสดงยังไม่สอดคล้องตามเกณฑ์ในบางเรื่อง 

ระบบคุณภาพไม่เพียงพอ แต่ถ้าแก้ไข
ปรับปรุงระบบคุณภาพบางส่วนก็จะมีคุณภาพ
เพียงพอได้ 

4 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
ครบทุกประเด็นหลัก และประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจน และแสดงผลลัพธ์ที่ได้
คาดหวังตามที่คาดหวังสอดคล้องตามเกณฑ์คุณภาพ 

มีระบบคุณภาพตามเกณฑ์ มีผลการ
ดำเนินการที่สะท้อนถึงการครบถ้วนตาม
เกณฑ์กำหนดของหลักสูตรทุกผลลัพธ์ 

5 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจน และแสดงผลลัพธ์ที่ได้
คาดหวังที่ดีมาก มีแนวโน้มที่ดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพที่ดีกว่าเกณฑ์ สามารถ
พัฒนาไปสู่แนวทางปฏิบัติที่ดีได้ต่อไป 

6 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจนจนเป็นตัวอย่างที่ดี
ที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับสาขาเดียวกันกับสถาบันอ่ืน ๆ 
และแสดงผลลัพธ์ที่ได้คาดหวังที่ดีมาก มีแนวโน้มที่ดีใน
เชิงบวก 

มีระบบคุณภาพดีมาก เป็นตัวอย่างที่ดีให้กับ
หน่วยงานอื่นนอกสถาบันได้นำไปเป็น
แบบอย่างในการปฏิบัติ 

7 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจนจนเป็นตัวอย่างที่ดี
ที่สุดระดับโลก เมื่อเปรียบเทียบกับสาขาเดียวกันกับ
สถาบันอื่น ๆ ระดับนานาชาติ และแสดงผลลัพธ์ที่ได้
คาดหวังที่ดีมาก มีแนวโน้มที่ดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพดีเยี่ยม ได้รับการยกย่องใน
ระดับนานาชาติ 
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ภาคผนวก 
  



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน หลักสตูร วศ.บ.วิศวกรรมกระบวนการผลิต (ต่อเนือ่ง) มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 25 
 

ภาคผนวก ก 
(กำหนดการตรวจประเมิน) 

 
หลักสูตร วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมกระบวนการผลิต (ต่อเนื่อง) 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

 
วันที่ 16 กรกฎาคม 2569 

เวลา กิจกรรม 
08.30  – 09.00 น. คณะกรรมการผู้ประเมินพร้อมกัน เพ่ือเตรียมความพร้อมและวางแผน                   

การประเมิน 
09.00 – 9.15 น. หลักสูตรนำเสนอผลการดำเนินงาน 
09.15  – 10.00 น. คณะกรรมการ ตรวจสอบรายละเอียดหลักสูตร ในปีการศึกษา 2568 

ตามเกณฑ์ AUN QA V.4 ซึ่งก็จะรวมถึง PLO ของหลักสูตร, เกณฑ์รายข้อ  
และเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดับอุดมศึกษา 

10.00 – 12.00 สัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น นักศึกษา ศิษย์เก่า อาจารย์ผู้สอน  
(ข้ึนอยู่กับความพร้อมของแต่ละหลักสูตร) 

12.00  – 13.00 น. พักรับประทานอาหาร 
13.00 – 14.30 น. คณะกรรมการตรวจสอบรายละเอียดหลักสูตรในปีการศึกษา 2568 

ตามเกณฑ์ ซึ่งก็จะรวมถึง PLO ของหลักสูตร และเกณฑ์รายข้อ (ต่อ) 
14.30 – 16.30 น. จัดทำรายงานเสนอผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา โดยให้ข้อเสนอแนะ 

จุดที่ควรพัฒนาคุณภาพในการดำเนินการของหลักสูตร เพ่ือนำไปพัฒนาหลักสูตร 
ต่อไป 

 
หมายเหตุ : กำหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
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ภาคผนวก ข 
(ภาพกิจกรรม) 

 

  

คณะกรรมการประชุมก่อนการตรวจประเมิน หลักสูตรรายงานผลการดำเนินงานปี 2568 

  

สัมภาษณ์ผู้รับผู้รับผิดชอบหลักสูตร สัมภาษณ์นักศึกษาและศิษย์เก่า 

 
 

สัมภาษณ์ตัวแทนผู้ประกอบการ คณะกรรมการประชุมสรุปผลการประเมิน 
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ภาคผนวก ค 
(คำส่ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2568) 
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