
   
 

 
 
 

                                     (ร่าง) ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
         เรื่อง  การก าหนดระดับสมรรถนะที่คาดหวังเพ่ือใช้ส าหรับการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ  

บุคลากรสายวิชาการ พ.ศ....  
---------------------- 

                       โดยที่เป็นการสมควรปรับปรุงประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เกี่ยวกับการ
ก าหนดระดับสมรรถนะที่คาดหวังเพ่ือใช้ส าหรับการประเมินพฤติกรรมการการปฏิบัติราชการของบุคลากรสาย
วิชาการ  เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ในปัจจุบัน ประกอบกับประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ
อุดมศึกษา  เรื่อง  แนวทางการพัฒนาคุณภาพอาจารย์เพ่ือส่งเสริมการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ ตามมาตรฐาน
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๖ หนังสือส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ที่ ศธ ๐๕๐๙(๒)/ว ๒ ลงวันที่ ๒๔ 
มกราคม ๒๕๕๔    

          อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๒๔ และมาตรา ๒๗ แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ.๒๕๔๘ และข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ว่าด้วยคณะกรรมการ
บริหารงานบุคคลประจ ามหาวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๕๓ ข้อ ๙ (๕) และมติที่ประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคล
ประจ ามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ ...................................เมื่อวันที่................................จึงออกประกาศไว้ 
ดังต่อไปนี้       
  ข้อ ๑ ประกาศนี้ เรียกกว่า “ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เรื่อง          
การก าหนดระดับสมรรถนะที่คาดหวังเพ่ือใช้ส าหรับการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ บุคลากรสาย
วิชาการ พ.ศ....” 
  ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม .... เป็นตน้ไป 
  ข้อ ๓ บรรดากฎระเบียบ ประกาศ หรือค าสั่งอ่ืนใดที่ขัดหรือแย้งกับประกาศนี้ให้ใช้ประกาศ
ฉบับนี้แทน 
  ข้อ ๔ ในประกาศนี้ 
                            “มหาวิทยาลัย” หมายความว่า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
                            “อธิการบดี” หมายความว่า อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
                            “บุคลากรสายวิชาการ” หมายความว่า ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา และให้หมายความรวมถึงลูกจ้างชั่วคราวตามสัญญา สายวิชาการสังกัด
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ที่ด ารงต าแหน่งอาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ
ศาสตราจารย์  
                            “ผู้บริหาร” หมายความว่า ผู้ด ารงต าแหน่งหรือผู้รักษาการในต าแหน่งอธิการบดี       
รองอธิการบดี คณบดี ผู้ช่วยอธิการบดี ผู้อ านวยการสถาบัน ผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการวิทยาลัย หรือ
หัวหน้าส่วนราชการที่ เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ รองคณบดี รองผู้อ านวยการส านัก รอง
ผู้อ านวยการสถาบัน รองผู้อ านวยการวิทยาลัย หรือรองหัวหน้าส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่า
คณะ ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี ผู้อ านวยการกอง หรือหัวหน้าหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะ
เทียบเท่ากองตามท่ี ก.พ.อ. ก าหนด  
                                                                                                       “คณะ”หมายความว่า....  

  ๒๑ มกราคม ๒๕๖๙ 

 เอกสารชุดที่ ๒ 
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                          “คณะ” หมายความว่า คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีการเกษตร คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะศิลปกรรมและสถาปัตยกรรมศาสตร์ และให้หมายความรวมถึง
วิทยาลัยเทคโนโลยีและสหวิทยาการ  
  “คณบดี” หมายความว่า คณบดีคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ คณบดีคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ คณบดีคณะศิลปกรรมและสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และให้หมายความรวมถึงผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคโนโลยีและสหวิทยาการด้วย  
                    ข้อ 5 ประกาศนี้ให้ใช้บังคับกับบุคลากรสายวิชาการ สังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ล้านนา 
                   ข้อ 6 สมรรถนะ (Competencies) ประกอบด้วย 2 สมรรถนะ คือ 

(6.1) สมรรถนะหลัก (Core competencies) หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของ
บุคลากรทุกต าแหน่ง ซึ่งมหาวิทยาลัยก าหนดขึ้นเพ่ือหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมที่ พึงประสงค์ร่วมกันใน
องค์กร มีจ านวน 5 องค์ประกอบ ได้แก่  

6.1.1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
6.1.2) บริการที่ดี 
6.1.3) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ 
6.1.4) การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม 
6.1.5) การท างานเป็นทีม 

 (6.2) สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ (Functional competencies) หมายถึง
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ก าหนดเฉพาะส าหรับสายงานหรือต าแหน่ง เพื่อสนับสนุนให้บุคลากรสายงานวิชาการ 
แสดงพฤติกรรมที่ เหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่  และส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติภารกิจในหน้าที่ได้ดียิ่งขึ้น              
มีจ านวน 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 

6.2.1) การวางแผนการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน 
6.2.2) การด าเนินการตามแผนการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน 
6.2.3) การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน  
6.2.4) ทักษะคุณค่าในการพัฒนาวิชาชีพ และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

                               6.2.5) การปฏิบัติหน้าที่และการเป็นแบบอย่างที่ดี                           
                     ข้อ 7 การก าหนดระดับสมรรถนะที่คาดหวังเพ่ือใช้ส าหรับการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติ 
ราชการของบุคลากรสายวิชาการของแต่ละระดับต าแหน่ง หลักเกณฑ์การประเมินสมรรถนะที่คาดหวัง         
และค าอธิบายรายละเอียดของสมรรถนะ ให้เป็นไปตามเอกสารแนบท้ายประกาศนี ้
                    กรณีหน่วยงานมีความประสงค์จะประเมินสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติแตกต่าง
จากที่มหาวิทยาลัยก าหนด ให้ผู้ประเมินท าความตกลงกับผู้รับการประเมินได้รับทราบก่อนรอบการประเมิน    
โดยยึดหลักเกณฑ์ในการก าหนดจ านวนสมรรถนะและระดับสมรรถนะตามระดับต าแหน่งที่มหาวิทยาลัยก าหนด
ไว้ตามประกาศนี้ 
 
                                                                                                           ข้อ ๘ ให้อธิการบดี.... 
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                     ข้อ ๘ ให้อธิการบดีรักษาการตามประกาศนี้ และมีอ านาจตีความและวินิจฉัยกรณีที่มีปัญหา
ข้อขัดข้องในการปฏิบัติตามประกาศนี้ ค าวินิจฉัยดังกล่าวให้ถือว่าเป็นที่สุดและมีผลบังคับใช้ตามกฎหมาย 

                                       ประกาศ  ณ  วันที่                         พ.ศ. .... 

 

 

 
           
                            (                                                   ) 
                                  รกัษาราชการแทน  
                        อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา                                                                                                           
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เอกสารแนบท้ายประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  

         เรื่อง  การก าหนดระดับสมรรถนะท่ีคาดหวังเพื่อใช้ส าหรับการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ  
บุคลากรสายวิชาการ พ.ศ.... 

ลงวันที่ …… 
------------------------------------ 

1) การก าหนดระดับสมรรถนะที่คาดหวังเพื่อใช้ส าหรับการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการของ 
บุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา มีรายละเอียดดงัตารางต่อไปนี้ 

 
ล าดับ 

 
ระดับต าแหน่ง 

สมรรถนะหลัก 
 

(Core competencies)   

สมรรถนะตามลักษณะ 
งานที่ปฏิบัติ 

(Functional competencies) 

 
 

รวม 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
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กา
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ละ
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รเป
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่าง
ที่ด
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ผล
รว

มส
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าด
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จ า
นว

นอ
งค

์ปร
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รถ
นะ
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รถ
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าด
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1 อาจารย์ 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 10 3.00 
2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 35 10 3.50 
3 รองศาสตราจารย์ 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 10 4.00 
4 ศาสตราจารย์ 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 45 10 4.50 
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2) หลักเกณฑ์การประเมินสมรรถนะท่ีคาดหวัง มีรายละเอียด 4 ข้อ ดังนี้   

หลักเกณฑ์การประเมินสมรรถนะท่ีคาดหวัง 
1. จ านวนสมรรถนะหลัก/สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ ที่มีระดับสมรรถนะที่แสดงออก สูงกว่าหรือ

เท่ากับ ระดบัสมรรถนะที่คาดหวัง x 3 คะแนน 
2. จ านวนสมรรถนะหลัก/สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ  ที่มีระดับสมรรถนะที่แสดงออก ต่ ากว่า 

ระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง 1 ระดับ x 2 คะแนน 
3. จ านวนสมรรถนะหลัก/สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ  ที่มีระดับสมรรถนะที่แสดงออก ต่ ากว่า 

ระดับสมรรถนะที่คาดหวัง 2 ระดับ x 1 คะแนน 
4. จ านวนสมรรถนะหลัก/สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ  ที่มีระดับสมรรถนะที่แสดงออก ต่ ากว่า 

ระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง 3 ระดับ x 0 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

               3) ค าอธิบายรายละเอียดของสมรรถนะ จ านวน 2 สมรรถนะ ได้แก่  

(1) สมรรถนะหลัก (Core Competencies) มี 5 องค์ประกอบ คือ  
องค์ประกอบสมรรถนะหลัก/          

ระดับสมรรถนะ 
ค าจ ากัดความ/ค าอธิบายระดับสมรรถนะ 

1.๑) การมุ่งผลสัมฤทธิ์      ความมุ่งมั่นจะปฏิบัติหน้าที่ราชการให้ดีหรือให้เกินมาตรฐานที่มีอยู่              
โดยมาตรฐานนี้ อาจเป็นผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเองหรือเกณฑ์        
วัดผลสัมฤทธิ์ที่ส่ วนราชการก าหนดขึ้น อีกทั้ งยังหมายรวมถึงการ
สร้างสรรค์พัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยาก
และท้าทายที่ไม่เคยมีผู้ใดท าได้มาก่อน 

(   ) ระดับ ๐    ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ 
(   ) ระดับ ๑    แสดงความพยายามในการปฏิบัติหน้าที่ราชการที่ดี  (ข้อใดข้อหนึ่ ง

ดังต่อไปนี้) 
- พยายามท างานในหน้าที่ให้ถูกต้อง  
- พยายามปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามก าหนดเวลา 
- มานะอดทน ขยันหมั่นเพียรในการท างาน 
- แสดงออกว่าต้องการท างานให้ได้ดีขึ้น 
- แสดงความเห็นในเชิงปรับปรุงพัฒนาเพ่ือเห็นความสูญเปล่า หรือหย่อน 
  ประสิทธิภาพในงาน 

(   ) ระดับ ๒    แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๑ และสามารถท างานได้ผลงานตาม
เป้าหมายที่วางไว้ (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ก าหนดมาตรฐานหรือเป้าหมายในการท างานเพ่ือให้ได้ผลงานที่ดี 
- ติดตาม และประเมินผลงานของตนโดยเทียบเคียงกับเกณฑ์มาตรฐาน 
- ท างานได้ตามเป้าหมายที่ผู้บังคับบัญชาก าหนด หรือเป้าหมายของ
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
- มีความละเอียดรอบคอบ เอาใจใส่ตรวจตราความถูกต้อง เพ่ือให้ได้งาน 
ที่มีคุณภาพ 

(   ) ระดับ ๓   แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๒ และสามารถปรบัปรุงวิธีการท างาน
เพ่ือให้ได้ผลงานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ปรับปรุงวิ ธีการที่ ท าให้ ท างาน ได้ดี ขึ้ น  เร็วขึ้ น  มีคุณ ภาพดีขึ้ น             
มีประสิทธิภาพมากขึ้นหรือท าให้ผู้รับบริการพึงพอใจมากข้ึน 
- เสนอหรือทดลองวิธีการท างานแบบใหม่ที่ คาดว่าจะท าให้งานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

(   ) ระดับ ๔   แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๒ และสามารถปรับปรุงวิธีการท างาน
เพ่ือให้ได้ผลงานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ก าหนดเป้าหมายที่ท้าทายและเป็นไปได้ยาก เพ่ือให้ได้ผลงานที่ดี
กว่าเดิมอย่างเห็นได้ชัด 
- พัฒนาระบบ ขั้นตอน วิธีการท างานเพ่ือให้ได้ผลงานที่โดดเด่นหรือ
แตกต่างไม่เคยมีผู้ใดท าได้มาก่อน 



   
 

องค์ประกอบสมรรถนะหลัก/          
ระดับสมรรถนะ 

ค าจ ากัดความ/ค าอธิบายระดับสมรรถนะ 

(   ) ระดับ ๕     แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๔ และกล้าตัดสินใจ แม้ว่าการตัดสินใจนั้น
จะมีความเสี่ยงเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของหน่วยงาน หรือ
สถาบันอุดมศึกษา (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ตัดสินใจได้ โดยมีการค านวณผลได้ผลเสียอย่างชัดเจน และด าเนินการ
เพ่ือให้ภาครัฐและประชาชนได้ประโยชน์สูงสุด 
- บริหารจัดการและทุ่มเทเวลาตลอดจนทรัพยากร เพ่ือให้ได้ประโยชน์
สูงสุดต่อภารกิจของหน่วยงานตามที่วางแผนไว้ 

1.2) บริการที่ดี ความตั้ งใจและความพยายามในการให้บริการต่อประชาชน หรือ
หน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

(   ) ระดับ ๐    ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ 

(   ) ระดับ ๑    สามารถให้บริการที่ผู้รับบริการต้องการได้ด้วยความเต็มใจ (ข้อใดข้อหนึ่ง
ดังต่อไปนี้) 
- ให้การบริการที่เป็นมิตร สุภาพ 
- ให้ขอ้มูล ข่าวสาร ที่ถูกต้อง ชัดเจนแก่ผู้รับบริการ 
- แจ้งให้ผู้รับบริการทราบความคืบหน้าในการด าเนินเรื่อง หรือขั้นตอน
งานต่าง ๆ ที่ให้บริการอยู่ 
- ประสานงานภายในหน่วยงาน และหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้
ผู้รับบริการได้รับ 
- บริการที่ต่อเนื่องและรวดเร็ว 

(   ) ระดับ ๒    แสดงระดับสมรรถนะระดับท่ี ๑ และช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้รับริการ (ข้อใด
ข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- รับเป็นธุระ ช่วยแก้ปัญหาหรือหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นแก่
ผู้รับบริการอย่างรวดเร็วไม่บ่ายเบี่ยง ไม่แก้ตัว หรือปัดภาระ 
- ดูแลให้ผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ และน าข้อขัดข้องใด ๆ ในการ
ให้บริการไปพัฒนาการให้บริการให้ดียิ่งข้ึน 

(   ) ระดับ ๓    แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๒ และให้บริการที่เกินความคาดหวังแม้
ต้องใช้เวลาหรือความพยายามอย่างมาก (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ให้เวลาแก่ผู้รับริการเป็นพิเศษ เพ่ือแก้ปัญหาให้แก่ผู้รับบริการ 
- ให้ข้อมูล ข่าวสาร ที่ เกี่ยวข้อกับงานที่ก าลังให้บริการอยู่  ซึ่งเป็น
ประโยชน์แก่ผู้รับบริการจะไม่ได้ถามถึงหรือไม่ทราบมาก่อน 
- น าเสนอวิธีการในการให้บริการที่ผู้รับบริการจะได้รับประโยชน์สูงสุด 

(   ) ระดับ ๔    แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๓  และเข้าใจและให้บริการที่ตรงตามความ
ต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการได ้(ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- เข้าใจ หรือพยายามท าความเข้าใจด้วยวิธีการต่าง ๆ เพ่ือให้บริการได้
ตรงตามความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการ 
- ให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริการเพ่ือตอบสนองความจ าเป็น



   
 

องค์ประกอบสมรรถนะหลัก/          
ระดับสมรรถนะ 

ค าจ ากัดความ/ค าอธิบายระดับสมรรถนะ 

หรือความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการ 

 (   ) ระดับ ๕    แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๔ และให้บริการที่เป็นประโยชน์อย่าง
แท้จริงให้แก่ผู้รับบริการ (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- คิดถึงผลประโยชน์ของผู้รับบริการในระยะยาว และพร้อมที่จะเปลี่ยน
วิธีหรือขั้นตอนการให้บริการ เพ่ือประโยชน์สูงสุดของผู้รับบริการ 
- เป็นที่ปรึกษาท่ีมีส่วนช่วยในการตัดสินใจที่ผู้รับบริการไว้วางใจ 
- สามารถให้ความเห็นที่แตกต่างจากวิธีการ หรือขั้นตอนที่ผู้รับบริการ
ต้องการให้สอดคล้องกับความจ าเป็น ปัญหา โอกาส เพ่ือเป็นประโยชน์
อย่างแท้จริงของผู้รับบริการ 

1.3) การสั่งสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพ   

ความสนใจใฝ่รู้ สั่งสมความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบัติหน้าที่
ราชการ ด้วยการศึกษาค้นคว้าและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  จน
สามารถประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ากับการ
ปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

(   ) ระดับ ๐    ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ 

(   ) ระดับ ๑    แสดงความสนใจและติดตามความรู้ใหม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตนหรือที่
เกี่ยวข้อง (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ศึกษาหาความรู้ สนใจเทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่ ๆ ในสาขาอาชีพ
ของตน 
- พัฒนาความรู้ความสามารถของตนให้ดียิ่งขึ้น 
- ติดตามเทคโนโลยี และความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอด้วยการสืบค้นข้อมูลจาก
แหล่งต่าง ๆ ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติราชการ 

(   ) ระดับ ๒    แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๑ และช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้รับริการและ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตน (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- รอบรู้เทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตน หรือที่
เกี่ยวข้องซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ราชการของตน 
- รับรู้ถึงแนวโน้มวิทยาการที่ทันสมัย และเกี่ยวข้องกับงานของตนอย่าง
ต่อเนื่อง 

(   ) ระดับ ๓   แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๒ และสามารถน าความรู้วิทยาการหรือ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาปรับใช้กับการปฏิบัติหน้าที่ราชการ (ข้อใดข้อหนึ่ง
ดังต่อไปนี้) 
- สามารถน าวิชาการ ความรู้หรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
- สามารถแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดจากการน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

(   ) ระดับ ๔   แสดงระดับสมรรถนะระดับที่  ๓  และศึกษา พัฒนาตนเองให้มีความรู้ 
และความเชี่ยวชาญในงานมากขึ้น  ทั้งในเชิงลึก และเชิงกว้างอย่าง



   
 

องค์ประกอบสมรรถนะหลัก/          
ระดับสมรรถนะ 

ค าจ ากัดความ/ค าอธิบายระดับสมรรถนะ 

ต่อเนื่อง (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- มีความรู้ความเชี่ยวชาญในเรื่องที่มีลักษณะเป็นสหวิทยาการ และ
สามารถน าความรู้ปรับใช้ได้อย่างกว้างขวาง 
- สามารถน าความรู้เชิงบูรณาการของตนไปใช้ในการสร้างวิสัยทัศน์เพ่ือ
การปฏิบัติงานในอนาคต 

(   ) ระดับ ๕   แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๔ และสนับสนุนการท างานของคนใน
สถาบันอุดมศึกษาที่เน้นความเชี่ยวชาญในวิทยาการด้านต่าง ๆ (ข้อใดข้อ
หนึ่งดังต่อไปนี้) 
- สนับสนุนให้เกิดบรรยากาศแห่งการพัฒนาความเชี่ยวชาญในองค์กร 
ด้วยการจัดสรรทรัพยากรเครื่องมือ อุปกรณ์ท่ีเอ้ือต่อการพัฒนา 
- บริหารจัดการให้สถาบันอุดมศึกษาน าเทคโนโลยี ความรู้ หรือวิทยาการ
ใหม่ ๆ มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการในงานอย่างต่อเนื่อง 

1.๔) การยึดม่ันในความถูกต้อง
ชอบธรรม และจริยธรรม     

การด ารงตนและประพฤติปฏิบัติอย่างถูกต้องเหมาะสมทั้งตามกฎหมาย 
คุณธรรมจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ และจรรยาข้าราชการเพ่ือรักษา
ศักดิ์ศรีแห่งความเป็นข้าราชการ 

(   ) ระดับ ๐    ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ 
(   ) ระดับ ๑ : มีความสุจริต (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 

- ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต ไม่เลือกปฏิบัติ ถูกต้องตามกฎหมาย   
และวินัยข้าราชการ 
- แสดงความคิดเห็นตามหลักวิชาชีพอย่างสุจริต 

(   ) ระดับ ๒   แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๑ และมีสัจจะเชื่อถือได้ (ข้อใดข้อหนึ่ง
ดังต่อไปนี้) 
- รักษาค าพูด มีสัจจะ และเชื่อถือได้ 
- แสดงให้ปรากฏถึงความมีจิตส านึกในความเป็นข้าราชการ 

(   ) ระดับ ๓   แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๒ และยึดมั่นในหลักการ (ข้อใดข้อหนึ่ง
ดังต่อไปนี้) 
- ยึดมั่น ในหลักการ จรรยาบรรณแห่ งวิช าชีพ และจรรยาบรรณ
ข้าราชการไม่เบี่ยงเบนด้วยอคติหรือผลประโยชน์  กล้ารับผิด และ
รับผิดชอบ 
- เสียสละความสุขส่วนตน เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ทางราชการ 
 
 

(   ) ระดับ ๔   แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๓  และยืนหยัดเพื่อความถูกต้อง (ข้อใดข้อ
หนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ยืนหยัดเพ่ือความถูกต้องโดยมุ่งพิทักษ์ผลประโยชน์ของทางราชการ   
แม้ตกอยู่ในสถานการณ์ที่อาจยากล าบาก 
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ค าจ ากัดความ/ค าอธิบายระดับสมรรถนะ 

- กล้าตัดสินใจ ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความถูกต้อง เป็นธรรม แม้อาจ
ก่อความไม่พึงพอใจให้แก่ผู้เสียประโยชน์ 

(   ) ระดับ ๕   แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๔ และอุทิศตนเพ่ือความยุติธรรม (ข้อใดข้อ
หนึ่งดังต่อไปนี้) 
-  ยืนหยัดพิทักษ์ผลประโยชน์และชื่อเสียงของประเทศชาติแม้ใน
สถานการณ์ที่อาจเสี่ยงต่อความม่ันคงในต าแหน่งหน้าที่การงาน หรืออาจ
เสี่ยงภัยต่อชีวิต 

1.5) การท างานเป็นทีม     ความตั้งใจที่จะท างานร่วมกับผู้ อ่ืนเป็นส่วนหนึ่งของทีม  หน่วยงาน              
หรือส่วนราชการ โดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิก ไม่จ าเป็นต้องมีฐานะ
หัวหน้าทีม รวมทั้งความสามารถในการสร้างและรักษาสัมพันธภาพกับ
สมาชิกในทีม 

(   ) ระดับ ๐    ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ 
(   ) ระดับ ๑   ท าหน้าที่ของตนในทีมให้ส าเร็จ (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 

- สนับสนุนการตัดสินใจของทีม และท างานในส่วนที่ตนได้รับมอบหมาย 
- รายงานให้สมาชิกทราบความคืบหน้าของการด าเนินงานของคนในทีม 
- ให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานของทีม 

(   ) ระดับ ๒   แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๑ และให้ความร่วมมือในการท างานกับเพ่ือ
ร่วมงาน (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- สร้างสัมพันธ์ เข้ากับผู้อ่ืนในกลุ่มได้ดี 
- ให้ความร่วมมือกับผู้อ่ืนในทีมด้วยดี 
- กล่าวถึงเพ่ือร่วมงานในเชิงสร้างสรรค์และแสดงความเชื่อมั่นในศักยภาพ 
  ของเพ่ือนร่วมทึมทั้งต่อหน้าที่และลับหลัง 

(   ) ระดับ ๓   แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๒ และประสานความร่วมมือของสมาชิกใน
ทีม (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- รับฟังความเห็นของสมาชิกในทีม และเต็มใจเรียนรู้จากผู้อื่น 
- ตั ดสิน ใจหรือวางแผนงานร่วมกัน ในทีมจากความคิดเห็นของ        
เพ่ือนร่วมทีม 
- ประสานและส่งเสริมสัมพันธภาพอันดีในทีม เพ่ือสนับสนุนการท างาน
ร่วมกันให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

(   ) ระดับ ๔   แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ 3 และสนับสนุนช่วยเหลือเพ่ือนร่วมทีม
เพ่ือให้งานประสบความส าเร็จ (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- ยกย่อง และให้ก าลังใจเพ่ือร่วมทีมอย่างจริงใจ 
- ให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลแก่เพ่ือร่วมทีม แม้ไม่มีการร้องขอ 
- รักษามิตรภาพอันดีกับเพ่ือนร่วมทีม เพ่ือช่วยเหลือกันในวาระต่าง ๆ ให้
ส าเร็จ 

(   ) ระดับ ๕   แสดงระดับสมรรถนะระดับที่ ๔ และสามารถน าทีมให้ปฏิบัติภารกิจให้



   
 

องค์ประกอบสมรรถนะหลัก/          
ระดับสมรรถนะ 

ค าจ ากัดความ/ค าอธิบายระดับสมรรถนะ 

ได้ผลส าเร็จ (ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้) 
- เสริมสร้างความสามัคคีในทีม โดยไม่ค านึงถึงความชอบหรือไม่ชอบ 
ส่วนตน 
- คลี่คลาย หรือแก้ไขข้อขัดแย้งที่เกิดขึ้นในทีม 
- ประสานสัมพันธ์ สร้างขวัญก าลังใจของทีมเพ่ือปฏิบัติภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษาให้บรรลุผล 

 
(2) สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ (Functional Competencies) มี 5 องค์ประกอบ คือ 

องค์ประกอบสมรรถนะเฉพาะตาม
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ/ 

ระดับสมรรถนะ 

ค าจ ากัดความ/ค าอธิบายระดับสมรรถนะ 

2.1) การวางแผนการจัดการ
เรียนรู้ของผู้เรียน   

 

การวางแผนการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน ประกอบด้วย รูปแบบ วิธีการ 
เครื่องมือ และทรัพยากรประกอบการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับ
ผู้เรียนและเนื้อหาที่จะสอน สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
ของรายวิชา การน านวัตกรรมมาใช้ในการวางแผนเรียนรู้ และการ
วางแผนประเมินผลของผู้เรียน 

(   ) ระดับ ๐ ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้   
(   ) ระดับ ๑ -  มีการวางแผนการจัดการเรียนรู้และการประเมินผลของผู้เรียนของ

รายวิชา  
(   ) ระดับ ๒ - แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และ 

- มีการวางแผนการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย รูปแบบ วิธีการ 
เครื่องมือ และทรัพยากรประกอบการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ
เหมาะสมกับผู้เรียนและเนื้อหาที่จะสอน และการวางแผนประเมินผล
ของผู้เรียน หรือ 
- สามารถประสานงานกับผู้สอนร่วมในรายวิชา (ถ้ามี) ในการวาง
แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(   ) ระดับ ๓ - แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และ 
- มีการก าหนดเป้าหมายและวิเคราะห์วัตถุประสงค์การสอนในรายวิชา 
ก าหนดเนื้อหา ประสบการณ์เรียนรู้ และเวลาเรียนอย่างเหมาะสม
สัมพันธ์กัน สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียน และสอดคล้องกับผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่คาดหวังของรายวิชา 

(   ) ระดับ ๔ - แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และ 
- มีการน าผลการเรียนรู้ของผู้เรียนมาวิเคราะห์และปรับปรุงการวาง
แผนการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน 

(   ) ระดับ ๕ - แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และ 
- เป็นผู้น าการจัดการการเรียนรู้ในต่างศาสตร์ หรือเป็นตัวอย่างการวาง



   
 

องค์ประกอบสมรรถนะเฉพาะตาม
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ/ 

ระดับสมรรถนะ 

ค าจ ากัดความ/ค าอธิบายระดับสมรรถนะ 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ดี หรือมีการน านวัตกรรมมาใช้ในวางแผนการ
จัดการเรียนรู้ 

๒.2) การด าเนินการตามแผนการ
จัดการเรียนรู้ของผู้เรียน     

การจดัการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็น
ขั้นตอน และมีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย เหมาะสมกับ
เนื้อหารายวิชา การจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของรายวิชา เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง มีการน านวัตกรรมมาใช้ใน
การจัดการเรียนรู้ มีการพัฒนาเอกสารหรือสื่อประกอบการสอนที่เป็น
ระบบและเป็นปัจจุบัน หรือมีการผลิตต าราหรือหนังสือ    

(   ) ระดับ ๐ ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้    
(   ) ระดับ ๑ - มีการจัดการเรียนการสอนตามแผนการเรียน/แนวทางที่ก าหนดไว้   
(   ) ระดับ ๒ - แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และ 

- มีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย เหมาะสมกับเนื้อหารายวิชา 
และ 
- มีการจัดท าเอกสารหรือสื่อประกอบการสอนตั้งแต่ 1 รายวิชาขึ้นไป 
ซึ่งแสดงถึงความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาที่สอนเป็นอย่างดีเป็นระบบและ
เป็นปัจจุบัน    

(   ) ระดับ ๓ - แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และ 
- การจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา  
ทุกรายวิชาที่รับผิดชอบ และเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และ 
- มีการจัดท าเอกสารหรือสื่อประกอบการสอนทุกรายวิชาที่จัดการเรียน
การสอน   ซึ่งแสดงถึงความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาที่สอนเป็นอย่างดีเป็น
ระบบและเป็นปัจจุบัน 

(   ) ระดับ ๔ - แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และ 
- มีการน าผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนมาวิเคราะห์และปรับปรุงการ
ด าเนินการตามแผนการจัดการเรียนรู้ หรือ 
- มีการน านวัตกรรมมาใช้ในการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิผล 

(   ) ระดับ ๕ - แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และ 
- การด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ที่เป็นแบบอย่างที่ดี หรือ 
- มีการผลิตต าราจากรายวิชาที่สอนในหลักสูตร หรือผลิตหนังสือที่
เกี่ยวข้องกับศาสตร์หรือสาขาวิชาที่เชี่ยวชาญ หรือ 

2.3) การวัดและการประเมินผล
การเรียนรู้ของผู้เรียน 

การวัดประเมินความก้าวหน้าและประเมินผลการเรียน การเลือกวิธีและ
ใช้เครื่องมือในการวัดและประเมินผลที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ การ
ก าหนดเกณฑ์การประเมิน และมีการน านวัตกรรมมาประยุกต์ใช้เพ่ือ
พัฒนาประสิทธิภาพเครื่องมือหรือวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน และมีการปรับปรุงกระบวนการวัดและประเมินผลที่มีความ



   
 

องค์ประกอบสมรรถนะเฉพาะตาม
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ/ 

ระดับสมรรถนะ 

ค าจ ากัดความ/ค าอธิบายระดับสมรรถนะ 

น่าเชื่อถือ   
(   ) ระดับ ๐ ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้   
(   ) ระดับ ๑ - มีการวัด ประเมินความก้าวหน้า และการประเมินผลการเรียนจากการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
(   ) ระดับ ๒ - แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และ 

- มีการวัดและประเมินความก้าวหน้าและประเมินผลสรุป อย่างชัดเจน
และเหมาะสมกับรูปแบบ วิธีการ และเนื้อหาการจัดการเรียนการสอน  

(   ) ระดับ ๓ - แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และ 
- มีการวัดและประเมินผลการเรียนที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้
รายวิชาตามเกณฑ์ที่ก าหนดทุกรายวิชาที่รับผิดชอบ 

(   ) ระดับ ๔ - แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และ 
- มีการน าผลการเรียนรู้ของผู้เรียนมาวิเคราะห์และปรับปรุกระบวนการ
วัดประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 

(   ) ระดับ ๕ - แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และ 
- มีการน านวัตกรรมมาประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพเครื่องมือ
หรือวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
 

องค์ประกอบสมรรถนะเฉพาะตาม
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ/ 

ระดับสมรรถนะ  

ค าจ ากัดความ/ค าอธิบายระดับสมรรถนะ 

 2.4) ทักษะคุณค่าในการพัฒนา
วิชาชีพ และการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

 การค้นคว้า แสวงหาความรู้ ใหม่ ๆ ในสาขาวิชาของตนหรือที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามารวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์และเรียบเรียง  
สรุปเป็นผลงานด้านวิชาการและสามารถปรับใช้ในการจัดการเรียน
การสอน มีแผนพัฒนาความรู้ด้านวิชาชีพของตนเองอย่างต่อเนื่องและ
มีการพัฒนาตนเองตามแผนที่ก าหนดที่มีการพัฒนาความเชี่ยวชาญใน
งานมากขึ้น มีการผลิตผลงานทางวิชาการที่ขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ และการแสดงความเชี่ยวชาญในสาขาของตนที่สามารถ
เชื่อมโยงความรู้ในศาสตร์อื่นที่เก่ียวข้องได้ 

(   ) ระดับ ๐ ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้    
(   ) ระดับ ๑ - มีความสนใจและติดตามความรู้ใหม่ ๆ ในสาขาวิชาของตนหรือที่

เกี่ยวข้อง 
(   ) ระดับ ๒ - แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และ 

- มีแผนพัฒนาตนเองที่เกี่ยวข้องกับวิชาการหรือวิชาชีพ 
(   ) ระดับ ๓ - แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และ 

- มีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาตนเองและการรายงานผลการ
พัฒนาตนเองตามแผนที่เก่ียวข้องกับวิชาการหรือวิชาชีพ 

(   ) ระดับ ๔ - แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 และ 
- มีการพัฒนาตนเองให้มีความรู้และความเชี่ยวชาญในงานมากขึ้น
และมีการถ่ายทอดความรู้ทั้งในเชิงวิชาการและบริการได้ หรือ 
- มีผลงานวิชาการที่ขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ (ใช้ได้ไม่เกิน     
3 ปี) หรือ 
- มีหลักฐานการเป็นวิทยากรในการถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์   
ต่าง ๆ 

(   ) ระดับ ๕ - แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 และ 
- มีการแสดงออกซึ่งการท างานของตนที่ เน้นความเชี่ยวชาญใน
สาขาวิชาของตน และสามารถเชื่อมโยงความรู้ในศาสตร์ของตนกับ
ศาสตร์อื่นที่เก่ียวข้อง และ 
- เป็นที่ยอมรับในสาขาวิชาชีพของตนเองต่อหน่วยงานภายนอก  

 
 
 
 
 



   
 

องค์ประกอบสมรรถนะเฉพาะตาม
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ/ 

ระดับสมรรถนะ  

ค าจ ากัดความ/ค าอธิบายระดับสมรรถนะ 

 2.5) การปฏิบัติหน้าที่และการ
เป็นแบบอย่างที่ดี 

ความมุ่งม่ันในการปฏิบัติงานในหน้าที่ และมีจรรยาบรรณทางวิชาการ  

(   ) ระดับ ๐ - ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้    
(   ) ระดับ ๑ - มีการปฏิบัติหน้าที่และมีจรรยาบรรณทางวิชาการแต่พบข้อบกพร่อง

ในบางด้าน 

(   ) ระดับ ๒ -  มีการปฏิบัติงานในหน้าที่และมีจรรยาบรรณทางวิชาการ 
(   ) ระดับ ๓ - มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่และมีจรรยาบรรณทางวิชาการ 

สามารถท างานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย 
(   ) ระดับ ๔ - มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่และมีจรรยาบรรณทางวิชาการ 

สามารถทำงานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย  และ
ปรากฏหลักฐานในการเป็นแบบอย่างที่ด ีให ้แก ่หน ่วยงานระดับ
มหาวิทยาลัย 

(   ) ระดับ ๕ - มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่และมีจรรยาบรรณทางวิชาการ 
สามารถทำงานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย  และ
ปรากฏหลักฐานในการเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้อ่ืนและได้รับรางวัลใน
ระดับประเทศ 

 

 

 
       

 


