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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ศิลปกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (การออกแบบสร้างสรรค์) มทร.ล้านนา 
 

ผลการประเมินคุณภาพหลักสูตร 
หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบสร้างสรรค์ 

ปีการศึกษา 2567 
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   

1) รองศาสตราจารย์ตระกูลพันธ์  พัชรเมธา 
2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ภาณุพงศ์  จงชานสิทโธ 
3) นางสาวสิริรัญญา   ณ เชียงใหม่ 

 
1. การก ากับมาตรฐานหลักสูตร  ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 

ข้อ เกณฑ์ 
  ผ่าน หรือ  ไม่ผ่าน 
ตรี โท เอก 

1 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร -  - 
2 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  -  - 
3 คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร -  - 
4 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ท าการสอน -  - 
5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ 

อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 
  - 

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)   - 
7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์   - 
8 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา   - 
9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา 
  - 

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด -  - 
 
ผลการประเมิน 

 หลักสูตรได้มาตรฐาน 
 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน  
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ผลการประเมินตามเกณฑ์คุณภาพภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 
1. ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

1. การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  
  1.1 การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) 
อย่างเป็นรูปธรรม ที่เหมาะสมตามหลักผลการ
เรียนรู้(Learning Taxonomy) โดยสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจของมหาวิทยาลัยและมีการ
สื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าคัญท้ังหมด  

- มีการก าหนด PLO ในเล่ม มคอ. 2 หน้า หน้า 53 
 

- จากข้อมูล มคอ. 2 หน้า 53 หลักสูตรพึงก าหนด 
PLOs และ Sub PLOs ให้มีระดับการเรียนรู้ที่
สอดคล้องตามหลักการ Learning taxonomy ที่
หลักสูตรเลือกใช้ เพื่อบ่งบอกระดับการเรียนรู้ และ
หลักสูตรควรก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าคัญ และท า
การสื่อสาร PLOs ของหลักสูตรไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ตามท่ีก าหนดให้เข้าใจตรงกัน 

2 

  1.2 มีการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
ของรายวิชา (CLOs) ทุกรายวิชาอย่างเหมาะสม
และสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
ระดับหลักสูตร (PLOs) (AUN-QA 1.2) 

 
 
 
 

 

 - จากข้อมูล SAR หน้า 41 หลักสูตรยังไม่สามารถ
สะท้อนการก าหนด CLOs ตามหลักการ OBE  ดังนั้น
หลักสูตรพึงต้องด าเนินการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
คาดหวังของรายวิชา (CLOs) ที่สอดคล้องกับ PLOs 
โดยยึดตามหลักการ OBE ให้ครบทุกรายวิชา/กิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้  

1 

  1.3 มีการก าหนดองค์ประกอบของผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่ประกอบด้วย ผลลัพธ์ที่เป็นความ 
สามารถในลักษณะทั่วไป (Generic outcomes) 
และผลลัพธ์ที่เป็นความสามารถเฉพาะทาง/สาขา 
(Specific outcomes) (AUN-QA 1.3) 

- จากข้อมูล มคอ. 2 หน้า 53 พบว่า มีการก าหนด
ผลลัพธ์ลักษณะทั่ว ไป (Generic) คือ PLO2 และ 
PLO3 แล้ ว มี ก า ร ก า หนดผลลั พ ธ์ เ ฉพาะส า ข า 
(Specific) คือ PLO1 

- 4 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  1.4 มีการรวบรวมความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียโดยเฉพาะจากภายนอกสถาบัน แล้ว
น ามาก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) 
(AUN-QA 1.4) 

- จากข้อมูลใน SAR หน้า 44  มีการก าหนดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เช่น  ศิษย์เก่า  ผู้ใช้บัณฑิต เป็นต้น 
 

 - จากข้อมูลใน SAR หน้า 44 ไม่พบกระบวนการการ
กลั่นกรองสาระส าคัญและวิเคราะห์ความสอดคล้องของ 
PLOs กับความต้องการของผู้มีส่วน ดังนั้นหลักสูตรพึง
พิจารณากลั่นกรองสาระส าคัญและวิเคราะห์ความ
สอดคล้องของ PLOs กับความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทั้งภายในและโดยเฉพาะจากภายนอก และที่
ส าคัญการอ้างอิงผลลัพธ์ระดับระดับชาติ (NQF) ว่ามี
ความครอบคลุมตามความต้องการทุกกลุ่ม และเป็นไป
ตามหลัก OBE 

2 

  1.5 หลักสูตรแสดงให้เห็นวิธีการ เครื่องมือ และ
เกณฑ์การบรรลุ ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
ระดับหลักสูตร (PLOs) ของนักศึกษาสามารถ
บรรลุ ในระยะเวลาการศึกษาที่หลักสูตรก าหนด 
(AUN-QA 1.5)  

จาก มคอ.2 หน้า 41-45  พบว่า หลักสูตรมีการ
ก าหนด  
กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ไว้ 

-   ถึงแม้ว่าใน มคอ.2 หน้า 41-45  พบว่าหลักสูตรมี
การก าหนดกลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ไว้ แต่ยัง
ไม่ได้สะท้อนถึงการก าหนดวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์
การบรรลุที่ชัดเจนตรงตาม  PLOs, Sub PLOs รว่มถึง
ช่วงเวลาในการวัดการบรรลุผล PLOs ของนักศึกษา 

2 

**หลักสูตรบัณฑิตศึกษา  
จะต้องค านึงถึงผลลัพธ์ที่อ้างอิงระดับ 
ระดับชาติ ภูมิภาคและนานาชาติ 

   

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

2. โครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหา  
  2. 1 มี ข้ อ มู ล ร า ย ล ะ เ อี ย ด ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ
รายละเอียดรายวิชาครบถ้วนโดยมีการสื่อสารให้ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงได้ ข้อมูลเป็น
ปัจจุบัน (AUN-QA 2.1) 

จากข้อมูลใน SAR หน้า 46 พบการระบุถึงการเผยแพร่
ข้อมูลหลักสูตรในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกทางเว็ป
ไซด์ของคณะ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลหลักสูตรในเว็บไซด์
ของคณะ  
 

- จากข้อมูลใน SAR หน้า 46พบว่า การเผยแพร่
ข้อมูลราย ละเอียดหลักสูตรและรายละเอียด
รายวิชา นั้นยังมีราย ละเอียด ไม่ครบถ้วนตาม
เกณฑ ์ดังนั้น 
1) หลักสูตรพึงมีการก าหนดกลุ่มมีส่วนได้ส่วนเสีย
ส าคัญ ที่จะท าการสื่อสารข้อมูลรายละเอียด
หลักสูตร โดยข้อมูลที่จะท าการสื่อสารในทุก
รูปแบบจะต้องตรงกันอย่างน้อยในประเด็น
ดังต่อไปนี้  ตราสัญลักษณ์สถาบัน/คณะ สถานที่
จัดการเรียนการสอน การได้รับการรับรองจาก เช่น 
สภาวิชาชีพ(ถ้ามี) ชื่อปริญญา สาขาวิชา ข้อมูล 
PLOs ของหลักสูตร คุณสมบัติของผู้สมัครเข้าเรียน 
เทียบเคียงข้อมูลหลักสูตรกับมาตรฐานอ่ืนที่สร้าง
ความน่าสนใจ (ถ้ามี) แผนการเรียนตลอดหลักสูตร 
แนวทางการเรียนการสอน ระบุวันที่ของข้อมูล
ล่าสุดที่น ามาเผยแพร่ 
2) หลักสูตรพึงก าหนดกลุ่มมีส่วนได้ส่วนเสียส าคัญ 
ในการรับรู้ข้อมูลรายละเอียดรายวิชา เช่น 
นักศึกษาปัจจุบัน อาจารย์พิเศษ แหล่งฝึกงาน เป็น
ต้น โดยข้อมูลที่จะท าการสื่อสารจะต้องตรงกัน

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

อย่างน้อยในประเด็นดังต่อไปนี้ ชื่อวิชา หน่วยกิต 
CLOs วิธีการจัดการเรียนการสอน วิธีการวัด
ประเมินผล ค าอธิบายรายวิชา แผนการสอนราย
สัปดาห์ เกณฑ์การตัดสินผล CLOs ระบุวันที่ของ
ข้อมูลล่าสุด        

  2.2 มีการน าผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
(PLOs) มาออกแบบหลักสูตรอย่างเหมาะสม 
(AUN-QA 2.2) 

 - ตามข้อมูลใน SAR หน้า 46 ยังไม่ได้สะท้อนการ
ใช้หลักการ OBE/BCD มาออกแบบหลักสูตร ดังนั้น
หลักสูตรพึงทบทวนการใช้หลักการ OBE/BCD มา
ออกแบบหลักสูตร การจัดล าดับรายวิชาในแผนการ
เรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือให้
มั่นใจได้ว่ามีความครอบคลุม สอดคล้องกับ PLOs, 
Sub PLOs ที่เป็นความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทั้งภายในและภายนอก  

1 

  2.3 มีการน าความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากภายนอก มาใช้ในการจัด 
การเรียนการสอน เนื้อหาวิชาที่นอกเหนือจากท่ี
ก าหนดไว้ในหลักสูตร (AUN-QA 2.3) 

 -  ตามข้อมูลใน SAR หน้า 46 ยังไม่สะท้อนการน า
ความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่นอกเหนือจาก
การน าจัดท า PLO และเนื้อหาวิชา มาด าเนินการ 
ดังนั้นหลักสูตรพึงทบทวนการน าความคิดเห็นจากผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยเฉพาะผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก ที่นอกเหนือจากการน าไปก าหนด PLOs , 
Sub PLOs ของหลักสูตร มาตอบสนองอย่างเป็น
รูปธรรม เช่น กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

1 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  2.4 มีการกระจายความรับผิดชอบของแต่ละ
รายวิชา (Mapping) ที่ส่งผลต่อการบรรลุ
ความส าเร็จของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
(PLOs) อย่างชัดเจนมีคุณภาพ (AUN-QA 2.4) 

 - จากข้อมูล มคอ.2  ยังไม่พบข้อมูลรายวิชาที่
เชื่อมโยงกับ PLO ดังนั้นหลักสูตรพึงแสดงการ
กระจายความรับผิดชอบของแต่ละรายวิชา 
(Mapping) ที่ส่งผลต่อการบรรลุ PLOs และ Sub 
PLOs อย่างชัดเจนมีคุณภาพ 

1 

  2.5 มีการจัดล าดับโครงสร้างรายวิชาอย่างเป็น
เหตุเป็นผล เป็นล าดับเชื่อมโยง (จากวิชา
ระดับพ้ืนฐาน ระดับกลาง ไปถึงระดับสูง) และมี
รายวิชาที่มีการบูรณาการ (AUN-QA 2.5) 

 - มีการแสดงการจัดล าดับแผนการเรียนรายวิชาใน มคอ.
2 หน้า 18-19   

- ถึงแม้ว่า มคอ.2 หน้า 18-19  มีการแสดงการ
จัดล าดับโครง สร้างรายวิชา แต่หลักสูตรพึงทบทวน
การจัดล าดับรายวิชาอย่างมีเหตุมีผลตามระดับการ
เรียนรู้ (Learning taxonomy) โดยเชื่อมโยงกับ
ระดับการเรียนรู้ของ PLOs ที่รายวิชานั้น
รับผิดชอบ และแสดงให้เห็นการวัดประเมินผล
การบูรณาการรายวิชา ที่สอดคล้องกับ CLOs  

2 

  2.6 หลักสูตรมีทางเลือกให้ นักศึกษาได้เลือกทั้ง
วิชาหลักและวิชาเลือกที่ส่งเสริมความช านาญหรือ
ต่อยอดสาขาวิชาที่เรียน (AUN-QA 2.6) 

- จากเล่ม มคอ.2 หน้า 18-19 มีการก าหนดกลุ่มวิชาชีพ
เลือกให้นักศึกษาได้เลือกเรียนวิชาด้วยตนเอง  

- จากเล่ม มคอ.2 หน้า 18-19 ถึงแม้ว่าจะมีการจัด
รายวิชาให้นักศึกษาเลือกได้เองแล้ว แต่หลักสูตรพึง
สะท้อนผลการส่งเสริมความช านาญหรือต่อยอด
สาขาวิชาที่เรียน 

3 

  2.7 หลักสูตรมีการทบทวนและปรับปรุงตาม
รอบระยะเวลาและขั้นตอนที่ก าหนด (ระบบและ
กลไก) ให้มีความทันสมัยต่อเหตุการณ์ปัจจุบันและ
ตอบโจทย์ภาคการท างาน (AUN-QA 2.7) 
 
 

หลักสูตรอนุมัติจากสภาฯเมื่อวันที่ 24 กันยายน 2563 
สป.อว. รับทราบ เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2563 

จากข้อมูลในSAR หลักสูตรพึงก าหนดะบบงานที่
เกี่ยวข้องกับการติดตามความก้าวหน้าและการ
ทบทวนผล งานทางวิชาการของนักศึกษาให้ชัดเจ 
และด าเนินการตามระบบ 

3 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

**หลักสูตรบัณฑิตศึกษา  
มีระบบงานที่เก่ียวข้องกับ การติดตามความ 
ก้าวหน้าและการทบทวนผลงานทางวิชาการของ 
ผู้เรียนหลักสูตรบัณฑิตศึกษา 

   

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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3. การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร (Teaching and Learning Approach) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

3. การจัดเรียนการสอนของหลักสูตร  
  3.1 หลักสูตรมีการถ่ายทอด การสื่อสาร ปรัชญา
การศึกษาของมหาวิทยาลัย ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้สอน เพ่ือน ามาใช้ในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน (AUN-QA 3.1) 

- จากเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย มีการก าหนดปรัชญา
การศึกษา “มุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติวิชาชีพเพ่ือ
สร้างสรรค์เทคโนโลยีและ นวัตกรรมสู่ชุมชนอย่างยั่งยืน” 

-  ตามข้อมูลใน SAR หน้า 52 ไม่พบข้อมูลการ
ถ่ายทอดการสื่อสาร ปรัชญาการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยเพื่อน ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน ดังนั้นหลักสูตรพึงมีการก าหนด SHs 
ส าคัญ แล้วท าการสื่อสารปรัชญาการศึกษาของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือให้เข้าใจตรงกัน และ หลักสูตร
พึงแสดงการน าปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย
ไปน ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
เช่น น าประเด็นในปรัชญาการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยไปก าหนด CLOs ในรายวิชา เป็นต้น 

2 

  3.2 หลักสูตรมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปิด
โอกาสให้ นักศึกษามีส่วนร่วมรับผิดชอบ/ตัดสินใจ
ในกระบวนการเรียนรู้เพื่อบรรลุผลลัพธ์ CLOs 
(AUN-QA 3.2) 

- ตามข้อมูลใน SAR หน้า 53 และการสัมภาษณ์อาจารย์
ระบุว่าหลักสูตรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปิดโอกาส
ให้นักศึกษามีส่วนร่วม เช่น วิชาวิทยานิพนธ์ นักศึกษา
เลือกหัวข้อที่ตนเองสนใจได้เอง เป็นต้น 

- ตามข้อมูลใน SAR หน้า 53 ถึงแม้ว่าหลักสูตรจะมี
รายวิชาที่เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วม แต่
หลักสูตรพึงก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชาหรือ
กิจกรรมการเรียนการสอน (CLOs) ให้ชัดเจน 
เพ่ือให้นักศึกษามีส่วนร่วมตัดสินใจในกระบวนการ
เรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับการคาดหวัง
ผลลัพธ์การเรียนรู้ (CLOs) 

3 

  3.3 ทุกรายวิชามีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้               
เชิงรุก (Active Learning) โดยให้ นักศึกษาได้

- ตามข้อมูลใน SAR หน้า 54 และการสัมภาษณ์ผู้สอน
หลักสูตรและนักศึกษา ได้ให้ข้อมูลการจัดกิจกรรมการ

- ตามข้อมูลใน SAR หน้า 54 และการสัมภาษณ์
ผู้สอนพบว่าไม่สามารถระบุได้ว่าทุกวิชาจัดกิจกรรม
การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning)ท่ีสอดคล้อง

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

เรียนรู้ด้วยตนเอง ที่สอดคล้องและบรรลุผลลัพธ์ 
CLOs (AUN-QA 3.3) 

เรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ในบางวิชา เช่น 
วิทยานิพนธ์ เป็นต้น  

กับ CLOs ดังนั้นหลักสูตรพึงก าหนดให้ทุกรายวิชา
ก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา(CLOs) แล้วท า
ความเข้าใจกับผู้สอนถึง การจัดกิจ กรรม การ
เรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ที่จะต้อง
สอดคล้องกับบรรลุผลลัพธ์ CLOs ที่ก าหนด 

  3.4 หลักสูตรก าหนดประเด็นการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต จัดกิจกรรมส่งเสริม ปลูกฝังให้ นักศึกษาเกิด
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต และสื่อสารให้ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียให้เข้าใจตรงกัน (AUN-QA 3.4) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 55 หลักสูตรระบุการก าหนด
ประเด็นการเรียนรู้ตลอดชีวิตไว้คือ ทักษะการศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การสืบค้นความรู้ โดยใช้กิจกรรมส่งเสริมเช่น เช่น 
กิจกรรมสัมมนา การแข่งขันการประกวดด้านศิลปะและ
การออกแบบสร้างสรรค์ เป็นต้น 

- จากข้อมูล SAR หน้า 55 ไม่พบข้อมูลการก าหนด
ผู้รับผิด ชอบ  ในการส่งเสริม LLL และการวัดผลที่
ชัดเจน ดังนั้นหลักสูตรพึงก าหนดผู้รับผิดชอบใน
การส่งเสริม LLL จัดกิจกรรมส่งเสริม และการ
วัดผลที่ชัดเจน แล้วสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้
เข้าใจตรงกัน 

2 

  3.5 มีกิจกรรมการเรียนการสอน มีการปลูกฝัง 
นักศึกษาให้มีแนวความคิดใหม่ๆ มีแนวความคิด
สร้างสรรค์ นวัตกรรม และแนวคิดการเป็น
ผู้ประกอบการ (AUN-QA 3.5) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 56  หลักสูตรก าหนดแนวทาง
ปลูกฝังนักศึกษาให้มีแนวความคิดใหม่ๆ โดยเน้นประเด็น
ที่สอดคล้องกับปรัชญาของหลักสูตรคือ  มุ่งใช้ศิลปะและ
การออกแบบสร้างสรรค์ เพื่อบูรณาการภูมิ 
 ปัญญาล้านนา เทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่การสร้างองค์
ความรู้และงานวิจัยที่สอดคล้องกับบริบทของโลกท่ี 
 ก าลังเปลี่ยนแปลง เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขันทางเศรษฐกิจให้กับประเทศ   

- จากข้อมูล SAR หน้า 56  พบข้อมูลการก าหนด
ผู้รับผิด ชอบ  ในการส่งเสริม แนวความคิด
สร้างสรรค์ นวัตกรรม และแนวคิดการเป็น
ผู้ประกอบการ และการวัดผลที่ชัดเจน ดังนั้น
หลักสูตรพึงก าหนดผู้รับผิดชอบ  ในการส่งเสริม 
แนวความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม และแนวคิดการ
เป็นผู้ประกอบการ มีการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษาตามความคาดหวังให้ชัดเจน 

2 

  3.6 ทุกรายวิชาต้องมีการทบทวน (Review) 
เพ่ือปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื่อง(ทุกภาคเรียน/ทุกปีการศึกษา) ให้

 - จากข้อมูล SAR หน้า 57 และการสัมภาษณ์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ไม่พบการวางระบบ
ตรวจสอบกระบวนการเรียนการสอนสะท้อนความ

1 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังรายวิชา 
(CLOs) (AUN-QA 3.6) 

สอดคล้องกับ CLOs  ดังนั้นหลักสูตรพึงจัดวาง
ระบบการตรวจสอบกระบวนการเรียนการสอน ให้
ครบทุกรายวิชา  เพ่ือปรับปรุงกิจกรรมการเรียน
การสอนอย่างต่อเนื่อง(เช่นทุกภาคเรียน/ทุกปี
การศึกษา) โดยต้องสะท้อนความสอดคล้องกับ 
CLOs และภาคการท างาน 

**หลักสูตรบัณฑิตศึกษา 
กรณีท่ีไม่มีวิชาเรียน ให้ใช้กิจกรรมการติดตาม
ความก้าวหน้า การพบผู้สอน อาจารย์ที่ปรึกษา 
การทบทวนความสามารถทางวิชา การรายงาน
ความก้าวหน้า 

   

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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4. การประเมินนักศึกษา (Student Assessment) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

4. การประเมินนักศึกษา  
  4.1 มีการก าหนดวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์
การประเมินผลที่หลากหลายสอดคล้องกับผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่คาดหวัง (CLOs) ทุกรายวิชาและ
สื่อสารให้ นักศึกษาเข้าใจ (AUN-QA 4.1) 

 -  จาก SAR หน้า 58-59 หลักสูตรยังไม่สะท้อนการ
ก าหนด วิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การ
ประเมินผล CLOs ทุกราย วิชาอย่างมีคุณภาพ 
ดังนั้นหลักสูตรพึงก าหนดกระบวน การวัดผล 
(วิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การประเมินผล) ให้
ครบทุกรายวิชา โดยค านึงถึงการวัดการบรรลุ
ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs) และความหลาก 
หลายในการวัดผล แล้วพึงให้มีการสื่อสารให้
นักศึกษาเข้าใจถึงกระบวนการวัดผลด้วย 

1 

  4.2 มีการก าหนดแนวทางการวัดผล ประเมินผล 
และระบบกลไกการอุทธรณ์ผลการประเมิน ที่เป็น
กลางโดยเฉพาะ และสื่อสารไปยัง นักศึกษาให้
รับรู้ (AUN-QA 4.2) 

จากการสัมภาษณ์ผู้สอนมีสื่อสารรายละเอียดการวัด
ประเมินผล (เกณฑ์การให้คะแนน )ในบางรายวิชา  

-  จาก SAR หน้า 59 หลักสูตรยังไม่สะท้อนผู้สอนมี
สื่อสารกับนักศึกษาเรื่องรายละเอียดการวัด
ประเมินผลทุกรายวิชาและไม่พบระบบกลไกการ
อุทธรณ์ผลการประเมินที่เป็นกลาง ดังนั้นหลักสูตร
พึงมีการก าหนดแนวทางสื่อสารการวัดผล 
ประเมินผลของผู้สอนทุกวิชา และการวางระบบ
กลไกการอุทธรณ์ผลการประเมินที่เป็นกลาง 

2 

  4.3 มีการก าหนดมาตรฐานขั้นตอนการประเมิน
ความก้าวหน้าของการเรียน และหลักเกณฑ์
ความส าเร็จการศึกษาของ นักศึกษาไว้อย่าง
ชัดเจน และสื่อสารไปยัง นักศึกษา  

 -ทางหลักสูตรมีการก าหนดเงื่อนไขการส าเร็จการศึกษา  
และได้ก าหนดเงื่อนไข เกณฑ์มาตรฐานความรู้ภาษา 
อังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาโท ไว้ใน มคอ. 2 หน้า 
57 และจาก SAR หน้า 61 หลักสูตรมีการติดตาม

- อย่างไรก็ตามจาก SAR หน้า 61 หลักสูตรพึงมี
การสื่อสารท าความเข้าใจให้นักศึกษาเข้าใจในทุกๆ
เงื่อนไขท่ีหลักสูตรก าหนด เช่น ความก้าวหน้าของ

3 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

(AUN-QA 4.3) ความก้าวหน้า ของการท าวิทยานิพนธ์ รูปแบบของการ
สอบความก้าว หน้า ภาคเรียนละ 1 ครั้ง โดยหลักสูตรมี
การสื่อสารผ่านกิจกรรมการปฐมนิเทศ นักศึกษาใหม่
ระดับบัณฑิตศึกษา 

นักศึกษาท่ีจะบรรลุ PLOs การเลื่อนระดับชั้นปี 
(YLOs) ตามมคอ. 2 หน้า 54 เป็นต้น 

4.4 แสดงให้เห็นถึงความเที่ยงตรง และความเป็น
ธรรมในการประเมินผลโดยครอบ คลุมถึงวิธีการ 
เครื่องมือ และเกณฑ์การวัดประเมินผล โดยอย่าง
น้อยต้องมีการแสดงให้เห็นหลักการให้คะแนน 
แนวทางเฉลยข้อสอบ กรอบเวลาด าเนินการ และ
กฎระเบียบส าคัญ (AUN-QA 4.4) 

- จากเล่ม มคอ.2 หน้า 55 ระบุการตัดเกรดเป็นแบบอิง
เกณฑ์ทุกรายวิชา จากการสัมภาษณ์ผู้สอนหลักสูตร ได้ให้
ข้อมูลว่ามีการก าหนดในลักษณะเกณฑ์การให้คะแนนและ
การตีความในแต่ละช่วงคะแนน (rubrics, marking 
schemes) ในบางรายวิชา 
 

- จาก SAR หน้า 62 ทางหลักสูตรยังไม่ได้มีการ
แสดงให้เห็นถึง ความเที่ยงตรง และความเป็นธรรม
ในการประเมิน ผล โดยครอบ คลุมถึงวิธีการ 
เครื่องมือ และเกณฑ์การวัดประเมินผลของทุก
รายวิชา ดังนั้น 1) หลักสูตรพึงแสดงถึงการก าหนด
หลักเกณฑ์การวัดผล CLOs ที ่Validity เที่ยงตรง, 
Reliabilityน่าเชื่อถือ,  และFairnessเป็นธรรม ใน
ทุกรายวิชา โดยอาจมีการก าหนดในลักษณะเกณฑ์
การให้คะแนนและการตีความในแต่ละช่วงคะแนน
(rubrics, marking schemes)ในบางรายวิชาที่
เหมาะสมโดยใช้ได้กับทุกคน/กลุ่ม 2) หลักสูตรพึง
แสดงถึงการแจ้งเวลาช่วงเวลา (Timelines) ในการ
ประเมินทุกรายวิชาให้นักศึกษาได้รับทราบ 3) 
หลักสูตรพึงแสดงถึงการแจ้งกฏการ ให้/หัก
คะแนน/ตัดเกรดทุกรายวิชาให้นักศึกษาได้รับทราบ 

2 

  4.5 แสดงวิธีการวัดและประเมินผล มีการวัดผล
สัมฤทธิ์ของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับ

 - จากข้อมูล SAR หน้า 63-64 หลักสูตรยังไม่
สามารถสะท้อนวิธีการวัดและประเมินผล มีการ
วัดผลสัมฤทธิ์ของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับ

1 



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  ศลิปกรรมศาสตรมหาบณัฑิต (การออกแบบสร้างสรรค์) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 13 
 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

หลักสูตร (PLOs) และรายวิชา (CLOs) (AUN-QA 
4.5) 

หลักสูตร (PLOs) และรายวิชา (CLOs) ดังนั้น
หลักสูตรพึงแสดงให้เห็นถึงแสดงผลการด าเนินการ
วัดผล CLOs ให้ครบทุกรายวิชา (ตรงกับเกณฑ์ 
4.1,4.4 Validity เที่ยงตรง) ทุกรายวิชา รวมทั้ง
แสดงผลการด าเนินการวัดการบรรลุ PLOs (ตรงกับ
เกณฑ์ 1.5) ตามท่ีหลักสูตรก าหนด ให้ครบถ้วนทุก 
Sub PLOs และ PLOs 

  4.6 มีการให้ข้อมูลย้อนกลับจากผลการประเมิน 
แก่ นักศึกษาในเวลาที่เหมาะสม เพ่ือการพัฒนา
ปรับปรุงการเรียนรู้ของ นักศึกษา และการตัดสิน
ผลลัพธ์สุดท้าย (AUN-QA 4.6) 

  - จากข้อมูล SAR หน้า 65  ทางหลักสูตรยังไม่มี
กระบวนแจ้งผลการ ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้
รายวิชา (CLOs) ให้ ผู้เรียนทราบเป็นระยะในเวลา
ที่เหมาะสม ดังนั้นหลักสูตรพึงก าหนดให้มีกระบวน
แจ้งผลการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา 
(CLOs) ให้ นักศึกษาทราบเป็นระยะในเวลาที่
เหมาะสมทุกรายวิชา เพื่อช่วยให้ นักศึกษามีการ
พัฒนาตนและ ปรับปรุงการเรียนรู้ของตนเองจนได้
ผลลัพธ์การเรียนตามที่คาดหวัง (CLOs) อย่าง
ทันท่วงที 

1 

4.7 มีการทบทวนและพัฒนากระบวนการ
ประเมินผล นักศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจ
ว่าสอดคล้องกับความต้องการผู้ใช้บัณฑิต และ
ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs)  
(AUN-QA 4.7) 

 - จากข้อมูล SAR หน้า 65   ทางหลักสูตรยังไม่มี
ระบบในการทบทวนเกณฑ์ ที่ใช้ในการวัดผล 
ประเมินผล ดังนั้นหลักสูตรพึงจัดวางระบบในการ
ทบทวนเกณฑ์ท่ีใช้ในการวัดผล ประเมินผล ว่า
ยังคงใช้ได้ความสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้

1 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

บัณฑิต และ CLOs (โดยระบบควรต้องมีการ
ก าหนดถึง ช่วงเวลา ผู้รับผิดชอบ ประเด็นการ
ทบทวน และ มีการปรับปรุงหรือสร้างมาตรฐาน
กระบวนการประเมินผล)  

**หลักสูตรบัณฑิตศึกษา  
วิธีการประเมินจะรวมถึงการประเมินผล
วิทยานิพนธ์ มีการประเมินคุณภาพของ
วิทยานิพนธ์และ activity อ่ืนๆ ที่ก าหนดไว้ใน
หลักสูตรว่ามีส่วนช่วยผลักดัน PLOs 
พิจารณาเช่นการสอบ QE 

   

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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5. การบริหารคุณภาพของบุคลากร (Academic Staff) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

5. การบริหารคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ  
  5.1 มีแผนอัตราก าลั งตามความเชี่ยวชาญ 
แผนการสับเปลี่ยนต าแหน่ง การเกษียณอายุ มี
การด าเนินการให้เห็นถึงคุณภาพและปริมาณของ
บุคลากรสายวิชาการตอบสนองความต้องการด้าน
การศึกษา การวิจัย และการบริการ  
(AUN-QA 5.1) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 67 หลักสูตรแสดงข้อมูลการ
วางแผนอัตราทดแทนการเกษียณและวางแผนการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ 

- จากข้อมูล SAR หน้า 67 หลักสูตรยังไม่สามารถ
สะท้อนผลการด าเนินการในเชิงคุณภาพและปริมาณ 
หลักสูตรพึงแสดงให้เห็นถึงคุณภาพและปริมาณของ
บุคลากรสายวิชาการตอบสนองความต้องการด้าน
การศึกษา การวิจัย และการบริการของหลักสูตร 

2 

  5.2 มีการวัดผล และก ากับ ติดตามภาระงาน
ของ ผู้สอนที่เก่ียวข้องกับหลักสูตรทุกคน เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา การวิจัย และการ
บริการวิชาการ โดยเสนอข้อมูลแนวโน้มไม่น้อย
กว่า 3 ปีย้อนหลัง  
(AUN-QA 5.2 ต้องแสดงตารางข้อมูล) 

 - จากข้อมูล SAR หน้า 68-69  หลักสูตรยังไม่ได้
สะท้อนการวัดผล และก ากับ ติดตามภาระงานของ
อาจารย์ทุกคนที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร ดังนั้น
หลักสูตรพึงแสดงถึงการวัดที่แสดงถึง 
   1.1 แสดงข้อมูลภาระงาน(workload) ของ ผู้สอน
ที่เก่ียวข้องกับหลักสูตรทุกคน  
   1.2 ผลการวิเคราะห์ FTE =Full-Time 
Equivalent อย่างน้อย 3 หรือ 5ปี ย้อนหลัง โดย
ต้องแสดงเป็นตารางข้อมูล 
2) หลักสูตรพึงแสดงถึงการก ากับ ติดตาม ที่ต้อง
แสดงถึง 
   2.1 การก าหนดผู้รับผิดชอบจัดเก็บข้อมูล /น า
ข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 

1 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

   2.2 การปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา การวิจัย และการบริการ
วิชาการ 

  5.3 มีการก าหนด และประเมินสมรรถนะของ 
ผู้สอน ในด้านการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และ
สื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ (AUN-QA 5.3) 

มีการก าหนดสมรรถนะของผู้สอนตามประกาศของ
มหาวิทยาลัย 

- จากข้อมูล SAR หน้า 71-72 หลักสูตรยังไม่
สะท้อนการการก าหนด และประเมินสมรรถนะของ
ผู้สอนที่เป็นความคาดหวังของ หลักสูตร/คณะ/
มหาวิทยาลัย ดังนั้นหลักสูตรพึงแสดงถึงการก าหนด
สมรรถนะของบุคลากรอย่างน้อยต้องมีสมรรถนะ
ผู้สอน สมรรถนะวิจัย สมรรถนะบริการวิชาการ และ
สมรรถนะที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  ที่สอดคล้องกับ
ความคาดหวังของหลักสูตร/คณะ/มหาวิทยาลัย 
หลักสูตรพึงก าหนดวิธีการประเมินสมรรถนะตาม
เกณฑ์ที่หลักสูตรก าหนดไว้ แล้วน าผลการประเมิน
นั้นไปใช้ประโยชน์เ3 หลักสูตรพึงสื่อสารให้บุคลากร
ทราบว่ามีสมรรถนะอยู่ใน ระดับใด ควรพัฒนาส่วน
ใด  

2 

  5.4 มีการจัดสรรภารงานให้ ผู้สอนอย่าง
เหมาะสมกับคุณสมบัติ ประสบการณ์ และความ
เชี่ยวชาญ (AUN-QA 5.4) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 73 หลักสูตรแสดงข้อมูลคุณ 
สมบัติ ความรู้ความสามารถ ของบุคลากรสายวิชาการ
ของหลักสูตร และจากการสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบ หลัก 
สูตร แสดงให้เห็นถึงการจัดสรรภาระงานให้ผู้สอนตาม
คุณสมบัติ ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ และ
ความเชี่ยวชาญ 

 4 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  5.5 การพิจารณาความดีความชอบของผู้สอนอยู่
บนฐานของระบบคุณธรรมโดยพิจารณาจากการ
สอน การวิจัย และการบริการ (AUN-QA 5.5) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 75 จัดท าข้อตกลงตามหลัก 
เกณฑ์ กลางของมหาวิทยาลัย/คณะ และหลักสูตรมีการ
ก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาความดีความชอบ ไว้ 3 
ด้าน  1. ด้านการเรียนการสอน 2. ด้านการวิจัย งาน
วิชาการและงานสร้างสรรค์ 3. ด้านบริการวิชาการ  

- จากข้อมูล SAR หน้า 75 ยังไม่พบข้อมูล
รายละเอียดที่ส าคัญเช่น เกณฑ์การให้คะแนนของ
แต่ละประเด็น การก าหนดเป้าหมายข้อตกลง เป็น
ต้น ดังนั้นหลักสูตรพึงก าหนดกลไกหลักเกณฑ์การ 
พิจารณาความดีความชอบ บนฐานของระบบ
คุณธรรม โดยพิจารณา จากการสอน การวิจัย และ 
การบริการ ที่จะส่งผลกระทบต่อเป้าหมายหลักสูตร
อย่างชัดเจน 

2 

  5.6 มีการก าหนดสิทธิผลประโยชน์ บทบาท
ความสัมพันธ์ ความรับผิดชอบ และจรรยาบรรณ
วิชาชีพของผู้สอน ความเป็นอิสระทางวิชาการ 
และสื่อสารให้เข้าใจตรงกัน (AUN-QA 5.6) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 76-77  หลักสูตรมีการแจ้งข้อมูล
สารสนเทศ เรื่องที่เกี่ยวข้องกับ สิทธิพื้นฐาน ความเป็น
อิสระทางวิชาการ ที่จะได้รับผ่านทางเอกสารและวาจา
เป็นประจ าทุกปีการศึกษา 

 4 

  5.7 มีการส ารวจความต้องการในการอบรมและ
พัฒนา ผู้สอนอย่างเป็นระบบชัดเจน และจัด
กิจกรรมการอบรมและพัฒนาที่ตอบสนองต่อ
ความต้องการ (AUN-QA 5.7) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 78  หลักสูตรมีการวางแผน
พัฒนาผู้สอน (IDP) ตามรูปแบบแนวทางท่ีคณะ/กอง
บริหาร งานบุคคล มทร.ล้านนา ก าหนด  
 

- จากข้อมูล SAR หน้า 78  หลักสูตรยังไม่สะท้อน
การตอบสนองต่อความต้องการของการแผนการ
พัฒนาผู้สอนตามการวิเคราะห์กลั่นกรอง ความ
ต้องการของผู้สอน หลักสูตร คณะ มหาวิทยาลัย 
ดังนั้นหลักสูตรพึงมีการวิเคราะห์ ผู้สอน Training 
Needs ที่ชัดเจน และ การพัฒนาด้านการเป็นที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ประกอบ (เช่น ส ารวจ วิเคราะห์ 
กลั่นกรอง ความต้องการของผู้สอน หลักสูตร คณะ 
มหาวิทยาลัย ให้เหมาะสมต่อการน าไปใช้ประโยชน์) 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

2) หลักสูตรพึงมีแผนการพัฒนาผู้สอนตามการ
วิเคราะห์  
3) หลักสูตรพึงแสดงผลการพัฒนาผู้สอนตามแผนที่
วางไว้ 

  5.8 มีการบริหารจัดการที่ค านึงถึงผลการปฏิบัติ 
งาน มีระบบกลไกการให้รางวัล และการยกย่อง
ชมเชย โดยพิจารณาจากคุณภาพการสอนและการ
วิจัยของ ผู้สอน (AUN-QA 5.8) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 79-80  หลักสูตรใช้หลักเกณฑ์
การพิจารณาความดีความชอบ ระบบกลไกการให้รางวัล 
และการยกย่องชมเชย ตามท่ีมหาวิทยาลัยประกาศ 

- จากข้อมูล SAR หน้า 79-80   หลักสูตรยังไม่
สะท้อนการบริหารจัดการที่ค านึงถึงผลการ
ปฏิบัติงาน มีระบบกลไกการให้รางวัล และการยก
ย่องชมเชย โดยพิจารณาจากคุณภาพ 
การสอนและการวิจัยของ ผู้สอน ดังนั้นหลักสูตรพึงมี
ระบบการบริหารจัดการ ที่ค านึงถึงการปฏิบัติงาน
ของผู้สอนสามารถท าได้ตามท่ีตกลงไว้ 
(performance management) 
และ หลักสูตรพึงมีระบบกลไกการให้รางวัล และการ
ยกย่องชมเชย โดยพิจารณาจากคุณภาพการสอน
และการวิจัยของ ผู้สอน 

2 

**หลักสูตรบัณฑิตศึกษา  
ความสามารถของบุคลากรที่เหมาะสม 
1 แสดงสมรรถนะที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ที่ดี 
2 การพัฒนาการเป็นที่ปรึกษาที่ดี 

   

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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6. การบริการและการสนับสนุนนักศึกษา (Student Support Services) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

6. การบริการและการช่วยเหลือนักศึกษา  
6.1 หลักสูตรแสดงให้ เห็นว่ า  มีการก าหนด
นโยบายการรับ นักศึกษา เกณฑ์การรับเข้า และ
กระบวนการรับนักศึกษา และมีการสื่อสารข้อมูล
ที่เป็นปัจจุบัน (AUN-QA 6.1) 

- จากมคอ.2 หน้า 9-10 หลักสูตรมีการก าหนดแผนการ
รับนักศึกษา เกณฑ์การรับเข้า และจากข้อมูล SAR หน้า 
82 หลักสูตรก าหนดนโยบายการรับผู้เรียน เกณฑ์การ
รับเข้า และกระบวนการขั้นตอนการรับ ประชาสัมพันธ์
หลักสูตรผ่าน ตามประกาศส านักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน (https://entrance.rmutl.ac.th/main/)  

- จากข้อมูล SAR หน้า 82 หลักสูตรพึงแสดงถึงผล
การด าเนินการ การรับนักศึกษา ที่เป็นไปตาม
ข้อก าหนดหลักสูตรและควรมีการสื่อสารข้อมูล
นโยบายการรับ นักศึกษา เกณฑ์การรับเข้าท่ีเป็น
ปัจจุบันในทุกช่องทางการสื่อสาร  
 

3 

 6.2 หลักสูตรมีแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว
เกี่ยวกับการบริการด้านการจัดการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริการวิชาการ อย่างเพียงพอ
และมีคุณภาพ (AUN-QA 6.2) 

- ข้อมูล SAR หน้า 83-85  มีการระบุการประเด็นการ
ช่วยเหลือนักศึกษาแผนระยะสั้น เช่น ให้ค าปรึกษาด้าน
การเรียนการสอนจากอาจารย์ที่ปรึกษา ให้ค าปรึกษา
การด าเนินการท าวิทยานิพนธ์จากอาจารย์ที่ ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ การฝึกประสบการณ์/เตรียมความพร้อมใน
การเผยแพร่ และน าเสนองงานวิจัยภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
เป็นต้น และประเด็นการช่วยเหลือนักศึกษาแผนระยะ
ยาว เช่น ปรับปรุงห้องปฏิบัติการ Workshop / 
Meeting room การหาแหล่งทุนเพ่ือสนับสนุนงานวิจัย 
(วิทยานิพนธ์) ของนักศึกษา (ปี 2566-2571) เป็นต้น 

- ข้อมูล SAR หน้า 83-85  หลักสูตรพึงแสดงผลการ
ด าเนิน งาน ตามแผนที่วางไว้ทั้งแผนระยะสั้นและ
แผนระยะยาวเกี่ยวกับการจัดบริการ ระบบช่วย 
เหลือนักศึกษาอย่างเพียงพอและมีคุณภาพในด้าน
วิชาการ  

3 

 6.3 มีระบบติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษา  
ผลการเรียน และภาระงานของ นักศึกษา ที่มีการ
บันทึกติดตามและให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักศึกษา
ตามความจ าเป็น (AUN-QA 6.3) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 86 หลักสูตรระบุระบบอาจารย์ที่
ปรึกษาท่ัวไป โดยจัดให้มีการพบนักศึกษาในความดูแล
อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง มีการใช้ระบบ ทะเบียน
กลางของมหาวิทยา ลัย ในการติดตามข้อมูลนักศึกษา

 - จากข้อมูล SAR หน้า 86 หลักสูตรพึงมีระบบ
ติดตามความก้าวหน้านักศึกษาอย่างน้อย การบันทึก
ติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษา และ ข้อมูลภาระ
งานของนักศึกษาทั้งในและนอกชั้นเรียน และแสดง

2 

https://entrance.rmutl.ac.th/main/
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

ของอาจารย์ที่ปรึกษา เช่น ผลการเรียน (GPA) การ
บันทึกการให้ค าปรึกษา เป็นต้น 

การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ นักศึกษาได้ตามความ
จ าเป็นทันท่วงที และมีวิธีการ แก้ไข/ช่วยเหลือ
นักศึกษา หรือเมื่อนักศึกษามีปัญหา 
- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า ยังไม่มีระบบ
ติดตามการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

 6.4 มีกิจกรรมเสริมหลักสูตร สนับสนุนทักษะ
ของนักศึกษา เพ่ือเพ่ิมประสบการณ์การเรียนรู้ 
และการมีศักยภาพในการท างานเพิ่มขึ้น  
(AUN-QA 6.4) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 87 หลักสูตรมีกิจกรรมสนับ สนุน 
ทักษะของนักศึกษา เช่น ส่งผลงานสร้างสรรค์ใน
นิทรรศการระดับชาติ ส่งผลงานสร้างสรรค์ในนิทรรศ 
การ ระดับนานาชาติ ADA เป็นต้น 

- จากข้อมูล SAR หน้า 86 หลักสูตรพึงวางแผนใน
การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้ชัดเจน ว่าจะช่วย
สนับสนุน ทักษะของนักศึกษา ในการเพ่ิม
ประสบการณ์การเรียนรู้ การมีศักยภาพในการ
ท างาน และสอดคล้องกับ PLOs ใด เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

3 

 6.5 มีการก าหนดสมรรถนะและติดตามการ
ด าเนินงานของบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อมาช่วย
สนับสนุนการบริการและการช่วยเหลือนักศึกษา 
ที่เหมาะสมตามกิจกรรมต่าง ๆ (AUN-QA 6.5)   

 - จากข้อมูล SAR หน้า 88 หลักสูตรพึงก าหนด
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนที่ช่วยบริการ
ตามข้อ 6.1-6.4  
2) หลักสูตรพึงน าข้อก าหนดสมรรถนะไปใช้งาน เช่น 
การให้บริการ นศ. เงื่อนไขรับ จนท.ใหม่ โอนย้ายคน 
เป็นต้น 
3) หลักสูตรพึงประเมินสมารรถนะบุคลากรสาย
สนับสนุน เพ่ือให้ได้ข้อมูลน าไปใช้ประโยชน์ 

1 

6.6 มีการประเมินผลการให้บริการและสนับสนุน 
นักศึกษาท่ีสามารถเทียบเคียงกับ คู่เทียบภายนอก 

- จากข้อมูล SAR หน้า 89-90 หลักสูตรแสดงผลการ
ประเมินความพึงพอใจที่มีต่อหลักสูตรปีการศึกษา  

- จากข้อมูล SAR หน้า 89-90 หลักสูตรพึงมี
หลักเกณฑ์การประเมินผลการให้บริการและการ
สนับสนุนนักศึกษาที่ชัดเจนจนน าไปสู่การปรับปรุง

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

เพ่ือยกระดับการบริการและสนับสนุนอย่าง
ต่อเนื่อง (AUN-QA 6.6 ต้องแสดงตารางข้อมูล) 

2565-2567 ในประเด็น 1)การรับนักศึกษา 2) การ
ส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 3) การให้ค าปรึกษา
วิทยานิพนธ์  

การให้บริการตามผลการประเมิน (ถ้ามี) และ
หลักสูตรพึงเทียบเคียงผลประเมินการให้บริการฯกับ
คู่เทียบภายนอกท่ีดีกว่า เพื่อหาแนวทางปรับปรุง 
และปรับปรุงให้ดี  

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน  
  7.1 มีทรัพยากรทางกายภาพ รวมถึงสถานที่ 
เครื่องมือ อุปกรณ์และเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ตอบสนองต่ อหลั กสู ตร  ที่ เ พี ย งพอต่ อการ
ด าเนินงาน พร้อมใช้ และทันสมัยเหมาะสมกับการ
เรียนการสอน (AUN-QA 7.1) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 92 หลักสูตรแสดงข้อมูล 
ทรัพยากรทางกายภาพ วิธีการการก ากับดูแล  

- จากข้อมูล SAR หน้า 92  หลักสูตรพึงแสดงวิธีการ
ในการบริหารจัดการทรัพยากรทางกายภาพใน
ประเด็น เพียงพอต่อการด าเนินงาน พร้อมใช้งาน 
และทันสมัย/สอดคล้องกับภาคการท างานปัจจุบัน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

3 

  7.2 มีห้องปฏิบัติการและเครื่องมือแสดงให้เห็น
ว่ามีความทันสมัย พร้อมใช้งาน และจัดสรรได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (AUN-QA 7.2) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 93 หลักสูตรแสดงห้องปฏิบัติการ 
และเครื่องมือ  

- จากข้อมูล SAR หน้า 93 หลักสูตรพึงแสดง
ด าเนินการในการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการ และ
เครื่องมือในประเด็น เพียงพอต่อการด าเนินงาน 
พร้อมใช้งาน และทันสมัย/สอดคล้องกับภาคการ
ท างานปัจจุบันอย่างมีประสิทธิภาพ 

2 

  7.3 มหาวิทยาลัยมีห้องสมุดดิจิทัล ที่มีความ
สอดคล้องกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
สารสนเทศ/การสื่อสาร และตอบสนองต่อ
หลักสูตร (AUN-QA 7.3) 

 - จากข้อมูล SAR หน้า 95 ไม่พบการแสดงข้อมูลที่
ทางมหาวิทยาลัยตอบสนองต่อความต้องการของ
หลักสูตร ดังนั้นหลักสูตรพึงแสดงถึงข้อมูลที่
มหาวิทยาลัยตอบสนองต่อความต้องการของ
หลักสูตร ในด้านห้องสมุดดิจิทัล ที่มีความสอด 
คล้อง กับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 
 

1 



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  ศลิปกรรมศาสตรมหาบณัฑิต (การออกแบบสร้างสรรค์) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 23 
 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  7.4 มหาวิทยาลัยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ตอบสนองความต้องการของบุคลากรและ 
นักศึกษา (AUN-QA 7.4) 

 - จากข้อมูล SAR หน้า 95  ไม่พบการแสดงข้อมูลที่
ทางมหาวิทยาลัยตอบสนองต่อความต้องการของ
หลักสูตร ดังนั้นหลักสูตรพึงแสดงถึงข้อมูลที่
มหาวิทยาลัยตอบสนองต่อความต้องการของ
หลักสูตร บุคลากรและ นักศึกษา ในด้านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 

  7.5 มหาวิทยาลัย มีการจัดหาคอมพิวเตอร์และ
โครงสร้างเน็ตเวิร์ค เพื่อให้บุคลากรและ นักศึกษา
เข้าถึงได้ง่าย สามารถใช้ประโยชน์กับเรียนการ
สอน การวิจัย การบริการและการบริหารงานใน
หลายพื้นท่ี (AUN-QA 7.5) 

 - จากข้อมูล SAR หน้า 96  หลักสูตรพึงแสดงถึง
ข้อมูลที่มหาวิทยาลัยตอบสนองต่อความต้องการของ
หลักสูตร ในด้านการจัดหาคอมพิวเตอร์และ
โครงสร้างเน็ตเวิร์ค เพื่อให้บุคลากรและ นักศึกษา
เข้าถึงได้ง่าย สามารถใช้ประโยชน์กับเรียนการสอน 
การวิจัย การบริการและการบริหารงาน 

1 

  7.6 มีการก าหนดและด าเนินการตามมาตรฐาน 
ในด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย 
รวมทั้งมีการตอบสนองให้กับบุคคลที่มีความ
ต้องการพิเศษ (AUN-QA 7.6) 

 - จากข้อมูล SAR หน้า 97 หลักสูตรพึงแสดงถึง
ข้อมูลที่คณะและมหาวิทยาลัย ได้มีการก าหนด
มาตรฐานและการด าเนิน การตามมาตรฐาน ที่
จ าเป็นต่อหลักสูตร ในด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพและ
ความปลอดภัย รวมทั้งความต้องการพิเศษ เช่น การ
ปฏิบัติตามข้อก าหนดด้านความปลอดภัยในอาคาร
ตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร  ผ่านการรับรอง 
มอก.18001, ISO 14001 เป็นต้น 
 

1 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  7.7 มหาวิทยาลัย มีการจัดเตรียมสิ่งแวดล้อม
ทางด้านกายภาพ ด้านสังคม และด้านจิตวิทยา ที่
เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และสุข
ภาวะส่วนบุคคล (AUN-QA 7.7) 

 -จาก SAR หน้า 98 หลักสูตรหลักสูตรพึงแสดงถึง
ข้อมูลที่มหาวิทยาลัยตอบสนองต่อความต้องการของ
หลักสูตร ในด้านสิ่งแวดล้อมทางด้านกายภาพ ด้าน
สังคม และด้านจิตวิทยา ที่เอ้ือต่อการจัดการเรียน
การสอน การวิจัย และสุขภาวะส่วนบุคคล 
 

1 

  7.8 มีการก าหนดสมรรถนะ และการประเมิน
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน ซึ่งท าหน้าที่
ให้บริการที่เกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
เพ่ือให้มั่นใจว่าบุคลากรสายสนับสนุนสามารถจะ
ตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ 
ตามข้อ 7.1 – 7.7 ได้อย่างเหมาะสม (AUN-QA 
7.8) 

 - จาก SAR หน้า 98 หลักสูตรพึงแสดงถึงข้อมูลการ
ก าหนดหลักเกณฑ์ ข้อก าหนดสมรรถนะของ
บุคลากรสายสนับสนุน ซึ่งท าหน้าที่ให้บริการที่
เกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ (ตามข้อ 7.1 
– 7.7) ที่สอดคล้องกับความความต้องการของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียได้หลักสูตร 
2) หลักสูตรพึงแสดงถึงข้อมูลผลการประเมิน
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนตามหลักเกณฑ์ 
ข้อก าหนดสมรรถนะ เพื่อเพ่ือให้มั่นใจว่าบุคลากร
สายสนับสนุนสามารถจะตอบสนองความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ ตามข้อ 7.1 – 7.7 ได้อย่าง
เหมาะสม 
 
 
 

1 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

7.9 มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของ
โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก 
(ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการบริการ นักศึกษา) ตามข้อ 7.1 – 7.7
อย่างเหมาะสม (AUN-QA 7.9) 

-จากSAR หน้า 99-100 หลักสูตรแสดงผลการประเมิน 
ความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนเรียนรู้ ในประ เด็น 1)
อาคารเรียน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ (workshop) 2)
ทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนร 3)การบ ารุง ดูแลรักษา
ทรัพยากร 4)เทคโนโลยีที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
5) การจัดพ้ืนที่ส าหรับนักศึกษาและอาจารย์ 6)การ
ให้บริการด้านคอมพิวเตอร์ และอินเทอร์เน็ต 7)อุปกรณ ์
เครื่องมือพื้นฐานและสิ่งสนับสนุนที่จ าเป็นเอื้อ ต่อการท า
วิทยานิพนธ์  

-จากSAR หน้า 99-100 หลักสูตรพึงแสดงข้อมูลการ
ประเมินคุณภาพการให้บริการให้ครบทุกประเด็น 
7.1 ถึง 7.7 อย่างเป็นระบบชัดเจนอย่างน้อยใน 1) 
ด้านการด าเนินการ 2) การให้ บริการ 3) สิ่งอ านวย
ความสะดวก แล้วแสดงผลการปรับปรุงคุณภาพ 
จากผลการประเมินอย่างต่อเนื่อง 

2 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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8. ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

8. ผลผลิตและผลลัพธ์  
  8.1 มีการจัดเก็บข้อมูลอัตราการส าเร็จการศึกษา 
อัตราการลาออก ระยะเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จ
การศึกษา และแสดงถึงกระบวนการวิเคราะห์ 
การก ากับ ติดตาม และเทียบเคียงเ พ่ือการ
ปรับปรุงกระบวนการให้ดีขึ้น  
(AUN-QA 8.1ต้องแสดงตารางข้อมูล) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 112 หลักสูตรแสดงตาราง ข้อมูล
อัตราการส าเร็จการศึกษาและอัตราการออกกลางคัน
ของนักศึกษา ปีการศึกษา 2562-2567 

- จากข้อมูล SAR หน้า 112  หลักสูตรพึงแสดงผล
การเก็บข้อมูล ระยะเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จ
การศึกษา การวัด วิเคราะห์ข้อมูล หลักสูตรพึง
เทียบเคียงข้อมูลกับคู่เทียบภายนอกเพ่ือการ
ปรับปรุงกระบวนการให้ดีข้ึน 

2 

  8.2 มีการจัดเก็บข้อมูลความสามารถของบัณฑิต
ในการท างานได้ตรงตามความต้องการของ
ตลาดแรงงาน การเป็นผู้ประกอบการ และการ 
ศึกษาต่อ แสดงถึงกระบวนการวิเคราะห์ การ
ก ากับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการ  
(AUN-QA 8.2 ต้องแสดงตารางข้อมูล) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 116-117 หลักสูตรแสดงตาราง 
ข้อมูลผลการส ารวจการมีงานท าของบัณฑิตท่ีส าเร็จ
การศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2564-2566 

- จากข้อมูล SAR หน้า 116-117 หลักสูตรพึงแสดง
การก าหนดตัวชี้วัดด้านความสามารถของบัณฑิตใน
ด้านการท างานได้ตรงตามความต้องการของตลาด 
แรงงาน(ตามลักษณะเฉพาะของหลักสูตร) การเป็นผู้
ประกอบ การ  การศึกษาต่อ โดยแสดงตารางข้อมูล
อย่างน้อย 3หรือ 5ปี ย้อนหลัง แสดงถึงผู้รับผิดชอบ
การน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ แล้วพึงเทียบเคียงข้อมูล
กับคู่เทียบภายนอกเพ่ือการปรับปรุงกระบวนการให้
ดีขึ้น 

2  

  8.3 มีการจัดเก็บข้อมูลผลงานวิจัย งานสร้าง 
สรรค์ และกิจกรรมที่เกี่ยวข้องที่ด าเนินการโดย 
ผู้สอนและ นักศึกษา และแสดงถึงกระบวน การ
วิเคราะห์ การก ากับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือ
การปรับปรุงกระบวนการให้ดีขึ้น  

- จากข้อมูล SAR หน้า 121-123  หลักสูตรแสดงข้อมูล
โครงการ วิจัยด าเนินการโดยอาจารย์หลักสูตรออกแบบ
แฟชั่น สิ่งทอ และเครื่องประดับ ประจ าปีงบประมาณ 
2566-2568 และข้อมูลการน าเสนอผลงานสร้างสรรค์ ปี 
2566-2567 

- จากข้อมูล SAR หน้า 121-123 หลักสูตรพึง
ก าหนด ตัวชี้วัดด้าน ผลงานวจิัย งานสร้างสรรค์ 
และกิจกรรม ที่เก่ียวข้องที่ด าเนินการโดย ผู้สอน 
(อย่างน้อย Publication การตีพิมพ์) และ นักศึกษา
โดยแสดงตารางข้อมูลอย่างน้อย 3 หรือ 5 ปี 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

(AUN-QA 8.3 ต้องแสดงตารางข้อมูล) ย้อนหลัง ดังนั้นหลักสูตรพึงแสดงถึงผู้รับผิดชอบการ
น าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ แล้วพึงเทียบเคียงข้อมูลกับ
คู่เทียบภายนอกเพ่ือการปรับปรุงกระบวนการให้ดี
ขึ้น 

  8.4 มีการจัดเก็บข้อมูลที่แสดงถึงความส าเร็จ
ของผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 
และแสดงถึงกระบวนการวิเคราะห์ การก ากับ 
ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการให้ดีขึ้น (AUN-QA 8.4) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 128 หลักสูตรแสดงผลการ
ประเมินตนเองของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF)  
ตั้งแต่ปีการศึกษา 2564  ถึง 2567 

- จากข้อมูล SAR หน้า 128 หลักสูตรยังไม่สามารถ
สะท้อนการจัดเก็บข้อมูลที่แสดงถึงความส าเร็จของ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) และแสดง
ถึงกระบวนการวิเคราะห์ ดังนั้นหลักสูตรพึงแสดง
วิธีการจัดเก็บข้อมูล วัดผล วิเคราะห์ผล ที่แสดงถึง
ความส าเร็จของผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 
(PLOs) (เชื่องโยงกับ 1.5) แสดงตารางข้อมูล
ความส าเร็จของนักศึกษาตามผลลัพธ์การเรียนรู้
ระดับหลัก สูตร (PLOs) และแสดงถึงผู้รับผิดชอบ
การน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 

2 

8.5 มีการก าหนด ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียต่าง ๆ เพ่ือการติดตามปรียบเทียบ 
ผลลัพธ์ที่ได้ และการปรับปรุงกระบวนการให้ดีขึ้น 
(AUN-QA 8.5) 

- จากข้อมูล SAR หน้า 129-132 หลักสูตรแสดงข้อมูล
ความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีที่สุดท้าย ปีการศึกษา 
2566 และ 2567 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ปี
การศึกษา 2565 และ 2566 ความพึงพอใจของสถาน
ประกอบการต่อนักศึกษาฝึกงานปีการศึกษา 2566 และ 
2567 

- จากข้อมูล SAR หน้า 129-132 หลักสูตรยังไม่
สามารถสะท้อนการก าหนด ระดับความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ครบทุกด้าน เพ่ือการ
ติดตามปรียบเทียบ ผลลัพธ์ที่ได้ และการปรับปรุง
กระบวนการให้ดีขึ้น ดังนั้นหลักสูตรพึงแสดงการ
ก าหนดตัวชี้วัด ในการวัดระดับความพึงพอใจของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่เชื่อมโยงกับผลการด าเนินการของ
หลักสูตร โดยแสดงตารางข้อมูลอย่างน้อย 3 หรือ 5 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

ปี ย้อน หลังการก าหนดผู้รับผิดชอบการน าข้อมูลไป
ใช้ประโยชน์ แล้วแสดงการเทียบเคียงข้อมูลกับคู่
เทียบภายนอกเพ่ือการปรับปรุงสมรรถนะบุคลากร
ให้ดีขึ้น 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 1 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน 
หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการออกแบบสร้างสรรค์ ปีการศึกษา 2567 

 
ประเด็นการประเมินคุณภาพ สรุปคะแนน ระดับคุณภาพ 

1. การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
2. โครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหา 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
3. การจัดเรียนการสอนของหลักสูตร 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
4. การประเมินผู้เรียน 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
5. การบริหารคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
8. ผลผลิตและผลลัพธ ์ 1 ต้องแก้ไขระบบคุณภาพโดยเร่งด่วน 

ภาพรวม 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
 
 
จุดแข็งในภาพรวม (Strengths)  

1. หลักสูตรมีการก าหนดองค์ประกอบของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ประกอบด้วย ผลลัพธ์ที่เป็นความสามารถ
ในลักษณะทั่วไป (Generic outcomes) และผลลัพธ์ที่เป็นความสามารถเฉพาะทาง/สาขา (Specific 
outcomes)  

2. หลักสูตรมีการทบทวนและปรับปรุงตามรอบระยะเวลาและข้ันตอนที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 
จุดที่ควรพัฒนา(Areas for Improvement :AFI) 

1. ทบทวนการใช้หลักการ OBE/BCD มาออกแบบหลักสูตร การจัดล าดับรายวิชาในแผนการเรียน การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือให้มั่นใจได้ว่ามีความครอบคลุม สอดคล้องกับ PLOs, Sub PLOs ที่
เป็นความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและโดยเฉพาะจากภายนอก 

2. หลักสูตรพึงก าหนดให้ทุกรายวิชามีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ที่สอดคล้อง
และบรรลุผลลัพธ์ CLOs และปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

3. หลักสูตรพึงมีการตรวจสอบทุกรายวิชาเพ่ือปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง(ทุกภาค
เรียน/ทุกปีการศึกษา) ให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังรายวิชา (CLOs) 

4. หลักสูตรพึงก าหนดวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การประเมินผลที่หลากหลายสอดคล้องกับผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่คาดหวัง (CLOs) ทุกรายวิชาและสื่อสารให้ นักศึกษาเข้าใจ 

5. ก าหนดแนวทางการวัดผล ประเมินผล และระบบกลไกการอุทธรณ์ผลการประเมินที่เป็นกลางและ
สื่อสารไปยังนักศึกษาให้รับรู้เพ่ือสร้างความเชื่อมั่น 
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6. หลักสูตรพึงแสดงให้เห็นถึงความเที่ยงตรง และความเป็นธรรมในการประเมินผลทุกรายวิชา  โดย
ครอบคลุมถึงวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การวัดประเมินผล โดยอย่างน้อยต้องมีการแสดงให้เห็น
หลักการให้คะแนน เฉลยข้อสอบ กรอบเวลาด าเนินการ และกฎระเบียบส าคัญตามความเหมาะสม
ของแต่ละวิชา 

7. หลักสูตรพึงมีการทบทวนและพัฒนากระบวนการประเมินผล ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้มั่นใจว่า
สอดคล้องกับความต้องการผู้ใช้บัณฑิต และผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา CLOs 

8. หลักสูตรพึงมีแผนอัตราก าลังตามความเชี่ยวชาญ แผนการสับเปลี่ยนต าแหน่ง การเกษียณอายุ มีการ
ด าเนินการให้เห็นถึงคุณภาพและปริมาณของบุคลากรสายวิชาการตอบสนองความต้องการด้าน
การศึกษา การวิจัย และการบริการ 
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เกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละประเด็นของแต่ละตัวบ่งช้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนน ความหมาย ระดับคุณภาพ  
1 ไม่ปรากฏการด าเนินการ (ไม่มีเอกสาร / แผน / ข้อมูล) ต้องแก้ไขระบบคุณภาพโดยเร่งด่วน 

2 
อยู่ในช่วงวางแผนด าเนินการ มีการด าเนินการตาม
เกณฑ์เพียงเล็กน้อย แสดงร่องรอยหลักฐานได้เล็กน้อย 

จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 

3 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
แต่ยังจ าเป็นต้องปรับปรุงในบางเรื่อง มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานแต่ยังไม่ครบถ้วนชัดเจน และผลลัพธ์ที่
แสดงยังไม่สอดคล้องตามเกณฑ์ในบางเรื่อง 

ระบบคุณภาพไม่เพียงพอ แต่ถ้าแก้ไข
ปรับปรุงระบบคุณภาพบางส่วนก็จะมีคุณภาพ
เพียงพอได้ 

4 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
ครบทุกประเด็นหลัก และประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจน และแสดงผลลัพธ์ที่ได้
คาดหวังตามที่คาดหวังสอดคล้องตามเกณฑ์คุณภาพ 

มีระบบคุณภาพตามเกณฑ์ มีผลการ
ด าเนินการที่สะท้อนถึงการครบถ้วนตาม
เกณฑ์ก าหนดของหลักสูตรทุกผลลัพธ์ 

5 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจน และแสดงผลลัพธ์ที่ได้
คาดหวังที่ดีมาก มีแนวโน้มที่ดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพที่ดีกว่าเกณฑ์ สามารถ
พัฒนาไปสู่แนวทางปฏิบัติที่ดีได้ต่อไป 

6 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจนจนเป็นตัวอย่างที่ดี
ที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับสาขาเดียวกันกับสถาบันอ่ืน ๆ 
และแสดงผลลัพธ์ที่ได้คาดหวังที่ดีมาก มีแนวโน้มที่ดีใน
เชิงบวก 

มีระบบคุณภาพดีมาก เป็นตัวอย่างที่ดีให้กับ
หน่วยงานอื่นนอกสถาบันได้น าไปเป็น
แบบอย่างในการปฏิบัติ 

7 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจนจนเป็นตัวอย่างที่ดี
ที่สุดระดับโลก เมื่อเปรียบเทียบกับสาขาเดียวกันกับ
สถาบันอื่น ๆ ระดับนานาชาติ และแสดงผลลัพธ์ที่ได้
คาดหวังที่ดีมาก มีแนวโน้มที่ดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพดีเยี่ยม ได้รับการยกย่องใน
ระดับนานาชาติ 



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  ศลิปกรรมศาสตรมหาบณัฑิต (การออกแบบสร้างสรรค์) มทร.ลา้นนา 32 
 

 

 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
(ก าหนดการตรวจประเมิน) 

 
หลักสูตร ศิลปกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (การออกแบบสร้างสรรค์) 

คณะศิลปกรรมและสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

 
วันที่ 15 กรกฎาคม 2568 

เวลา กิจกรรม 
08.30  – 09.00 น. คณะกรรมการผู้ประเมินพร้อมกัน เพ่ือเตรียมความพร้อมและวางแผน                   

การประเมิน 
09.00 – 9.15 น. หลักสูตรน าเสนอผลการด าเนินงาน 
09.15  – 10.00 น. คณะกรรมการ ตรวจสอบรายละเอียดหลักสูตร ในปีการศึกษา 2567  

ตามเกณฑ์ AUN QA V.4 ซึ่งก็จะรวมถึง PLO ของหลักสูตร,  
เกณฑ์รายข้อ และเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดับอุดมศึกษา 

10.00 – 12.00 สัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น นักศึกษา ศิษย์เก่า อาจารย์ผู้สอน  
(ข้ึนอยู่กับความพร้อมของแต่ละหลักสูตร) 

12.00  – 13.00 น. พักรับประทานอาหาร 
13.00 – 14.30 น. คณะกรรมการตรวจสอบรายละเอียดหลักสูตรในปีการศึกษา 2567  

ตามเกณฑ์ ซึ่งก็จะรวมถึง PLO ของหลักสูตร และเกณฑ์รายข้อ (ต่อ) 
14.30 – 16.30 น. จัดท ารายงานเสนอผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา โดยให้ข้อเสนอแนะ 

จุดที่ควรพัฒนาคุณภาพในการด าเนินการของหลักสูตร เพ่ือน าไปพัฒนาหลักสูตร 
ต่อไป 

 
หมายเหตุ : ก าหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
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ภาคผนวก ข 
(ภาพกิจกรรม) 

  

หลักสูตรน าเสนอผลการด าเนินงาน สัมภาษณ์ผู้บริหาร หัวหน้าสาขา 

  
สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  

  

สัมภาษณ์อาจารย์ประจ าหลักสูตร สัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษา 
  



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  ศลิปกรรมศาสตรมหาบณัฑิต (การออกแบบสร้างสรรค์) มทร.ลา้นนา 35 
 

ภาคผนวก ค 
(ค าส่ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน) 
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