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ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
1) ผศ.สาคร    ปันตา    (เชียงใหม่)  
2) นายกิตตินัน    สระสวย   (เชียงใหม่) 
3) รศ.ดร.สุชาติ   จันทร์จรมานิตย์   (เชียงใหม่) 
4) นายณรงค์    นันทกุศล   (เชียงใหม่) 
5) ผศ.ดร.ระพินทร์   ขัดปิก   (เชียงใหม่) 
6) ผศ.ดร.ปุณยสิริ    บุญเป็ง   (เชียงใหม่) 
7) นายเอกทัศน์    พฤกษวรรณ   (เชียงใหม่) 
8) นายทัศนะ    ถมทอง    (ตาก) 
9) ผศ.สมนึก    เครือสอน   (ตาก) 
10) ผศ.ดร.ณรงฤทธิ์   พิมพ์ค าวงศ์   (ตาก) 
11) ดร.ก่อเกียรติ   อ๊อดทรัพย์   (ตาก) 
12) นายโชคชรัตน์   ฤทธิ์เย็น   (ตาก) 
13) ดร.สิทธิพงษ์   เพ็งประเดิม   (ตาก) 
14) นายเพลิน    จันทร์สุยะ   (เชียงราย) 
15) ผศ.นิติพงษ์    สมไชยวงค์   (เชียงราย) 
16) รศ.วิเชษฐ    ทิพย์ประเสริฐ  (เชียงราย) 
17) ดร.อนุสรณ์    ยอดใจเพ็ชร   (เชียงราย) 
18) ผศ.ว่าที่ร้อยตรีประกาศิต  ศรีทะแก้ว   (เชียงราย) 
19) ผศ.ดร.จิรพนธ์   ทาแกง    (ล าปาง) 
20) รศ.ดร.วันไชย   ค าเสน    (ล าปาง) 
21) ผศ.ดร.ปณิฐิ    แสนจิตร   (ล าปาง) 
22) นายเกษม    ตรีภาค    (ล าปาง) 
23) ผศ.อ านาจ    ผัดวัง    (ล าปาง) 
24) ผศ.ไพโรจน์    ปิยรังสรรค์   (น่าน)  
25) ผศ.ดร.ชาญยุทธ์   กาญจนพิบูลย์   (น่าน)  
26) ผศ.วรรณกร   พรหมอารีย์   (น่าน)  
27) นายอรรนนท์   บัวศรี    (น่าน)  
28) นายไตรรัตน์   ปะทิ    (น่าน)  
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1. การก ากับมาตรฐานหลักสูตร  ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 

ข้อ เกณฑ์ 
  ผ่าน หรือ  ไม่ผ่าน 
ตรี โท เอก 

1 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  - - 
2 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   - - 
3 คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร  - - 
4 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ท าการสอน  - - 
5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ 

อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 
 - - 

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)  - - 
7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  - - 
8 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา  - - 
9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา 
 - - 

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด  - - 
 
ผลการประเมิน 

 หลักสูตรได้มาตรฐาน 
 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน  
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ผลการประเมินตามเกณฑ์คุณภาพภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 
 

1. ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

1. การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  
1.1 การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) อย่างเป็น
รูปธรรม  ที่ เหมาะสมตามหลักผลการเรียนรู้ ( Learning 
Taxonomy)  โดยสอดคล้ องกับวิ สั ยทั ศน์  พันธกิ จของ
มหาวิทยาลัยและมีการสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าคัญ
ทั้งหมด (AUN-QA 1.1) 

จากมคอ 2 หน้า 189 พบว่า 
1) หลักสูตรได้มีการก าหนด PLOs จ านวน 5 
PLOs และ Sub PLOs ดังนี้ 

-PLOs 1 มีการแยกอีก 11  Sub-PLOs  
-PLOs 2 มีการแยกอีก 22  Sub-PLOs 
-PLOs 3 มีการแยกอีก 7 Sub-PLOs 
-PLOs 4 มีการแยกอีก 14  Sub-PLOs  
-PLOs 5 มีการแยกอีก 17  Sub-PLOs 

 
 

จากมคอ.2 หน้าที่ 189 พบว่า 
1) PLO 1 วัดและประเมินผลไม่ได้ 
2) หลักสูตรไม่ได้ก าหนด SHs  และไม่พบ
หลักฐานการสื่อสารให้เป็นภาพเดียวกันแก่ 
SHs   
3) หลักสูตรได้ท า PLO โดยไม่ได้น า learning 
taxonomy มาใช้ในการท า  
4) แสดงตารางความสัมพันธ์ระหว่าง 
Stakeholders’ (SHs) Needs และ PLOs  
5.หลักสูตรขาดการสื่อสาร PLOs ไปยัง SHs 
 
 

2 

  1.2 มีการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของรายวิชา 
(CLOs) ทุกรายวิชาอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) 
(AUN-QA 1.2) 
 
 

 จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสูตรยัง
ไม่ได้มีการน า PLOs มาจัดท าเป็น CLOs ของ
รายวิชา 
 

1 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  1.3 มีการก าหนดองค์ประกอบของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
ประกอบด้วย ผลลัพธ์ที่เป็นความ สามารถในลักษณะท่ัวไป 
(Generic outcomes) และผลลัพธ์ที่เป็นความสามารถ
เฉพาะทาง/สาขา (Specific outcomes) (AUN-QA 1.3) 

จากมคอ 2 หน้า 166-168 และ หน้า 179-
188 พบว่า 
PLO1-2 ผลลัพธ์ที่เป็นความสามารถเฉพาะ
สาขา (Specific outcomes) 
PLO 3-5 ความสามารถในลักษณะทั่วไป 
(Generic outcomes)  

 4 

1.4 มีการรวบรวมความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
โดยเฉพาะจากภายนอกสถาบัน แล้วน ามาก าหนดผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) (AUN-QA 1.4) 

จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่า 
หลักสูตรได้ก าหนด SHs ได้แก่ ผู้ใช้บัณฑิต 
ผู้ประกอบการ ซึ่งเป็น SHs จากการวิพากษ์
หลักสูตร 

จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่า  
1.หลักสูตรไม่ได้ด าเนินการ ก าหนด SHs 
ภายนอก หลักสูตรใช้กระบวนการวิพากษ์
หลักสูตรส าหรับรับฟังความคิดเห็นจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งไม่เป็นไปตามหลักการ 
OBE 
2.หลักสูตรได้มีการกลั่นกรองข้อมูลโดย 
ก าหนด PLOs และน าไปให้อาจารย์ร่วมกัน
กลั่นกรองข้อมูล เพ่ือให้ได้ประเด็นที่ต้องการ 
ยังไม่พบความสอดคล้อง Needs กับ SHs 
3.หลักสูตรยังขาดการวิเคราะห์ความต้องการ
ของSHs ที่ไปสู่ PLOs 
 
 
 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  1.5 หลักสูตรแสดงให้เห็นวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การ
บรรลุ ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) 
ของผู้เรียนสามารถบรรลุ ในระยะเวลาการศึกษาที่หลักสูตร
ก าหนด (AUN-QA 1.5)  

 จาก SAR  
1. ยังไม่พบ การวัดและการบรรลุ PLOs และ
ยังไม่พบเครื่องมือส าหรับการบรรลุ PLOs ซ่ึง
จะสะท้อนว่าบรรลุได้มากน้อยเพียงใด 
2.หลักสูตรยังไม่แสดงให้เห็นวิธีการ เครื่องมือ 
และเกณฑ์การบรรลุ ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) ของผู้เรียน
สามารถบรรลุ 

1 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

2. โครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหา  
 2.1 มีข้อมูลรายละเอียดหลักสูตรครบถ้วนโดยมีการสื่อสาร
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงได้ ข้อมูลเป็นปัจจุบัน 
(AUN-QA 2.1) 

1. หลักสูตรมีการปรับปรุงให้ทันสมัย  
2. มีการเผยแพร่เนื้อหาหลักสูตรในหน้า
เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย  

1.หลักสูตรไม่ได้ก าหนดกลุ่ม SHs และไม่มี
การสื่อสารให้กับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม  
2. ยังไม่ได้มีการสื่อสารข้อมูลรายละเอียด
หลักสูตร ให้กับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

2 

2.2 มีการน าผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) มา
ออกแบบหลักสูตรอย่างเหมาะสม (AUN-QA 2.2) 

 ไม่ได้น า PLOs มาใช้ในการออกแบบหลักสูตร 
-หลักสูตรยังไม่ได้น าหลักการ OBE/BCD มา
ออกแบบหลักสูตร 

1 

2.3 มีการน าความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งจากภายนอก มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
เนื้อหาวิชาที่นอกเหนือจากที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร  
(AUN-QA 2.3) 

 จากการสัมภาษณ์อาจารย์และนักศึกษาพบว่า
หลักสูตรมีกิจกรรมเสริมเช่นการอบรม
เกี่ยวกับสาขางานน้อย และไม่พบว่ามีการให้
ข้อมูลย้อนกลับจาก ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก มาใช้ร่วมในการออกแบบหลักสูตร 
1.หลักสูตรพึงแสดงการน าข้อคิดเห็นของ SHs 
จากภายนอกมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
หลักสูตร 
2.หลักสูตรแสดงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ได้
จาก SHs มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
 

1 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  2.4 มีการกระจายความรับผิดชอบของแต่ละรายวิชา 
(Mapping) ที่ส่งผลต่อการบรรลุความส าเร็จของผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) อย่างชัดเจนมีคุณภาพ (AUN-
QA 2.4) 

จากมคอ 2 หน้า 179-188 พบว่า 
มีการกระจายความรับผิดชอบของแต่ละ
รายวิชา (Mapping) ตามมาตรฐานการเรียนรู้ 
5 ด้าน 

ไม่พบการกระจายความรับผิดชอบของแต่ละ
รายวิชา (Mapping) เพ่ือผลักดันการบรรลุ 
PLOs 

2 

  2.5 มีการจัดล าดับโครงสร้างรายวิชาอย่างเป็นเหตุเป็นผล 
เป็นล าดับเชื่อมโยง (จากวิชาระดับพื้นฐาน ระดับกลาง ไปถึง
ระดับสูง) และมีรายวิชาที่มีการบูรณาการ (AUN-QA 2.5) 

 จากมคอ 2 หน้า 40-55  พบว่า 
1. มีการวางโครงสร้างรายวิชาให้เป็นไป
ตามล าดับรายวิชา 
2. มีรายวิชาที่บูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ มาใช้
ในการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษา 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ 
ไม่พบการผลักดัน PLOs ที่สอดคล้องกับการ
วางโครงสร้างรายวิชา 
 

2 

  2.6 หลักสูตรมีทางเลือกให้ ผู้เรียนได้เลือกทั้งวิชาหลักและ
วิชาเลือกที่ส่งเสริมความช านาญหรือต่อยอดสาขาวิชาที่เรียน 
(AUN-QA 2.6) 

1. หลักสูตรมีรายวิชาตามกลุ่มวิชาเลือก              
ให้นักศึกษาเลือกตามความช านาญ  
2. หลักสูตรให้นักศึกษา สามารถเลือกหัวข้อ
โครงงานปริญญานิพนธ์ ด้วยตนเอง และตาม
ค าแนะน าอาจารย์ที่ปรึกษา 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า 
หลักสูตรมีการเปิดรายวิชาที่เป็นวิชาเลือกให้
นักศึกษาน้อย  

 3 

  2.7 หลักสูตรมีการทบทวนและปรับปรุงตามรอบระยะเวลา
และข้ันตอนที่ก าหนด (ระบบและกลไก) ให้มีความทันสมัยต่อ
เหตุการณ์ปัจจุบันและตอบโจทย์ภาคการท างาน (AUN-QA 
2.7) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า 
1. หลักสูตรได้น าข้อมูลการด าเนินการมาการ
ทบทวนและปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลา 5 ปี  
2. หลักสูตรมีความทันสมัยเป็นไปตามความ
ต้องการของภาคการท างาน 

  4 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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3. การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร (Teaching and Learning Approach) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

3. การจัดเรียนการสอนของหลักสูตร  
  3.1 หลักสูตรมีการถ่ายทอด การสื่อสาร ปรัชญาการศึกษา
ของมหาวิทยาลัย ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ผู้สอน เพ่ือน ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
(AUN-QA 3.1) 

 จากการสัมภาษณ์อาจารย์ หลักสูตรยังไม่
ด าเนินการน า ปรัชญาการศึกษาเพื่อน ามา
เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน 

1 

  3.2 หลักสูตรมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ 
ผู้เรียนมีส่วนร่วมรับผิดชอบ/ตัดสินใจในกระบวนการเรียนรู้/
การวัด ประเมินผลให้บรรลุผลลัพธ์ CLOs (AUN-QA 3.2) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์และนักศึกษา 
พบว่า 
1.หลักสูตรมีรายวิชาที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการเรียนการ
สอน 
2. หลักสูตรมีกลุ่มวิชาชีพเลือก จ านวน 4 
กลุ่มวิชา  

 จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า มีบาง
รายวิชาให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจในการปรับสัดส่วนคะแนน 

3 

  3.3 ทุกรายวิชามีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) โดยให้ ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง ที่สอดคล้องและ
บรรลุผลลัพธ์ CLOs (AUN-QA 3.3) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสูตรมี
ทุกรายวิชา Active Learning 

- 4 

  3.4 หลักสูตรก าหนดประเด็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต จัด
กิจกรรมส่งเสริม ปลูกฝังให้ ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต (AUN-QA 3.4) 

 จากการสัมภาษณ์ อาจารย์   
1. ไม่พบการก าหนดหัวข้อการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
2. ไม่มีการปลูกฝังให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้

ตลอดชีวิต 

1 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  3.5 มีกิจกรรมการเรียนการสอน มีการปลูกฝัง ผู้เรียนให้มี
แนวความคิดใหม่ๆ มีแนว ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม เน้น
จิตใจการเป็นผู้ประกอบการ (มทร. ล้านนา สร้าง
ผู้ประกอบการ)  (AUN-QA 3.5) 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า  
หลักสูตรมีกิจกรรมการเรียนการสอน
เกี่ยวข้องกับความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม 
แนวความคิดใหม่  

 จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า  
หลักสูตรได้ให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมด้าน
แนวคิดการเป็นผู้ประกอบการ โดยผ่าน
กิจกรรมของทางมหาวิทยาลัยฯ โดยสมัครใจ 
หลักสูตรพึงทบทวน ให้นักศึกษาในหลักสูตร
ได้เข้าร่วมกิจกรรม การเรียนการสอน 
แนวคิดการเป็นผู้ประกอบการ ให้ครบทุกคน 
ทุกชั้นปี 
 

2 

  3.6 ทุกรายวิชาต้องมกีารทบทวน (Review) เพ่ือปรับปรุง
กิจกรรมการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง(ทุกภาคเรียน/ทุกปี
การศึกษา) ให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังรายวิชา 
(CLOs) (AUN-QA 3.6) 

 จากการสัมภาษณ์อาจารย์  พบว่า  
หลักสูตรไม่ได้ด าเนินการ 
1. ขาดการทบทวน CLOs  
2. ขาดกระบวนก ากับติดตามการจัดการ
เรียนการสอน ให้มีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
ทุกภาคการศึกษาและทุกรายวิชา 

1 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

4. การประเมินผู้เรียน  
  4.1 มีการก าหนดวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การประเมินผล
ที่หลากหลายสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (CLOs) 
ทุกรายวิชาและสื่อสารให้ ผู้เรียนเข้าใจ (AUN-QA 4.1) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอน พบว่า 
ผู้สอนมีการประเมินผลที่หลากหลาย 

จากการสัมภาษณ์ อาจารย์และนักศึกษา  
1. ไม่พบการประเมินผลที่สอดคล้องกับ 
CLOs  
2. มีบางรายวิชายังขาดการสื่อสารให้ผู้เรียน
เข้าใจถึงเกณฑ์การประเมิน 

2 

  4.2 มีการก าหนดแนวทางการวัดผล ประเมินผล และระบบ
กลไกการอุทธรณ์ผลการประเมิน ที่เป็นกลางโดยเฉพาะ และ
สื่อสารไปยัง ผู้เรียนให้รับรู้ (AUN-QA 4.2) 

จากการสัมภาษณ์ พบว่าผู้สอนมีการแจ้ง
เกณฑ์รายละเอียดการวัดประเมินผล 

จากการสัมภาษณ์ นักศึกษา พบว่า  
ยังไม่มีระบบและช่องทางการอุทธรณ์
เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลที่ก าหนดไว้
อย่างชัดเจน  

2 

  4.3 มีการก าหนดมาตรฐานขั้นตอนการประเมิน
ความก้าวหน้าของการเรียน และหลักเกณฑ์ความส าเร็จ
การศึกษาของ ผู้เรียนไว้อย่างชัดเจน และสื่อสารไปยัง ผู้เรียน  
(AUN-QA 4.3) 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่าหลักสูตรมี
การแจ้งการประเมินความก้าวหน้าของการ
เรียน และหลักเกณฑ์การส าเร็จการศึกษาท่ี
ให้กับนักศึกษาทราบไว้อย่างชัดเจน 

 4 

4.4 แสดงให้เห็นถึงความเที่ยงตรง และความเป็นธรรมในการ
ประเมินผลโดยครอบคลุมถึงวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การ
วัดประเมินผล โดยอย่างน้อยต้องมีการแสดงให้เห็นหลักการให้
คะแนน แนวทางเฉลยข้อสอบ กรอบเวลาด าเนินการ และ
กฎระเบียบส าคัญ  
(AUN-QA 4.4) 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า 
1. อาจารย์มีการตัดเกรดแบบอิงเกณฑ์ 
2. ทุกรายวิชามีการก าหนดข้อก าหนดได้
ชัดเจน  
  

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสูตร
ไม่มีการประเมินผลโดยใช้ Rubrics Score 
แนวทางเฉลยข้อสอบ 
 

3 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  4.5 แสดงวิธีการวัดและประเมินผล มีการวัดผลสัมฤทธิ์ของ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) และ
รายวิชา (CLOs) (AUN-QA 4.5) 

   จากการสัมภาษณ์ อาจารย์ พบว่า 
 หลักสูตรยังไม่มีการวัดการบรรลุ PLOs 
และ CLOs ทุกรายวิชา 

1 

  4.6 มีการให้ข้อมูลย้อนกลับจากผลการประเมิน แก่ผู้เรียนใน
เวลาที่เหมาะสม เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงการเรียนรู้ของ ผู้เรียน 
และการตัดสินผลลัพธ์สุดท้าย (AUN-QA 4.6) 

    จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า มีบาง
รายวิชา ไม่มีการแจ้งคะแนนสอบกลางภาค  

1 

4.7 มีการทบทวนและพัฒนากระบวนการประเมินผล ผู้เรียน
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่าสอดคล้องกับความต้องการผู้ใช้
บัณฑิต และผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs)  
(AUN-QA 4.7) 

 จากการสัมภาษณ์อาจารย์  พบว่า 
ยังไม่พบการทบทวนการประเมินผลและ
พัฒนากระบวนการประเมินผลของผู้เรียน
อย่างต่อเนื่อง 

1 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
 
 
  



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน หลักสตูร วศ.บ.วิศวกรรมไฟฟ้า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลล้านนา 12 
 

5. การบริหารคุณภาพของบุคลากร (Academic Staff) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

5. การบริหารคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ  
  5.1 มีแผนอัตราก าลั งตามความเชี่ ยวชาญ แผนการ
สับเปลี่ยนต าแหน่ง การเกษียณอายุ มีการด าเนินการให้เห็นถึง
คุณภาพและปริมาณของบุคลากรสายวิชาการตอบสนองความ
ต้องการด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการ  
(AUN-QA 5.1) 

 จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า 
ยังไม่มีแผนอัตราก าลังทั้งระยะสั้นและระยะ
ยาว  

1 

  5.2 มีการวัดผล และก ากับ ติดตามภาระงานของ ผู้สอนที่
เกี่ยวข้องกับหลักสูตรทุกคน เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา การ
วิจัย และการบริการวิชาการ โดยเสนอข้อมูลแนวโน้มไม่น้อย
กว่า 3 ปีย้อนหลัง  
(AUN-QA 5.2 ต้องแสดงตารางข้อมูล) 

 จากการสัมภาษณ์อาจารย์  
1. ไม่พบการแสดงภาระงานของอาจารย์ 
และไม่พบกระบวนการใดๆ ที่น ามาใช้ใน
ด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการ
วิชาการ 
2. ไม่มีการก าหนดสัดส่วนของอาจารย์ต่อ
นักศึกษาตามเกณฑ์ของสาขาวิชา 

1 

  5.3 มีการก าหนด และประเมินสมรรถนะของผู้สอน ในด้าน
การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ การท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม และสื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ (AUN-QA 5.3) 

มีการก าหนดสมรรถนะของผู้สอนโดยแบ่ง
ออกเป็น 4 กลุ่ม ทั่วไป วิชาการ วิจัย และ
บริการวิชาการ ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์  
ยังไม่มีการสื่อสารผลการประเมิน 
สมรรถนะให้แก่อาจารย์ได้รับทราบอย่าง
ทั่วถึง 
 
 
 

3 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  5.4 มีการจัดสรรภาระงานให้ ผู้สอนอย่างเหมาะสมกับ
คุณสมบัติ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญ (AUN-QA 5.4) 

มีการจัดสรรภาระงานตามคุณสมบัติ 
ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญ 

 3 

  5.5 การพิจารณาความดีความชอบของผู้สอนอยู่บนฐานของ
ระบบคุณธรรมโดยพิจารณาจากการสอน การวิจัย และการ
บริการ (AUN-QA 5.5) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ หลักสูตรมีการ
พิจารณาความดีความชอบ โดยพิจารณาจาก
รายงานผลการปฏิบัติงาน 

 3 

  5.6 มีการก าหนดสิทธิผลประโยชน์ บทบาทความสัมพันธ์ 
ความรับผิดชอบ และจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้สอน ความ
เป็นอิสระทางวิชาการ และสื่อสารให้เข้าใจตรงกัน (AUN-QA 
5.6) 
 

มีการก าหนดสิทธิประโยชน์ของอาจารย์ 
พนักงานมหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัย 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า สิทธิ
ผลประโยชน์ยังไม่มีการสื่อสารให้เข้าใจ
ตรงกัน และทั่วถึง 

2 

  5.7 มีการส ารวจความต้องการในการอบรมและพัฒนา ผู้สอน
อย่างเป็นระบบชัดเจน และจัดกิจกรรมการอบรมและพัฒนาที่
ตอบสนองต่อความต้องการ (AUN-QA 5.7) 
 

คณะมีการให้อาจารย์เสนอให้ผู้สอนท า
แผนพัฒนาตนเอง 

ยังไม่ได้มีการวิเคราะห์ความต้องการของ
หลักสูตรในการส่งเสริมการอบรมและ
พัฒนาอย่างเป็นระบบ 

2 

  5.8 มีการบริหารจัดการที่ค านึงถึงผลการปฏิบัติงาน มีระบบ
กลไกการให้รางวัล และการยกย่องชมเชย โดยพิจารณาจาก
คุณภาพการสอนและการวิจัยของ ผู้สอน (AUN-QA 5.8) 

คณะมีการยกย่องการชมเชยการได้รับรางวัล
จากคณะและมหาวิทยาลัย 

ไม่มีระบบกลไกในการให้รางวัล และการยก
ย่องชมเชย 

2 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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6. การบริการและการสนับสนุนผู้เรียน (Student Support Services) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน  
6.1 หลักสูตรแสดงให้เห็นว่า มีการก าหนดนโยบายการรับ 
ผู้เรียน เกณฑ์การรับเข้า และกระบวนการรับผู้เรียน การเตรียม
ความพร้อม และมีการสื่อสารปัจจุบัน (AUN-QA 6.1) 

มีการก าหนดการรับ ผู้เรียน เกณฑ์การรับเข้า 
และกระบวนการรับผู้เรียน การเตรียมความ
พร้อม และมีการสื่อสารปัจจุบันอย่างเป็น
ระบบ 

 3 

 6.2 หลักสูตรมีแผนระยะสั้นและแผนระยะยาวเกี่ยวกับการ
บริการด้านการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ
วิชาการ อย่างเพียงพอและมีคุณภาพ (AUN-QA 6.2) 

 จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า 
ไม่มีแผนระยะสั้นและแผนระยะยาวเกี่ยวกับ
การบริการด้านการจัดการเรียนการสอน การ
วิจัย และการบริการวิชาการ 

1 

 6.3 มีระบบติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน  
ผลการเรียน และภาระงานของ ผู้เรียน ที่มีการบันทึกติดตาม
และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนตามความจ าเป็น 
(AUN-QA 6.3) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า 
1. หลักสูตรมีระบบติดตามความก้าวหน้าของ
ผู้เรียนและผลการเรียน  
2. หลักสูตรได้ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน 
ทางด้านผลการเรียน 

จากการสัมภาษณ์ของนักศึกษา พบว่า 
หลักสูตรยังไม่ได้ด าเนินการติดตาม
ความก้าวหน้าภาระงานของผู้เรียน 

3 

 6.4 มีกิจกรรมเสริมหลักสูตร สนับสนุนทักษะของผู้เรียน เพ่ือ
เพ่ิมประสบการณ์การเรียนรู้ และการมีศักยภาพในการท างาน
เพ่ิมข้ึน (AUN-QA 6.4) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ หลักสูตรมีการน า
นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้แก่
นักศึกษาท้ังภายในและภายนอก 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า 
ไม่มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเพ่ิม
ประสบการณ์การเรียนรู้ และศักยภาพในการ
ท างาน 
 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

 6.5 มีการก าหนดสมรรถนะและติดตามการด าเนินงานของ
บุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือมาช่วยสนับสนุนการบริการและการ
ช่วยเหลือผู้เรียน ที่เหมาะสมตามกิจกรรมต่าง ๆ (AUN-QA 6.5)   

 จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า 
1. ไม่มีการก าหนดสมรรถนะและติดตามการ
ด าเนินงานของบุคลากรสายสนับสนุน 
2. ไม่มีการประเมินสมรรถนะของสาย
สนับสนุนที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้รับบริการ 
 

1 

6.6 มีการประเมินผลการให้บริการและสนับสนุน ผู้เรียนที่
สามารถเทียบเคียงกับคู่เทียบภายนอก เพ่ือยกระดับการบริการ
และสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง (AUN-QA 6.6 ต้องแสดง
ตารางข้อมูล) 

 จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า 
ไม่มีการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา
ด้านการให้บริการกับนักศึกษา และไม่มีการ
น าผลการประเมินไปเทียบเคียงสมรรถนะเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพของการให้บริการ 

1 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน  
  7.1 มีทรัพยากรทางกายภาพ รวมถึงสถานที่ เครื่องมือ 
อุปกรณ์และเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตอบสนองต่อหลักสูตร ที่
เพียงพอต่อการด าเนินงาน พร้อมใช้ และทันสมัยเหมาะสมกับ
การเรียนการสอน (AUN-QA 7.1) 
 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสูตรมี
ทรัพยากรทางกายภาพ  พร้อมใช้งาน และ
ทันสมัยในบางพ้ืนที่ 

จากการ สัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า 
ห้องเรียนบางห้อง ไม่เพียงพอต่อจ านวน
นักศึกษา บาง SEC นักศึกษาต้องยกเก้าอ้ี
จากห้องอ่ืนมานั่งเรียน เครื่องมือบางอย่าง
ขาดการซ่อมบ ารุง 
 
 

2 

  7.2 มีห้องปฏิบัติการและเครื่องมือแสดงให้เห็นว่ามีความ
ทันสมัย พร้อมใช้งาน และจัดสรรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(AUN-QA 7.2) 
 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสูตรมี
ห้องปฏิบัติติการที่ทันสมัย พร้อมใช้งาน บาง
พ้ืนที่ 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า
ห้องปฏิบัติการและเครื่องมือ ยังไม่ค่อย
ทันสมัยเมื่อเทียบกับภาคเอกชน    
ห้องปฏิบัติการบางพ้ืนที่ยังไม่เพียงพอ 

2 

  7.3 มหาวิทยาลัยมีห้องสมุดดิจิทัล ท่ีมีความสอดคล้องกับ
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ/การสื่อสาร และ
ตอบสนองต่อหลักสูตร (AUN-QA 7.3) 

มหาวิทยาลัยมีห้องสมุดดิจิทัล ที่มีความ
สอดคล้องกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

จาก SAR หน้า 204 ไม่พบการสื่อสาร
ให้แก่นักศึกษาได้ใช้บริการ  

2 

  7.4 มหาวิทยาลัยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตอบสนอง
ความต้องการของบุคลากรและ ผู้เรียน (AUN-QA 7.4) 

มหาวิทยาลัยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ตอบสนองความต้องการของบุคลากรและ 
ผู้เรียน 
 
 
 

- 3 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  7.5 มหาวิทยาลัย มีการจัดหาคอมพิวเตอร์และโครงสร้าง
เน็ตเวิร์ค เพ่ือให้บุคลากรและ ผู้เรียนเข้าถึงได้ง่าย สามารถใช้
ประโยชน์กับเรียนการสอน การวิจัย การบริการและการ
บริหารงานในหลายพื้นท่ี (AUN-QA 7.5) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่ามหาวิทยาลัยมี
การจัดหาคอมพิวเตอร์และโครงสร้างเน็ตเวิร์ค 
เพ่ือให้บุคลากรเข้าถึงได้ง่าย สามารถใช้
ประโยชน์กับเรียนการสอน การวิจัย การบริการ
และการบริหารงานในหลายพื้นที่ 
 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่าระบบ 
อินเตอร์เน็ตไร้สายของบางพ้ืนที่ยังไม่
เสถียรและช้า 

3 

  7.6 มีการก าหนดและด าเนนิการตามมาตรฐาน ในด้าน
สิ่งแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย รวมทั้งมีการ
ตอบสนองให้กับบุคคลที่มีความต้องการพิเศษ (AUN-QA 7.6) 

 จาก SAR หน้า 205  
1) หลักสูตรพึงแสดงถึงข้อมูลการก าหนด
มาตรฐานที่จ าเป็นต่อหลักสูตรและ
มหาวิทยาลัย ในด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ
และความปลอดภัย รวมทั้งความต้องการ
พิเศษ 
2) หลักสูตรพึงแสดงผลการด าเนินการตาม
มาตรฐานที่จ าเป็นต่อหลักสูตรและ
มหาวิทยาลัย ในด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ
และความปลอดภัย รวมทั้งความต้องการ
พิเศษ เช่นผ่านการรับรอง มอก.18001, ISO 
14001 เป็นต้น 
 
 

1 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  7.7 มหาวิทยาลัย มีการจัดเตรียมสิ่งแวดล้อมทางด้าน
กายภาพ ด้านสังคม และด้านจิตวิทยา ทีเ่อ้ือต่อการจัดการ
เรียนการสอน การวิจัย และสุขภาวะส่วนบุคคล (AUN-QA 
7.7) 

มหาวิทยาลัย มีการจัดเตรียมสิ่งแวดล้อม
ทางด้านกายภาพ ด้านสังคม และด้านจิตวิทยา 
ที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน  

จาก SAR หน้า 207 
ยังไม่พบการจัดเตรียมสิ่งแวดล้อมทางด้าน
กายภาพ ที่เอ้ือต่อการวิจัย และสุขภาวะ
ส่วนบุคคล 

2 

  7.8 มีการก าหนดสมรรถนะ และการประเมินสมรรถนะของ
บุคลากรสายสนับสนุน ซึ่งท าหน้าที่ให้บริการที่เกี่ยวกับสิ่ง
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพ่ือให้มั่นใจว่าบุคลากรสาย
สนับสนุนสามารถจะตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียได้ ตามข้อ 7.1 – 7.7 ได้อย่างเหมาะสม 
 (AUN-QA 7.8) 
 

มีการก าหนดสมรรถนะ และการประเมิน
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน 

จาก SAR หน้า 213 
1) หลักสูตรพึงแสดงถึงข้อมูลการก าหนด
หลักเกณฑ์ ข้อก าหนดสมรรถนะของ
บุคลากรสายสนับสนุน ซึ่งท าหน้าที่
ให้บริการที่เกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ (ตามข้อ 7.1 – 7.7) ที่สอดคล้อง
กับความความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียได้หลักสูตร 
2) หลักสูตรพึงแสดงถึงข้อมูลผลการ
ประเมินสมรรถนะของบุคลากรสาย
สนับสนุนตามหลักเกณฑ์ ข้อก าหนด
สมรรถนะ เพื่อเพ่ือให้มั่นใจว่าบุคลากร
สายสนับสนุนสามารถจะตอบสนองความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ ตามข้อ 
7.1 – 7.7 ได้อย่างเหมาะสม 
 
 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

7.9 มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของโครงสร้าง
พื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก (ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการ ผู้เรียน) ตามข้อ 7.1 – 
7.7อย่างเหมาะสม (AUN-QA 7.9) 

 จาก SAR หน้า 214 
1) หลักสูตรพึงแสดงถึงข้อมูลการประเมิน
คุณภาพการให้ บริการ (7.1-7.7) อย่าง
เป็นระบบชัดเจนอย่างน้อยได้ด้านการ
ด าเนินการ การให้บริการ และสิ่งอ านวย
ความสะดวก 
2) หลักสูตรพึงแสดงผลการปรับปรุง
คุณภาพ จากผลการประเมินอย่างต่อเนื่อง 

1 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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8. ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

8. ผลผลิตและผลลัพธ์  
  8.1 มีการจัดเก็บข้อมูลอัตราการส าเร็จการศึกษา อัตราการ
ลาออก ระยะเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จการศึกษา และแสดงถึง
กระบวนการวิเคราะห์ การก ากับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการ
ปรับปรุงกระบวนการให้ดีขึ้น  
(AUN-QA 8.1) 

มีการเก็บข้อมูลการส าเร็จการศึกษา อัตรา
การลาออก  

1. ยังไม่มีการแสดงระยะเวลาเฉลี่ยใน
การส าเร็จการศึกษา 
2. ยังไม่มีการวิเคราะห์ข้อมูลที่ครอบคลุม 
เพ่ือน าไปสู่การก ากับติดตาม ปรับปรุง
และพัฒนา 
3. ยังไม่มีการเปรียบเทียบเพ่ือน าข้อมูล
มาปรับปรุง 

2 

  8.2 มีการจัดเก็บข้อมูลความสามารถของบัณฑิตในการท างานได้
ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน การเป็นผู้ประกอบการ 
และการ ศึกษาต่อ แสดงถึงกระบวนการวิเคราะห์ การก ากับ 
ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุงกระบวนการ  
(AUN-QA 8.2) 

 หลักสูตรยังไม่มีก าหนดตัวชี้วัด และ
ข้อมูลความสามารถในการท างานของ
บัณฑิต  
 

1 

  8.3 มีการจัดเก็บข้อมูลผลงานวิจัย งานสร้าง สรรค์ และกิจกรรมที่
เกี่ยวข้องที่ด าเนินการโดยผู้สอนและผู้เรียน และแสดงถึงกระบวน 
การวิเคราะห์ การก ากับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการให้ดีขึ้น  
(AUN-QA 8.3) 

มีข้อมูลผลงานวิจัย ของอาจารย์จากข้อมูล
ผลงานวิชาการของอาจารย์ 

1.ยังไม่มีการจัดเก็บข้อมูลผลงานวิจัย 
งานสร้าง สรรค์ และกิจกรรมที่เก่ียวข้อง
ที่ด าเนินการโดย ผู้สอนและ ผู้เรียน 
2. การวิเคราะห์และแสดงถึงกระบวน 
การวิเคราะห์ การก ากับ ติดตาม  
3. ยังไม่มีการเปรียบเทียบเพ่ือน าข้อมูล
มาปรับปรุง 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  8.4 มีการจัดเก็บข้อมูลที่แสดงถึงความส าเร็จของผลลัพธ์การ
เรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) และแสดงถึงกระบวนการวิเคราะห์ 
การก ากับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุงกระบวนการให้ดี
ขึ้น (AUN-QA 8.4) 

  
  

หลักสูตรไม่ได้ด าเนินการก าหนดวิธีการ 
เครื่ อ งมื อ  ในการบรรลุ  PLOs ของ
นักศึกษาในหลักสูตร 
 
 

1 

8.5 มีการก าหนดระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ 
เพ่ือการติดตามปรียบเทียบ ผลลัพธ์ที่ได้ และการปรับปรุง
กระบวนการให้ดีขึ้น (AUN-QA 8.5) 

  
  

หลักสูตรไม่ได้ด าเนินการส ารวจความพึง
พอใจของ SHs ที่หลักสูตรได้วิเคราะห์ไว้ 
เช่น ศิษย์เก่า สถานประกอบการ ฯลฯ 
 

1 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 1 
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 สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน  
หลักสูตร วศ.บ.วิศวกรรมไฟฟ้า ปีการศึกษา 2567 

 
 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ สรุปคะแนน ระดับคุณภาพ 
1. การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
2. โครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหา 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
3. การจัดเรียนการสอนของหลักสูตร 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
4. การประเมินผู้เรียน 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
5. การบริหารคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
8. ผลผลิตและผลลัพธ ์ 1 ต้องแก้ไขระบบคุณภาพโดยเร่งด่วน 

ภาพรวม 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
 
 
จุดแข็งในภาพรวม (Strengths)  

1. มีการก าหนดมาตรฐานขั้นตอนการประเมินความก้าวหน้าของการเรียน และหลักเกณฑ์ความส าเร็จ
การศึกษาของ ผู้เรียนไว้อย่างชัดเจน และสื่อสารไปยัง ผู้เรียน  

2. หลักสูตรมีการทบทวนและปรับปรุงตามรอบระยะเวลาและขั้นตอนที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

 
จุดที่ควรพัฒนา(Areas for Improvement :AFI) 

1. ทบทวนการใช้หลักการ OBE/BCD มาออกแบบหลักสูตร การจัดล าดับรายวิชาในแผนการเรียน การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือให้มั่นใจได้ว่ามีความครอบคลุม สอดคล้องกับ PLOs, Sub PLOs ที่
เป็นความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและโดยเฉพาะจากภายนอก 

2. หลักสูตรพึงก าหนดให้ทุกรายวิชามีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ที่สอดคล้อง
และบรรลุผลลัพธ์ CLOs และปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

3. หลักสูตรพึงมีการตรวจสอบทุกรายวิชาเพ่ือปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง(ทุกภาค
เรียน/ทุกปีการศึกษา) ให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังรายวิชา (CLOs) 

4. หลักสูตรพึงก าหนดวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การประเมินผลที่หลากหลายสอดคล้องกับผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่คาดหวัง (CLOs) ทุกรายวิชาและสื่อสารให้ นักศึกษาเข้าใจ 

5. ก าหนดแนวทางการวัดผล ประเมินผล และระบบกลไกการอุทธรณ์ผลการประเมินที่เป็นกลางและ
สื่อสารไปยังนักศึกษาให้รับรู้เพ่ือสร้างความเชื่อมั่น 
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6. หลักสูตรพึงแสดงให้เห็นถึงความเที่ยงตรง และความเป็นธรรมในการประเมินผลทุกรายวิชา  โดย
ครอบคลุมถึงวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การวัดประเมินผล โดยอย่างน้อยต้องมีการแสดงให้เห็น
หลักการให้คะแนน เฉลยข้อสอบ กรอบเวลาด าเนินการ และกฎระเบียบส าคัญตามความเหมาะสม
ของแต่ละวิชา 

7. หลักสูตรพึงมีการทบทวนและพัฒนากระบวนการประเมินผล ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้มั่นใจว่า
สอดคล้องกับความต้องการผู้ใช้บัณฑิต และผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา CLOs 

8. หลักสูตรพึงมีแผนอัตราก าลังตามความเชี่ยวชาญ แผนการสับเปลี่ยนต าแหน่ง การเกษียณอายุ มีการ
ด าเนินการให้เห็นถึงคุณภาพและปริมาณของบุคลากรสายวิชาการตอบสนองความต้องการด้าน
การศึกษา การวิจัย และการบริการ 
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เกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละประเด็นของแต่ละตัวบ่งช้ี 

 
 
 
 
 
 

คะแนน ความหมาย ระดับคุณภาพ  

1 
ไม่ปรากฏการด าเนินการ  
(ไม่มีเอกสาร / แผน / ข้อมูล) 

ต้องแก้ไขระบบคุณภาพโดยเร่งด่วน 

2 
อยู่ในช่วงวางแผนด าเนินการ มีการด าเนินการตาม
เกณฑ์เพียงเล็กน้อย แสดงร่องรอยหลักฐานได้
เล็กน้อย 

จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 

3 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพ
ได้แต่ยังจ าเป็นต้องปรับปรุงในบางเรื่อง มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานแต่ยังไม่ครบถ้วนชัดเจน และ
ผลลัพธ์ที่แสดงยังไม่สอดคล้องตามเกณฑ์ในบางเรื่อง 

ระบบคุณภาพไม่เพียงพอ แต่ถ้าแก้ไข
ปรับปรุงระบบคุณภาพบางส่วนก็จะมีคุณภาพ
เพียงพอได้ 

4 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพ
ได้ครบทุกประเด็นหลัก และประเด็นย่อย มีการ
แสดงร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจน และแสดง
ผลลัพธ์ที่ได้คาดหวังตามที่คาดหวังสอดคล้องตาม
เกณฑ์คุณภาพ 

มีระบบคุณภาพตามเกณฑ์ มีผลการ
ด าเนินการที่สะท้อนถึงการครบถ้วนตาม
เกณฑ์ก าหนดของหลักสูตรทุกผลลัพธ์ 

5 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพ
ได้ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจน และแสดงผลลัพธ์
ที่ได้คาดหวังที่ดีมาก มีแนวโน้มที่ดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพที่ดีกว่าเกณฑ์ สามารถ
พัฒนาไปสู่แนวทางปฏิบัติที่ดีได้ต่อไป 

6 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพ
ได้ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจนจนเป็นตัวอย่างที่ดี
ที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับสาขาเดียวกันกับสถาบันอ่ืน 
ๆ และแสดงผลลัพธ์ที่ได้คาดหวังที่ดีมาก มีแนวโน้ม
ที่ดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพดีมาก เป็นตัวอย่างที่ดีให้กับ
หน่วยงานอื่นนอกสถาบันได้น าไปเป็น
แบบอย่างในการปฏิบัติ 

7 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพ
ได้ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจนจนเป็นตัวอย่างที่ดี
ที่สุดระดับโลก เมื่อเปรียบเทียบกับสาขาเดียวกันกับ
สถาบันอื่น ๆ ระดับนานาชาติ และแสดงผลลัพธ์ที่ได้
คาดหวังที่ดีมาก มีแนวโน้มที่ดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพดีเยี่ยม ได้รับการยกย่องใน
ระดับนานาชาติ 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
(ก าหนดการตรวจประเมิน) 

 
หลักสูตร วศ.บ.วิศวกรรมไฟฟ้า คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
ปีการศึกษา 2567 

 
วันที่ 9 กรกฎาคม 2568 

เวลา กิจกรรม 
08.30  – 09.00 น. คณะกรรมการผู้ประเมินพร้อมกัน เพ่ือเตรียมความพร้อมและวางแผน                   

การประเมิน 
09.00 – 9.15 น. หลักสูตรน าเสนอผลการด าเนินงาน 
09.15  – 10.00 น. คณะกรรมการ ตรวจสอบรายละเอียดหลักสูตร ในปีการศึกษา 2567  

ตามเกณฑ์ AUN QA V.4 ซึ่งก็จะรวมถึง PLOs ของหลักสูตร,  
เกณฑ์รายข้อ และเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดับอุดมศึกษา 

10.00 – 12.00 สัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น นักศึกษา ศิษย์เก่า อาจารย์ผู้สอน  
(ข้ึนอยู่กับความพร้อมของแต่ละหลักสูตร) 

12.00  – 13.00 น. พักรับประทานอาหาร 
13.00 – 14.30 น. คณะกรรมการตรวจสอบรายละเอียดหลักสูตรในปีการศึกษา 2567  

ตามเกณฑ์ ซึ่งก็จะรวมถึง PLOs ของหลักสูตร และเกณฑ์รายข้อ (ต่อ) 
14.30 – 16.30 น. จัดท ารายงานเสนอผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา โดยให้ข้อเสนอแนะ 

จุดที่ควรพัฒนาคุณภาพในการด าเนินการของหลักสูตร เพ่ือน าไปพัฒนาหลักสูตร 
ต่อไป 

 
หมายเหตุ : ก าหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
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ภาคผนวก ข 
(ภาพกิจกรรม) 

 

  

หลักสูตรน าเสนอผลการด าเนินงาน 

  

สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

  

สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร สัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษา 
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ภาคผนวก ค 
(ค าส่ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน)
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