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ผลการประเมินตามเกณฑ์คุณภาพภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 
 

1. ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

1 การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  
  1.1 การก าหนดผลการเรี ยนรู้ ที่ คาดหวัง 
(PLOs) อย่างเป็นรูปธรรม ที่เหมาะสมตามหลัก
ผ ล ก า ร เ รี ย น รู้ ( Learning Taxonomy)  โ ด ย
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจของมหาวิทยาลัย
และมีการสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าคัญ
ทั้งหมด (AUN-QA 1.1 ต้องแสดงตารางข้อมูล) 

1. มีการก าหนด PLOs และ Sub PLOs โดยใช้กรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา ครบ 5 ด้าน 
2. น าวิสัยทัศน์ พันธกิจ และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย
มาเชื่อมโยงในการท า PLOs 
 

1. การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) ที่แสดง
ถึงระดับการเรียนรู้ที่สามารถวัดประเมินผลได้ทุก 
PLOs (Learning Taxonomy) ซ่ึง PLO ต้องมาจาก 
SHs need และน าไปเชื่อมโยงสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
พันธกิจของมหาวิทยาลัยอย่างชัดเจน 
2. การสื่อสาร PLOs ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
เกี่ยวข้องต่อการน าไปใช้อย่างชัดเจนและเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน 
3. น า  Learning Taxonomy มาเป็นหลักในการท า 
PLOs 

2 

  1.2 มีการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
ของรายวิชา (CLOs) ทุกรายวิชาอย่างเหมาะสม
และสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
ระดับหลักสูตร (PLOs) (AUN-QA 1.2) 

 
 
 
 
 
 

PLOs มาสร้างหรือก าหนดให้ทุกรายวิชามีผลลัพธ์การ
เรียนรู้รายวิชา CLOs ตามหลกัของ BCD 
 

1 



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  หลักสูตร วศ.บ.วศิวกรรมกระบวนการผลิต (ต่อเนือ่ง)  มทร.ล้านนา 
 3 
 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  1.3 มีการก าหนดองค์ประกอบของผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่ประกอบด้วย ผลลัพธ์ที่เป็นความ 
สามารถในลักษณะท่ัวไป (Generic outcomes) 
และผลลัพธ์ที่เป็นความสามารถเฉพาะทาง/
สาขา (Specific outcomes) (AUN-QA 1.3) 

มีการก าหนดผลลัพธ์ GE  และ Spec, ระบุใน มคอ.2  3 

  1.4 มีการรวบรวมความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียโดยเฉพาะจากภายนอกสถาบัน แล้ว
น ามาก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) 
(AUN-QA 1.4) 

มีการก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก จากสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรยังไม่น าผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) ไปสะท้อนถึงความความ
ต้องการของ SHs ในแต่ละกลุ่มอย่างชัดเจน 

2 

  1.5 หลักสูตรแสดงให้เห็นวิธีการ เครื่องมือ 
และเกณฑ์การบรรลุ ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) ของผู้เรียน
สามารถบรรลุ ในระยะเวลาการศึกษาที่หลักสูตร
ก าหนด (AUN-QA 1.5)  

 ไม่มีวิธีการ เครื่องมือและเกณฑ์การบรรลุผลการเรียนรู้
ที่สะท้อนการบรรลุความคาดหวังระดับหลักสูตร ทุก 
PLOs ที่ก าหนดไว้ 

1 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

2 โครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหา  
  2.1 มีข้อมูลรายละเอียดหลักสูตรครบถ้วนโดย
มีการสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึง
ได้ ข้อมูลเป็นปัจจุบัน (AUN-QA 2.1) 

1. หลักสูตรมีการปรุงปรุงให้ทันสมัย  
2. มีการเผยแพร่เนื้อหาหลักสูตรในหน้าเว็บไซต์
ของมหาวิทยาลัย 

ควรมีการสื่อสารให้กับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่าง
ชัดเจนและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
  

2 

  2.2 มีการน าผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
(PLOs) มาออกแบบหลักสูตรอย่างเหมาะสม 
(AUN-QA 2.2) 

 ไม่ได้น า PLOs มาใช้ในการออกแบบหลักสูตร ด้วยวิธีการ 
OBE และ BCD 
 

1 

  2.3 มีการน าความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากภายนอก มาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน เนื้อหาวิชาทีน่อกเหนือจาก
ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร (AUN-QA 2.3) 

หลักสูตรมีกระบวนการการให้ข้อมูลย้อนกลับผ่าน
ตัวแทนศิษย์เก่า ผู้ประกอบการ ผู้ทรงวิพากษ์
หลักสูตร 

ไม่พบว่ามีการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) จากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกในการออกแบบหลักสูตรอย่างชัดเจน 
 

2 

  2.4 มีการกระจายความรับผิดชอบของแต่ละ
รายวิชา (Mapping) ที่ส่งผลต่อการบรรลุ
ความส าเร็จของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
(PLOs) อย่างชัดเจนมีคุณภาพ (AUN-QA 2.4) 

 ไม่ได้มีการกระจายความรับผิดชอบของแต่ละรายวิชา 
(Mapping) เพ่ือผลักดันการบรรลุ PLOs 

1 

  2.5 มีการจัดล าดับโครงสร้างรายวิชาอย่างเป็น
เหตุเป็นผล เป็นล าดับเชื่อมโยง (จากวิชา
ระดับพ้ืนฐาน ระดับกลาง ไปถึงระดับสูง) และมี
รายวิชาที่มีการบูรณาการ (AUN-QA 2.5) 

มีการวางโครงสร้างรายวิชาให้เป็นไปตามล าดับ
รายวิชา 
 

ไม่พบการผลักดัน PLOs ที่สอดคล้องกับการวางโครงสร้าง
รายวิชาและมีรายวิชาที่มีการบูรณาการให้เห็นอย่างชัดเจน 
 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  2.6 หลักสูตรมีทางเลือกให้ ผู้เรียนได้เลือกทั้ง
วิชาหลักและวิชาเลือกที่ส่งเสริมความช านาญ
หรือต่อยอดสาขาวิชาที่เรียน (AUN-QA 2.6) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
มีทางเลือกให้ผู้เรียนได้เลือกท้ังวิชาหลักและวิชา
เลือกที่ส่งเสริมความช านาญหรือต่อยอดสาขาวิชาที่
เรียน 

 3 

  2.7 หลักสูตรมีการทบทวนและปรับปรุงตาม
รอบระยะเวลาและขั้นตอนที่ก าหนด (ระบบและ
กลไก) ให้มีความทันสมัยต่อเหตุการณ์ปัจจุบันและ
ตอบโจทย์ภาคการท างาน (AUN-QA 2.7) 

1. หลักสูตรมีการทบทวนและปรับปรุงหลักสูตร
ตามรอบระยะเวลา 5 ปี  
2. หลักสูตรมีความทันสมัยเป็นไปตามความ
ต้องการของภาคการท างาน 

 3 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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3. การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร (Teaching and Learning Approach) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

3 การจัดเรียนการสอนของหลักสูตร  
  3.1 หลักสูตรมีการถ่ายทอด การสื่อสาร ปรัชญา
การศึกษาของมหาวิทยาลัย ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้สอน เพ่ือน ามาใช้ในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน (AUN-QA 3.1) 

มหาวิทยาลัยได้ประกาศปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย
มาสื่อสารให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ไม่พบปรัชญาการศึกษาเพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการ
จัดการเรียนการสอนอย่างชัดเจนและสื่อสารไปยังผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียอย่างชัดเจน 

2 

  3.2 หลักสูตรมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปิด
โอกาสให้ ผู้เรียนมีส่วนร่วมรับผิดชอบ/ตัดสินใจ
ในกระบวนการเรียนรู้/การวัด ประเมินผลให้
บรรลุผลลัพธ์ CLOs (AUN-QA 3.2) 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการรับผิดชอบในการ
ตัดสินใจในบางรายวิชา 

หลักสูตรจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วม
ในการรับผิดชอบในการตัดสินใจในบางรายวิชา แต่
ยังไม่สอดคล้องและท าให้บรรลุ CLOs ตามท่ี
คาดหวังไว้ 

2 

  3.3 ทุกรายวิชามีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้               
เชิงรุก (Active Learning) โดยให้ ผู้เรียนได้
เรียนรู้ด้วยตนเอง ที่สอดคล้องและบรรลุผลลัพธ์ 
CLOs (AUN-QA 3.3) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์และนักศึกษา 
มีบางรายวิชามีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning)  

มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) แต่ไม่พบความสอดคล้องกับ CLOs  

2 

  3.4 หลักสูตรก าหนดประเด็นการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต จัดกิจกรรมส่งเสริม ปลูกฝังให้ ผู้เรียนเกิด
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต และสื่อสารให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียให้เข้าใจตรงกัน (AUN-QA 3.4) 

 1. ไม่พบการก าหนดหัวข้อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและ
กิจกรรมส่งเสริมที่ชัดเจน  
2. ไม่พบการสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าใจ
ตรงกัน 
 
 

1 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  3.5 มีกิจกรรมการเรียนการสอน มีการปลูกฝัง 
ผู้เรียนให้มแีนวความคิดใหม่ๆ มีแนว ความคิด
สร้างสรรค์ นวัตกรรม เน้นจิตใจการเป็น
ผู้ประกอบการ (มทร. ล้านนา สร้าง
ผู้ประกอบการ)  (AUN-QA 3.5) 

มีบางรายวิชาที่จัดการเรียนสอนเพื่อสนับสนุนผู้เรียนให้มี
แนวความคิดใหม่ และความคิดสร้างสรรค์ 

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน/อบรม ปลูกฝังผู้เรียน
ให้มีแนวคิดเชิงสร้างสรรค์และการเป็นผู้ประกอบการ 

2 

  3.6 ทุกรายวิชาต้องมกีารทบทวน (Review) 
เพ่ือปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื่อง(ทุกภาคเรียน/ทุกปีการศึกษา) ให้
สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังรายวิชา 
(CLOs) (AUN-QA 3.6) 

 1. ขาดการทบทวน CLOs  
2. กระบวนการจัดการเรียนการสอนต้องมีการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องทุกภาคการศึกษาและทุก
รายวิชาเพ่ือให้สอดคล้องกับภาคอุตสาหกรรมและ
ผู้ใช้บัณฑิต 

1 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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4. การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

4 การประเมินผู้เรียน  
  4.1 มีการก าหนดวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์
การประเมินผลที่หลากหลายสอดคล้องกับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (CLOs) ทุกรายวิชา
และสื่อสารให้ ผู้เรียนเข้าใจ (AUN-QA 4.1) 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่าผู้สอนมีการประเมินผลที่
หลากหลายแต่ไม่พบการประเมินที่สอดคล้องกับ CLOs  

1. ไม่พบการประเมินผลที่สอดคล้องกับ CLOs และ
สื่อสารให้ผู้เรียนเข้าใจตรงกัน 
2. บางรายวิชาไม่ได้สื่อสารให้ผู้เรียนเข้าใจใน
เครื่องมือ เกณฑ์การประเมินเพ่ือบรรลุความคาดหวัง
ของรายวิชา CLOs  

2 

  4.2 มีการก าหนดแนวทางการวัดผล ประเมินผล 
และระบบกลไกการอุทธรณ์ผลการประเมิน ที่
เป็นกลางโดยเฉพาะ และสื่อสารไปยัง ผู้เรียนให้
รับรู้ (AUN-QA 4.2) 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่าผู้สอนมีการแจ้งเกณฑ์
รายละเอียดการวัดประเมินผล 
 
 

ระบบการอุทธรณ์เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลที่
ก าหนดไว้อย่างชัดเจนและสื่อสารไปยังผู้เรียนเข้าใจ
ตรงกัน 
 

2 

  4.3 มีการก าหนดมาตรฐานขั้นตอนการ
ประเมินความก้าวหน้าของการเรียน และ
หลักเกณฑ์ความส าเร็จการศึกษาของ ผู้เรียนไว้
อย่างชัดเจน และสื่อสารไปยัง ผู้เรียน  
(AUN-QA 4.3) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอนพบว่า มีการก าหนด
มาตรฐานขั้นตอนการประเมิน เงื่อนไขการศึกษา ตามเกณฑ์ 
มคอ.2  

1. ยังไม่มีระบบการประเมินผลที่เป็นไปตาม
มาตรฐานและเป็นไปตามขั้นตอน และไม่ได้แจ้ง
ให้กับนักศึกษาทราบอย่างชัดเจน 
2. ยังไม่มีติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน และไม่มี
การสื่อสารอย่างสม่ าเสมอไปยังผู้เรียน 
 
 
 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

4.4 แสดงให้เห็นถึงความเที่ยงตรง และความเป็น
ธรรมในการประเมินผลโดยครอบ คลุมถึงวิธีการ 
เครื่องมือ และเกณฑ์การวัดประเมินผล โดย
อย่างน้อยต้องมีการแสดงให้เห็นหลักการให้
คะแนน แนวทางเฉลยข้อสอบ กรอบเวลา
ด าเนินการ และกฎระเบียบส าคัญ  
(AUN-QA 4.4) 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่าอาจารย์มีการตัดเกรด
แบบอิงเกรดและมีระบบให้คะแนน พร้อมทั้งมีเกณฑ์การให้
คะแนน  

หลักสูตรควรจะมีเกณฑ์การประเมิน Rubrics และ/
หรือ marking scheme ให้เห็นชัดเจน แนวทาง
เฉลยข้อสอบ และกรอบเวลาด าเนินการการวัดและ
ประเมินผล 

2 

  4.5 แสดงวิธีการวัดและประเมินผล มีการ
วัดผลสัมฤทธิ์ของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
ระดับหลักสูตร (PLOs) และรายวิชา (CLOs) 
(AUN-QA 4.5) 

 ยังไม่มีการวัดการบรรลุ PLOs และ CLOs ทุก
รายวิชาให้ชัดเจน 

1 

  4.6 มีการให้ข้อมูลย้อนกลับจากผลการประเมิน 
แก่ ผู้เรียนในเวลาที่เหมาะสม เพื่อการพัฒนา
ปรับปรุงการเรียนรู้ของ ผู้เรียน และการตัดสิน
ผลลัพธ์สุดท้าย (AUN-QA 4.6) 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า มีการประกาศผลสัมฤทธิ์
ของการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนตามกรอบระยะเวลา เพ่ือให้
ผู้เรียนสามารถตัดสินใจได้แต่ยังไม่ครอบคลุมชัดเจน 

ควรจะมีกลไกและช่องทางการป้อนข้อมูลย้อนกลับ
จากผลการประเมินให้ผู้เรียนได้ทันท่วงที 
 

2 

4.7 มีการทบทวนและพัฒนากระบวนการ
ประเมินผล ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่า
สอดคล้องกับความต้องการผู้ใช้บัณฑิต และ
ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLOs)  
(AUN-QA 4.7) 

 ยังไม่พบการทบทวนการประเมินผลและพัฒนา
กระบวนการประเมินผลของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง
สอดคล้องกับความต้องการผู้ใช้บัณฑิต และ CLOs 

1 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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5. การบริหารคุณภาพของบุคลากร (Academic Staff) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

5 การบริหารคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ  
  5.1 มีแผนอัตราก าลังตามความเชี่ยวชาญ 
แผนการสับเปลี่ยนต าแหน่ง การเกษียณอายุ มี
การด าเนินการให้เห็นถึงคุณภาพและปริมาณของ
บุคลากรสายวิชาการตอบสนองความต้องการ
ด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการ  
(AUN-QA 5.1) 

มีข้อมูลของแผนอัตราก าลังระยะสั้น 1. ไม่พบแผนอัตราก าลังที่เป็นเชิงคุณภาพตอบสนอง
ความต้องการด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการ
และแผนระยะยาวที่ชัดเจน  
2. ไม่พบการวางแผนสับเปลี่ยนต าแหน่ง ตามความ
เชี่ยวชาญ การเกษียณอายุราชการ   

2 

  5.2 มีการวัดผล และก ากับ ติดตามภาระงาน
ของ ผู้สอนที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรทุกคน เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา การวิจัย และการ
บริการวิชาการ โดยเสนอข้อมูลแนวโน้มไม่น้อย
กว่า 3 ปีย้อนหลัง  
(AUN-QA 5.2 ต้องแสดงตารางข้อมูล) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์มีการก าหนดภาระงานขั้นตอน
จากแบบประเมินของ มทร. 
 

1. จากเอกสารไม่พบการแสดงภาระงานของอาจารย์
และไม่พบกระบวนการใดๆที่น ามาใช้ในด้านการศึกษา 
การวิจัย และการบริการวิชาการที่ชัดเจน 
2. ควรแสดงสัดส่วนภาระงานของอาจารย์ต่อนักศึกษา 

2 

  5.3 มีการก าหนด และประเมินสมรรถนะของ 
ผู้สอน ในด้านการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และ
สื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ (AUN-QA 5.3) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์พบว่า มีการก าหนดสมรรถนะ
ของผู้สอนโดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ทั่วไป สอนวิชาการ 
วิจัย และบริการวิชาการจากแบบประเมินของ มทร. 

ต้องมีการก าหนด และประเมินสมรรถนะของผู้สอน
และวิเคราะห์ เพ่ือเพ่ิมเติมสมรรถนะให้แก่อาจารย์
ผู้สอนและการสื่อสารให้รับทราบอย่างทั่วกันและควร
พัฒนาในสมรรถนะใด 
 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  5.4 มีการจัดสรรภารงานให้ ผู้สอนอย่าง
เหมาะสมกับคุณสมบัติ ประสบการณ์ และความ
เชี่ยวชาญ (AUN-QA 5.4) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า มีการจัดสรรภาระงาน
ตามคุณสมบัติ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญ 

ควรมีการก าหนดกลไก การจัดสรรภาระงานผู้สอน
อย่างเหมาะสมกับคุณสมบัติประสบการณ์ และความ
เชี่ยวชาญของอาจารย์ผู้สอนอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือ
เพ่ิมพูนความรู้/ประสบการณ์ให้ชัดเจน  

2 

  5.5 การพิจารณาความดีความชอบของผู้สอน
อยู่บนฐานของระบบคุณธรรมโดยพิจารณาจาก
การสอน การวิจัย และการบริการ (AUN-QA 5.5) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า มีการพิจารณาความดี
ความชอบตาม TOR และตามประกาศของมหาวิทยาลัย  

จากการสัมภาษณ์อาจารย์พบว่ามีการส่งเสริมผลงาน
ทางวิชาการของอาจารย์แต่ยังไม่มีระบบกลไกการ
พิจารณาความดีความชอบที่ชัดเจน 

2 

  5.6 มีการก าหนดสิทธิผลประโยชน์ บทบาท
ความสัมพันธ์ ความรับผิดชอบ และจรรยาบรรณ
วิชาชีพของผู้สอน ความเป็นอิสระทางวิชาการ 
และสื่อสารให้เข้าใจตรงกัน (AUN-QA 5.6) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า มีการก าหนดสิทธิ
ผลประโยชน์ จรรยาบรรณวิชาชีพของผู้สอน การวิจัย 

ควรมีการสื่อสารสิทธิประโยชน์บทบาทความสัมพันธ์ 
ความรับผิดชอบ และจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้สอน 
ความเป็นอิสระทางวิชาการ และสื่อสารให้เข้าใจ
ตรงกันอย่างชัดเจน 

2 

  5.7 มีการส ารวจความต้องการในการอบรมและ
พัฒนา ผู้สอนอย่างเป็นระบบชัดเจน และจัด
กิจกรรมการอบรมและพัฒนาที่ตอบสนองต่อ
ความต้องการ (AUN-QA 5.7) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่ามีการให้อาจารย์เสนอ
แผนพัฒนาตนเอง (IDP) 

1. ไม่ได้มีการวิเคราะห์ความต้องการในการอบรมและ
พัฒนาผู้สอนอย่างเป็นระบบ 
2. ต้องมีแผนระยะสั้นตลอดทั้งปีและแผนระยะยาว 
เพ่ือพัฒนาผู้สอนอย่างเป็นรูปธรรม  

2 

  5.8 มีการบริหารจัดการที่ค านึงถึงผล 
การปฏิบัติงาน มีระบบกลไกการให้รางวัล และ
การยกย่องชมเชย โดยพิจารณาจากคุณภาพ 
การสอนและการวิจัยของ ผู้สอน (AUN-QA 5.8) 

มีการยกย่องการชมเชยการได้รับรางวัลจากคณะฯ ไม่มีระบบกลไกในการให้รางวัล และการยกย่องชมเชย 2 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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6. การบริการและการสนับสนุนผู้เรียน (Student Support Services) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

6 การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน  
6.1 หลักสูตรแสดงให้ เห็นว่ า  มีการก าหนด
นโยบายการรับ ผู้เรียน เกณฑ์การรับเข้า และ
กระบวนการรับผู้เรียน การเตรียมความพร้อม 
และมีการสื่อสารปัจจุบัน (AUN-QA 6.1) 

มีการก าหนดการรับ ผู้เรียน เกณฑ์การรับเข้า และ
กระบวนการรับผู้เรียน การเตรียมความพร้อม และมีการ
สื่อสารปัจจุบันอย่างเป็นระบบ 

1. หลักสูตรยังไม่ได้วางก าหนดเวลาส าหรับการ
เผยแพร่สื่อสารไปยังบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
2. หลักสูตรไม่ได้แสดงจ านวนการรับเข้าศึกษาต่อ
อย่างชัดเจน 

2 

 6.2 หลักสูตรมีแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว
เกี่ยวกับการบริการด้านการจัดการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริการวิชาการ อย่างเพียงพอ
และมีคุณภาพ (AUN-QA 6.2) 

 1. ไม่พบแผนระยะสั้นและแผนระยะยาวด้าน
วิชาการ อย่างชัดเจน 
2. ควรแสดง Gantt Chart ของแผนระยะสั้น และ
ระยะยาว อย่างชัดเจน 

1 

 6.3 มีระบบติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน  
ผลการเรียน และภาระงานของ ผู้เรียน ที่มีการ
บันทึกติดตามและให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน
ตามความจ าเป็น (AUN-QA 6.3) 

1. มีระบบติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน และ 
ผลการเรียน  
2. จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่าหลักสูตรได้ให้ข้อมูล
ย้อนกลับแก่ผู้เรียน ทางด้านผลการเรียน 

1. ไม่ได้ด าเนินการติดตามความก้าวหน้าภาระงาน
ของผู้เรียน 
2. ควรมีกลไกการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน
ทุกชั้นปีอย่างชัดเจน 

2 

 6.4 มีกิจกรรมเสริมหลักสูตร สนับสนุนทักษะ
ของผู้เรียน เพ่ือเพ่ิมประสบการณ์การเรียนรู้ และ
การมีศักยภาพในการท างานเพ่ิมข้ึน  
(AUN-QA 6.4) 
 
 

จากการสัมภาษณ์ อาจารย์ หลักสูตรมีการน านักศึกษาเข้า
ร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้แก่นักศึกษาทั้งภายในและ
ภายนอก 
 

ควรมีกิจกรรมเสริมหลักสูตรสนับสนุนเพื่อเสริม
ทักษะผู้เรียนให้สอดคล้องกับ CLOs เพ่ือท าให้เพ่ิม
โอกาสบัณฑิตมีงานเพ่ิมขึ้น 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

 6.5 มีการก าหนดสมรรถนะและติดตามการ
ด าเนินงานของบุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือมาช่วย
สนับสนุนการบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน ที่
เหมาะสมตามกิจกรรมต่าง ๆ (AUN-QA 6.5)   

 1. ไม่พบการก าหนดสมรรถนะและติดตามการ
ด าเนินงานของบุคลากรสายสนับสนุน 
2. ไม่พบการประเมินสมรรถนะของสายสนับสนุนที่
สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ 

1 

6.6 มีการประเมินผลการให้บริการและสนับสนุน 
ผู้เรียนที่สามารถเทียบเคียงกับ คู่เทียบภายนอก 
เพ่ือยกระดับการบริการและสนับสนุนอย่าง
ต่อเนื่อง (AUN-QA 6.6 ต้องแสดงตารางข้อมูล) 

 1. จากการสัมภาษณ์นักศึกษาไม่มีการประเมินความ
พึงพอใจของนักศึกษาด้านการให้บริการกับนักศึกษา 
2. ไม่มีการน าผลการประเมินไปเทียบเคียงสมรรถนะ
กับหน่วยงานอื่น 

1 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
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7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

7 สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน  
  7.1 มีทรัพยากรทางกายภาพ รวมถึงสถานที่ 
เครื่องมือ อุปกรณ์และเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ตอบสนองต่อหลักสู ตร  ที่ เพี ยงพอต่ อการ
ด าเนินงาน พร้อมใช้ และทันสมัยเหมาะสมกับ
การเรียนการสอน (AUN-QA 7.1) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่าหลักสูตรมีทรัพยากร 
เครื่องมือ อุปกรณ์และเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนองความ
ต้องการต่อหลักสูตรและใช้ส าหรับปรับพื้นนักศึกษา 

จากการสัมภาษณ์ นักศึกษา พบว่า หลักสูตรมีการ
เรียนการสอนในโรงงาน/บริษัท โดยใช้เครื่องมือและ
อุปกรณ์ของโรงงาน แต่ยังมีเครื่องมือหรืออุปกรณ์
บางประเภทยังไม่อย่างเพียงพอ  

2 

  7.2 มีห้องปฏิบัติการและเครื่องมือแสดงให้เห็น
ว่ามีความทันสมัย พร้อมใช้งาน และจัดสรรได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (AUN-QA 7.2) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่าหลักสูตรมีทรัพยากร 
เครื่องมือ อุปกรณ์และเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนองความ
ต้องการต่อหลักสูตรและใช้ส าหรับปรับพื้น นศ. 

จากการสัมภาษณ์ นักศึกษา พบว่าหลักสูตรมี
อุปกรณ์ในห้องปฏิบัติไม่สอดคล้องกับการเรียนการ
สอน 

2 

  7.3 มหาวิทยาลัยมีห้องสมุดดิจิทัล ท่ีมีความ
สอดคล้องกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
สารสนเทศ/การสื่อสาร และตอบสนองต่อ
หลักสูตร (AUN-QA 7.3) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่ามหาวิทยาลัยมีห้องสมุด
ดิจิทัลที่มีความสอดคล้องกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยี 
สารสนเทศของหลักสูตร 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่ามหาวิทยาลัยมี
ห้องสมุดดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ/การสื่อสาร 
แต่ไม่ได้สื่อสารให้นักศึกษารับทราบและเข้าใช้งาน 
เพ่ือตอบสนองต่อหลักสูตร 

2 

  7.4 มหาวิทยาลัยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่ตอบสนองความต้องการของบุคลากรและ 
ผู้เรียน (AUN-QA 7.4) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่ามหาวิทยาลัยมีระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ตอบสนองความต้องการของ
บุคลากรและผู้เรียน 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา ซึ่งจัดการเรียนการสอน
ในโรงงาน/บริษัท พบว่าไม่ได้ใช้ระบบ เทคโนโลยี
สารสนเทศและไม่ได้สื่อสารให้นักศึกษารับทราบ 
 
 
 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

  7.5 มหาวิทยาลัย มีการจัดหาคอมพิวเตอร์และ
โครงสร้างเน็ตเวิร์ค เพ่ือให้บุคลากรและ ผู้เรียน
เข้าถึงได้ง่าย สามารถใช้ประโยชน์กับเรียนการ
สอน การวิจัย การบริการและการบริหารงานใน
หลายพื้นท่ี (AUN-QA 7.5) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่ามหาวิทยาลัยมีการจัดหา
โครงสร้างเน็ตเวิร์ค เพื่อให้บุคลากรเข้าถึงได้ง่าย สามารถใช้
ประโยชน์กับเรียนการสอน การวิจัย การบริการและการ
บริหารงานในพื้นที่ 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่ามหาวิทยาลัยมีการ
จัดหาคอมพิวเตอร์ให้ไม่เพียงพอต่อผู้เรียน และเรียน
การสอน การวิจัย การบริการ และไม่ครอบคลุมการ
ใช้งาน 

2 

  7.6 มีการก าหนดและด าเนนิการตามมาตรฐาน 
ในด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย 
รวมทั้งมีการตอบสนองให้กับบุคคลที่มีความ
ต้องการพิเศษ (AUN-QA 7.6) 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่ามีการด าเนินการด้าน
สิ่งแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย ในบางจุด 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่าการด าเนินการยัง
ไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือใช้งานได้ ได้แก่ การซ้อม
การหนีไฟ และแผ่นดินไหว 

2 

  7.7 มหาวิทยาลัย มีการจัดเตรียมสิ่งแวดล้อม
ทางด้านกายภาพ ด้านสังคม และด้านจิตวิทยา 
ทีเ่อื้อต่อการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และ
สุขภาวะส่วนบุคคล (AUN-QA 7.7) 

มหาวิทยาลัย มีการจัดเตรียมสิ่งแวดล้อมทางด้านกายภาพ 
ด้านสังคม และด้านจิตวิทยา ที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการ
สอน  

ยังไม่พบการจัดเตรียมสิ่งแวดล้อมทางด้านกายภาพ 
ที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน และสุขภาวะส่วนบุคคล
ในโรงงาน/บริษัทที่เพียงพอ 

2 

  7.8 มีการก าหนดสมรรถนะ และการประเมิน
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน ซึ่งท า
หน้าที่ให้บริการที่เกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ เพื่อให้มั่นใจว่าบุคลากรสายสนับสนุน
สามารถจะตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียได้ ตามข้อ 7.1 – 7.7 ได้อย่าง
เหมาะสม (AUN-QA 7.8) 

มีการก าหนดสมรรถนะ และการประเมินสมรรถนะของ
บุคลากรสายสนับสนุน 

1. ไม่มีการประเมินสมรรถนะตามความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ 
2. ไม่มีการแสดงการประเมินของบุคลากรสาย
สนับสนุนตามเกณฑ์สมรรถนะเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างชัดเจน 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

7.9 มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของ
โครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก 
(ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการบริการ ผู้เรียน) ตามข้อ 7.1 – 7.7 
อย่างเหมาะสม (AUN-QA 7.9) 

 จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบการประเมินคุณภาพ
ที่น ามาใช้ในการปรับปรุงคุณภาพของโครงสร้าง
พ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกไม่เพียงพอและ
ไม่ได้สื่อสารให้นักศึกษา รับทราบอย่างทั่วถึง 
 

1 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 2 
 
8. ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output and Outcomes) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

8 ผลผลิตและผลลัพธ์  
  8.1 มีการจัดเก็บข้อมูลอัตราการส าเร็จการศึกษา 
อัตราการลาออก ระยะเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จ
การศึกษา และแสดงถึงกระบวนการวิเคราะห์ 
การก ากับ ติดตาม และเทียบเคียงเ พ่ือการ
ปรับปรุงกระบวนการให้ดีขึ้น  
(AUN-QA 8.1ต้องแสดงตารางข้อมูล) 

มีการจัดเก็บข้อมูลอัตราการส าเร็จการศึกษา อัตราการ
ลาออก ระยะเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จการศึกษา 

1. ยังไม่มีการเทียบเคียงสมรรถนะเพ่ือน าข้อมูลมา
ปรับปรุง 
2. ควรมีการเก็บข้อมูลย้อนหลัง 3 – 5 ปี แสดง
ออกมาเป็นตารางอย่างชัดเจน 

2 

  8.2 มีการจัดเก็บข้อมูลความสามารถของบัณฑิต
ในการท างานได้ตรงตามความต้องการของ
ตลาดแรงงาน การเป็นผู้ประกอบการ และการ 
ศึกษาต่อ แสดงถึงกระบวนการวิเคราะห์ การ

มีการจัดเก็บข้อมูลความสามารถของบัณฑิตในการท างานได้
ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน การเป็น
ผู้ประกอบการ 

1. ยังไม่มีการปรับปรุงข้อมูลไปก ากับติดตาม เพ่ือน า
ข้อมูลมาปรับปรุงกระบวนการ และยังไม่มีการ
เทียบเคียงสมรรถนะ 

2 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เป็นไปตามเกณฑ์ 

(Strengths) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
คะแนน 

ก ากับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการ  
(AUN-QA 8.2 ต้องแสดงตารางข้อมูล) 

2. ควรมีการเก็บข้อมูลย้อนหลัง 3 – 5 ปี แสดง
ออกมาเป็นตารางอย่างชัดเจน 
 

  8.3 มีการจัดเก็บข้อมูลผลงานวิจัย งานสร้าง 
สรรค์ และกิจกรรมที่เกี่ยวข้องที่ด าเนินการโดย 
ผู้สอนและ ผู้เรียน และแสดงถึงกระบวน การ
วิเคราะห์ การก ากับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือ
การปรับปรุงกระบวนการให้ดีขึ้น  
(AUN-QA 8.3 ต้องแสดงตารางข้อมูล) 

 1. ไมม่ีการจัดเก็บข้อมูลผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์ 
และกิจกรรมที่เกี่ยวข้องที่ด าเนินการโดย ผู้สอนและ 
ผู้เรียน และแสดงถึงกระบวน การวิเคราะห์ การ
ก ากับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการให้ดีขึ้น 
2. ไม่มีการวิเคราะห์และแสดงถึงกระบวน การ
วิเคราะห์ การก ากับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการ
ปรับปรุงกระบวนการให้ดีข้ึน 

1 

  8.4 มีการจัดเก็บข้อมูลที่แสดงถึงความส าเร็จ
ของผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 
และแสดงถึงกระบวนการวิเคราะห์ การก ากับ 
ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการให้ดีขึ้น (AUN-QA 8.4) 

 ไม่พบวิธีการวัดการบรรลุผลสัมฤทธิ์ PLOs และ
เทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุงกระบวนการให้ดีขึ้น 

1 

8.5 มีการก าหนด ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียต่าง ๆ เพ่ือการติดตามปรียบเทียบ 
ผลลัพธ์ที่ได้ และการปรับปรุงกระบวนการให้ดีขึ้น 
(AUN-QA 8.5) 

 1. ยังไม่ข้อมูลความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต่าง ๆ 
2. ยังไม่มีการเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุงกระบวน 
การให้ดีข้ึน 

1 

 สรุประดับคะแนนที่ได้ 1 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ สรุปคะแนน ระดับคุณภาพ 

1 การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
2 โครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหา 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
3 การจัดเรียนการสอนของหลักสูตร 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
4 การประเมินผู้เรียน 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
5 การบริหารคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
6 การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
7 สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
8 ผลผลิตและผลลัพธ์ 1 ต้องแก้ไขระบบคุณภาพโดยเร่งด่วน 

ภาพรวม 2 จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
 
 
จุดแข็งในภาพรวม (Strengths)  

1. เป็นการจัดการเรียนการสอนร่วมกับสถานประกอบจริง ท าให้นักศึกษามีประสบการณ์ให้การท างาน
มากยิ่งขึ้น และนักศึกษาส าเร็จการศึกษาแล้วได้งานท าในสถานประกอบการ 

2. มีการเรียนการสอนเป็นแบบการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ในบางรายวิชาเพ่ือให้ผู้เรียน
บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 

โอกาสในการพัฒนา (Areas for Improvement :AFI) 
1. ควรมีการกระจายความรับผิดชอบของแต่ละรายวิชา (Mapping) ที่ส่งผลต่อการบรรลุความส าเร็จของ

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) อย่างชัดเจนมีคุณภาพ 
2. ควรมีการจัดล าดับโครงสร้างรายวิชาอย่างเป็นเหตุเป็นผล เป็นล าดับเชื่อมโยง (จากวิชาระดับพื้นฐาน 

ระดับกลาง ไปถึงระดับสูง) และมีรายวิชาที่มีการบูรณาการให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
3. ควรมีการส ารวจผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ครอบคลุมทุกภาคส่วนเพื่อก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ PLOs ตรง

ตามความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและผู้ใช้บัณฑิต 
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เกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละประเด็นของแต่ละตัวบ่งช้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนน ความหมาย ระดับคุณภาพ  
1 ไม่ปรากฏการด าเนินการ (ไม่มีเอกสาร / แผน / ข้อมูล) ต้องแก้ไขระบบคุณภาพโดยเร่งด่วน 

2 
อยู่ในช่วงวางแผนด าเนินการ มีการด าเนินการตาม
เกณฑ์เพียงเล็กน้อย แสดงร่องรอยหลักฐานได้เล็กน้อย 

จ าเป็นต้องแก้ไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 

3 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
แต่ยังจ าเป็นต้องปรับปรุงในบางเรื่อง มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานแต่ยังไม่ครบถ้วนชัดเจน และผลลัพธ์ที่
แสดงยังไม่สอดคล้องตามเกณฑ์ในบางเรื่อง 

ระบบคุณภาพไม่เพียงพอ แต่ถ้าแก้ไข
ปรับปรุงระบบคุณภาพบางส่วนก็จะมีคุณภาพ
เพียงพอได้ 

4 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
ครบทุกประเด็นหลัก และประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจน และแสดงผลลัพธ์ที่ได้
คาดหวังตามที่คาดหวังสอดคล้องตามเกณฑ์คุณภาพ 

มีระบบคุณภาพตามเกณฑ์ มีผลการ
ด าเนินการที่สะท้อนถึงการครบถ้วนตาม
เกณฑ์ก าหนดของหลักสูตรทุกผลลัพธ์ 

5 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจน และแสดงผลลัพธ์ที่ได้
คาดหวังที่ดีมาก มีแนวโน้มที่ดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพที่ดีกว่าเกณฑ์ สามารถ
พัฒนาไปสู่แนวทางปฏิบัติที่ดีได้ต่อไป 

6 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจนจนเป็นตัวอย่างที่ดี
ที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับสาขาเดียวกันกับสถาบันอ่ืน ๆ 
และแสดงผลลัพธ์ที่ได้คาดหวังที่ดีมาก มีแนวโน้มที่ดีใน
เชิงบวก 

มีระบบคุณภาพดีมาก เป็นตัวอย่างที่ดีให้กับ
หน่วยงานอื่นนอกสถาบันได้น าไปเป็น
แบบอย่างในการปฏิบัติ 

7 

มีระบบกลไกและการด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพได้
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นย่อย มีการแสดง
ร่องรอยหลักฐานครบถ้วนชัดเจนจนเป็นตัวอย่างที่ดี
ที่สุดระดับโลก เมื่อเปรียบเทียบกับสาขาเดียวกันกับ
สถาบันอื่น ๆ ระดับนานาชาติ และแสดงผลลัพธ์ที่ได้
คาดหวังที่ดีมาก มีแนวโน้มที่ดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพดีเยี่ยม ได้รับการยกย่องใน
ระดับนานาชาติ 
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วันที่ 29  กรกฎาคม  2568 

เวลา กิจกรรม 
08.30  – 09.00 น. ลงทะเบียน 
09.00 – 09.15 น. หลักสูตรกล่าวต้อนรับ และน าเสนอผลการด าเนินงานของหลักสูตร 
09.30 – 10.00  น. คณะกรรมการฯ ชี้แจงวัตถุประสงค์การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 
10.00 – 12.00 น. สัมภาษณ์หัวหน้าสาขา 

สัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย : 
- หัวหน้าสาขา อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ตัวแทนนักศึกษา ศิษย์เก่า 

ผู้ประกอบการ ฯลฯ 
12.00  – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 15.30 น. คณะกรรมการฯ ตรวจสอบรายงานการประเมินตนเองตามเกณฑ์ AUN-QA  

Version 4.0  
14.30 – 16.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ สรุปจุดแข็ง ข้อเสนอแนะ และจุดที่ควรพัฒนาปรับปรุง 

และน าเสนอผลการประเมินแก่หลักสูตร 
 
หมายเหตุ : ก าหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

 
  



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  หลักสูตร วศ.บ.วศิวกรรมกระบวนการผลิต (ต่อเนือ่ง) มทร.ล้านนา 23 
 

 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
(ภาพกิจกรรม) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  หลักสูตร วศ.บ.วศิวกรรมกระบวนการผลิต (ต่อเนือ่ง) มทร.ล้านนา 24 
 

 

 

  

  
คณะกรรมการฯ ประชุมก่อนการประเมิน สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 

 

 

 

คณะกรรมการฯ ตรวจสอบรายละเอียดของรายงานฯ สัมภาษณ์ผู้ประกอบการ 

  
สัมภาษณ์ตัวแทนนักศึกษา คณะกรรมการฯ ให้ข้อเสนอแนะแก่หลักสูตร 
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ภาคผนวก ค 
(ค าสั่งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร) 
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