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รายงานการประชุมสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน ประจ าปีงบประมาณ 2568 
ครั้งที่  1 (1/๒๕๖8) 

วันจันทร์ท่ี 21 ตุลาคม ๒๕๖๗ 
ณ ห้องประชุมนพรัตน์ สถาบันวิจัยและพัฒนา มทร.ล้านนา (ดอยสะเก็ด) 

ผู้มาประชมุ 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารยว์รจักร ์  เมืองใจ   ผู้อ านวยการสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารยธ์ญัวดี    สุจริตธรรม รองผู้อ านวยการสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน 
3. นายศรีธร   อุปค า  รองผู้อ านวยการสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน 
4. นายณรงค ์  นันทกุศล ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 
5. นายเมธัส   ภัททิยธน ี ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 
8. นายวิษณุลกัษณ ์  ค ายอง  เจ้าหน้าที่บริหารงานทัว่ไปช านาญการ 
9. นางกุลินา   ศักดิ์ศิรศิรีฟา้ เจ้าหน้าที่บริหารงานทัว่ไปช านาญการ 
10. นางสาวเสง่ียม  คืนดี  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
11. นางสาวอารรีัตน ์  พิมพ์นวน เจ้าหน้าที่บริหารงานทัว่ไปช านาญการ 
12. นางสาวรตันาภรณ ์ สารภ ี  นักเอกสารสนเทศ 
13. วา่ที่ร้อยตรีเกรียงไกร ศรีประเสริฐ นักวิชาการศกึษาช านาญการ 
14. นางสาวเสาวลกัษณ ์ จันทร์พรหม เจ้าหน้าที่บริหารงานทัว่ไป 
15. นางสาวหน่ึงฤทัย  แสงใส  เจ้าหน้าที่บริหารงานทัว่ไป 
16. นายคเชนทร ์  เครือสาร นักวิชาการชา่งศิลป ์
17. นายสิงหล  วิชายะ  นักวิชาการชา่งศิลป ์
18. นายเอกพงศ ์  ดวงมาลา นักวิชาการชา่งศิลป ์
19. นายวธัญญ ู  วรรณพรหม นักวิจัย 
20. นางสาวพิมลพรรณ เลิศบัวบาน นักวิจัย 
21. นายสามารถ  สาล ี  วิศวกร 
22. นายศราวุธ  วรรณวิจติร ช่างเทคนิค 
23. นายมานิตย ์  ไชยมณี  เจ้าหน้าที่บริหารงานทัว่ไป 

ผู้เข้าร่วมประชุม 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ไพโรจน์ วรพจน์พรชัย ผู้จัดการคลินิกเทคโนโลยี 
2. นางสาวอภิญญา  ไชยวงค ์ เจ้าหน้าที่โครงการ 

ผู้ไม่มาประชุม 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารยม์นตรี    เงาเดช  รองผู้อ านวยการ   ลาประชุม 
2. . นายวัชระ   กิตตวิรเชฏฐ ์ วิศวกร   ลาประชุม 

เริ่มประชุมเวลา 09.3๐ น. 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธัญวดี สุจริตธรรม รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร เรียนเชิญผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

วรจักร์ เมืองใจ ผู้อ านวยการสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน กล่าวเปิดการประชุมครั้งที่ 1/๒๕๖8  
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ระเบียบวาระที่ ๑ เร่ืองแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 
๑.๑ เรื่องที่ประธานแจ้งเพื่อทราบ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์วรจักร์ เมืองใจ ผู้อ านวยการสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน แจ้งให้ที่ประชุม

ทราบ ดังนี้  
1. การจัดท าโครงการเร่งด่วนของ Reinventing ประจ าปีงบประมาณ 2568 โดยได้มอบหมายให้ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์แมน ตุ้ยแพร่ และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ภาคภูมิ จารุภูมิ เป็นผูร้ับผิดชอบด าเนินการขอขยาย
โครงการ 

2. การได้รับการสนับสนุนงบภัยพิบัติจากส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม (สป.อว.) จ านวนทั้งสิ้น 1,๐๐๐,๐๐๐ บาท โดยคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ล าปาง เป็นผู้ด าเนินการจัดท าข้อเสนอโครงการ 

3. งบประมาณประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๘ เงินรายได้ จ านวน ๔,๐๐๐,๐๐๐ บาท ขอให้จัดท าแผนการ
ด าเนินงานโครงการ โดยขอให้จัดส่งข้อเสนอโครงการ (ง ๙) และขอให้ด าเนินการจัดขออนุมัติภายในเดือน
ตุลาคม ๒๕๖๗ 

4. การด าเนินการจัดประชุม Retreat ของสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน อีกครั้ง เพื่อหารือ
เรื่องของการบริหารจัดการงบประมาณ/ตัวชี้วัดสถาบัน/การประเมินคุณภาพ 

5. การย้ายของกลุ่มแผนงานใต้ร่มพระบารมี ต้องรอการประกาศโครงการที่ชัดเจนจากมหาวิทยาลัย 
ทั้งนี้ขอให้นางสาวเสงี่ยม คืนดี นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ ด าเนินการปรับตัวชี้วัดของกลุ่ม
แผนงานใต้ร่มพระบารมีให้อยู่ในงานของส านักงานอธิการบดี ทั้งนี้จะมีการหารือกับส านักงานอธิการบดีในการ
ก าหนดตัวชี้วัด 
มติที่ประชุม ที่ประชุมมีมติรับทราบ 

1.2 เรื่องที่ผู้เข้าร่วมประชุมแจ้งเพื่อทราบ 
   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ไพโรจน์ วรพจน์พรชัย ผู้จัดการคลินิกเทคโนโลยีได้แจ้งให้ที่ประชุมทราบ ดังนี้ 

1. คลินิกเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ได้รับเกียรติให้เป็นเจ้าภาพจัดประชุม 
OTOP สัญจร ประจ าปี 2568 ในช่วงเดือนมกราคม 2568 โดยกระทรวงกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.)  

2. จังหวัดเชียงใหม่ได้รับเกียรติในเดือนพฤศจิกายน 2567 ให้เป็นเจ้าภาพจัดประชุม ครม.สัญจร 
จังหวัดเชียงใหม่ โดยได้เลือกกลุ่มผ้าฮ้อมด าเนินการตัดเย็บชุดเสื้อผ้าให้แก่ คณะ ครม.สัญจร ในครั้งนี้ 
 
มติที่ประชุม ที่ประชุมมีมติรับทราบ 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธัญวดี สุจริตธรรม รองผู้อ านวยการบริหาร ได้แจ้งให้ที่ประชุมทราบการถ่ายทอด
การบริหารจัดการของกลุ่มงานบริหารให้แก่บุคลากรของสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนรับทราบและ 
เป็นแนวทางการปฏิบัติ จ านวน 6 เรื่อง จะมีการด าเนินการภายในวันที่ 1 พฤศจิกายน 2567 รายละเอียด
ดังต่อไปน้ี 

1. เรื่องความเสี่ยง นายวิษณุลักษณ์ ค ายอง เป็นผู้รับผิดชอบ 
2. การจัดท าโครงการ เพื่อขออนุมัติ พร้อมแบบฟอร์ม นางสาวเสงี่ยม คืนดี เป็นผู้รับผิดชอบ 
3. การวิเคราะห์ด้านการเงิน พร้อมแบบฟอร์ม นางกุลินา ศักดิ์ศิริศรีฟ้า เป็นผู้รับผิดชอบ 
4. งานสารบรรณการส่งหนังสือผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ E-office นางสาวอารีรัตน์ พิมพ์นวน  

เป็นผู้รับผิดชอบ 
5. การรับ-ส่งเอกสาร นายมานิตย์  ไชยมณี เป็นผู้รับผิดชอบ 
6. การจัดท าข่าวประชาสัมพันธ์ นางสาวรัตนาภรณ์ สารภี เป็นผู้รับผิดชอบ 

มติที่ประชุม ที่ประชุมมีมติรับทราบ พร้อมทั้งมอบหมายให้กลุ่มงานบริหารด าเนินการ  
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ระเบียบวาระที่ ๒  รับรองรายงานการประชุมครั้งที่ 1/๒๕๖8 
 

- ไม่มี - 
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ระเบียบวาระที่ ๓   เรื่องสืบเนื่อง       

-ไม่มี - 
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ระเบียบวาระที่ 4 เรื่องเพ่ือทราบ 

4.1 รายงานผลตัวชี้วัดสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ตามที่สถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน ได้ด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ภายใต้

ยุทธศาสตร์ 3 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 1) ยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนงานใต้ร่มพระบารมี  สนับสนุนการท างาน  
เชิงพื้นที่และเป้าหมายความยั่งยืน SDGs 2) ยุทธศาสตร์ การขับเคลื่อนงานถ่ายทอด เทคโนโลยี นวัตกรรม
และองค์ความรู้ สู่การน าไปใช้ประโยน์ เพื่อสร้างรายได้สู่การพึ่งพาตัวเองอย่างยั่งยืน 3) ยุทธศาสตร์ การ
ขับเคลื่อนงานสนับสนุนการบริหาร ที่มีคุณภาพ มาตรฐานรายได้สู่การพึ่งพาตัวเองอย่างยั่งยืน การด าเนินงาน
ตามนโยบาย 5 นโยบายได้แก่ 1. ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสู่การพัฒนา “มหาวิทยาลัยยั่งยืน”  2. สืบสาน 
รักษา ต่อยอดศาสตร์พระราชาด้วยฐาน “งานสร้างสรรค์” 3. ส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรพัฒนางานวิชาการ
สร้าง “องค์ความรู้เพื่อชุมชนสังคม” 4. ส่งเสริมการเผยแพร่ถ่ายทอดองค์ความรู ้“สู่การใช้ประโยชน์ อย่างเป็น
รูปธรรม” 5. บริหารจัดการเชิงรุกเพื่อการส่งเสริมสนับสนุนการบริการวิชาการที่ “โปร่งใส มีประสิทธิภาพ 
ทันสมัยและเป็นเลิศ โดยมีตัวชี้วัดจ านวน 43 ข้อ ผลการด าเนินงานโดยสรุปผ่านตามเกณฑ์ของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 จ านวน 13 ข้อ  ไม่ผ่านตามเกณฑ์และไม่รายงานข้อมูลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
จ านวน 24 ข้อ ผลผลติของตัวชี้วัดอยู่ภายใต้แผนงานใต้ร่มพระบารมจี านวน 6 ข้อ  

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธัญวดี สุจริตธรรม รองผู้อ านวยการ ได้รายงานผลตัวชี้วัดผลการด าเนินงานใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  รายละเอียดดังนี้  

ภายใต้ยุทธศาสตร ์3 ยทุธศาสตร์  
        1. ยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนงานใต้ร่มพระบารมี  สนับสนุนการท างานเชิงพื้นที่และเป้าหมายความ
ยั่งยืน SDGs  
        2. ยุทธศาสตร์ การขับเคลื่อนงานถ่ายทอด เทคโนโลยี นวัตกรรมและองค์ความรู้ สู่การน าไปใช้
ประโยชน์ เพื่อสร้างรายได้สู่การพึ่งพาตัวเองอย่างยั่งยืน  
        3. ยุทธศาสตร์ การขับเคลื่อนงานสนับสนุนการบริหาร ที่มีคุณภาพ มาตรฐานรายได้สู่การพึง่พาตัวเอง
อย่างยั่งยืน 

การด าเนินงานตามนโยบาย 5 นโยบาย 
       1. ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสู่การพัฒนา “มหาวิทยาลัยยั่งยืน”   
       2. สืบสาน รักษา ต่อยอดศาสตร์พระราชาด้วยฐาน “งานสรา้งสรรค์”  
       3. ส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรพัฒนางานวิชาการสรา้ง “องค์ความรู้เพื่อชุมชนสังคม”  
       4. ส่งเสริมการเผยแพร่ถ่ายทอดองคค์วามรู ้“สู่การใช้ประโยชน์ อยา่งเป็นรูปธรรม”  
      5. บริหารจัดการเชิงรุกเพื่อการส่งเสริมสนับสนุนการบริการวิชาการที่ “โปร่งใส มีประสิทธิภาพ ทันสมัย
และเป็นเลิศ โดยมีตัวชี้วัดจ านวน 43 ข้อ ผลการด าเนินงานโดยสรุปผ่านตามเกณฑ์ของปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 จ านวน 13 ข้อ ไม่ผ่านตามเกณฑ์และไม่รายงานข้อมูลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 
24 ข้อ ผลผลิตของตัวชี้วัดอยู่ภายใต้แผนงานใต้ร่วมพระบารมีจ านวน 6 ข้อ ผลการด าเนินงานตัวชี้วัดจ านวน 
43 ข้อ  
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• ผ่านตามเกณฑ ์จ านวน 13 ข้อ   
• ไม่ผ่านตามเกณฑ์และไมร่ายงานข้อมูล  จ านวน 24 ข้อ  
• ผลผลิตของตัวชีว้ัดอยู่ภายใต้แผนงานใตร้่วมพระบารมี จ านวน 6 ข้อ  
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มติที่ประชุม ที่ประชุมมมีติรับทราบ  
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ระเบียบวาระที่ 5  เร่ืองเสนอเพ่ือพิจารณา 
๕.๑ ผลการประเมินหน่วยงานสนับสนุนตามเกณฑ์ RMUTL Excellence Performance 

(RMUTL-EP) และข้อเสนอแนะต่อแนวทางการจัดท า RMUTL Excellence Performance (RMUTL-
EP) 

ตามที่สถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนได้รับการตรวจประเมินจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน หน่วยงานสนับสนุน เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2567 นางสาวเสงี่ยม คืนดี นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผนช านาญการ ได้แจ้งผลการประเมินที่ได้รับ รายละเอียด ดังนี้  และผลการประเมินผลการประเมิน 
เท่ากับ 1.27 เต็ม 5 ต้องเร่งแก้ไขปรับปรุงด่วน  ซึ่งคณะกรรมการมีข้อเสนอแนะภาพรวมดังนี้ 
ข้อเสนอแนะจุดเด่น 
จุดเด่นหรือแนวปฏิบัติที่ดีในส่วนกระบวนการด าเนินงานขององค์กร 

1. หน่วยงานมีกระบวนการที่ เป็นระบบ  การท าแผนกลยุทธ์ และการถ่ายทอดกลยุทธ์ลง 
      สู่แผนปฏิบัติการ การก าหนดยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และตัวชี้วัด จัดท าโครงการ/กิจกรรม 
2. หน่วยงานมีแนวทางการสร้างความผูกพันกับลูกค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มอื่น ๆ ผู้ส่งมอบและ     

      คู่ความร่วมมือทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ให้ความส าคัญกับการรับฟังเสียงจากลูกค้า  
      ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้ส่งมอบ และคู่ความร่วมมือ ผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่หลากหลาย 

โอกาสพัฒนาที่ส าคัญ หรือประเด็นที่สมควรพิจารณาทบทวนในส่วนกระบวนการด าเนินงาน 
1. การด าเนินงานหลายด้าน (เช่น การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร การวัด วิเคราะห์และการ 

      จัดการความรู้ และระบบปฏิบัติการที่มีประสิทธิภาพ) ไม่ได้แสดงให้เห็นถึงกระบวนการ    
      ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ ที่มีรายละเอียดของขั้นตอนที่ชัดเจน เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ กรอบ 
      เวลาในการด าเนินงาน ตัววัดความส าเร็จ 
2. การด าเนินงานส่วนใหญ่ ไม่ได้แสดงถึงวิธีการน าข้อมูลสารสนเทศมาใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์ 

      เพื่อให้รู้ถึงปัญหา และได้แนวทางที่ชัดเจนเป็นรูปธรรมในการปรับปรุงผลการด าเนินงานให้ดี 
      ยิ่งข้ึน 

จุดเด่นในด้านผลลพัธ์ที่มคีวามสอดคล้องและมีความส าคัญตอ่การบรรลพุนัธกิจของหน่วยงาน 
ผลลัพธ์การด าเนินงานที่แสดงถึงความส าเร็จและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน เช่น ผลลัพธ์

ด้านประสิทธิผลของกระบวนการท างาน ด้านการบริการวิชาการ และผลลัพธ์ด้านงบประมาณ การเงิน ตลาด
และกลยุทธ์ ด้านการบรรลุกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 
โอกาสพัฒนาที่ส าคัญ หรือประเด็นที่ควรพิจารณาทบทวนในส่วนผลลัพธท์ี่ส าคัญของหน่วยงาน 

การรายงานผลลัพธ์แต่ละด้าน ควรมีการแสดงแนวโน้ม ซึ่งจะท าให้เห็นทิศทางการพัฒนาของผลการ
ด าเนินงาน รวมถึงควรมีการอธิบายเพิ่มเติมเพื่อแสดงจุดส าคัญหรือเงื่อนไขของผลลัพธ์การด าเนินงานแต่ละ
ด้านให้เป็นที่เข้าใจอย่างชัดเจน 
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ข้อเสนอแนะภาพรวมต่อโครงรา่งองค์กร 
1. การก าหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจ ควรให้ Stakeholders มีส่วนร่วมและพันธกิจค่อนข้างกว้าง 

      มากควรปรับให้สอดคล้องกับภาระงานของ 
2. ค่านิยม ตั้งค่านิยมให้สนับสนุนหน่วยงาน ให้มีความเชื่อ ยืดหยุ่น สนับสนุนพฤติกรรมของ  

      บุคลากรสะท้อนวัฒนธรรมองค์กร ส่งผลให้วิสัยทัศน์พันธกิจ บรรลุเป้าหมาย 
3. กลุ่ม Stakeholders จ าแนกกลุ่มภายใน และ ภายนอก ควรสอบถามความต้องการของ SH หรือ 

      ฟังความคิดเห็นจาก SH เพื่อก าหนดทิศทางการด าเนินงานให้ตรงเป้าหมาย 
4. ผู้ส่งมอบแบ่งเป็นรูปแบบทางการ และ ไม่ทางการในรายงานปรากฏเพียงกลุ่มเป็นทางการใน 

      ความเป็นจริงต้องมีแบบไม่มีทางการเป็นจ านวนมาก 
5. เน้นระบบการบริหารจัดการที่มีความแข็งแกร่งเพื่อรองรับภาระงานใหม่ๆหรือการปรับรูปแบบ 

      การท างาน  
ข้อเสนอแนะภาพรวมต่อ บ่งชี้ 1 การน าองค์กร 

1. ไม่มีกระบวนการสร้างวฒันธรรม ความผกูพันใหก้ับบุคลากรและผู้รับบริการ 
2. ขาดการแสดงถึงกระบวนการก ากับติดตาม ตัวชีว้ัดดา้นกฎหมายและจริยธรรมที่เป็นรูปธรรม 
3. ไม่มีแนวทางหรือวิธกีารต่าง ๆ เมื่อมีสิ่งที่คาดวา่จะเกิดขึ้น ที่มีต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน  

      พร้อมแนวทางการป้องกันความเสี่ยง 
4. การวัดผลลพัธ์การน าองค์กรคืออะไรต้องระบุไว้ 

ข้อเสนอแนะภาพรวมต่อ ตัวบ่งชี้ 2 การวางแผนและกลยุทธ์ 
1. ไม่มีการก าหนดกระบวนที่ไม่ใช่ภาวะปกติอาจเกิดขึ้นเพื่อเป็นแนวทางการฟื้นตัวของหน่วยงาน 

      หรือมีเหตุการณ์เปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ 
2. สถาบันไม่มีข้อมูลความมั่นคงทางการเงินขาดแสดงการรับ-จ่าย  ไม่มีการจัดสรรทรัพยากรให้ 

      ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชากรให้บรรลุผล 
3. ไม่แสดงกระบวนการวางแผนบุคลากรเพื่อสนับสนุนกลยุทธ์ และแผนระยะสั้น ระยะยาว สถาบัน 
4. ไม่แสดงกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่มีผลกระทบกต่อกลยุทธ์เชิงรุกและแผนปฏิบัติราชการที่ 

      ส าคัญ และไม่แสดงกระบวนการปรับแผนในระยะสั้น ระยะยาว 
5. การวัดผลลพัธ์การวางแผนและกลยุทธ์ 

ข้อเสนอแนะภาพรวมต่อ ตัวบ่งชี้ 3 ลูกคา้หรือความผูกพันผูร้ับบริการ 
1. ไม่มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการในเชิงรุก เช่นมีระบบสารสนเทศให้ลูกได้  

      สะท้อนถึงสถาบัน 
2. ไม่มีการวิเคราะห์ ประมวลผล การสื่อสาร การรับข้อร้องเรียน วิธีการวิเคราะห์ แก้ไข ข้อ  

      ร้องเรียนที่ทันการมีประสิทธิผล และน าข้อมูลไปป้องกัน 
3. ควรแสดงกระบวนการจัดการและเสริมสร้างภาพลักษณ์สถาบัน /กระบวนการสร้างและ 

      เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นผู้รับบริการอย่างเป็นระบบและสืบคืนสารสนเทศได้ 
4. ควรก าหนดแนวทางการสร้างความน่าสนใจให้กับผู้รับบริการ ตามบริบทหน่วยงาน 
5. การวัดผลลพัธ์ดา้นลูกคา้ 
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ข้อเสนอแนะภาพรวมต่อ ตัวบ่งชี้ 4  การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 

           1.  แสดงผลการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่กาหนดไว้ในแผน และตัวชี้วดัที่ส าคัญของกระบวนกา
ปฏิบัติงานที่แสดงความก้าวหน้าของแผนกลยุทธแ์ละแผนปฏิบัติงาน 

           2. ไม่แสดงวิธกีารใช้ข้อมูลสารสนเทศเพือ่วิเคราะห์และปรับปรุงผลการด าเนินการของหน่วยงาน  
เช่น ก าหนดข้อมูลสารสนเทศที่ส าเพื่อใช้วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน 
           3. ไม่แสดงการตัดสินใจด้วยข้อมูลจริงเพื่อสนับสนุนการปรับปรุงการด าเนินการอยา่งเป็นระบบ และ 
ประเมินความส าเร็จของหน่วยงาน และในเชิงการแข่งขัน 
           4. ไม่แสดงกระบวนการประเมินสมรรถนะหลักของหน่วยงาน กระบวนการประเมินสถานะการเงิน  
กระบวนการประเมินความก้าวหน้าของการบรรลุผลตามวตัถุประสงค์เชิงกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 
           5. ไม่มีวิธกีารจดัการองค์ความรู ้และท าให้เกิดองค์กรแห่งการเรยีนรู้อย่างเป็นระบบ ที่มีประสิทธิผล  
และการน าไปใช้ประโยชน์ เช่น  แสดงกระบวนการรวบรวมและถ่ายทอดความรู้เพือ่ให้รับรู้และสนับสนุน 
กลยุทธ์และการปฏิบัติงาน ระหว่างตัวบุคคลและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  แสดงกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล
สารสนเทศจากแหล่งต่าง ๆ  แสดงกระบวนการสร้างการเรียนรู ้ในวธิีการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ืองเพื่อพัฒนา
ระบบท างาน เป็นต้น 
            6. ไม่มีวธิีการท าให้มั่นใจวา่ข้อมูลสารสนเทศ มีคุณภาพและมคีวามพร้อมตอบสนองต่อความ
ต้องการในการใช้งานของผู้รับบริการ บุคลากรผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ เช่น การ
ก าหนดข้อมูลและสารสนเทศที่จ าเป็นสาหรับบุคลากรผู้ส่งมอบ คูค่วามร่วมมือที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ  กระบวนการจดัการข้อมูลสารสนเทศ ให้พร้อมใช้ในรูปแบบที่ใช้งานง่าย และทันเหตุการณ์ส าหรับ
บุคลากรผู้ส่งมอบ คู่ความร่วมมือฯ เป็นต้น 
            7. การวัดผลลพัธ์การวดั การวิเคราะหแ์ละการจัดการความรู้ 

ข้อเสนอแนะภาพรวมต่อ ตัวบ่งชี้ 5  บุคลากร 
            1. ควรก าหนดวิธีการประเมินทักษะ สมรรถนะ การรับรองที่จ าเป็นต้องมีในแต่ละลักษณะงาน/
ระดับ ทั้งส าหรับบุคลากรเดิมและบุคลากรที่จะสรรหาใหม่ 
            2. ไม่แสดงการวางแผนอัตราก าลังหน่วยงานจากการวิเคราะห์ข้อมูลที่สอดคล้องกับบริบทของ 
สถาบันและการจัดสรรบุคลากรให้สอดคล้องกับลกัษณะงานเพื่อให้ใช้ประโยชน์อย่างเต็มที่จากทักษะและ
สมรรถนะของบุคลากร 
            3. ไม่มีวธิีการบริหารจัดการ การท างานของบุคลากรและใช้ประโยชน์จากสมรรถนะหลักอย่าง 
เต็มที่ เพื่อให้งานของหน่วยงานบรรลุผลส าเร็จ เชน่  แสดงระบบการจัดการผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่
สะท้อนความส าเรจ็ของหน่วยงาน  ระบบการเรยีนรู้และการพัฒนาที่สนบัสนุนความต้องการพัฒนาตนเองของ
บุคลากรและสอดคล้องกบัความจ าเป็นหน่วยงาน 
             4. การสรา้งบรรยากาศและการเตรียมพร้อมการท างานที่เกื้อหนุนและมีความมั่นคงต่อการท างาน 
ของบุคลากร เช่น  แสดงนโยบาย สิทธิประโยชน์ ค่าตอบแทน ที่สนับสนุนบุคลากร ทีส่ะท้อนความมั่นคงต่อ
การท างานของบุคลากรอย่างเป็นระบบแสดงวิธกีารก าหนดตวัชี้วดัและการประเมินความพึงพอใจ ความไมพ่ึง
พอใจ และความผูกพันของบุคลากร 
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            5. ไม่มีมีวธิีการท าให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการปรับปรุงและสรา้งนวัตกรรม การสรา้งสรรค์สิ่งใหม่  
เพื่ออนาคตทีด่ีให้กับหน่วยงาน เช่น แสดงกระบวนการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร เพื่อสนับสนุนพันธกิจ 
วิสัยทัศน์และค่านิยมของหน่วยงาน  แสดงกระบวนการส่งเสริมการให้อ านาจการตดัสินใจความเสมอภาค การ
มีส่วนร่วม การใช้ประโยชน์จากความหลากหลายของมุมมอง วัฒนธรรมและวิธีคิดของบุคลากร และวิธีการใน
การน าผลการปฏิบัติงานของบุคลากรมาสนับสนุนให้เกิดผลการปฏิบัติงานที่โดดเด่น สร้างนวตักรรม และการ
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ 
              6. การวดัผลลัพธ์ดา้นบุคลากร 

ข้อเสนอแนะภาพรวมต่อ ตัวบ่งชี้ 6 ระบบปฏิบัติการ 

          1.ไม่แสดงกระบวนการสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับรู้เข้าใจตรงกันถึงกระบวนการปฏิบัติงาน  
ส าคัญของสถาบัน 

          2. ไม่มีวธิีการบริหารความเสี่ยง ความปลอดภัยและการเตรียมพร้อมเมื่อเกิดภาวะฉุกเฉินที่อาจ 
เกิดขึ้นอย่างเป็นระบบ เพื่อท าให้มั่นใจว่าระบบปฏิบัติการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เช่นแสดง
กระบวนการบริหารความเสี่ยง ความปลอดภัยในกระบวนการปฏิบัติงาน แสดงกระบวนการเตรียมพร้อมเมื่อ
เกิดภาวะฉุกเฉินที่อาจเกดิขึ้นกับสถาบัน 

          3. ไม่แสดงกระบวนการประเมินการสิ้นเปลืองทรัพยากรงบประมาณ โดยไม่จ าเป็นแล้วมีการปรับปรุง
ให้เหมาะสม 

           4. ไม่มีวิธกีารปรับปรุงกระบวนการปฏิบตัิงาน โดยใช้ข้อมูลจากความรว่มมือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เครือข่ายภายในและภายนอกที่เกี่ยวข้อง เช่น แสดงกระบวนการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานจากข้อมูลที่
ผ่านการวิเคราะห์และกระบวนการสื่อสารกับผู้มีสว่นได้ส่วนเสียเครือข่ายภายในและภายนอก เมื่อมกีาร
ปรับเปลี่ยนกระบวนการปฏิบัติงาน 

            5. การวัดผลลพัธ์ดา้นการปฏิบัติงาน 

ข้อเสนอแนะภาพรวมต่อ ตัวบ่งชี้  7  ผลลพัธ์ 

1. ไม่ปรากฏผลลพัธด์้านความปลอดภัยและการเตรียมพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน 

2. ไม่ปรากฏผลลพัธด์้านการบริหารจัดการเครือข่ายความรว่มมือกับหน่วยงานภายนอก 

3. การแสดงผลลพัธ์ให้เห็น 3 ปีต่อเน่ืองขึ้นไป 

มติที่ประชุม ที่ประชุมมมีติเห็นชอบ โดยผู้ช่วยศาสตราจารย์วรจักร์ เมืองใจ แจ้งให้บุคลากรพจิารณาค่านิยม
ของสถาบันร่วมกันเพื่อน าเสนอต่อรองอธกิารบดีรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ วิจัยและบริการวิชาการจากเดิม 
มุ่งมั่นพัฒนา สรา้งสรรคน์วัตกรรม เพื่อการพึ่งพาตัวเองอย่างยั่งยืน โดยมกีารเสนอค่านิยมของสถาบันดังนี้  
                1. มุ่งมั่นพฒันา ส่งเสริม สร้างสรรค์นวัตกรรม เพื่อการพึ่งพาตวัเองอย่างยั่งยืน 
                2. มุ่งมั่นพฒันา ส่งเสริม สร้างสรรค์ นวัตกรรมอยา่งยั่งยืน 
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                3. สนับสนุน ส่งเสริม สรา้งสรรค์ นวัตกรรมอยา่งยั่งยืน 
                4. นวัตกรรมอย่างยั่งยืน  
                ในการนีท้ีป่ระชุมได้เห็นชอบพิจารณา คา่นิยมในข้อที่ 3 คอื สนับสนุน ส่งเสริม สรา้งสรรค์ 
นวัตกรรมอย่างยั่งยืน โดยได้มอบหมายให้นางสาวเสงี่ยม คืนดี นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
ด าเนินการในสว่นที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าข้อมูลเข้าที่ประชุมร่วมกับรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ วจิัยและบริการ
วิชาการ ในวันที ่29 ตุลาคม 2567 

๕.๒ ข้อตกลงและแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดของสถาบันถ่ายทอด
เทคโนโลยีสู่ชุมชน ปีงบประมาณ พ.ศ 2568 (1 ตุลาคม 2567 ถึง 31 มีนาคม 2568) 

การด าเนินงานสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  ต้องด าเนินงาน
ต่อเนื่องภายใต้ยุทธศาสตร์ 3 ยุทธศาสตร์ ดังนี้1)  ยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนงานใต้ร่มพระบารมี  สนับสนุน
การท างานเชิงพื้นที่และเป้าหมายความยั่งยืน SDGs 2) ยุทธศาสตร์ การขับเคลื่อนงานถ่ายทอด เทคโนโลยี 
นวัตกรรมและองค์ความรู้ สู่การน าไปใช้ประโยน์ เพื่อสร้างรายได้สู่การพึ่งพาตัวเองอย่างยั่งยืน 3) ยุทธศาสตร์ 
การขับเคลื่อนงานสนับสนุนการบริหาร ที่มีคุณภาพ มาตรฐานรายได้สู่การพึ่งพาตัวเองอย่างยั่งยืน  
การด าเนินงานตามนโยบาย 5 นโยบายได้แก่ 1. ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสู่การพัฒนา “มหาวิทยาลัยยั่งยืน”  
2. สืบสาน รักษา ต่อยอดศาสตร์พระราชาด้วยฐาน “งานสร้างสรรค์” 3. ส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรพัฒนางาน
วิชาการสร้าง “องค์ความรู้เพื่อชุมชนสังคม” 4. ส่งเสริมการเผยแพร่ถ่ายทอดองค์ความรู้ “สู่การใช้ประโยชน์ 
อย่างเป็นรูปธรรม” 5. บริหารจัดการเชิงรุกเพื่อการส่งเสริมสนับสนุนการบริการวิชาการที่ “โปร่งใส  
มีประสิทธิภาพ ทันสมัยและเป็นเลิศ โดยมีตัวชี้วัดจ านวน 43 ข้อ  ซึ่งตัวชี้วัดแต่ละข้อต้องมีผู้รับผิดชอบและ
ระบุเป็นข้อตกลงแนบท้ายการปฏิบัติงานโดยแบ่งเป็นผู้รับผิดชอบที่สอดคล้องกับภาระงาน ดังนี้ 
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มติที่ประชุม ที่ประชุมมีมติ เห็นชอบ โดยผู้ช่วยศาสตราจารย์วรจักร์  เมืองใจ ผู้อ านวยการ  
มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมให้บุคลากรและรองผู้อ านวยการที่ก ากับดูแลร่วมกันวิเคราะห์และพิจารณาตัวชี้วัด
ภายในกลุ่มงานเพื่อมอบหมายตัวชี้วัดให้เข้ากับภาระงานของแต่ละบุคคลให้ชัดเจนและตรงตามเป้าหมาย ดังนี้ 

1. ขอให้กลุ่มแผนงานใต้ร่มพระบารมีในการส่งข้อเสนอโครงการ (ง 9) ให้ด าเนินการจัดส่งให้กลุ่ม
กลุ่มงานยุทธศาสตร์ความยั่งยืนและกลุ่มงานยุทธศาสตร์การน าไปใช้ประโยชน์เพื่อตรวจสอบว่า  
มีตัวชี้วัดใด (KPI) ที่บุคลากรในกลุ่มงานยุทธศาสตร์ความยั่งยืนและกลุ่มงานยุทธศาสตร์การ
น าไปใช้ประโยชน์รับผิดชอบของบุคลากรในกลุ่มงานที่รับผิดชอบ พร้อมทั้งขอให้ด าเนินการจัดท า
ข้อเสนอโครงการ (ง 9) ให้ครอบคลุมตัวชี้วัดที่ได้รับผิดชอบส่งภายในวันที่ 31 ตุลาคม 2567  

2. ขอให้บุคลากรจัดท าข้อก าหนด (Terms of Reference - TOR) ของแต่ละบุคคลเพื่อให้รอง
ผู้อ านวยการที่ก ากับดูแลตรวจสอบความถูกต้องภายในวันที่ 15 พฤศจิกายน 2567 จากนั้นให้
จัดส่งให้แก่นายวิษณุลักษณ์ ค ายอง ภายในวันที่  25 พฤศจิกายน 2567 เพื่อจัดส่งให้
ผู้อ านวยการพิจารณา และมอบให้นางสาวเสงี่ยม คืนดี รวบรวมข้อมูลและน าเข้าที่ประชุม
ผู้บริหารสถาบันเพื่อพิจารณาและก าหนดวันประชุม Retreat ของสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยี 
สู่ชุมชนต่อไป 
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ระเบียบวาระที่ 6 เร่ืองอื่น ๆ 

6.1 การรายงานผลการด าเนินงานประจ าเดือน ของคลินิกเทคโนโลยี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ไพโรจน์ วรพจน์พรชัย ได้รายงานผลการด าเนินงานประจ าเดือน  2567 

รายละเอียดดังนี้ 
สรุปความพึงพอใจ ปีงบประมาณ ๒๕๖๗  
- จ านวนผู้รับบริการทั้งหมด ๓๓๐ ราย 
- จ านวนผู้รับบริการที่ติดตามผล ๑๘๑ ราย 
- จ านวนผู้รับบริการที่น าไปใช้ประโยชน์ ๑๘๑ ราย 
- ร้อยละความพึงใจ ร้อยละ ๙๖.๖ 
- ตัวเลขข้อมูลทางเศรษฐกิจ ๒๖๕,๐๐๐ บาท 
รายชื่อโครงการที่ส่งข้อเสนอโครงการเบื้องต้น (Project Brief) ปี ๒๕๖๘ จ านวนทั้งสิ้น ๑๔ 

โครงการ งบประมาณทั้งสิ้น ๔๐๐,๐๐๐ บาท 
แพลตฟอร์มพัฒนาขีดความสามารถเครือข่าย (NCB) 

• ระบบเตือนภัยดินถล่มส าหรับเส้นทางท่องเที่ยวจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
• โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวเขตเทศบาลเมืองแม่แม่ฮ่องสอน 

ให้เป็นเมืองน่าอยู่ เมืองทันสมัย 
แพลตฟอร์มบ่มเพาะหมู่บ้านวิทยาศาสตร์ (SCI) 

• หมู่บ้าน Zero Waste : กลุ่มวิสาหกิจชุมชนพยัคฆ์กาแฟ (Payak Coffee) ต าบลกองแขก 
อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ 

• หมู่บ้านท่องเที่ยวพหุวัฒนธรรมลุ่มน้ าแม่หาด อ าเภอดอยเต่า จังหวัดเชียงใหม่ 
• หมู่บ้านวิทยาศาสตร์เชิงท่องเที่ยววิถีดาราอั้งบนฐานภูมิสังคม บ้านห้วยหมากเลี่ยม 
• หมู่บ้านท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเครื่องปั้นดินเผาบ้านเหมืองกุง 
• ขับเคลื่อนชุมชนคะฉิ่นอย่างยั่งยืนด้วยวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ 
แพลตฟอร์มเพิ่มศักยภาพธุรกิจชุมชน (BCE) 

• การยกระดับผลิตภัณฑ์เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มทางการตลาด ด้วยห่วงโซ่คุณค่าของวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรที่สูงบ้านทุ่งโป่ง ต าบลบ้านปง อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ 

• การพัฒนาศักยภาพด้านการยกระดับห่วงโซ่อุปทานผลิตภัณฑ์เสื้อผ้า เครื่องแต่งกาย  
กลุ่มซะป๊ะวลัยพรรณ 

• เมอืงคองโมเดล เพื่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและผจญภัยอย่างยั่งยืน 
• กิจกรรมท่องเที่ยวปางช้างเชิงสร้างสรรค์ อ าเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่ 
• การพัฒนาระบบเกษตรอัจฉริยะ IOT อะโวคาโดอินทรีย์ เมืองแม่ฮ่องสอน 
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• “เส้นทางท่องเที่ยวสู่หมู่บ้านที่จมหายใต้ก้นเขื่อน: ศิลปะและเรื่องเล่าของเรื่องราวใต้ผิวน้ า” 
โดย วิสาหกิจชุมชนนวัตกรรมเกษตรอินทรีย์พร้าว 

• โครงการพัฒนาศักยภาพการแข่งขันกลุ่มที่พักโฮมสเตย์ชุมชนตามแนวคิดการท่องเที่ยวเชิง
บวกต่อสภาพภูมิอากาศ 

โครงการต่อเนื่อง (Full Project) จ านวน ๒ โครงการ 
แพลตฟอร์มเพิ่มศักยภาพธุรกิจชุมชน (BCE) 

• นวัตกรรมการจัดการท่องเที่ยวฟาร์มสเตย์หมู่บ้านทุ่งละคร ต าบลกึ๊ดช้าง อ าเภอแม่แตง 
จังหวัดเชียงใหม่ ปี ๓ 

แพลตฟอร์มบริการให้ค าปรึกษาและข้อมูลเทคโนโลโลยี (TCS) 
• โครงการบริการรับค าปรึกษาและแก้ไขปัญหาด้านเทคโนโลยี พร้อมเผยแพร่ความรู้ด้าน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ปัญหา อุปสรรค 

งบประมาณที่ได้รับการสนับสนุนจากกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) 
ล่าช้า จึงท าให้ไม่มีงบประมาณในการจ่ายค่าตอบแทนให้เจ้าหน้าที่ การบริหารงานในส่วนอื่น ๆ รวมไปถึงการ
ด าเนินกิจกรรม ที่วางไว้ตามแผนการด าเนินงานได้ 
วิธีการแก้ไข  

จัดสรรงบประมาณที่ได้รับใหม่ มีการวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เหมาะสมกับระยะเวลาที่
ก าหนด 
แผนการด าเนินงาน 

เดือนสิงหาคม 2567  เปิดรับข้อเสนอโครงการเบ้ืองต้น (Project Brief) 
เดือนกันยายน 2567 ส่งข้อเสนอโครงการเบ้ืองต้น (Project Brief) 
เดือนพฤศจิกายน 2567 กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) พิจารณา

คัดเลือก ประกาศผล 
เดือนธันวาคม 2567 โครงการที่ผ่านการคัดเลือกส่งข้อเสนอโครงการฉบับเต็ม (Full Project) 
เดือนมกราคม 2568 ประกาศผล/ปรับปรุงข้อเสนอโครงการ/กปว. อนุมัติโครงการ 
เดือนกุมภาพันธ์ 2568 กปว.โอนงบประมาณสนับสนุนตามกรอบวงเงินที่ได้รับ  
สิ้นสุดปีงบประมาณ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.)  ลงพื้นที่ติดตาม 

ประเมินผลการด าเนินงานจัดส่งรายงานฉบับสมบูรณ์ 
 
มติที่ประชุม ที่ประชุมมีมติรับทราบ 
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๖.๒ ก าหนดการประชุมประจ าเดือนของสถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน ครั้งที่ ๒ (๒/๒๕๖๘)  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธัญวดี สุจริตธรรม ได้แจ้งถึงก าหนดการของการประชุมในครั้งต่อไป โดยนัดหมาย

การประชุมครั้งที่ ๒ (๒/๒๕๖๘) วันจันทร์ที่ ๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๗ และขอให้เสนอวาระการประชุมภายใน
วันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ 

 
มติที่ประชุม ที่ประชุมมีมติรับทราบ มอบฝ่ายเลขานุการ จัดท าหนังสือเชิญเข้าร่วมประชุม การเสนอ

วาระการประชุม ครั้งที่ ๒ และแจ้งเวียนให้บุคลากรทุกท่านผ่านระบบ E-0ffice สถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยี 
สู่ชุมชน 

 
 
เลิกประชุมเวลา 13.00 น. 

 

 

(นางสาวอารีรตัน์ พิมพ์นวน)    (ผู้ช่วยศาสตราจารยธ์ัญวดี  สจุรติธรรม) 
 ผู้บันทึกรายงานการประชุม                     ผู้ตรวจรายงานการประชุม 


