
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน กสิกรไทย จ ากัด
โทร. 02 673 7888
www.kasikornasset.com

การเข้าดูข้อมูลส ารองเลี้ยงชีพ 
และการเปลี่ยนแผน
ผ่าน K-Cyber Provident Fund
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ช่องทางเข้าใช้บริการ e-Channel

ต้องมี Username
& Password

ในการเข้าใช้งานนะคะ

http://www.iconarchive.com/show/callcenter-girls-icons-by-dapino/callcenter-girls-blue-icon.html


K-Cyber Provident Fund กรณีสมาชิก Login เข้าสู่ระบบคร้ังแรก

รายงานสถานะเงินลงทุนล่าสดุ

หนังสือรับรองยอดเงินกองทุนประจ าปี

แบบประเมินความเสี่ยง

2.สับเปลี่ยน

เปลี่ยนแผนการลงทุน

ยกเลิกเปลี่ยนแผนการลงทุน
3.รายการย้อนหลัง

1.ข้อมูลสมาชิก

สถานะเงินกองทุนของสมาชิก

ประวัติการเปลี่ยนแผนการลงทุน

ภาพรวมการท างานของระบบ K-Cyber Provident Fund
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เมนู 
K-Cyber Provident Fund

ขั้นตอนการเข้าสู่หน้าเว็บ K-Cyber Provident Fund
- ไปท่ี https://www.kasikornasset.com
- เลือก K-Cyber Provident Fund - หรือ กรอก URL https://k-pvdmember.kasikornasset.com
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https://www.kasikornasset.com/


ขั้นตอนการเข้าสู่หน้าเว็บ K-Cyber Provident Fund



การ Log in เข้าสู่ระบบครั้งแรก



สมาชิกกองทุนส ารองเล้ียงชีพ สามารถเลือก ด าเนินการเพ่ือเข้าใช้งานระบบ K-Cyber Provident Fund Member ได้ตามหัวข้อต่าง ๆ ดังนี้

1.สมาชิกกองทุนฯ ท าการลงทะเบียนเข้าใช้งาน ระบบ K-Cyber Provident Fund Member
1. ระบุ Default รหัสผู้ใช้งาน และ รหัสผ่าน 
• Username เป็นแบบ Random สามารถขอได้จากหน้าเว็บ ภายใน 30 วัน นับจากน าส่งเงินงวดแรก

2. กด ปุ่มเข้าสู่ระบบ

การ Log in เข้าสู่ระบบครั้งแรก

หมายเหตุ : กรณีสมาชิกกรอกข้อมูล รหัสผู้ใช้งานหรือรหัสผ่าน ผิดครบ 3 ครั้ง รหัสผู้ใช้งานจะถูกล๊อค 

วิธีด าเนินการ : สมาชิกต้องติดต่อ ผ่านช่องทาง Call center 02-6737888 กด 0 เพ่ือติดต่อให้เจ้าหน้าที่
ด าเนินการปลดล๊อค
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Step ขั้นตอน ที่ 1– ส าหรับสมาชิกชาวไทย
1. บันทึกหมายเลขโทรศัพท์ของสมาชิก
2. กด ปุ่มขอรหัส OTP ( รอรับ SMS - OTP จากหมายเลขโทรศัพท์ที่บันทึก )
3. บันทึกรหัส SMS - OTP 
4. กดปุ่ม ถัดไป

Step ขั้นตอน ที่ 2 – ส าหรับสมาชิกชาวไทย

1. เลือกสัญชาติ ไทย หรือ ต่างชาติ
2. บันทึก ชื่อ – นามสกุล ของสมาชิก ( ภาษาไทย )
3. บันทึก หมายเลขบัตรประชาชน 13 หลัก ของสมาชิก
4. บันทึก เลขควบคุมหลังบัตรประชาชน ของสมาชิก
5. บันทึก วัน/เดือน/ปีเกิด ของสมาชิก  ( ปี พ.ศ. )

กรณีไม่มีข้อมูลวันเกดิ  ใส่เครื่องหมายถูกที่ ไม่ทราบวันเกิด แล้ว บันทึก เดือน/ปีเกิด ของสมาชิก 

6. กดปุ่ม ถัดไป
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กรณี ข้อมูลยืนยันตัวตนไม่ถูกต้อง ระบบจะแสดงข้อความ ตามภาพ

วิธีด าเนินการ : สมาชิก ติดต่อ ผ่านช่องทาง Call center 02-6737888 กด 0 เพ่ือติดต่อให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบข้อมูล
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Step ขั้นตอน ที่ 3– ส าหรับสมาชิกชาวไทย
1. บันทึก อีเมล ของสมาชิก  
2. บันทึก ยืนยันอีเมล ของสมาชิก  
3. ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูล ก่อนกดปุ่ม ถัดไป

Step ขั้นตอน ที่ 4– ส าหรับสมาชิกชาวไทย
1. บันทึก รหัสผู้ใช้งานใหม่  ตามเงื่อนไขท่ีระบบก าหนด
2. บันทึก รหัสผ่านใหม่  ตามเงื่อนไขที่ระบบก าหนด (กดปุ่มสัญลักษณ์รูปตา เพ่ือดูข้อมูลที่พิมพ์)
3. บันทึก ยืนยัน รหัสผ่านใหม่ ตามเงื่อนไขที่ระบบก าหนด (กดปุ่มสัญลักษณ์รูปตา เพ่ือดูข้อมูลที่พิมพ์)
4. ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูล ก่อนกดปุ่ม ยืนยัน
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Step ขั้นตอน ที่ 5– ส าหรับสมาชิกชาวไทย
1. สมาชิก ฯ อ่าน ข้อตกลงและเงื่อนไขการใช้บริการระบบ K-cyber 
2. กด ปุ่ม ยอมรับเงื่อนไข

3. กด ปุ่ม ตกลง
4. สมาชิก ฯ บันทึก รหัสผู้ใช้งานและรหัสผ่าน ที่ก าหนดใหม่ เพ่ือเข้าใช้งานระบบ

5. กรณี กดปุ่ม ตกลง แล้วระบบแสดงข้อความ “เกิดข้อผิดพลาด” อาจเกิดจากอีเมล์ซ้ ากับ
ที่มีในระบบที่เคยใช้กับนายจ้าอื่น

วิธีด าเนินการ : กดปุ่ม แก้ไข เพ่ือ กลับไปยัง “Step ขั้นตอน ที่ 3” 
ท าการแก้ไขข้อมูลอีเมล ให้ไม่ซ้ ากับข้อมูลอีเมลในระบบ
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1. กลับมายังหน้าหลักของ K-Cyber Provident Fund Member
2. กรอก รหัสผู้ใช้งาน (username) และ รหัสผ่าน (password) ที่ตั้งใหม่

การ Log in เข้าสู่ระบบครั้งแรก

3 สมาชิก เลือก ยินยอม หรือ ไม่ยินยอม
4 กดปุ่ม ยืนยัน



การ Log in เข้าสู่ระบบครั้งแรก

5. สมาชิกฯ อ่าน ข้อตกลงและเงื่อนไขการใช้บริการระบบ K-cyber
6. กดปุ่ม ยอมรับเงื่อนไข
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การ Log in เข้าสู่ระบบครั้งแรก

เข้าสู่ระบบสำเร็จ



กรณีลืมรหัสผู้ใช้งาน (Username) และรหัสผ่าน (Password)
สมาชิกสามารถขอใหม่ได้ด้วยตนเองหน้าเว็บไซต์ K-Cyber Provident Fund
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กรณี รหัสผู้ใช้งาน (Username) และ รหัสผ่าน (Password) ตั้งต้น สูญหาย 
สมาชิกสามารถขอใหม่ได้ด้วยตนเองหน้าเว็บไซต์

1. เข้าไปที่หน้า K-Cyber Provident Fund 

2. กด ปุ่ม ขอรหัสผู้ใช้งานใหม่ 3. กรอกข้อมูลตามขั้นตอนทั้ง 6 ขั้นตอน

การขอรหัสผู้ใช้งานและรหัสผ่านใหม่
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การขอรหัสผู้ใช้งานและรหัสผ่านใหม่
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กรณี รหัสผู้ใช้งาน (Username) และ รหัสผ่าน (Password) ตั้งต้น สูญหาย 
สมาชิกสามารถขอใหม่ได้ด้วยตนเองหน้าเว็บไซต์

การขอรหัสผู้ใช้งานและรหัสผ่านใหม่
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กรณี รหัสผู้ใช้งาน (Username) และ รหัสผ่าน (Password) ตั้งต้น สูญหาย 
สมาชิกสามารถขอใหม่ได้ด้วยตนเองหน้าเว็บไซต์

การขอรหัสผู้ใช้งานและรหัสผ่านใหม่
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การเข้าดูข้อมูลกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ
1. กลับมาที่หน้าหลัก

2. กรอกรหัสผู้ใช้งานและรหัสผ่านใหม่ ที่สมาชิกตั้งเอง
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2.2 เมนูสถานะเงินกองทุนของสมาชิก ฯ  
• Tab สถานะกองทุน จะแสดงข้อมูลกองทุน

และจำนวนเงินท้ังหมดที่อยู่ในกองทุนของสมาชิกฯ 



2.2 เมนูสถานะเงินกองทุนของสมาชิก ฯ  
• Tab สถานะกองทุน จะแสดงข้อมูลกองทุน

และจำนวนเงินท้ังหมดที่อยู่ในกองทุนของสมาชิกฯ 



2.2 เมนูสถานะเงินกองทุนของสมาชิก ฯ  
• Tab สถานะกองทุน จะแสดงข้อมูลกองทุน

และจำนวนเงินท้ังหมดที่อยู่ในกองทุนของสมาชิกฯ 



2.3 เมนูสถานะเงินกองทุนของสมาชิก ฯ
• Tab รายการรับเงิน
แสดงข้อมูลรายละเอียดจำนวนเงินทั้งหมดของสมาชิก 
กรณีสมาชิกเคยมีรายการรับเงินออกจากกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ สามารถดูได้ที่เมนู รายการรับเงิน



2.4 เมนูสถานะเงินกองทุนของสมาชิก ฯ
กรณี สมาชิกมีทำรายการเปลี่ยนแผน และรอระบบดำเนินการจัดสรรรายการ จะมีข้อความแสดงแจ้งสถานะตามรูป



2.5 เมนูรายงานสถานะเงินกองทุนล่าสุด
สมาชิกสามารถเลือกดู สถานะเงินกองทุนล่าสุด ซึ่งจะแสดงรายละเอียดของเงินส่วนต่างๆ ในแต่ละกองทุนของสมาชิก
โดยระบุเงือนไข วัน/เดือน/ปี ท่ีต้องการให้แสดงข้อมูล และ/หรือ กด ดาวน์โหลด ไฟล์ข้อมูลได้



2.6 เมนูหนังสือรับรองยอดเงินกองทุนประจ าปี
สมาชิกสามารถเลือกดูรายการใบแจ้งยอดเงินสมาชิกกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ตามรอบท่ีต้องการได้ และ/หรือ ใบแจ้งลาออกจากสมาชิกกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ 
โดยกดดู และ/หรือ กด ดาวน์โหลด ไฟล์ข้อมูลได้



เม่ือ ท ำแบบประเมินเรยีบรอ้ยแลว้ ระบบจ ำ
ค ำนวณคะแนนรวม เพ่ือพจิำรณำเลือกนโยบำย
กำรลงทนุ/ แผนกำรลงทนุ ท่ีเหมำะสมกบัสมำชิก

2.7 เมนูแบบประเมินความเสี่ยง
• Tab ผลประเมินความเสี่ยง แสดงข้อมูลรายละเอียดผลประเมินความเส่ียงล่าสุดของสมาชิก

การจัดทำแบบประเมินความเส่ียงมีวัตถุประสงค์เพื่อให้สมาชิก ได้ทราบระดับความเสี่ยงของตนเองก่อนการเลือกรูปแบบการลงทุน ซึ่งการเลือก
รูปแบบการลงทุนท่ีไม่เหมาะสมกับระดับความเสี่ยงท่ีรับได้อาจส่งผลให้มูลค่าเงินกองทุนไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวัง ในกรณีท่ีสมาชิกปฏิเสธไม่ให้
ข้อมูลตามแบบประเมินความเสี่ยงอย่างครบถ้วน ให้ถือว่าสมาชิกไม่ประสงค์จะรับคำแนะนำการลงทุนตามข้อมูลท่ีบริษัทจัดการได้จัดเตรียมไว้
และประสงค์จะตัดสินใจในการลงทุนด้วยสมาชิกเอง



2.8 เมนูสับเปลี่ยนแผนการลงทุน (กรณีบริษัทไม่อนุญาติให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแผนผ่านระบบ )
• Tab แผนการลงทุน
กรณีบริษัทไม่อนุญาติให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแผนผ่านระบบ สมาชิกสามารถทำรายการเปลี่ยนแผนการลงทุน ผ่านฝ่ายบุคคลของ
บริษัทที่สมาชิกทำงานอยู่



2.8 เมนูสับเปลี่ยนแผนการลงทุน (กรณีบริษัทไม่อนุญาติให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแผนผ่านระบบ )
• Tab แผนการลงทุน
กรณีสมาชิกมีทำรายการเปลี่ยนแผนเรียบร้อยแล้ว และรอระบบดำเนินการจัดสรรรายการ จะมีข้อความแสดงตามรูป



2.9 เมนูสับเปลี่ยนแผนการลงทุน (กรณีบริษัทอนุญาติให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแผนผ่านระบบได้ )
• Tab แผนการลงทุน
กรณี ยังไม่ถึงรอบเปล่ียนแผนการลงทุน ระบบจะแจ้งสิทธิ์ในการเปลี่ยนแผนของสมาชิกฯ



2.9 เมนูสับเปลี่ยนแผนการลงทุน (กรณีบริษัทอนุญาติให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแผนผ่านระบบได้ )
กรณี ข้อมูลไม่ครบถ้วน ระบบจะแจ้งให้สมาชิก กดปุ่ม ตกลง เพื่อทำการบันทึกข้อมูลเพิ่มเติมที่เมนูตั้งค่า



2.9 เมนูสับเปลี่ยนแผนการลงทุน (กรณีบริษัทอนุญาติให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแผนผ่านระบบได้ )
กรณี สมาชิกได้ใช้สิทธิ์ในการเปลี่ยนแผนครบแล้ว ระบบจะแจ้งสิทธิ์ในการเปลี่ยนแผนของสมาชิกฯ



2.9 เมนูสับเปลี่ยนแผนการลงทุน (กรณีบริษัทอนุญาติให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแผนผ่านระบบได้ )
กรณีถึงรอบเปลี่ยนแผนการลงทุน ระบบจะแจ้งสิทธิ์ในการเปลี่ยนแผนของสมาชิกฯ
(สมาชิกทำรายการเปลี่ยนแผนผ่านระบบ ได้ ตามช่วงระยะเวลาที่บริษัทเปิดรอบ)



2.9 เมนูสับเปลี่ยนแผนการลงทุน (กรณีบริษัทอนุญาติให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแผนผ่านระบบได้ )
กรณีเปลี่ยนแผนเงินนำส่งไปด้วยกัน (เงื่อนไขเป็นไปตามที่บริษัทกำหนด)
- สมาชิกทำรายการกดเลือกช่ือแผนการลงทุนที่ต้องการ จากแผนการลงทุนทั้งหมดที่บริษัทแสดง



2.9 เมนูสับเปลี่ยนแผนการลงทุน (กรณีบริษัทอนุญาติให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแผนผ่านระบบได้ )
- ทำรายการเปลี่ยนแผนฯ โดยเลือกแผนการลงทุนใหม่ แล้วกดปุ่ม “ถัดไป”



2.9 เมนูสับเปลี่ยนแผนการลงทุน (กรณีบริษัทอนุญาติให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแผนผ่านระบบได้ )
- กรณีมีแผน D.I.Y. ให้กำหนดสัดส่วนรวมให้ได้ 100% แล้วคลิก “เลือกแผน”



2.9 เมนูสับเปลี่ยนแผนการลงทุน (กรณีบริษัทอนุญาติให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแผนผ่านระบบได้ )
- เลือกที่แผน D.I.Y. อีกครั้ง กราฟวงกลมทางด้านขวามือจะแสดงสัดส่วนตาม D.I.Y. ที่ต้องการ
- เลือก “ถัดไป”



2.9 เมนูสับเปลี่ยนแผนการลงทุน (กรณีบริษัทอนุญาติให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแผนผ่านระบบได้ )
- สรุปรายการสับเปลี่ยนแผนการลงทุน

แสดงรายละเอียดให้สมาชิกตรวจสอบ และยืนยันรายการเปลี่ยนแผนการลงทุน 



2.9 เมนูสับเปลี่ยนแผนการลงทุน (กรณีบริษัทอนุญาติให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแผนผ่านระบบได้ )
- สรุปรายการสับเปลี่ยนแผนการลงทุน

สรุปรายการสับเปลี่ยนแผนการลงทุนสำเร็จ และส่งอีเมลยืนยันการเปลี่ยนแผนให้สมาชิก
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2.9 เมนูสับเปลี่ยนแผนการลงทุน (กรณีบริษัทอนุญาติให้สมาชิกสามารถเปลี่ยนแผนผ่านระบบได้ )
- เมื่อทำรายการสับเปลี่ยนแผนการลงทุนสำเร็จ หน้าจอจะแสดง ข้อความ รอจัดสรร
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2.9 เมนูสับเปลี่ยนแผนการลงทนุ (กรณีบริษัทอนุญาตใิห้สมาชิกสามารถเปลีย่นแผนผ่านระบบได้ )
• กรณีต้องการยกเลิกรายการเปลี่ยนแผน

- กดปุ่ม ยกเลิกรายการเปลี่ยนแผน และยืนยันการยกเลิก



12345678 บริษัท ดิจิค เทคโนโลยี จ ำกัด 963XXX 681XXX นำย สมชำย ใจดี

- Tab ประวัติการเปลี่ยนแผน  - แสดงรายละเอียดประวัติการเปลี่ยนแผน  
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เมนู Fund Fact Sheet
• กรณีต้องการดูรายละเอียดของแต่ละนโยบายการลงทุน
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2.10 เมนูตั้งค่า
• Tab ข้อมูลส่วนตัว 
สามารถ ดำเนินการเปลี่ยนแปลง/แก้ไข ข้อมูลส่วนตัวด้วยตนเองได้ เช่น อีเมล , เบอร์โทรศัพท์ , วันเกิด 



2.10 เมนูตั้งค่า
• Tab ตั้งค่าความปลอดภัย
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2.10 เมนูตั้งค่า
• Tab ตั้งค่าบัญชี - กรณีเป็นสมาชิกกองทุนฯ มากกว่า 1 บริษัท สามารถด าเนินการเพ่ิมบัญชีนายจ้างอื่นได้
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2.10 เมนูตั้งค่า
• Tab ตั้งค่าบัญชี - กรณีเป็นสมาชิกกองทุนฯ มากกว่า 1 บริษัท สามารถด าเนินการเพ่ิมบัญชีนายจ้างอื่นได้

เมื่อเพ่ิมนายจ้างส าเร็จ สมาชิกจะสามารถดูข้อมูลของทุกนายจ้างได้
ในการเข้าสู่ระบบด้วยบัญชีเดียว



กรณีลืม Password (ขอ Password ใหม่ผ่านเวบ็ไซตฯ์)
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เข้าสู่ Website https://www.kasikornasset.com/1 2

3 4

5 ตั้งรหัสผ่านใหม่

https://www.kasikornasset.com/



