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ค าน า 

แผนปฏิบัติราชการของกลุ่มงานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ กองประชาสัมพันธ์ ภายใต้การ
ก ากับดูแลของส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติราชการของบุคลากรในกลุ่มงานและประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผลการปฏิบัติราชการพร้อมทั้งการ
สรุปผลการด าเนินงานที่จ าเป็นต่อกองประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของส านักงานอธิการบดี อีกทางหนึ่ง สามารถก าหนดล าดับขั้นตอน
การปฏิบัติงานที่ต้องด าเนินการ หรือกิจกรรมที่ต้องด าเนินการเป็นอย่างดี เพ่ือให้กลยุทธ์หรือนโยบายประสบ
ความส าเร็จ การจัดท าแผนปฏิบัติการจึงเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้ปฏิบัติงานควรจัดท าและปฏิบัติ
ตามอย่างเคร่งครัด ซึ่งกองประชาสัมพันธ์ได้มีพันธกิจในการเผยแพร่นโยบาย กิจกรรม และภาพลักษณ์ที่ดีของ
มหาวิทยาลัย แก่สังคมภายนอกและภายในองค์กร เพ่ือให้ทุกกลุ่มเป้าหมายเกิดความรู้ ความเข้าใจ ยอมรับ 
สนับสนุนและร่วมมือ โดยมีนโยบายที่มุ่งเน้นการสื่อสารองค์กรแบบมุ่งเป้า “เป็นศูนย์กลางการสนับสนุนการ
บริหารจัดการที่มุ่งผลสัมฤทธิ์อย่างมีคุณภาพ” เป็นมิตรและมีจิตบริการ กลุ่มงานบริหารและผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธ์จึงได้จัดท าแผนปฏิบัติการของกลุ่มงาน เพ่ือก าหนดทิศทางและแนวทางในการด าเนินงานของ
กลุ่มงานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ ท าให้บุคลากรปฏิบัติงานสอดคล้องและตอบสนองต่อนโยบายของ
กองประชาสัมพันธ์และของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

การจัดท าแผนปฏิบัติการนี้จะท าให้การด าเนินงานของบุคลากรในกลุ่มงานบริหารและผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธ์ กองประชาสัมพันธ์ เป็นไปด้วยความราบรื่นและมุ่งสู่เป้าหมายสูงสุด น าไปสู่การปฏิบัติงาน
อย่างมีคุณภาพและเป็นการพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาอย่างยั่งยืน                                            

 

งานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 
กองประชาสัมพันธ์ ส านักงานอธิการบดี 

                                            มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  
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แผนยุทธศาสตร์ 

และกรอบนโยบาย  
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ส่วนท่ี 1 แผนยุทธศาสตร์ 

1.บริบทของส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมคลลำ้นนำ 
  แผนยุทธศาสตร์ส านักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) จัดท าขึ้นเพ่ือใช้เป็นกรอบ 
ในการด าเนินการพัฒนา บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล และส่งผลพันธกิจของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
ราชมงคลล้านนาให้บรรลุผล ซึ่งได้ด าเนินการเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 
2570) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา และแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 
ตามล าดับ ส านักงานอธิการบดีเป็นหน่วยงานที่เกิดขึ้นตามกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัย  
เทคโนโลยีราชมงคลล้านนา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2549 ลงวันที่ 14 พฤศจิกายน 2549 ตามความ ใน
มาตรา 6 และมาตรา 9 วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการออกกฎกระทรวงให้จัดตั้งส่วนราชการ ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  ราช
มงคลล้านนา และจากประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราช
มงคลล้านนา พ.ศ. 2550 ลงวันที่ 24 เมษายน 2550 ตามความในมาตรา 6 และมาตรา 9 วรรคสอง แห่ง
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ออก
ประกาศให้แบ่งส่วนราชการในส านักงานอธิการบดี ประกอบด้วย  

(1) กองกลาง  
(2) กองคลัง  
(3) กองนโยบายและแผน 
(4) กองบริหารงานบุคคล  
(5) กองพัฒนานักศึกษา  

ต่อมามหาวิทยาลัยได้เสนอต่อสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ขอตั้งหน่วยงานภายใน  
โดยใช้ประกาศของมหาวิทยาลัยเพิ่มเติม ในส่วนของส านักงานอธิการบดี คือ  

(1) กองประชาสัมพันธ์  
(2) กองพัฒนาอาคารสถานที ่ 
(3) ส านักงานบริหารทรัพย์สินและสิทธิประโยชน์  
(4) ส านักงานตรวจสอบภายใน 
(5) ส านักงานประกันคุณภาพการศึกษา  
(6) ศูนย์วัฒนธรรมศึกษา  

และหน่วยงานตามค าสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ที่ 1517/2566 ลงวันที่ 12 
ตุลาคม 2566  

(1) งานวิเทศสัมพันธ์  
 
ซึ่งหน่วยงานในสังกัดส านักงานอธิการบดีก่อตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือประสานนโยบายของ 

มหาวิทยาลัยสู่หน่วยงานที่ปฏิบัติโดยผ่านหน่วยงานในส านักงาน และประสานงานกับพ้ืนที่ เพ่ือให้เกิด การ
บริหารงานภายใต้นโยบายบริหารแบบกระจายอ านาจความรับผิดชอบ การบริหารงานแบบเบ็ดเสร็จ มุ่งเน้น
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยเรียบร้อย ถูกต้องตามกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ และมาตรฐานที่ มหาวิทยาลัย
ก าหนดไว้ให้ก้าวสู่การเป็นมหาวิทยาลัยเสมือนบรรลุผลตามที่ตั้งไว้ นอกจากนี้ส านักงานอธิการบดี ยังมีหน้าที่
ในการดูแลและพัฒนาหน่วยงานในส านักงานอธิการบดี ให้เพ่ิมพูนศักยภาพและประสิทธิภาพ ในการ
ปฏิบัติงานสามารถรองรับการบริหารมหาวิทยาลัยได้เป็นอย่างดี ส านักงานอธิการบดีมีการก าหนด โครงสร้าง
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การบริหารงาน ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์หลักหน่วยงาน ของส านักงาน
อธิการบดี ดังน 
 

1.1 โครงสร้างองค์กร 

โครงสร้างหน่วยงานภายในของส านักงานอธิการบดี 

 
* การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พ.ศ. 2550 ลงวันที่ 24 เมษายน 2550 ตาม

ความในมาตรา 6 และ มาตรา 9 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548  
** การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พ.ศ. 2550 ลงวันท่ี 24 เมษายน 2550 ตาม

ความในมาตรา 6 และ มาตรา 9 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548  
*** ตามค าสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ที่ 1517/2566 ลงวันท่ี 12 ต.ค. 2566 
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โครงสร้างการบริหารงานส านักงานอธิการบดี 
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1.2 ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์หลักหน่วยงาน 

1.2.1 ปรัชญา  

“เป็นมิตรและเต็มใจให้บริการ” 
ค่านิยม           SPIRIT : จิตบริการ  
นิยาม  S : Smile (มีรอยยิม้) / P : Power (ท าเตม็ก าลงั) / I : Innovative (มีความคิดสร้างสรรค์) R : 

Response (การตอบสนอง) / I : Impression (สร้างความประทบัใจ) / T : Teams (ท างานเป็นทีม) 

1.2.2 วิสัยทัศน์ 

“เป็นศูนย์กลางการสนับสนุนการบริหารจัดการที่มุ่งผลสัมฤทธิ์อย่างมีคุณภาพ” 

นิยาม มุ่งผลสัมฤทธิ์หมายถึง ผลลัพธ์ตามเป้าหมายที่ตรงตามวัตถุประสงค์ของพันธกิจหน่วยงาน  

ตัวชี้วัดความส าเร็จของวิสัยทัศน์ ระยะ 5 ปี(พ.ศ. 2566 – 2570)  
1. ทุกหน่วยงานภายใต้การบริหารงานของส านักงานอธิการบดีบรรลุความส าเร็จตาม

เป้าหมายผลลัพธ์ ของพันธกิจหน่วยงาน ทุกตัวชี้วัด อย่างน้อย 3 ปีต่อเนื่อง  
2. ผลการประเมินคุณภาพภายในส านักงานอธิการบดีอยู่ใน ระดับดีมาก 

1.2.3 พันธกิจ  

 1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล  
 2. ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา ให้บริการและสวัสดิการแก่นักศึกษา  
 3. ส่งเสริมการอนุรักษ์ สืบสานศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นของมหาวิทยาลัย  
 4. สนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบายและแผนงานของมหาวิทยาลัย  
 5. บริหารการเงิน การคลัง ของมหาวิทยาลัย โดยมุ่งเน้นการมีระบบสารสนเทศ ที่ถูกต้อง 

ตามระเบียบ และตรวจสอบได้  
 6. บริหารงานบุคคลและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย  
 7. สนับสนุนงานด้านบริหารทั่วไป งานธุรการ และการติดต่อประสานงานของมหาวิทยาลัย  
 8. บริหารระบบสาธารณูปโภค กายภาพและสิ่งแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย  
 9. สื่อสารและประชาสัมพันธ์เชิงรุก นโยบายและกิจกรรมมหาวิทยาลัย  
 10. ประสานงาน ความร่วมมือทางวิชาการ และสร้างความสัมพันธ์ด้านการต่างประเทศ  
 11. บริหารทรัพย์สินและสิทธิประโยชน์ของมหาวิทยาลัย  
 12. เสริมสร้างระบบการบริหารที่มีคุณภาพให้กับมหาวิทยาลัย  
 13. ตรวจสอบ วิเคราะห์ และประเมินผลการบริหาร และการปฏิบัติงานหน่วยงานต่าง ๆ 

ภายใน มหาวิทยาลัย 

1.2.4 ประเด็นยุทธศาสตร์แผนยุทธศาสตร์ส านักงานอธิการบดี พ.ศ. 2566 – 2570  

1. การสนับสนุนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  
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2. การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ การปฏิบัติงานส านักงานอธิการบดี  

 

3. การพัฒนาการบริหารจัดการและการสร้างฐานวัฒนธรรมองค์กร 

1.3 ความเชื่อมโยงและความสอดคล้องของแผนยทุธศาสตร์ของส านักงานอธิการบดี  

1.3.1 ยุทธศาสตร์ชาติ20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580)  

การพัฒนาประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติจะมุ่งเน้น การสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนา 
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง 
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์ชาติ  
ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและ  
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ดังนี้  

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านความม่ันคง มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมี 
ความสุข เน้นการบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย และ  
มีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับชาติ สังคม ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนาคน เครื่องมือ เทคโน โลยี 
และระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มีความพร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และทุก 
ระดับความรุนแรง ควบคู่ไปกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน และที่อาจจะ  
เกิดขึ้นในอนาคต ใช้กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการทั้งกับส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และ 
องค์กรที่ไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพ่ือนบ้านและมิตรประเทศทั่วโลกบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน มีเป้าหมายการพัฒนาที่มุ่งเน้น การ
ยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติบนพ้ืนฐานแนวคิด 3 ประการ ได้แก่ (1) “ต่อยอดอดีต” โดย
มองกลับไปที่ รากเหง้ าทางเศรษฐกิจ  อัตลักษณ์  วัฒนธรรม ประเพณี  วิถีชี วิต  และจุด เด่นทาง  
ทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย รวมทั้งความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศในด้านอ่ืนๆ น ามา 
ประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือให้สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจ และสังคมโลกสมัยใหม่ 
(2) “ปรับปัจจุบัน” เพ่ือปูทางสู่อนาคตผ่านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศในมิติต่างๆ ทั้งโครงข่าย  
ระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพ้ืนฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และดิจิทัล และการปรับสภาพแวดล้อม  
ให้เอ้ือต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต และ (3) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพ่ิม 
ศักยภาพของผู้ประกอบการ พัฒนาคนรุ่นใหม่ รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของ  
ตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตร์ที่รองรับอนาคตบนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้ง การ
ส่งเสริม และสนับสนุนจากภาครัฐให้ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายได้และการจ้างงานใหม่ ขยาย  โอกาส
ทางการค้าและการลงทุนในเวทีโลก ควบคู่ไปกับการยกระดับรายได้ และการกินดีอยู่ดี รวมถึง การเพ่ิมข้ึนของ
คนชั้นกลางและลดความเหลื่อมล้ าของคนในประเทศได้ในคราวเดียวกัน  

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนาที่ 
ส าคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อม  5 ทั้ง
กาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบ ต่อสังคม
และผู้อ่ืน มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิด  ที่ถูกต้อง 
มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่ 3 และอนุรักษ์ภาษา ท้องถิ่น มี
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นิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นัก
คิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่และอ่ืนๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง  

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญ 
ที่ให้ความส าคัญการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่างๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชนท้องถิ่น มาร่วมขับเคลื่อน 
โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร่วมคิดร่วมท าเพ่ือส่วนรวม การกระจายอ านาจและ ความ
รับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการแผ่นดินในระดับท้องถิ่น การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน  ในการ
จัดการตนเอง และการเตรียมความพร้อมของประชากรไทยทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และ 
สภาพแวดล้อมให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพ่ึงตนเอง และท าประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และ 
สังคมให้นานที่สุด โดยรัฐให้หลักประกัน การเข้าถึงบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง  
ยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม มีเป้าหมาย  การพัฒนาที่
ส าคัญเพ่ือน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนา ที่ยั่งยืนในทุกมิติ ทั้งมิติด้านสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ธรร
มาภิบาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหว่างกันทั้งภายในและภายนอกประเทศอย่าง บูรณาการ ใช้
พ้ืนที่เป็นตัวตั้งในการก าหนดกลยุทธ์และแผนงาน และการให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้เข้ามา มีส่วน  ร่วมในแบบ
ทางตรงให้มากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ โดยเป็นการด าเนินการบนพ้ืนฐานการเติบโตร่วมกัน ไม่ว่า จะเป็นทาง
เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิต โดยให้ความส าคัญกับการสร้างสมดุลทั้ง 3 ด้าน อันจะ น าไปสู่ความ
ยั่งยืนเพื่อคนรุ่นต่อไปอย่างแท้จริง  

ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  มีเป้าหมายการ 
พัฒนาที่ส าคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” 
โดยภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหน่วยงานของรัฐที่ท าหน้าที่ในการก ากับ 
หรือในการให้บริการ ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการท างานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม 
มีความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ 
น านวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการท างานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า และ 
ปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกันและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วน 
เข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส โดยทุก  ภาค
ส่วนในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝังค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต ความมัธยัสถ์ และสร้างจิตส านึกในการปฏิเสธ ไม่
ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างสิ้นเชิง นอกจากนั้นกฎหมายต้องมีความชัดเจน มี เพียงเท่าที่จ าเป็น มี
ความทันสมัย มีความเป็นสากล มีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การลดความเหลื่อมล้ าและเอ้ือต่อการพัฒนา โดย 
กระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และการอ านวยความยุติธรรม 
ตามหลักนิติธรรม 

1.3.2 สาระส าคัญแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคล ล้านนา  

เรื่องท่ี 1 การจัดการศึกษาส าหรับคนทุกช่วงวัยเพื่อการพัฒนาบัณฑิตนักปฏิบัติสู่ศตวรรษที่ 21 
เป้าหมาย  

1) มุ่งผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที่มีสมรรถนะด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมและสอดคล้องกับความ
ต้องการ ของประเทศ  

2) มุ่งพัฒนาผู้ประกอบการที่ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมร่วมกับภูมิปัญญา ศิลปะ วัฒนธรรม 
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ และทรัพยากรท้องถิ่นอย่างเหมาะสม  

3) การพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิตของสังคม  



๑๒ 
 

กลยุทธ์  
กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการใหม่ให้แก่นักศึกษา ศิษย์เก่า และประชาชนทั่วไป  
กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาระบบและหลักสูตรเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการพัฒนาบัณฑิตนักปฏิบัติ  
กลยุทธ์ที่ 3 การพัฒนาหลักสูตรที่ตอบสนองความต้องการของภาคการบริการ ภาคการเกษตร 

ภาคอุตสาหกรรม ชุมชนและท้องถิ่น  
กลยุทธ์ที่ 4 การพัฒนาระบบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพของมหาวิทยาลัย  
 

แนวทางการพัฒนา  
1. เพ่ือสร้างความเข้มแข็งด้านการเป็นผู้ประกอบการให้แก่นักศึกษา ศิษย์เก่า และประชาชนในการ  

พัฒนาธุรกิจให้มีความเข้มแข็งในระยะเวลาอันสั้น โดยอาศัยองค์ความรู้ด้านวิจัย เทคโนโลยีและนวัตกรรมของ 
มทร. ล้านนา โดยมุ่งเน้นการยกระดับ Entrepreneurship ไปสู่ Smart Entrepreneur ด้วยการสร้างและ 
พัฒนาผู้ประกอบให้มีทักษะในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมสร้างสรรค์  

2. เพ่ือพัฒนาบุคคลวัยแรงงานที่ต้องการพัฒนาตนเองให้ทันกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป พร้อมทั้ง 
การพัฒนาบัณฑิตนักปฏิบัติ ให้เป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือรองรับการเติบโตของ  
ธุรกิจตาม BCG Model และพัฒนาบัณฑิตนักปฏิบัติให้มีทักษะสูงที่ตอบโจทย์อุตสาหกรรมที่เปลี่ยนแปลงอยู่  
ตลอดเวลาโดยผ่านกระบวนการท างานร่วมระหว่าง มทร.ล้านนา กับภาคอุตสาหกรรม (University Industry 
Linkage)  

3. การพัฒนาและผลิตก าลังคนทักษะสูงตามนโยบายของชุมชน ภาครัฐ และภาคธุรกิจอุตสาหกรรม  
ให้เป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือรองรับการเติบโตของธุรกิจตาม BCG Model และ 
พัฒนาบัณฑิตนักปฏิบัติให้มีทักษะสูงที่ตอบโจทย์อุตสาหกรรมที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาโดยผ่าน 
กระบวนการท างานร่วมระหว่าง มทร.ล้านนา กับ ภาคอุตสาหกรรม (University Industry Linkage) 

4. การพัฒนาคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพของ มทร. ล้านนา ให้เป็นที่ยอมรับในระดับประเทศ  
ถึงคุณภาพของนักศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบที่เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติที่เชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยีและ 
นวัตกรรม  
 
เรื่องท่ี 2 การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมอย่างมืออาชีพ เพื่อสร้างนวัตกรรมสิ่งประดิษฐ์ และงาน 
สร้างสรรค์ส าหรับการยกระดับ ชุมชน สังคม ประเทศ  
เป้าหมาย  

1) เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารงานวิจัย นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์  
2) เพ่ือเพ่ิมศักยภาพศูนย์พัฒนาความเป็นเลิศด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี  
3) เพ่ือสร้างเครือข่ายวิจัยและนวัตกรรมในลักษณะจตุรภาคี  
4) การยอมรับในระดับนานาชาติด้านวิชาการ วิจัย และนวัตกรรม เพื่อการพัฒนาชุมชนและ 

อุตสาหกรรม  
 
กลยุทธ์  
กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาระบบบริหารงานวิจัยและนวัตกรรม โครงสร้างพื้นฐานด้านการวิจัย เพื่อ สนับสนุนการ
เป็นมหาวิทยาลัยในกลุ่มที่ 2 กลุ่มพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม  
กลยุทธ์ที่ 2 ความเป็นนานาชาติของ มทร. ล้านนา  
 

 



๑๓ 
 

แนวทางการพัฒนา  
1. มทร.ล้านนา มีระบบสนับสนุนด้านการวิจัย พัฒนาเทคโนโลยี และนวัตกรรมที่พร้อมให้การ 

สนับสนุนการด าเนินงานของบุคลากร  
 1.1 เพ่ือยกระดับเศรษฐกิจของประเทศไทยตาม BCG Model  
 1.2 ส่งเสริมสมรรถนะการแข่งขันของภาคอุตสาหกรรมผ่านระบบ (University Industry 

Linkage: UIL)  
 1.3 ส่งเสริมการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและทรัพยากรท้องถิ่นที่ผนวกเข้ากับเทคโนโลยีและ 

นวัตกรรม เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากสู่การแข่งขันในระดับสากล (Lannanization)  
 1.4 ส่งเสริมให้เกิดเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่มีมูลค่าสู่การสร้างผู้ประกอบการ (Smart 

Entrepreneur)  
2. มทร. ล้านนา เป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าในด้านการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาด้านเทคโนโลยี 

และนวัตกรรมของประเทศ  
3. ผลงานด้านการวิจัย พัฒนาเทคโนโลยี และนวัตกรรม ได้รับการยอมรับในมาตรฐานการวิจัยทั้งใน  

ประเทศและต่างประเทศ  
4. มทร. ล้านนา ได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติด้านวิชาการ วิจัย และนวัตกรรม เพ่ือการพัฒนา 

ชุมชนและอุตสาหกรรม 
 
เรื่องท่ี 3 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรสมัยใหม่สู่ความเป็นเลิศ  
เป้าหมาย  
 1) เพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรมีธรรมาภิบาลมากขึ้นภายใต้แผนพัฒนาความเป็นเลิศของ  
มหาวิทยาลัยในการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย  

2) บุคลากรมีความพึงพอใจในการสื่อสารองค์กรของมหาวิทยาลัย  
3) พัฒนากฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ที่ประชาคมมีส่วนร่วมในการด าเนินการ  
4) มีระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ในทุกภารกิจของมหาวิทยาลัยทั้งด้านการบริหารจัดการ การเรียนการ  

สอน การวิจัยและบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
 
กลยุทธ์  

กลยุทธ์ที่ 1 การปรับปรุงระบบบริหารจัดการองค์กรให้มีธรรมาภิบาล  
กลยุทธ์ที่ 2 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย  

 
แนวทางการพัฒนา  

1. เพ่ือการปรับปรุงกลไกการบริหารองค์กรให้มีธรรมาภิบาล เปิดโอกาสให้ประชาคมภายใน  
มหาวิทยาลัยมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการทุกข้ันตอน  

2. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยที่ครอบคลุมทุกภารกิจ  
 
เรื่องที่ 4 การส่งเสริมสังคมภาคีเครือข่าย ยกระดับศักยภาพสังคม คุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  
ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งล้านนาให้สามารถปรับตัวได้ทันต่อพลวัตการเปลี่ยนแปลงของโลก  
เป้าหมาย  

1) เพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ตอบสนองความต้องการของสังคมในพ้ืนที่โดยใช้ศักยภาพ  
โครงสร้างของมหาวิทยาลัยแต่ละพ้ืนที่  



๑๔ 
 

2) เพ่ือสร้างเครือข่ายการท างานร่วมในระดับท้องถิ่นเพ่ือยกระดับ และลดความเหลื่อมล้ าในสังคม  
3) ส่งเสริมการน าเอาเทคโนโลยีและนวัตกรรมไปใช้เพื่อยกระดับเศรษฐกิจฐานราก  
4) เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารงานวิจัยและนวัตกรรม  
5) เพ่ือเพ่ิมศักยภาพศูนย์พัฒนาความเป็นเลิศด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี  
6) เพ่ือสร้างเครือข่ายวิจัยและนวัตกรรมในลักษณะจตุรภาคี  

 
กลยุทธ์  

กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตให้สังคมด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม  
กลยุทธ์ที่ 2 การพัฒนาชุมชนและอุตสาหกรรมด้วยองค์ความรู้ของมหาวิทยาลัย  
กลยุทธ์ที่ 3 การขับเคลื่อนงานวิจัยเพื่อพัฒนาชุมชน ธุรกิจ และอุตสาหกรรมร่วมกับเครือข่าย 

 
แนวทางการพัฒนา  

1. เพ่ือพัฒนาชุมชนและอุตสาหกรรมด้วยองค์ความรู้ของมหาวิทยาลัย  
2. เพ่ือสร้างความเป็นเลิศของกลุ่มความเชี่ยวชาญให้ไปสู่เป้าหมาย  
3. เพ่ือสร้างเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่สามารถแก้ไขปัญหาสังคม ชุมชน และอุตสาหกรรม เพื่อ 

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนและอุตสาหกรรม  
4. เพ่ือสร้าง Platform การด าเนินงานวิจัย เทคโนโลยี และนวัตกรรมร่วมกันกับเครือข่ายจตุรภาคี สู่

การส่งเสริมสมรรถนะการแข่งขันของธุรกิจชุมชนและภาคอุตสาหกรรม  
 
เรื่องท่ี 5 การสืบสาน รักษา ต่อยอด ปรัชญาและศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน  
เป้าหมาย  

1) เพื่อการสืบสาน รักษา ต่อยอด ปรัชญาและศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน  

กลยุทธ์  
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมและพัฒนาชุมชน สืบสาน รักษา ต่อยอด ปรัชญาและศาสตร์พระราชา ด้วย 

เทคโนโลยีและนวัตกรรมจากองค์ความรู้ของมหาวิทยาลัย  
 
แนวทางการพัฒนา  

1. ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อลดต้นทุน และเพ่ิมประสิทธิภาพของการประกอบอาชีพในชุมชน 
พ้ืนที่โครงการหลวงและโครงการพระราชด าริ  

2. ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่ออนุรักษ์พันธุ์กรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชด าริฯ 

 

  



๑๕ 
 

1.3.3 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมส านักงานอธิการบดี (SWOT Analysis)  

 การประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กรของส านักงานอธิการบดี ด าเนินการโดยได้ประชุมระดมความคิดเห็นทบทวน และประเมินจุดแข็งจุดอ่อน
ของ ส านักงานอธิการบดี โดยใช้หลัก 7S’s MODEL ข้อมูลผลการด าเนินงานที่ผ่านมาและสถานภาพ ศักยภาพปัจจุบันของส านักงานอธิการบดี ตลอดจนเกณฑ์และ
มาตรฐานการ ประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ สกอ. ในการพิจารณาจุดแข็ง จุดอ่อนที่แท้จริงของส านักงานอธิการบดี เพ่ือน าไปประกอบการก าหนดวิสัยทัศน์ 
เป้าหมาย ตัวชี้วัด และ นโยบายส าคัญในการวางแผนพัฒนาส านักงานอธิการบดี ดังนี้ 
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1.3.4 ความเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580)  

กบัแผนปฏิบตัิราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ล้านนากบัแผนยทุธศาสตร์ส านกังานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
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1.3.5 แผนยุทธศาสตร์ส านักงานอธิการบดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
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กองประชาสัมพันธ์ 
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2.บริบทของกองประชาสัมพันธ์ 

2.1 ประวัติกองประชาสัมพันธ์ 

กองประชาสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาเป็นหน่วยงานหนึ่งในสังกัดส านักงาน 
อธิการบดีมีหน้าที่เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ข่าวสารข้อมูล กิจกรรม ชี้แจงข้อเท็จจริง ให้ข้อมูล ที่เกี่ยวข้องกับ 
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา รวมทั้งการด าเนินการด้านความร่วมมือกับ 
ต่างประเทศเพ่ือรองรับภารกิจ  เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย ฯ ให้สอดคล้องกับบทบาท 
หน้าที่ของมหาวิทยาลัยโดยมีภาระหน้าที่ในการสื่อสารและประชาสัมพันธ์เชิงรุก (Proactive Public 
Relations : PPR) เพ่ือประชาสัมพันธ์ความเป็นมหาวิทยาลัย ซึ่งมีมาตรฐานและคุณภาพทางวิชาการเป็นที่ 
ยอมรับในระดับชาติ รวมทั้งให้กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบถึงกิจกรรมที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
ได้ด าเนินการในทุกภารกิจอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น ทั้งในระดับภายในมหาวิ ทยาลัย 
ภายในประเทศ และระดับนานาชาติ และประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เรื่อง การแบ่งส่วน
ราชการและส่วนงานภายใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พ.ศ. 2563 ลงวันที่ 11 กุมภาพันธ์ 
พ.ศ. 2563 ให้แบ่งส่วนราชการ ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เป็นงาน โดยกองประชาสัมพันธ์ 
ประกอบด้วย 2 กลุ่มงาน  คือ 
 2.1.1 งานบริหารและผลิตสือ่ประชาสัมพันธ์ 
 2.1.2 งานสื่อสารองค์กรและข่าว 

 

2.2 โครงสร้างองค์กรและโครงสร้างการบริหารจัดการ/แผนภูมิการแบ่งส่วนงาน 

การแบ่งส่วนราชการและส่วนงานภายใน กองประชาสัมพันธ์ (ประกาศ ณ 11 กุมภาพันธ์ 2563) 
 
 

 
 
 
 
 
 

  

ส ำนักงำนอธิกำรบดี 

กองประชำสมัพันธ ์

งำนบริหำรและผลิตสื่อประชำสมัพันธ ์ งำนสื่อสำรองค์กรและข่ำว 
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โครงสร้างการบริหารจัดการ 

 
 
 
  

ผู้อ ำนวยกำรกองประชำสัมพันธ ์

หัวหน้ำงำนบริหำรและผลิตสื่อประชำสัมพันธ ์ หัวหน้ำงำนสื่อสำรองค์กรและข่ำว 

ภาระงานยอ่ย 
1. งานสื่อสารองค์กร 
2. งานข่าว 
3. งานสื่อสารมวลชนสมัพันธ์ 
4. งานสถานีวิทยุกระจายเสียง 

ภาระงานยอ่ย 
1. งานธุรการและบริการ 
2. งานแผนและบุคลากร 
3. งานการเงินและพัสดุ 
4. งานออกแบบและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 
5. งานเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์  

1. นางสาวอาพัชรี   ศิรินาโพธ์ิ (หน.งาน) 
(พนง.ม./นักประชาสัมพันธ์ ป.ตรี) 
2. นางสาวแววดาว  ญาณะ  
(พนง.ม./เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ช านาญการ ป.
ตรี) 
3. นางสาวเยาวัลย์  จันทร์ต๊ะมูล 
(พนง.ม./เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ช านาญการ ป.
ตรี) 
4. นายธนพล   มูลประการ 
(พนง.ม./นักประชาสัมพันธ์ ช านาญการ ป.ตรี) 
5. นางสาวสุธาสินี  ผู้อยูสุ่ข 
(พนง.ม./นักวิชาการช่างศิลป์ ป.ตรี) 
6. นายเจษฎา สุภาพรเหมินทร์ 
(พนง.ม./นักวิชาการช่างศิลป์ ป.ตรี) 
 

 

 

1. นางสาวอภิญญา   พูลทรัพย ์
(พนง.ม./นักประชาสัมพันธ์ ช านาญการ ป.ตรี) 
2. นางสาวสิรญิญา   ณ นคร 
(พนง.ม./นักประชาสัมพันธ์ ป.ตรี) 
3. นายวิทยา  กวีวิทยาภรณ ์
(พนง.ม./นักประชาสัมพันธ์ ป.ตรี) 
4. นางสาวธริษตรี   ธนรตันพิมลกลุ 
(พนง.ม./นักประชาสัมพันธ์ ป.ตรี) 
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2.3 วิสัยทศัน์ พันธกจิ นโยบาย วัตถุประสงค์/ภารกิจ และเป้าหมายของวัตถุประสงค์/ภารกิจ
ของหน่วยงาน  

วิสัยทัศน์ 

เป็นหน่วยงานที่มีการสื่อสาร การประชาสัมพันธ์เชิงรุกและให้บริการที่มีคุณภาพมาตรฐาน  สร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัย 

พันธกิจ 

Mission 1 : สร้างและปรับการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินงานที่เป็นประโยชน์ต่อประชาคมอย่างต่อเนื่อง 
Mission 2 : สื่อสารเพ่ือสร้างชื่อเสียงและความเชื่อม่ันต่อมหาวิทยาลัย 
Mission 3 : สร้างการยอมรับและมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
Mission 4 : พัฒนาฐานข้อมูลเพื่อการสื่อสารประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย 
Mission 5 : พัฒนาสมรรถนะด้านการประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย 
Mission 6 : ด าเนินการติดตามผลการประเมินการสื่อสารประชาสัมพันธ์ 
Mission 7 : ส่งเสริมให้บุคลากรมหาวิทยาลัยมีทัศนคติเชิงบวกและมีบทบาทด้านการประชาสัมพันธ์กับ
องค์กร 

ค าขวัญ  :การบริหารงานกองประชาสัมพันธ์    

“มุ่งม่ันสื่อสาร ใส่ใจบริการ สืบสานสัมพันธ์” 

นโยบาย  

มุ่งเน้นการสื่อสารและการประชาสัมพันธ์เชิงรุก (PPR: Proactive Public Relations) ด้วยการ 
ให้บริการและสร้างงานคุณภาพ  
 

เป้าหมาย  

1. ร้อยละ 80 ของกลุม่ผู้ มีสว่นได้สว่นเสียรู้จกัมหาวิทยาลยั 

2. ผู้ รับบริการมีความพงึพอใจระดบัดีมาก 

3. ผู้ ท่ีได้ข้อมลูผ่านชอ่งทางการส่ือสารประชาสมัพนัธ์ มีความพงึพอใจระดบัดีมาก 

4. ผู้ ท่ีเข้าถึงข้อมลูและการมีสว่นร่วมไมน้่อยกว่า 5,000 ครัง้ตอ่เดือน  
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วัตถุประสงค์ภารกิจ เป้าหมายของวัตถุประสงค์/ภารกิจ ของกองประชาสัมพันธ์ 

วัตถุประสงค์/ภารกิจของหน่วยงาน เป้าหมายของวัตถุประสงค์/ภารกิจของหน่วยงาน 
1. สื่อสารและสร้างความเข้าใจนโยบาย กิจกรรม และ 
ภาพลักษณ์แก่บุคลากรในองค์กรเพ่ือการเผยแพร่ 
ภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ล้านนา 

1. สื่อสารและสร้างความเข้าใจ ผ่านสื่อ
ประชาสัมพันธ์ ทุกชนิด ตามลักษณะประเภทของ
ประเด็นที่ต้องการ สื่อสาร ไปยังกลุ่มเป้าหมายทั้ง
ภายในและภายนอก หน่วยงาน 

2. สื่อสาร เผยแพร่ ให้ข้อมูลสร้างความเข้าใจ นโยบาย 
ผลงาน กิจกรรม ภาพลักษณ์ ของมหาวิทยาลัย แก่ 
บุคลากรเพ่ือการเผยแพร่ภาพลักษณ์ที่ดีของ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

2. เพ่ือสื่อสารเผยแพร่ให้ข้อมูลที่ถูกต้อง แม่นย า ผ่าน 
สื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ ตามประเด็นที่ 
ต้องการสื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมายภายในและ 
ภายนอกมหาวิทยาลัยฯ 

3. ผลิตสื่อต่างๆ เพ่ือใช้ในการประชาสัมพันธ์และใช้ใน 
กิจกรรมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

3. ผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ ที่มีความหลากหลาย มี 
คุณภาพ และทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน 

4. ให้บริการข้อมูลสารสนเทศและเผยแพร่ข่าวสารแก่ 
ผู้ใช้บริการและกลุ่มเป้าหมาย 

4.1 สามารถให้บริการข้อมูลสารสนเทศที่เป็น 
ประโยชน์ต่อผู้ใช้บริการและกลุ่มเป้าหมาย  
4.2 มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ผู้ใช้บริการและ 
กลุ่มเป้าหมายอย่างทั่วถึง  
4.3 มีการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศการจัดเก็บ
ภาพถ่าย และวิดีโอ ที่เป็นระบบ สืบค้นได้ง่าย 

5. จัดกิจกรรมเพ่ือสนับสนุนภารกิจหลักของ 
มหาวิทยาลัยและสร้างความสัมพันธ์อันดีกับองค์กร 
ภายในและชุมชนภายนอก 

5. จัดให้มีกิจกรรมที่สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง 
ผู้บริหาร อาจารย์ บุคลากรประชาสัมพันธ์ และ 
สื่อมวลชนทุกแขนง 

 

 2.4 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมกองประชาสัมพนัธ์ (SWOT Analysis) 

กองประชาสัมพันธ์ แบ่งลักษณะการด าเนินงานออกเป็น 2 แบบ ดังนี้  

การประชาสัมพันธ์ในองค์กร 

1. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือให้คณาจารย์ นักศึกษา 
เจ้าหน้าที่ ใน มทร . ล้านนา ได้รับทราบข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมความเคลื่อนไหวของ มทร . ล้านนา เพ่ือให้
เกิดความเข้าใจที่ดีต่อองค์กร 

2. ด าเนินการ จัดการผลิตและพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ให้มีประสิทธิภาพตรงกลุ่มเป้าหมาย เช่น การ 
ผลิตข่าว บทความ สารคดี ภาพข่าว บทสัมภาษณ์ และสื่ออ่ืนๆ อาทิ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือใช้ใน การเผยแพร่
ทางสื่อต่างๆ ทั้งภายในและสนับสนุนการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ภายนอก 

3. พัฒนาระบบบริการข้อมูล ข่าวสารให้มีประสิทธิภาพ 
4. ส่งเสริมและสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัย ให้เป็นที่รู้จักของสาธารณชน 
5. ด าเนินกิจกรรม โครงการต่างๆในเรื่องที่เก่ียวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
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6. พัฒนาคุณภาพของงานประชาสัมพันธ์ให้สามารถรองรับกับสถานการณ์ที่ เปลี่ยนแปลงอยู่ 
ตลอดเวลา และเป็นไปตามนโยบายของผู้บริหาร 

การประชาสัมพันธ์ภายนอกองค์กร  

1. วางแผนและด าเนินการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่นโยบาย ผลการด าเนินงาน และกิจกรรมต่างๆ 
ของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์และสร้างความสัมพันธ์อันดีกับหน่วยงานภายนอก เช่น 
สื่อมวลชน กลุ่มเป้าหมาย 

2. ด าเนินการเผยแพร่ข่าวสาร บทความ สารคดี และสื่ออ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง กับมหาวิทยาลัยฯเพ่ือสร้าง 
ภาพลักษณ์ที่ดี ความเชื่อถือต่อสาธารณชน 

3. แถลงข่าวและชี้แจงข่าวสารประชาสัมพันธ์ เพ่ือแก้ไขปรับปรุงและสร้างภาพลักษณ์ ทัศนคติ ความ 
เข้าใจที่ดีระหว่างมหาวิทยาลัยฯ กับสื่อมวลชนและสาธารณชนทั่วไป 

4. ด าเนินกิจกรรมทางสังคม หรือกิจกรรมพิเศษต่างๆเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ความเข้าใจและ 
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างมหาวิทยาลัยฯกับสื่อมวลชนหน่วยงานภายนอกและสาธารณชนทั่วไป 

5. ด าเนินการจัดการผลิตและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ภายนอกให้มีประสิทธิภาพและตรง 
กลุ่มเป้าหมาย 

6. จัดกิจกรรมเพื่อสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยและสร้างความสัมพันธ์อันดีกับองค์กร 
ภายในและชุมชนภายนอก 

7. ด าเนินการในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
 
การวิเคราะห์สถานการณ์ ( SWOT Analysis ) เป็นการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายในและภายนอกที่ 

ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของ กองประชาสัมพันธ์ โดยแบ่งการวิเคราะห์เป็นดังนี้ การวิเคราะห์ 
สถานการณ์ปัจจัยภายใน  การวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจัยภายนอก เป็นการศึกษาองค์ประกอบภายในของ  
กองประชาสัมพันธ์ ที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของกองประชาสัมพันธ์ อันจะเป็นการ บ่งบอกถึงจุดแข็ง   
( Strength ) และจุดอ่อน ( Weakness ) ของการด าเนินงานของกองประชาสัมพันธ์ การวิเคราะห์สถานการณ์ 
ปัจจัยภายใน 
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S – Strength 
(จุดแข็ง(  

W – Weakness 
(จุดอ่อน(  

O – Opportunities  
(โอกาส(  

T – Threats  
(อุปสรรค(  

Internal factors External factors 

- มีความสัมพันธ์ที่ดีกับ
สื่อมวลชนและต่อเนื่อง 
ท าให้ได้รับการ
สนับสนุนในการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  

- บุคลากรมีความรู้ 
ทักษะ สามารถท างาน
ภายใต้ทรัพยากรที่
จ ากัดและท างาน ได้
หลายหน้าที่  

- มีเครือข่ายความร่วมมือ
ในการท างานกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้ง
ภายใน และภายนอก  

- มีการปรับปรุงรูปแบบ
ของการสื่อสาร และมี
ความร่วมมือร่วมใจใน
การท างาน เพ่ือบรรลุ
เป้าหมายเดียวกัน   

- งบประมาณในการ
จัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์มี
จ ากัด  

- มีงานเร่งด่วนที่ต้อง
ท าประชาสัมพันธ์ซึ่ง
ไม่สามารถก าหนด
แผนงาน
ประชาสัมพันธ์ไว้
ล่วงหน้า  

- บางหน่วยงานให้
ความส าคัญกับงาน
ประชาสัมพันธ์น้อย 
โดยเฉพาะการ
ประชาสัมพันธ์
ภายในหน่วยงาน 

- ขาดเครื่องมือและ
อุปกรณ์ที่จ าเป็นต่อ
การด าเนินงาน
เหมาะสมและ
เพียงพอ  

 

- ผู้บริหารและ
มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราช
มงคลล้านนา เป็น
ที่รู้จักของ
สาธารณชนและ
สื่อมวลชนมีการ
น าเสนอข่าวสาร
และผลงานต่างๆ 
อย่างต่อเนื่อง  

- มีเครือข่ายความ
ร่วมมือในการ
ท างานกับ
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทั้ง
ภายใน และ
ภายนอกที่ดี  

 

-  มีการแข่งขันกัน
มากขึ้นด้านการ
สื่อสารในรูปแบบ
ต่าง ๆ จากทุก
หน่วยงาน  

- ขาดการสานต่อ
ผลงานนวัตกรรมที่
ได้น าเสนอต่อ
สื่อมวลชนไปแล้ว  

- การพัฒนาสมรรถนะ
บุคคลากรให้เป็นผู้
อุดมไปด้วยความรู้  

- สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือและการมี
ส่วนร่วมในการ
ประชาสัมพันธ์
ระหว่างองค์กร
ภายในและภายนอก  
เสริมสร้าง
ภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยให้เป็น
ที่รู้จักและยอมรับใน
สายตาของบุคคล
ทั่วไปทั้งในและ
ต่างประเทศ 
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2.5 ความเชื่อมโยงระหวา่งแผนยุทธศาสตร์ส านักงานอธิการบดี ระยะ 6 ปี (พ.ศ. 2565 – 2570( แผนยุทธศาสตร์กองประชาสัมพันธ์ ระยะ 6 ปี 
(พ.ศ. 2565 – 2570( 

ยุทธศาสตร์ส านักงานอธิการบดี ระยะ 6 ปี  พ.ศ. 2565 – 2570 (ปรับปรุง( ยุทธศาสตร์กองประชาสัมพันธ์ ระยะ 6 ปี (พ.ศ. 2565 – 2570( 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสนับสนุนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย สื่อสารองค์กร ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์และเครือข่ายที่หลากหลาย 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ การปฏิบัติงานส านักงานอธิการบดี 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนา  
การบริหารจัดการและการสร้างฐานวัฒนธรรมองค์กร 

 

2.6 แผนยุทธศาสตร์กองประชาสัมพันธ์ ระยะ 6 ปี (พ.ศ. 2565 – 2570( 

ยุทธศาสตร์  

สื่อสารองค์กร ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์และเครือข่ายที่หลากหลาย 
 
เป้าประสงค์ 

- เพ่ือสื่อสารข่าว กิจกรรม องค์ความรู้ที่ถูกต้อง แม่นย า 
- เพ่ือผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ ที่เหมาะสมกับการใช้งานในรูปแบบต่าง ๆ 
- เพ่ือประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัยฯผ่านสื่อภายนอก 
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ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
เป้าหมาย  

ผู้ก ากับ 
ผู้รับ 

ผิดชอบหลัก 2565/2566 2567 2568 2569 2570 

1.ข้อร้องเรียนในการน าเสนอข่าวสาร 
กิจกรรม และองค์ความรู้ 

ครั้ง 0 0 0 0 0 ผู้อ านวยการ 
กองประชาสัมพันธ์ 

บุคลากรกอง
ประชาสัมพันธ์ 

2.ร้อยละผลการประเมินตามจ านวนตัวชี้วัด
ที่กองประชาสัมพันธ์รับผิดชอบ ในการ
รายงานผลการประเมินของมหาวิทยาลัย
ทางด้านหลักธรรมาภิบาล  ตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ร้อยละ 85 90 95 100 100 ผู้อ านวยการ 
กองประชาสัมพันธ์ 

บุคลากรกอง
ประชาสัมพันธ์ 

3.ผลการประเมินความพึงพอใจต่อ 
การให้บริการภาพรวมของกอง
ประชาสัมพันธ์ 

คะแนน 4.00 4.25 4.50 4.50 4.75 ผู้อ านวยการ 
กองประชาสัมพันธ์ 

บุคลากรกอง
ประชาสัมพันธ์ 

4.ได้รับการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ
ภายนอก 

ครั้ง 80 90 100 110 120 ผู้อ านวยการ 
กองประชาสัมพันธ์ 

บุคลากรกอง
ประชาสัมพันธ์ 
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3.แผนปฏิบัติราชการกองประชาสัมพันธ ์ประจ าปีงบประมาณ 2567
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4.กลุ่มงานบริหารและผลิตสือ่ประชาสมัพันธ ์

กลุ่มงานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ที่มีภาระกิจหลักในการสนับสนุนงานบริหาร 
โดยมีหน้าที่ในงานแบ่งเป็น 5 งานหลัก ดังนี้ 

1. งานธุรการและบริการ 
2. งานแผนและบุคลากร 
3. งานการเงินและพัสดุ 
4. งานออกแบบและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 
5. งานเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ 

ซึ่งกลุ่มได้ปฏิบัติการตามแผนกลยุทธ์ของกองประชาสัมพันธ์ ที่สอดคล้องกับนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา โดยมีเป้าหมายหลักที่จะพัฒนากลุ่มงาน
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับองค์กร มุ่งการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่องค์กร เผยแพร่องค์ความรู้
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารตามนโยบายภารกิจของมหาวิทยาลัยฯ ให้ประจักษ์ต่อสังคมประเทศและ
ต่างประเทศ สร้างความเชื่อมั่นให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัยฯ จนเกิดความร่วมมือที่ดี
จากทุกภาคส่วน เพ่ือให้เกิดผลผลิตเชิงปริมาณและคุณภาพที่แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะการ
ปฏิบัติงาน คือ 

4.1.ลักษณะงานบริหาร 

1.1 ให้บริการทางโทรศัพท์รวดเร็วและท่ัวถึง  

1.2 ให้ข้อมูลครบถ้วนรวดเร็วและสามารถสืบค้นข้อมูลจากคอมพิวเตอร์ได้รวดเร็ว 

1.3 มีระบบเก็บฐานข้อมูลผู้มาติดต่อกับองค์กร 

1.4 มีการใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ แบบเต็มรูปแบบ และจัดเก็บเอกสารใน
รูปแบบไฟล์ 

1.5 มีระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรและความพึงพอใจในการ
ให้บริการข้อมูลข่าวสารของกองประชาสัมพันธ์อยู่ในระดับดีถึงดีมาก (ระดับความพึงพอใจ
เฉลี่ยมากกว่าร้อยละ 70 หรือ มากกว่า 3.75 จาก 5 คะแนน) 

 

4.2.งานผลิตสื่อประชาสัมพันธ ์

2.1. วางแผนและออกแบบผลิตสื่องานประจ าปี เช่น 
     - งานเกี่ยวเนื่องพระบรมวงศ์ษานุวงศ์ 
     - งานเกี่ยวเนื่องทางศาสนา 
     - งานกิจกรรมประจ าปีของมหาวิทยาลัยฯ 
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2.2. ออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์ ตามกิจกรรมนโยบายหรือวาระต่าง ๆ 
2.3. ออกแบบ Template Power Point ส าหรับหน่วยงานต่าง ๆ ในองค์กรเพ่ือท าสื่อ
น าเสนอของแต่ละหน่วยงาน 
2.4. จัดท าคลิปรายงานผลการด าเนินงานประจ าเดือน มทร.ล้านนา 
2.5. จัดท าคลิปเผยแพร่องค์ความรู้จากนโนบาย/งาน/กิจกรรม/โครงการ ของหน่วยงาน 
องค์กร หรือรัฐบาล 
2.6. จัดอบรมหรือให้ความรู้ด้านงานถ่ายภาพหรืองานออกแบบแก่บุคลากร นักศึกษาใน
องค์กร 
2.7 จัดนิทรรศการงาน กิจกรรม โครงการที่ได้รับมอบหมาย 
2.8 จัดท าเล่มนิตยสาร วารสาร ออนไลน์ 
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4.3 แผนปฏิบัติราชการกลุ่มงานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ ประจ าปีงบประมาณ 2567 
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แผนและ 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
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ส่วนท่ี 2 แผนปฏิบัติงาน 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

แผนภูมิสายงาน (Flowchart( เป็นมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ท าให้เห็นถึง
ภาพรวมของกระบวนการปฏิบัติงานทั้งหมด ท าให้สามารถควบคุมการปฏิบัติงานได้ดี เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานมีคุณภาพมาตรฐานและสามารถพัฒนาหน่วยงานได้ดียิ่งขึ้น 
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แผนภำพแสดงรำยละเอียดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนออกแบบหนังสือ/วำรสำร 

 
มทร.ล้ำนนำ 

 
มำตรฐำนขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน 

( Standard Operation 
Procedure) 

งำนออกแบบหนังสือองค์ควำมรู้ 

 
รหัสเอกสำร 

 

 
ออกวันที่ 

 
 

 

 
เขียนโดย งำนบริหำรและผลิตสื่อ
ประชำสัมพันธ์ 
ควบคุมโดย กองประชำสัมพันธ์ 
อนุมัติ รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำร 

 

ผู้รับผิดชอ
บ 

แผนภูมิสำยงำน(Flow Chart) ขั้นตอน/วิธีด ำเนินงำน 
เอกสำรที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

     

งำนบริหำรและ
ผลิตสื่อ

ประชำสัมพันธ ์

    

งำนบริหำรและ
ผลิตสื่อ

ประชำสัมพันธ ์

 ๑. ประชุมวางแผนการ
ด าเนินงาน 

 ภายใน 
 ๑ วัน 

นักวิชำกำร 
ช่ำงศิลป ์

 ๑.รวบรวมข้อมูลและหารูปภาพ
ประกอบที่สอดคล้องหรือ
เกี่ยวกบัเนื้อหาขององค์ความรู้
นั้นๆ 
๒. ด าเนินการแก้ไขไฟล์รูปภาพ
ที่ไม่มีความคมชัด 

ไฟล์ข้อมูล ไฟล์
รูปภาพ 

ภายใน 
๕ วัน 

นักวิชำกำร 
ช่ำงศิลป ์

 
 

๑.ออกแบบธีม เลือกรูปแบบสีที่
ใช้ในหนังสือ 
๒. จัดวางเนื้อหาและรูปภาพ
ของหนังสือ/วารสาร 

 ภายใน 
๑๔ วัน 
 
 

งำนบริหำรและ
ผลิตสื่อ

ประชำสัมพันธ ์

 ๑.ด าเนินการพิสูจน์อกัษรเพื่อ
ความถูกต้องกอ่นการผลิตและ
เผยแพร่ 

 ภายใน 
๓ วัน 

นักวิชำกำร 
ช่ำงศิลป ์

 
 

๑. ด าเนินการจัดพิมพ ์ หนังสือ/วารสาร ภายใน 
๑๔ วัน 
หรือตามระยะเวลา
โครงการ 

งำนบริหำรและ
ผลิตสื่อ

ประชำสัมพันธ ์

 1.เผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์บน
เว็บไซต์ line และFacebook 
ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลล้านนา 

 

 ภายใน 
1 วัน 
 

     

เร่ิม 

ประชุมวางแผนการด าเนินงาน 

รวบรวมข้อมูลและรูปภาพที่ใช้ในการ
ออกแบบ 

ด าเนินการออกแบบหนังสือ/
วารสาร 

ไม่ถูกต้อง 

ตรวจสอบความถูกต้อง 
คุณภาพของงาน พิสจูน์อักษร 

 

ถูกต้อง 

ด าเนินการจัดพิมพ ์ 

 

ด าเนินการเผยแพร ่

สิ้นสุด 



๔๖ 

 
 

 

 

 

 

 

 



๔๗ 

 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานจัดท าหนังสือราชการ 

  



๔๘ 

 

 

 

แผนปฏิบัติราชการ         
รายบุคคล 

 

 
 
 

 

 
  



๔๙ 

แผนกำรปฏิบัติงำน 

นางสาวอาพัชรี ศิรินาโพธิ์ ต ำแหน่งนักประชำสัมพันธ์ 
เดือนตุลาคม 2566 - มีนาคม 2567 

กิจกรรม 
 

ปี 2566-2567 
ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม 

1.งานออกแบบและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์       

 1.1.งานออกแบบ Theme งานหลักจิกกรรมและโครงการประจ าปี ของมห
วิทยาลัย 

      

 1.2.ออกแบบและผลิตสื่อสิ่งพิมพ์       
 1.3.ผลิตสื่อมัลติมีเดียโครงการและกิจกรรมของมหาวิทยาลัย       
 1.4.ออกแบบแบนเนอร์โครงการและกิจกรรมของมหาวิทยาลัย       

2.งานจัดรายการวิทยุ       
 2.1.รวบรวมข้อมูลและจัดท า Content สาระข่าวสารประชาสัมพันธ์ในรายการ 
RMUTL Care  

      

 2.2.คัดเลือกเพลงที่ใช้ในรายการวิทยุและตัดต่อรายการ RMUTL Care       

 2.3.เผยแพร่รายการวิทยุ RMUTL Care ทุกวันจันทร์ เวลา 13.00 น. ที่คลื่น 
97.25 MHz 

      

3.ติดตามผลการปฏิบัติงานผู้ใต้บังคับบัญชา       

 3.1.จัดท าแผนการปฏิบัติงานของกลุ่มงานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์       
 3.2.ติดตาม ตรวจสอบ การรายงานผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาในกลุ่ม
งานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 

      

4.จัดท าโครงการ/กิจกรรมถ่ายทอดองค์ความรู้       

 4.1.จัดนิทรรศการองค์ความรู้โครงการสานสัมพันธ์สู่มวลชน       



๕๐ 

 
 
 

 
                                                                                                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4.2.ให้ค าปรึกษาแก่เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงานอื่นภายในมหาวิทยาลัย 

      

.............................................................. 
(นางสาวอาพัชรี ศิรินาโพธิ์) 
ต าแหน่ง นักประชาสัมพันธ์  

หัวหน้างานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์                                    
ผู้จัดท าแผนการปฏิบัติงาน 

 

อนุมัติ 
 

       ลงชื่อ............................................หัวหน้างาน/ผู้บังคับบัญชา 
(นางสาวอภิญญา   พูลทรัพย์) 

ต าแหน่ง นักประชาสัมพันธ์ ช านาญการ 
รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองประชาสัมพันธ์ 



๕๑ 

แผนกำรปฏิบัติงำน 

นางสาวแววดาว  ญาณะ ต ำแหน่งเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปช านาญการ กองประชาสัมพันธ์ 

เดือนตุลาคม 2566 - มีนาคม 2567 

 



๕๒ 



๕๓ 



๕๔ 



๕๕ 

 



๕๖ 

แผนกำรปฏิบัติงำน 

นางสาวเยาวัลย์  จันทร์ตะ๊มูล ต าแหน่งเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปช านาญการ 

เดือนตุลำคม 2566 - มีนำคม 2567

 



๕๗ 



๕๘ 

 



๕๙ 
 

แผนกำรปฏิบัติงำน 

นายธนพล มูลประการ ต าแหน่งนักประชาสัมพันธ์ ช านาญการ 

เดือนตุลาคม 2566 - มีนาคม 2567 
 

กิจกรรม ปี 2566                       ปี 2567 
ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม 

1. งานแบนเนอร์       
- วันส าคัญของพระบรมวงศ์ษนุวงค ์        
- วันส าคัญทางศาสนา/วันส าคัญต่างๆ       
- กิจกรรม/โครงการของมหาวิทยาลัย/หน่วยงาน       

2. งานมัลติมีเดีย                    
- วีดีทัศน์รายงานผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

ประจ าเดือน น าเสนอการประชุมสภามหาวิทยาลัย 
      

- วีดีทัศน์รายงานผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
ประจ าเดือน น าเสนอการประชุมคณะกรรมการบริหาร 

      

- วีดีทัศน์รายงานผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
ประจ าเดือน น าเสนอการประชุมสภาวิชาการ 

      

- วีดีโอสรุปกิจกรรม/โครงการ ของมหาวิทยาลัย       
3. งานสื่อสิ่งพิมพ์       

- ป้ายไวนิลกิจกรรม โครงการของมหาวิทยาลัย       
4. งานเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์       

- ดูแลการเผยแพร่แบนเนอร์บนเว็บไซต์ https://www.rmutl.ac.th/       
 
 



๖๐ 

 
 
 
 

.............................................................. 
(นายธนพล  มูลประการ) 

นักประชาสัมพันธ ์ช านาญการ 
ผู้จัดท าแผนการปฏิบัติงาน 

 
 

อนุมัติ 
 

............................................ 
(นางสาวอาพัชรี  ศิรินาโพธิ)์ 

หัวหน้างานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 
  



๖๑ 

แผนกำรปฏิบัติงำน 

นำยเจษฎำ สุภำพรเหมินทร์ ต ำแหน่งนักวิชำกำรช่ำงศิลป์ 

เดือนตุลำคม 2566 - มีนำคม 256๗ 

 
 
 

กิจกรรม ปี 256๗ 
ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม 

งานออกแบบและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์       

 1.ออกแบบ Theme งานหลักกิจกรรม หรือโครงการ       
 2.ออกแบบและผลิตสื่อสิ่งพิมพ์       
 3.ออกแบบ Presentation          
 4.ออกแบบและผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์       

 ออกแบบจัดนิทรรศการและตกแต่งสถานที่       
 1.ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง       
 2.ออกแบบผังนิทรรศการ       

 3.ตกแต่งสถานที่จัดนิทรรศการ       

บันทึกภำพนิ่งและภำพเคลื่อนไหว งำนอื่นๆที่ได้รับมอบหมำย       

 1.บันทึกภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว งานอ่ืนๆที่ได้รับมอบหมาย       
งานได้รับมอบหมายอ่ืนๆ       

 1.งานที่ได้รับมอบหมายอ่ืนๆ       
        



๖๒ 
 

                                                                                                        
 

  

.............................................................. 
(นายเจษฎา สุภาพรเหมินทร์) 
ต าแหน่ง นักวิชาการช่างศิลป์  
ผู้จัดท าแผนการปฏิบัติงาน 

 

อนุมัติ 
 

……………………………………. 
(นางสาวอาพัชรี   ศิรินาโพธิ์) 

รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองประชาสัมพันธ์ 
 



๖๓ 
 

แผนกำรปฏิบัติงำน 

นำงสำวสุธำสินี ผู้อยู่สุข ต ำแหน่งนักวิชำกำรช่ำงศิลป์ 

เดือนตุลำคม ๒๕๖๖ - มีนำคม ๒๕๖๗ 

 
 
 

 

                                                                                                       

กิจกรรม ปี 2566 - ๒๕๖๗ 
ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม 

งานออกแบบและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์       
๑. ออกแบบ Theme งานหลักกิจกรรมหรือโครงการ       

 2. ออกแบบและผลิตสื่อสิ่งพิมพ์       
 3. ออกแบบ Presentation         

4.ออกแบบและผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส ์       

งำนที่ได้รับมอบหมำย       
๑. การออกแบบและผลติสื่อนิทรรศการ 

 
      

อนุมัติ 

……………………………………. 
(นางสาวอาพัชรี ศิรินาโพธิ์) 

รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองประชาสัมพันธ์ 
 

ลงชื่อ.............................................................. 
(นางสาวสุธาสินี ผู้อยู่สุข) 

ต าแหน่ง นักวิชาการช่างศิลป์ 
ผู้จัดท าแผนการปฏิบัติงาน 

 



๖๔ 

 
 
 

 

 

รายงานผลปฏิบัติการ         
รายบุคคล 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



๖๕ 

รำยงำนผลแผนกำรปฏิบัติงำน 

นางสาวอาพัชรี ศิรินาโพธิ์ ต าแหน่งนักประชาสัมพันธ์ 

เดือนตุลาคม 2566 - มีนาคม 2567 

กิจกรรม 
ผลการปฏิบัติงาน หมายเหต ุ

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ  

งานออกแบบและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์    

 1.งานออกแบบ Theme งานหลักจิกกรรมและโครงการประจ าปี ของมห
วิทยาลัย 
 1.โครงการสานสัมพันธ์สู่มวลชน 
 2.ป้ายรับสมัครนักศึกษาใหม่ 
 3.แบนเนอร์แสดงความยินดี 
 4.งานอุตสาหหรรมแฟร์ 2567 
 5.พิธีพระราชทานปริญาบัตร 
 6.การ์ดปีใหม่ 2567 
 7.งานสถาปนามหาวิทยาลัย 2567 
 8. บูธแสดงงานสินค้าพิษณุโลก 

7 งาน - เกิดภาพลักษณ์ที่ดตี่อ
มหาวิทยาลยั 

- งานมีความเป็นเอกลักษณ ์
- สร้างความจดจ าต่อผู้พบ

เห็นไดด้ ี

 



๖๖ 

 2.ออกแบบแบนเนอร์และผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของ
มหาวิทยาลัย 

๑. แสดงความอาลัย ดร.วินิจ  โชติสวา่ง 

๒. แบนเนอร์เว็บกองประชาสัมพันธ์ 

๓. แสดงความยินดีกับธันวา 

๔. แบนเนอร์ 1 ตลุา ร.4 

๕. แสดงความยินดีผู้ช่วยศาสตราจารย์ ชไมพร รัตนเจรญิชัย 

๖. แสดงความยินดี ศิริขวัญ ปญัญาเรยีน 
๗. เสื้อกีฬา สอ. 

๘. แสดงความ อาลยั ดร.วจิิตร 

๙. ป้ายตั้งโตะ๊ผู้ช่วย 

๑๐. วารสารRMUTL Nomination(ASIC Duty) 
๑๑. โปสเตอร์สิทธ์ิประกันอุบัตเิหต 
๑๒. แบนเนอร์สิทธ์ิประกันอุบัติเหต 
๑๓. ออกแบบบูธงานงานอุตสาหหรรมแฟร์ 
๑๔. ป้ายผลิตภณัฑ์งานอุตสาหหรรมแฟร์ 
๑๕. โปสเตอร์งานอุตสาหหรรมแฟร ์

๑๖. ป้ายเวียงเจ็ดลิน 

๑๗. ป้ายสักการะพระในศาลาราชมงคล 

๑๘. ป้ายรับรางวัลชนะเลิศ ASIC 

๑๙. ป้ายงานประชุมเครือข่ายสถาบันอดุมศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ ครั้งที่ 42566 

๒๐. ออกนิทรรศการประชุมเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ ครั้งท่ี 42566 

๒๑. แบนเนอร์ข้อเสนอแนะนโยบายฝาย(ผู้ทรง) 
๒๒. แสดงความยินดีปลดักระทรวง 

๒๓. ป้ายงานสภากาแฟเวียงเจ็ดลิน 

45 งาน - สร้างภาพลักษณ์ที่ดตี่อ
มหาวิทยาลยั 

 



๖๗ 

๒๔. ฉากถ่ายภาพในงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร2567 

๒๕. ป้ายนิทรรศการพิธีพระราชทานปริญญาบัตร2567 

๒๖. ป้ายงานพิธีพระราชทานปรญิญาบัตร2567 

๒๗. โปสเตอร์รับสมัครงานประกวดป้ายพิธีพระราชทานปรญิญาบตัร2567 

๒๘. ปกและจัดท าเนื้อหาวารสารห้องทรงงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร2567 
๒๙. แบนเนอร์โอวาทพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 
๓๐. แสดงความยินดี ผอ.ใหม่ 4 ท่าน 
๓๑. ป้ายและแบนเนอร์งาน ITEC 
๓๒. ยินดีกับทีมฟุตบอล RMUTL 
๓๓. แบนเนอร์รับสมัครกรรมการสภา 
๓๔. ออกแบบและผลิตการ์ดปีใหม่ 2567 
๓๕. แบนเนอร์งานสถาปนามหาวิทยาลัย 2567 
๓๖. ป้ายองค์ความรู้โครงการสานสมัพนัธ์สู่มวลชน 
๓๗. ป้ายรับสมัครนศ.2567 รอบ2 
๓๘. แสดงความยินดีนางสาวศลิาพร 
๓๙. บรรจภุัณฑ์ชุดนวด Longan Nice 
๔๐. ป้ายแผน67 โคกหนองนา 
๔๑. ออกแบบเสื้อกองประชาสมัพันธ์ 
๔๒. แบนเนอร์สมัครตัดตุง 
๔๓. ออกแบบและผลิตป้ายผลิตภัณฑ์ งานแสดงงานสินค้าพิษณุโลก 
๔๔. แบนเนอร์แสดงความอาลยัอ้ายอมร 
๔๕. เชิญชวนใส่เสื้อเหลือง 



๖๘ 

 3.ผลิตสื่อมัลติมีเดียโครงการและกิจกรรมของมหาวิทยาลัย 
 1.สื่อพรเีซนต์กระทรวงพลังงาน 
 2.สื่อน าเสนอพิธีพระราชทานปรญิญาบัตร2567 
 3.วีดิทัศน์งานประกันคุณภาพ 
 4.วีดิทัศน์ Inclusive design & Assistive technology 
   
 

4 คลิป 
  

- สร้างภาพลักษณ์ที่ดตี่อ
มหาวิทยาลยั 

- สร้างความน่าสนใจต่อ
กลุ่มเป้าหมาย 

- มียอดผู้ชมในโซเชี่ยลไม่น้อย
กว่า 1,000 ครั้ง 

 

 4.บันทึกภาพนิ่ง/ภาพเคลื่อนไหวเพื่อจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ 
 1.บันทึกภาพของทูลเกล้าถวายในพิธีพระราชทานปริญาบัตร2567 
 2.งาน Inclusive design & Assistive technology 
 

2 งาน - สร้างภาพลักษณ์ที่ดตี่อ
มหาวิทยาลยั 

- สร้างความน่าสนใจต่อ
กลุ่มเป้าหมาย 

- มีการเข้าชมแชร์แบนเนอร์
ได้ง่ายและรวดเร็ว 

 

งานจัดรายการวิทยุ    

 1.รวบรวมข้อมูลและจัดท า Content สาระข่าวสารประชาสัมพันธ์ในรายการ 
RMUTL Care  

26 ครั้ง - บุคลากรมีความรู้ด้าน
สุขภาพเพิ่ม 

 

 2.คัดเลือกเพลงที่ใช้ในรายการวิทยุและตัดต่อรายการ RMUTL Care 
26 ครั้ง - บุคลากรไดเ้กิดการผ่อน

คลายจากการฟังเพลง 
 



๖๙ 

 3.เผยแพร่รายการวิทยุ RMUTL Care ทุกวันจันทร์ เวลา 13.00 น. ที่คลื่น 
97.25 MHz 

78 ครั้ง - ผู้ฟังได้รับความรู้ด้าน
สุขภาพเพ่ิม 
- ผู้ฟังได้รับความบันเทิง 
- ผู้ฟังเกิดการติดตาม
ข่าวสารและจดจ าองค์กร
ได้ 

 

จัดท าโครงการ/กิจกรรมถ่ายทอดองค์ความรู้    

 1.จัดนิทรรศการองค์ความรู้โครงการสานสัมพันธ์สู่มวลชน 
 

1 -  

 2.ให้ค าปรึกษาแก่เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงานอื่นภายในมหาวิทยาลัย 
  1.ศูนย์วัฒนธรรมศึกษา ส านักงานอธิการบดี  
  2.เจ้าหน้าที่ มทร.ล้านนา พิษณุโลก ล าปาง เชียงราย 
  3.ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
  4.ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  5.นักศึกษาและอาจารย์คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ 

5 ครั้ง - บุคลากรมีความรู้ด้านงาน
ออกแบบและผลิตสื่อมาก
ยิ่งข้ึน 

- บุคลากรสามารถแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้นกับงานใน
หน้าท่ีตนได ้

 

ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ ผลการปฏิบัติงานผู้ใต้บังคับบัญชา    

 1.จัดท าแผนการปฏิบัติงานของกลุ่มงานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 1 ครั้ง - กลุ่มงานมีเปา้หมายการ
ท างานท่ีชัดเจน 

 



๗๐ 

ปัญหา
และ

ข้อเสนอแนะการปฏิบัติงาน 
 1.พบปัญหาการขาดแคลนอุปกรณ์ในกลุ่มงานท าให้มีการแก้ไขปัญหาโดยการยืมใช้อุปกรณ์ของส่วนงานอื่นท าให้เพ่ิมเวลานานยิ่งขึ้นในการปฏิบัติงาน
เนื่องจากการผลิตสื่อต่าง ๆ มีขั้นตอนกระบวนการหลายขั้นตอนที่ใช้เวลาในการท ามาก จึงเห็นควรให้มีอุปกรณ์ผลิตสื่อท่ีใช้ส าหรับกลุ่มงานโดยเฉพาะเพ่ือให้
สะดวกต่อการใช้งานและเก็บรักษา และท าให้งานมีคุณภาพมากย่ิงขึ้น 
 2.พบปัญหางานท่ีมีปริมาณมากและขอบเขตงานท่ีใหญ่ที่ต้องใช้ผู้มีทักษะในการปฏิบัติงาน แต่พบว่าผู้ปฏิบัติงานท่ีมีทักษะด้านการออกแบบและผลิตสื่อไม่
รองรับกับปริมาณงานท่ีมี จึงเห็นควรเพ่ิมบุคลากรท่ีมีทักษะทางด้านการออกแบบและผลิตสื่อเพื่อรองรับการการท างานในอนาคต 
                                                                                     
 

 
 
 
 

 

 

 

- บุคลากรในกลุ่มงานมีแบบ
แผนในการปฏิบตัิงาน 

 2.ติดตาม ตรวจสอบ การรายงานผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาในกลุ่ม
งานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 

6 ครั้ง - บุคลากรในกลุ่มงานมี
เป้าหมายการท างานท่ี
ชัดเจน 

 

ลงชื่อ.............................................................. 
(นางสาวอาพัชรี ศิรินาโพธิ์) 
ต าแหน่ง นักประชาสัมพันธ์  

หัวหน้างานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์                                    
ผูร้ายงานผลการปฏิบัติงาน 

 

ทราบ 
 

       ลงชื่อ............................................หัวหน้างาน/ผู้บังคับบัญชา 
(นางสาวอภิญญา   พูลทรัพย์) 

ต าแหน่ง นักประชาสัมพันธ์ ช านาญการ 
รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองประชาสัมพันธ์ 



๗๑ 



๗๒ 



๗๓ 



๗๔ 



๗๕ 



๗๖ 

  



๗๗ 

รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน 
นำงสำวเยำวัลย์  จันทร์ต๊ะมูล ต ำแหน่งเจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปช ำนำญกำร 

เดือนตุลำคม 2566 - มีนำคม 2567 

กิจกรรม 
ผลการปฏิบัติงาน หมายเหต ุ

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ  

งานบริหารทั่วไป    

 1.งานสารบรรณ (กองประชาสัมพันธ์) 
  1.ร่างและพิมพ์หนังสือของกองประชาสัมพันธ์  
  2.ร่างและพิมพ์ค าสั่ง 
                        3.การท าเรื่องขออนุมัติเดินทางไปราชการของผู้อ านวยการกอง
ประชาสัมพันธ์ 
                        4.การจัดท ารายงานการเดินทางไปราชการของผู้อ านวยการกอง
ประชาสัมพันธ์ 
                        5.การจองรถราชการให้กับบุคลากรในหน่วยงาน 
                        6.การวางแผน ติดตาม ก ากับ ตรวจสอบ แผนพัฒนารายบุคคล 
                        7.การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลในการเสนอวาระการประชุม
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
                        8.การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลในการเสนอวาระการประชุม
สภามหาวิทยาลัย 
 

 

22 เรื่อง 
1 เรื่อง 
1 ครั้ง 
1 ครั้ง 
4 ครั้ง 
5 ครั้ง 
6 ครั้ง 

 
6 ครั้ง 

 

- หนังสือมีความถูกต้อง
ต าม ระ เบี ยบ ง านสาร
บรรณ 

- ด าเนินการจัดท าหนังสือ
ขออนุมัติให้เป็นไปตาม
ระเบียบกระทรวงการคลัง 

- อ านวยความสะดวกใน
การเดินทางไปราชการ
ของบุ คลากรให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ 

- สามารถด าเนินการจัดท า
แ ล ะ ส่ ง แ ผ น พั ฒ น า
ร า ย บุ ค ค ล ไ ด้ ต า ม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

 



๗๘ 

- วาระการประชุมมีข้อมูล
ความถูกต้องและสามารถ
จัดส่งได้ทันก าหนด 

 2.งานเลขานุการ (ผู้ช่วยอธิการบดี จ านวน 7 ท่าน) 
                        1.งานลงตารางการนัดหมายของผู้บริหาร (ปฏิทินออนไลน์) 
                        2.งานสารบรรณ 
                           - ร่างและพิมพ์หนังสือ  
                           - ร่างและจัดท าค าสั่งต่างๆ 
                           - การลงรับหนังสือเข้าในระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ / เสนอ
หนังสือและบันทึกงานในระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
                        3.การประชุม 
                           - จัดท าวาระการประชุม 
                           - จัดท าหนังสือเชิญประชุม 
                           - จัดเตรียมเอกสารประกอบการประชุม 
                           - จัดเตรียมห้องประชุม 
                           - ขออนุมัติงบประมาณในการประชุม 
                           - จัดเตรียมอาหารว่างและเครื่องดื่ม/อาหารกลางวัน 
                           - ยืมเงินทดรองจ่ายและเคลียร์เงินยืม 
                           - จัดท ารายงานการประชุม 
                        4.การเดนิทางไปราชการของผู้บริหาร 
                           - จัดท าหนังสือขออนุญาตและขออนุมัติเดินทางไปราชการ 
                           - จองรถราชการ 
                           - จองท่ีพัก 
                           - จองตั๋วเครื่องบิน 

 
182 ครั้ง 

 

38 เรื่อง 
2 เรื่อง 

694 เรื่อง 
 
 

5 ครั้ง 
5 ครั้ง 
5 ครั้ง 
5 ครั้ง 
2 ครั้ง 
2 ครั้ง 
2 ครั้ง 
3 ครั้ง 

 

9 ครั้ง 
35 ครั้ง 
2 ครั้ง  
8 ครั้ง 

 
- ผู้บริหารสามารถรับทราบ
แ ล ะ เ ข้ า ร่ ว ม ป ร ะ ชุ ม /
กิจกรรมของมหาวิทยาลัยได้ 
 
- จัดท าหนังสือสารบรรณได้

ถู ก ต้ อ ง แ ล ะ ต ร ง ต า ม
วัตถุประสงค์ 

- ด าเนินการประชุมของ
แ ล ะ ก า ร เ ดิ น ท า ง ไ ป
ราชการของผู้บริหารได้
ตรงตามวัตถุประสงค์ 

- สามารถด าเนินโครงการ
ตามที่ได้รับมอบหมาย ให้
บรรลุวัตถุประสงค์ 

 

 



๗๙ 

ปัญหา
และ

ข้อเสนอแนะการปฏิบัติงาน 
 1.ในการปฏิบัติหน้าท่ีงานเลขานุการผู้บริหาร จ านวน 7 คน / เจ้าหน้าท่ี 2 คน ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน เห็นควรจัดหาบุคลากรเพิ่มอีก 1 คน เพ่ือให้
เพียงพอและรองรับงานของผู้บริหาร ท าให้การท างานมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น  
 2.การไปราชการของผู้บริหารบางครั้งเร่งด่วนจนเกินไป ไม่สามารถส่งตามระบบได้ จึงต้องไปเดินหนังสือด้วยตนเอง 
 3.บางครั้งการจัดส่งวาระการประชุมไม่ทันก าหนด เนื่องจากบางครั้งข้อมูลไม่ครบจึงท าการแจ้งไปยังเลขนุการเพื่อขอส่งชื่อเร่ืองไปก่อนและส่งข้อมูลตามไป
ภายหลัง 
  4.การจัดส่งแผนพัฒนารายบุคคลไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางไว้เนื่องจากบุคลากรมีภาระงานเยอะ จึงท าการก ากับและติดตามเป็นระยะๆ เพื่อให้บุคลากร
จัดส่งได้ทันเวลา 

                           - ยืมเงินทดรองราชการ 
                           - จัดท ารายงานการเดินทางไปราชการ (เคลียร์เงินยืม) 
                        5.งานต้อนรับ 
                           - จัดเตรียมห้องรับรองแขก 
                           - จัดเตรียมสื่อประชาสัมพันธ์และของที่ระลึก 
                           - ดูแลความเรียบร้อยของห้องรับรอง 
                        6.งานโครงการต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
                           - กิจกรรม Open house NIAxRMUTLxDIP 
                           - กิจกรรม RMUTL Show case & Innovation 
                           - กิจกรรม “กินได้ ใช้ได้ ขายได้ อยู่ได้” (19 ผลิตภัณฑ์) 
 

9 ครั้ง 
9 ครั้ง 

 
16 ครั้ง 
12 ครั้ง 
16 ครั้ง 

 
1 กิจกรรม 
1 กิจกรรม 
1 กิจกรรม 

 



๘๐ 

                                                                                     
 
 
 

  
  

ลงชื่อ.............................................................. 
(นางสาวเยาวัลย์  จันทร์ต๊ะมูล) 

ต าแหน่ง เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไปช านาญการ                                 
ผูร้ายงานผลการปฏิบัติงาน 

 

ทราบ 

…………………………………..………………………. 
(นางสาวอาพัชรี  ศิรินาโพธิ์)  

หัวหน้างานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 
รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองประชาสัมพันธ์ 



๘๑ 

รำยงำนผลแผนกำรปฏิบัติงำน 

นายเจษฎา สุภาพรเหมินทร์ ต าแหน่งนักวิชาการช่างศิลป ์

เดือน ตุลำคม 2566 - มีนำคม 256๗ 

กิจกรรม 
ผลการปฏิบัติงาน หมายเหต ุ

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ  

กำรออกแบบและผลิตสื่อประชำสัมพันธ์เพื่อเผยแพร่ 
 

   

  - ออกแบบ Theme งานหลักกิจกรรมหรือโครงการ 
  - ออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ 
  - ออกแบบ Presentation    
  - ออกแบบและผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 

20 งาน - เกิดภาพลักษณ์ที่ดตี่อ
มหาวิทยาลยั 

- งานมีความเป็นเอกลักษณ ์
- สร้างความจดจ าต่อผู้พบ

เห็นไดด้ ี
 

 

ภำระงำนที่ได้รับมอบหมำย 
 

   

ออกแบบจัดนิทรรศกำรและตกแต่งสถำนที่  
-  ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
- ออกแบบผังนิทรรศการ 

1 ครั้ง - น าเสนอข้อมูลของ
มหาวิทยาลยั 

- เสนอข้อมูลกิจกรรม ให้
นักข่าวไปท าข่าว เสนอกับ
บุคคลทั่วไป 

 



๘๒ 

 
ปัญหา
และ 

ข้อเสนอแนะการปฏิบัติงาน 
 1.พบปัญหาการออกแบบรูปแบบเดิมซ้ าๆ ท าให้น่าเบื่อ แก้ปัญหาโดยการพยายามท างานให้หลากหลายแต่ว่าให้มันดูมีเอกลักษณ์และก็พยายามพัฒนา
ผลงานของตัวอยู่เสมอให้งานนั้นมีจุดที่ไม่เหมือนคนอื่นเพราะว่าถ้าคุณเหมือนคนอื่นมันก็ไม่มีเหตุผลอะไรท่ีนายจ้างจะมาจ้างคุณให้ท างานนั่นนี่เพราะว่าถ้าคุณ
เหมือนคนอื่นเขาไปจ้างคนอื่นไม่ดีกว่าเหรอคะ จ้างคนท่ีเป็นต้นฉบับของคุณน่ะ เพราะฉะนั้นการท่ีคุณเป็นเอกลักษณ์ส าคัญมากในระยะเวลาท่ีค่อนข้างนาน 
                                                                                     
 

- ตกแต่งสถานที่จัดนิทรรศการ 

บันทึกภำพนิ่งและภำพเคลื่อนไหว งำนอื่นๆที่ได้รับมอบหมำย 
 

4 ครั้ง - บันทึกวีดีโอ และ
ถ่ายทอดสดงานอบรม
จริยธรรมแก่นักศึกษาใหม่  

- บันทึกภาพ และน าภาพ
ไปใช้ประกอบท าสื่อ ร่วม
ถึงใช้ในการท าข่าว
ประชาสมัพันธ์ 

 

งำนได้รับมอบหมำยอ่ืนๆ 

1 ครั้ง - รับผิดชอบด้านความ
ปลอดภัยงานรับปริญญา 
เกิดความเรียบร้อยดี 
-อ านวยความสะดวกงาน
จารจรเรียบร้อยดี 
 

 



๘๓ 

 
 

 
 

.............................................................. 
(นายเจษฎา สุภาพรเหมินทร์) 
ต าแหน่ง นักวิชาการช่างศิลป์  

         ผู้จัดท ารายงานผลแผนการปฏิบัติงาน 

ทราบ 
 

……………………………………. 
(นางสาวอาพัชรี   ศิรินาโพธิ์) 

รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการกองประชาสัมพันธ์ 
 



๘๔ 

รายงานผลแผนการปฏิบัติงาน 
นายธนพล มูลประการ ต าแหน่งนักประชาสัมพันธ์ ช านาญ 

เดือน ตุลาคม 2566 - มีนาคม 2567 

กิจกรรม ผลการปฏิบัติงาน หมายเหต ุ

1.งานแบนเนอร์ 

- 1 ตุลาคม ป้ายการรายงานตัวบัณฑิตผ่านระบบออนไลน์ 
- 9 ตุลาคม ป้ายแบนเนอร์ช าระหนี้ กยศ. ดีที่สุดเป็นล าดับที่ 4 ของประเทศ 
- 13 ตุลาคม วันคล้ายวันสวรรคตพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร6 เมษายน 

วันจักรี 
- 23 ตุลาคมป้ายวันปียะมหาราช พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 

(รัชกาลที่ ๕) 
- 1 พฤศจิกายน ป้ายแสดงความยินดีกับอาจารย์สาขาบัญชี คณะบริหารธุรกจิและ

ศิลปศาสตร์ มทร.ล้านนา เชียงราย 
- 14 พฤศจิกายน วันพระบิดาแห่งฝนหลวง 
- 15 พฤศจิกายน ป้ายยินดีเรือพายน่าน 
- 25 พฤศจิกายน วันวชิราวุธ 
- 28 พฤศจิกายน ประเพณีลอยกระทง 
- 1 ธันวาคม วันด ารงราชานุภาพ 

23 ครั้ง  



๘๕ 

- 5 ธันวาคม วันพระราชสมภพของพระบาทสมเด็จพระมหาภูมิพลอดุลยเดช
มหาราช บรมนาถบพิตร 

- 7 ธันวาคม วันคล้ายวันประสูติ สมเด็จพระเจ้าฟ้าฯ กรมหลวงราชสาริณีสิริพัชร 
มหาวัชรราชธิดา 

- 10 ธันวาคม วันรัฐธรรมนูญวันพืชมงคล 
- 12 ธันวาคม ป้ายยินดีกับกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
- 14 ธันวาคม ป้ายก าหนดการงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร ครั้งที่ 3  

ปีการศึกษา 2565 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
- 22 ป้าย No gifl Policy 67 
- 26 ธันวาคม แบนเนอร์ป้ายเชิญชวนกีฬามหาสนุก 66 
- 28 ธันวาคม วันปราบดาภิเษกสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราชพระมหากษัตริย์

แห่งกรุงธนบุรี 
- 16 มกราคม วันครูแห่งชาติ 
- 1๙ มกราคม วันปลอดภัยของผู้ใช้ถนน 
- 2 กุมภาพันธ์ วันนักประดิษฐ์ 67 
- 19 กุมภาพันธ์ พิธีพระราชทานปริญญาบัตรครั้งที่ 3 ประจ าปีการศึกษา 2565 
- 31 มีนาคม วันพระบาทสมเด็จพระนั่งเกล้าเจ้าอยู่หัว 

2.งานมัลติมีเดีย 
- วีดีทัศน์รายงานผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

ประจ าเดือน น าเสนอการประชุมคณะกรรมการบริหาร มหาวิทยาลัย 
6 ครั้ง  

- วีดีทัศน์รายงานผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
ประจ าเดือน น าเสนอการประชุมสภามหาวิทยาลัย 

6 ครั้ง  



๘๖ 

 
 
ปัญหาและข้อเสนอแนะการปฏิบัติงาน 
 พบปัญหาการภาพท าภาพเคล่ือนไหว ในการปฏิบัติงานของกลุ่มงานท่ียังไม่มีการวางแผนการถ่ายท าที่ดี การจัดเตรียมงาน จัดเตรียมคน จัดเตรียมสถานท่ี 
และอุปกรณ์ยังไม่ค่อยได้ใช้ให้ถนัดมือ เนื่องจากการพึ่งมีการร่วมตัวของกลุ่มงานผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ท่ีได้รับการโยกย้ายมาใหม่อีกสองท่าน และยังขาดการ
เรียนรู้อุปกรณ์ผลิตสื่อท่ีพึ่งได้รับมาใช้งานส าหรับกลุ่มงานจึงอาจจะต้องมีการเรียนรู้ และรู้จักกับอุปกรณ์อีกสักช่วงหนึ่งก่อนถึงจะเข้าท่ี 
  
                                                                                     
 

- วีดีทัศน์รายงานผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
ประจ าเดือน น าเสนอการประชุมสภาวิชาการ มหาวิทยาลัย 

6 ครั้ง  

- วีดีทัศน์สรุปผลประกันคุณภาพ ของส านักงานอธิการบดี มทร.ล้านนา ประจ าปี
งบประมาณ 2565 

1 ครั้ง  

- วีดีทัศน์กว่าจะเป็นบัณฑิต 1 ครั้ง  

3.งานเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ 

ดูแลการเผยแพร่แบนเนอร์บนเว็บไซต์ https://www.rmutl.ac.th/ 20 ครั้ง  

4.งานด้านการบริการ/โครงการ/กิจกรรมอ่ืนๆ 

ถ่ายภาพสภาวิชาการ มทร.ล้านนา และแต่งรูปภาพ โชว์บนเว็บไซด์ 22 ท่าน  



๘๗ 

 
 

  
ลงชื่อ.............................................................. 

(นายธนพล มูลประการ) 
ต าแหน่ง นักประชาสัมพันธ์ ช านาญการ 

ผูร้ายงานผลการปฏิบัติงาน 
 

ลงชื่อ.............................................................. 
(นางสาวอาพัชรี ศิรินาโพธิ์) 
ต าแหน่ง นักประชาสัมพันธ์  

หัวหน้างานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์                                    
ผูร้ายงานผลการปฏิบัติงาน 

 
 



๘๘ 

 

 

แผนพัฒนาบุคลากร 

ID Plan 
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