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คํานํา 

แผนปฏิบัติราชการ คือแผนโดยละเอียดซ่ึงสรุปการดําเนินการท่ีจําเปนเพ่ือใหบรรลุเปาหมายหนึ่ง
เปาหมายข้ึนไป อีกทางหนึ่ง สามารถกําหนดเปนลําดับของข้ันตอนท่ีตองดําเนินการ หรือกิจกรรมท่ีตอง
ดําเนินการอยางดี เพ่ือใหกลยุทธหรือนโยบายประสบความสําเร็จ การจัดทําแผนปฏิบัติการจึงเปนสิ่งสําคัญ
และจําเปนอยางยิ่งท่ีผูปฏิบัติงานควรจัดทําและปฏิบัติตามอยางเครงครัด กลุมงานบริหารและผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธ กองประชาสัมพันธ เปนหนวยงานหนึ่งในสังกัดสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลลานนา มีพันธกิจในการเผยแพรนโยบาย กิจกรรม และภาพลักษณท่ีดีของมหาวิทยาลัย แกสังคม
ภายนอกและภายในสถาบัน เพ่ือใหทุกกลุมเปาหมายเกิดความรู ความเขาใจ ยอมรับ สนับสนุนและรวมมือ 
โดยมีนโยบายท่ีมุงเนนการสื่อสารองคกรแบบมุงเปาและการปฏิบัติงานท่ีสอดรับกับนโยบายหลักของ
มหาวิทยาลัยในการ “สรางคน สรางงาน และสรางสังคม” กลุมงานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธจึงได
จัดทําแผนปฏิบัติการของกลุมงาน เพ่ือกําหนดทิศทางและแนวทางในการดําเนินงานของกลุมงานบริหารและ
ผลิตสื่อประชาสัมพันธ ทําใหบุคลากรปฏิบัติงานสอดคลองและตอบสนองตอนโยบายของกองประชาสัมพันธ
และของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 

การจัดทําแผนปฏิบัติการนี้จะทําใหการดําเนินงานของบุคลากรในกลุมงานบริหารและผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธ กองประชาสัมพันธ เปนไปดวยความราบรื่นและมุงสูเปาหมายสูงสุด นําไปสูการปฏิบัติงาน
อยางมีคุณภาพและเปนการพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาอยางยั่งยืน                                            

 

งานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ 
กองประชาสัมพันธ สํานักงานอธิการบดี 

                                            มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา  
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สวนท่ี 1 แผนยุทธศาสตร 

1.บริบทของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา (RMUTL) เปนสถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยูในเขตภาคเหนือ
ตอนบน สถาปนามาจากวิทยาลัยเทคโนโนยีและอาชีวศึกษา ทางมหาวิทยาลัยมุงผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ ใหมี
ความเชี่ยวชาญทางดานวิชาชีพ ใชวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนพ้ืนฐาน พัฒนาหองปฏิบัติการพ้ืนฐาน และ
ศูนยความเชี่ยวชาญเฉพาะทางดานวิชาชีพ และการบูรณาการ การจัดการเรียนการสอนกับการปฏิบัติงานจริง 
 

1.1 ความเปนมา 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาเปนผูนําในการจัดการศึกษา บนฐานความรูทางดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (Science and Technology-Based) บูรณาการ การเรียนการสอน กับการ
ปฏิบั ติงานจริง (Work Integrated Learning; WIL) เสริมสรางคุณลักษณะบัณฑิตใหเปนผู มี คุณธรรม 
จริยธรรมและจิตสาธารณะไดรับการสถาปนาข้ึนตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล เม่ือ
วันท่ี 18 มกราคม 2548 ประกอบดวย 6 พ้ืนท่ี กับ 1 สถาบัน คือ พ้ืนท่ีเชียงราย พ้ืนท่ีตาก พ้ืนท่ีนาน พ้ืนท่ี
พิษณุโลก พ้ืนท่ีภาคพายัพ เชียงใหม พ้ืนท่ีลําปาง และสถาบันวิจัยเทคโนโลยีเกษตร มหาวิทยาลัยเปนผูนํามี
ความเลิศในการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ (Hands-on) ท่ีมุงสูความเปนมืออาชีพ (Professional) สูการเปน
มหาวิทยาลัยนวัตกรรมเพ่ือชุมชน 

วิสัยทัศนและเปาหมาย 

เพ่ือการพัฒนามหาวิทยาลัย 

ปณิธาน (GOAL) 

มหาวิทยาลัยนักปฏิบัติมืออาชีพ 

ปรัชญา (Philosophy) : 

เทคโนโลยี นวัตกรรม เพ่ือชุมชน สังคม 

วิสัยทัศน (Vision) 

"มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีชั้นนําเฉพาะทางดานวิชาชีพ ท่ีผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติมืออาชีพ ตามศาสตร
พระราชา สรางสรรคนวัตกรรม พัฒนางาน บนพ้ืนฐานความรับผิดชอบ 
ตอชุมชน สังคม ทองถ่ินฤ อยางยั่งยืน" 

หลักการขับเคล่ือน : 

"เขาใจ เขาถึง จึงพัฒนา" 
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แนวคิดการพัฒนา : 

"ระเบิดจากภายใน หัวใจของการพัฒนา" 

วัฒนธรรมองคกร 

R : Responsibility - รับผิดชอบตอภารกิจตอชุมชนสังคมประเทศชาติ 
M : Morality - ยึดม่ันในคุณธรรมความงามความดี 
U : Unity - ความเปนหนึ่งเดียว 
T : Technologyt - วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนฐานการพัฒนา 
L : Leamning society - สังคมแหงการเรียนรู ดวยการมีสวนรวมทางสังคม 
     (Social Engagement) 

 

1.2 กรอบนโยบาย 

สรางคน สรางงาน  สราง(พัฒนา)สังคม 

1. สรางคน: สงเสริมใหเกิดการ "สราง พัฒนา คน ในทุกมิติของการจัดการศึกษา" ตามความ
เชี่ยวชาญอยางมืออาชีพ โดยการเพ่ิมศักยภาพของคนท้ังองคกร (อาจารยเจาหนาท่ีนักศึกษา) ใหมีทักษะ 
ความรู ความสามารถ และความรับผิดชอบตอสังคม ภายใตกรอบแนวคิดและปรัชญาของศาสตรพระราชา 

2. สรางงาน: พัฒนา ยกระดับการ "สรางงานดานการศึกษา" ท้ังการเรียนการสอน การพัฒนา
งานวิจัย การบริการวิชาการ การทํานุศิลปะวัฒนธรรม รวมถึงการสรางงานสําหรับการบริหารมหาวิทยาลัย 
เพ่ือใหเกิดนวัตกรรม องคความรูและแหลงเรียนรู ท่ีสามารถนํามาใชตอบโจทยของการพัฒนาอาชีพ เศรษฐกิจ 
สังคม ไดอยางเปนระบบ และเกิดความเหมาะสมกับสภาวะการณปจจุบัน 

3. สราง (พัฒนา) สังคม: สรางมหาวิทยาลัยใหเปน "คูคิดของสังคม" ไมวาจะเปนชุมชน สถาน
ประกอบการ โรงงานและภาคีเครือขายตาง ๆ ท่ีตองการใชการศึกษางานวิชาการ ในการเขาไปพัฒนาคน 
พัฒนางาน พัฒนาพ้ืนท่ี เพ่ือตอบโจทยการพัฒนาประเทศ และการพัฒนาสังคม ใหเกิดการเรียนรูแบบยั่งยืน 

1.3 กรอบการดําเนินงาน 3 ระยะ 

สรางความเช่ือม่ัน รังสรรคงานพัฒนา เพ่ิมมูลคาเชิงรุก 

1. สรางความเชื่อม่ัน : มุงสรางความเชื่อม่ัน ใหทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับมหาวิทยาลัย เกิดความ
ม่ันใจตอแนวทางการบริหารการพัฒนาการศึกษา เพ่ือสรางแรงกระตุนแกประชาคมใหเกิดการ "ระเบิดจาก
ภายใน" สูการพัฒนามหาวิทยาลัยแบบกาวกระโดด และมุงสูความม่ันคงและยั่งยืน 

2. รังสรรคงานพัฒนา : มุงรังสรรคพัฒนางาน ท่ีตอบโจทยภารกิจของมหาวิทยาลัย ภายใตการเขามา
มีสวนรวมของประชาคมทุกภาคสวน"ความรวมมือคือหัวใจหลักของการพัฒนา" เพ่ือกอเกิดการพัฒนางาน
มหาวิทยาลัยท่ีมีประสิทธิภาพ บนพ้ืนฐานความม่ันคงและยั่งยืน 

3. เพ่ิมมูลคาเชิงรุก : มุงเพ่ิมมูลคาเชิงรุก แกมหาวิทยาลัยเพ่ือ "สรางความยั่งยืนใหมหาวิทยาลัยท้ัง
ระบบ" ใหสามารถอยูไดอยางภาคภูมิและมีศักดิ์ศรี ใหสมกับการพระราชทานนาม "มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคล" มหาวิทยาลัยอันเปนม่ิงมงคลแหงพระราชาอยางแทจริง 
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2.บริบทของกองประชาสัมพันธ 

2.1 ประวัติกองประชาสัมพันธ 

กองประชาสัมพันธ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาเปนหนวยงานหนึ่งในสังกัดสํานักงาน 
อธิการบดีมีหนาท่ีเผยแพร ประชาสัมพันธ ขาวสารขอมูล กิจกรรม ชี้แจงขอเท็จจริง ใหขอมูล ท่ีเก่ียวของกับ 
ภาพลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา รวมท้ังการดําเนินการดานความรวมมือกับ 
ตางประเทศเพ่ือรองรับภารกิจ  เผยแพรประชาสัมพันธชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย ฯ ใหสอดคลองกับบทบาท 
หนาท่ีของมหาวิทยาลัยโดยมีภาระหนาท่ีในการสื่อสารและประชาสัมพันธเชิงรุก (Proactive Public 
Relations : PPR) เพ่ือประชาสัมพันธความเปนมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีมาตรฐานและคุณภาพทางวิชาการเปนท่ี 
ยอมรับในระดับชาติ รวมท้ังใหกลุมเปาหมายไดรับทราบถึงกิจกรรมท่ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
ไดดําเนินการในทุกภารกิจอยางชัดเจนและเปนรูปธรรมมากยิ่ง ข้ึน ท้ังในระดับภายในมหาวิทยาลัย 
ภายในประเทศ และระดับนานาชาติ และประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เรื่อง การแบงสวน
ราชการและสวนงานภายใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา พ.ศ. 2563 ลงวันท่ี 11 กุมภาพันธ 
พ.ศ. 2563 ใหแบงสวนราชการ ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เปนงาน โดยกองประชาสัมพันธ 
ประกอบดวย 2 กลุมงาน  คือ 
 2.1.1 งานบริหารและผลิตสือ่ประชาสัมพันธ 
 2.1.2 งานสื่อสารองคกรและขาว 

 

2.2 โครงสรางองคกรและโครงสรางการบริหารจัดการ/แผนภูมิการแบงสวนงาน 

การแบงสวนราชการและสวนงานภายใน กองประชาสัมพันธ (ประกาศ ณ 11 กุมภาพันธ 2563) 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

สํานักงานอธิการบดี 

กองประชาสมัพันธ 

งานบริหารและผลิตสื่อประชาสมัพันธ งานสื่อสารองคกรและขาว 
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โครงสรางการบริหารจัดการ 

 
 
 

  

ผูอํานวยการกองประชาสัมพันธ 

หัวหนางานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ หัวหนางานสื่อสารองคกรและขาว 

ภาระงานยอ่ย 

 งานสื่อสารองคกร 
 งานขาว 
 งานสื่อสารมวลชนสมัพันธ 
 งานสถานีวิทยุกระจายเสียง 

ภาระงานยอ่ย 

 งานธุรการและบริการ 
 งานแผนและบุคลากร 
 งานการเงินและพัสด ุ
 งานออกแบบและผลิตสื่อประชาสัมพันธ 
 งานเผยแพรสื่อประชาสัมพันธ  

1. นางสาวแววดาว  ญาณะ (รักษาการในตําแหนง 

ผอ.กองประชาสัมพันธ) 

(พนง.ม./เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป ชํานาญการ ป.

ตรี) 

2. นางสาวอาพัชรี   ศิรินาโพธ์ิ (หน.งาน) 

(พนง.ม./นักประชาสัมพันธ ป.ตรี) 

3. นางสาวเยาวัลย  จันทรตะมูล 

(พนง.ม./เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป ชํานาญการ ป.

ตรี) 

4. นางประไพ  อินทรศร ี

(ลูกจางช่ัวคราว/ผูปฏิบัติงานบริหาร ปวส.) 

5. นายธนพล   มูลประการ 

(พนง.ม./นักประชาสัมพันธ ชํานาญการ ป.ตรี) 

1. นางสาวอภิญญา   พูลทรัพย 

(พนง.ม./นักประชาสัมพันธ ชํานาญการ ป.ตรี) 

2. นางสาวสิรญิญา   ณ นคร 

(พนง.ม./นักประชาสัมพันธ ป.ตรี) 

3. นายวิทยา  กวีวิทยาภรณ 

(พนง.ม./นักประชาสัมพันธ ป.ตรี) 

4. นางสาวธริษตรี   ธนรตันพิมลกุล 

(พนง.ม./นักประชาสัมพันธ ป.ตรี) 

5. นางสาวอรวรรณ  โกสละ 

(ลูกจางช่ัวคราว/เจาหนาท่ีบรหิารงานท่ัวไป ป.

ตรี) 

6. นางสาวชุลีรัตน มั่นเหมาะ 

(ลูกจางช่ัวคราว/นักประชาสมัพันธ ป.ตรี) 
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2.3 วิสัยทศัน พันธกจิ นโยบาย วัตถุประสงค/ภารกิจ และเปาหมายของวัตถุประสงค/ภารกิจ
ของหนวยงาน  

วิสัยทัศน 

เปนหนวยงานท่ีมีการสื่อสาร การประชาสัมพันธเชิงรุกและใหบริการท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน 

 

พันธกิจ 

งานประชาสัมพันธเปนหนวยงานสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาซ่ึงมีพันธกิจ
ในการเผยแพรนโยบายและกิจกรรมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาในทุกเขตพ้ืนท่ี แกสังคม
ภายนอกและภายในสถาบัน เพ่ือใหทุกกลุมเปาหมายเกิดความรู ความเขาใจ ยอมรับ สนับสนุน และรวมมือ 

 
จากพันธกิจสูการปฏิบัติหนาท่ีประชาสัมพันธ 
หนาไมงอ            รอไมนาน      บริการประทับใจ 
สรางภาพลักษณ        ใหมใหงาน    ประชาสัมพันธ 
มุงม่ัน                        พรอมขอมูล     สารสนเทศ 
เชื่อมโยง           การสื่อสาร ทุกเขตพ้ืนท่ี 
สรางความเขาใจ       อันดี  กับทุกองคกร 

 

คําขวัญ  :การบริหารงานกองประชาสัมพันธ    

“มุงม่ันสื่อสาร ใสใจบริการ สืบสานสัมพันธ” 

นโยบาย  

มุงเนนการสื่อสารและการประชาสัมพันธเชิงรุก (PPR: Proactive Public Relations) ดวยการ 
ใหบริการและสรางงานคุณภาพ   
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วัตถุประสงคภารกิจ เปาหมายของวัตถุประสงค/ภารกิจ ของกองประชาสัมพันธ 

วัตถุประสงค/ภารกิจของหนวยงาน เปาหมายของวัตถุประสงค/ภารกิจของหนวยงาน 

1. สื่อสารและสรางความเขาใจนโยบาย กิจกรรม และ 
ภาพลักษณแกบุคลากรในองคกรเพ่ือการเผยแพร 
ภาพลักษณท่ีดีของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ลานนา 

1. สื่อสารและสรางความเขาใจ ผานสื่อ
ประชาสัมพันธ ทุกชนิด ตามลักษณะประเภทของ
ประเด็นท่ีตองการ สื่อสาร ไปยังกลุมเปาหมายท้ัง
ภายในและภายนอก หนวยงาน 

2. สื่อสาร เผยแพร ใหขอมูลสรางความเขาใจ นโยบาย 
ผลงาน กิจกรรม ภาพลักษณ ของมหาวิทยาลัย แก 
บุคลากรเพ่ือการเผยแพรภาพลักษณท่ีดีของ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 

2. เพ่ือสื่อสารเผยแพรใหขอมูลท่ีถูกตอง แมนยํา ผาน 
สื่อประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ ตามประเด็นท่ี 
ตองการสื่อสารไปยังกลุมเปาหมายภายในและ 
ภายนอกมหาวิทยาลัยฯ 

3. ผลิตสื่อตางๆ เพ่ือใชในการประชาสัมพันธและใชใน 
กิจกรรมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 

3. ผลิตสื่อประชาสัมพันธ ท่ีมีความหลากหลาย มี 
คุณภาพ และทันตอสถานการณปจจุบัน 

4. ใหบริการขอมูลสารสนเทศและเผยแพรขาวสารแก 
ผูใชบริการและกลุมเปาหมาย 

4.1 สามารถใหบริการขอมูลสารสนเทศท่ีเปน 
ประโยชนตอผูใชบริการและกลุมเปาหมาย  
4.2 มีการเผยแพรขอมูลขาวสารแกผูใชบริการและ 
กลุมเปาหมายอยางท่ัวถึง  
4.3 มีการจัดเก็บขอมูลสารสนเทศการจัดเก็บ
ภาพถาย และวิดีโอ ท่ีเปนระบบ สืบคนไดงาย 

5. จัดกิจกรรมเพ่ือสนับสนุนภารกิจหลักของ 
มหาวิทยาลัยและสรางความสัมพันธอันดีกับองคกร 
ภายในและชุมชนภายนอก 

5. จัดใหมีกิจกรรมท่ีสรางความสัมพันธอันดีระหวาง 
ผูบริหาร อาจารย บุคลากรประชาสัมพันธ และ 
สื่อมวลชนทุกแขนง 

 

 2.4 การวิเคราะหสภาพแวดลอมกองประชาสัมพันธ (SWOT Analysis) 

กองประชาสัมพันธ แบงลักษณะการดําเนินงานออกเปน 2 แบบ ดังนี้  

การประชาสัมพันธในองคกร 

1. ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ ภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือใหคณาจารย นักศึกษา 
เจาหนาท่ี ใน มทร . ลานนา ไดรับทราบขาวสารเก่ียวกับกิจกรรมความเคลื่อนไหวของ มทร . ลานนา เพ่ือให
เกิดความเขาใจท่ีดีตอองคกร 

2. ดําเนินการ จัดการผลิตและพัฒนาสื่อประชาสัมพันธใหมีประสิทธิภาพตรงกลุมเปาหมาย เชน การ 
ผลิตขาว บทความ สารคดี ภาพขาว บทสัมภาษณ และสื่ออ่ืนๆ อาทิ สื่ออิเล็กทรอนิกส เพ่ือใชใน การเผยแพร
ทางสื่อตางๆ ท้ังภายในและสนับสนุนการผลิตสื่อประชาสัมพันธภายนอก 

3. พัฒนาระบบบริการขอมูล ขาวสารใหมีประสิทธิภาพ 
4. สงเสริมและสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัย ใหเปนท่ีรูจักของสาธารณชน 
5. ดําเนินกิจกรรม โครงการตางๆในเรื่องท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย 
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6. พัฒนาคุณภาพของงานประชาสัมพันธใหสามารถรองรับกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงอยู 
ตลอดเวลา และเปนไปตามนโยบายของผูบริหาร 

การประชาสัมพันธภายนอกองคกร  

1. วางแผนและดําเนินการประชาสัมพันธ เผยแพรนโยบาย ผลการดําเนินงาน และกิจกรรมตางๆ 
ของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือเสริมสรางภาพลักษณและสรางความสัมพันธอันดีกับหนวยงานภายนอก เชน 
สื่อมวลชน กลุมเปาหมาย 

2. ดําเนินการเผยแพรขาวสาร บทความ สารคดี และสื่ออ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ กับมหาวิทยาลัยฯเพ่ือสราง 
ภาพลักษณท่ีดี ความเชื่อถือตอสาธารณชน 

3. แถลงขาวและชี้แจงขาวสารประชาสัมพันธ เพ่ือแกไขปรับปรุงและสรางภาพลักษณ ทัศนคติ ความ 
เขาใจท่ีดีระหวางมหาวิทยาลัยฯ กับสื่อมวลชนและสาธารณชนท่ัวไป 

4. ดําเนินกิจกรรมทางสังคม หรือกิจกรรมพิเศษตางๆเพ่ือสรางภาพลักษณความเขาใจและ 
ความสัมพันธอันดีระหวางมหาวิทยาลัยฯกับสื่อมวลชนหนวยงานภายนอกและสาธารณชนท่ัวไป 

5. ดําเนินการจัดการผลิตและเผยแพรสื่อประชาสัมพันธภายนอกใหมีประสิทธิภาพและตรง 
กลุมเปาหมาย 

6. จัดกิจกรรมเพ่ือสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยและสรางความสัมพันธอันดีกับองคกร 
ภายในและชุมชนภายนอก 

7. ดําเนินการในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย 
 
การวิเคราะหสถานการณ ( SWOT Analysis ) เปนการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในและภายนอกท่ี 

สงผลกระทบตอการดําเนินงานของ กองประชาสัมพันธ โดยแบงการวิเคราะหเปนดังนี้ การวิเคราะห 
สถานการณปจจัยภายใน  การวิเคราะหสถานการณปจจัยภายนอก เปนการศึกษาองคประกอบภายในของ  
กองประชาสัมพันธ ท่ีมีผลกระทบตอการดําเนินงานของกองประชาสัมพันธ อันจะเปนการ บงบอกถึงจุดแข็ง   
( Strength ) และจุดออน ( Weakness ) ของการดําเนินงานของกองประชาสัมพันธ การวิเคราะหสถานการณ 
ปจจัยภายใน 
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S – Strength 
)จุดแข็ง(  

W – Weakness 
)จุดออน(  

O – Opportunities  
)โอกาส(  

T – Threats  
)อุปสรรค(  

Internal factors External factors 

- มีความสัมพันธท่ีดีกับ
สื่อมวลชนและตอเนื่อง 
ทําใหไดรับการ
สนับสนุนในการ
เผยแพรขอมูลขาวสาร  

- บุคลากรมีความรู 
ทักษะ สามารถทํางาน
ภายใตทรัพยากรท่ี
จํากัดและทํางาน ได
หลายหนาท่ี  

- มีเครือขายความรวมมือ
ในการทํางานกับ
หนวยงานท่ีเก่ียวของท้ัง
ภายใน และภายนอก  

- มีการปรับปรุงรูปแบบ
ของการสื่อสาร และมี
ความรวมมือรวมใจใน
การทํางาน เพ่ือบรรลุ
เปาหมายเดียวกัน   

- งบประมาณในการ
จัดทําสื่อ
ประชาสัมพันธมี
จํากัด  

- มีงานเรงดวนท่ีตอง
ทําประชาสัมพันธซ่ึง
ไมสามารถกําหนด
แผนงาน
ประชาสัมพันธไว
ลวงหนา  

- บางหนวยงานให
ความสําคัญกับงาน
ประชาสัมพันธนอย 
โดยเฉพาะการ
ประชาสัมพันธ
ภายในหนวยงาน 

- ขาดเครื่องมือและ
อุปกรณท่ีจําเปนตอ
การดําเนินงาน
เหมาะสมและ
เพียงพอ  

 

- ผูบริหารและ
มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราช
มงคลลานนา เปน
ท่ีรูจักของ
สาธารณชนและ
สื่อมวลชนมีการ
นําเสนอขาวสาร
และผลงานตางๆ 
อยางตอเนื่อง  

- มีเครือขายความ
รวมมือในการ
ทํางานกับ
หนวยงานท่ี
เก่ียวของท้ัง
ภายใน และ
ภายนอกท่ีดี  

 

-  มีการแขงขันกัน
มากข้ึนดานการ
สือ่สารในรูปแบบ
ตาง ๆ จากทุก
หนวยงาน  

- ขาดการสานตอ
ผลงานนวัตกรรมท่ี
ไดนําเสนอตอ
สือ่มวลชนไปแลว  

- การพัฒนาสมรรถนะ
บุคคลากรใหเปนผู
อุดมไปดวยความรู  

- สรางเครือขายความ
รวมมือและการมี
สวนรวมในการ
ประชาสัมพันธ
ระหวางองคกร
ภายในและภายนอก  
เสริมสราง
ภาพลักษณของ
มหาวิทยาลัยใหเปน
ท่ีรูจักและยอมรับใน
สายตาของบุคคล
ท่ัวไปท้ังในและ
ตางประเทศ 

 
  



๑๓ 
 

2.5 ความเช่ือมโยงระหวางแผนยุทธศาสตรสํานักงานอธิการบดี ระยะ 6 ป (พ.ศ. 2565 – 2570) แผนยุทธศาสตรกองประชาสัมพันธ ระยะ 6 ป 
(พ.ศ. 2565 – 2570) 

ยุทธศาสตรสํานักงานอธิการบดี ระยะ 6 ป  พ.ศ. 2565 – 2570 (ปรับปรุง) ยุทธศาสตรกองประชาสัมพันธ ระยะ 6 ป (พ.ศ. 2565 – 2570) 

ยุทธศาสตรท่ี 1 การสนับสนุนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย สื่อสารองคกร ผานสื่อประชาสัมพันธและเครือขายท่ีหลากหลาย 

ยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพ การปฏิบัติงานสํานักงานอธิการบดี 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนา  
การบริหารจดัการและการสรางฐานวัฒนธรรมองคกร 

 

2.6 แผนยุทธศาสตรกองประชาสัมพันธ ระยะ 6 ป (พ.ศ. 2565 – 2570) 

ยุทธศาสตร  

สื่อสารองคกร ผานสื่อประชาสัมพันธและเครือขายท่ีหลากหลาย 
 
เปาประสงค 

- เพ่ือสื่อสารขาว กิจกรรม องคความรูท่ีถูกตอง แมนยํา 
- เพ่ือผลิตสื่อประชาสัมพันธ ท่ีเหมาะสมกับการใชงานในรูปแบบตาง ๆ 
- เพ่ือประชาสัมพันธมหาวิทยาลัยฯผานสื่อภายนอก 
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ตัวช้ีวัด 
หนวย
นับ 

เปาหมาย  
ผูกํากับ 

ผูรับ 
ผิดชอบหลัก 2565/2566 2567 2568 2569 2570 

1.ขอรองเรียนในการนําเสนอขาวสาร 
กิจกรรม และองคความรู 

ครั้ง 0 0 0 0 0 ผูอํานวยการ 
กองประชาสัมพันธ 

บุคลากรกอง
ประชาสัมพันธ 

2.รอยละผลการประเมินตามจํานวน
ตัวชี้วัดท่ีกองประชาสัมพันธรับผิดชอบ ใน
การรายงานผลการประเมินของ
มหาวิทยาลัยทางดานหลักธรรมาภิบาล  
ตามเกณฑการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

รอยละ 85 90 95 100 100 ผูอํานวยการ 
กองประชาสัมพันธ 

บุคลากรกอง
ประชาสัมพันธ 

3.ผลการประเมินความพึงพอใจตอ 
การใหบริการภาพรวมของกอง
ประชาสัมพันธ 

คะแนน 4.00 4.25 4.50 4.50 4.75 ผูอํานวยการ 
กองประชาสัมพันธ 

บุคลากรกอง
ประชาสัมพันธ 

4.ไดรับการเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่อ
ภายนอก 

ครั้ง 80 90 100 110 120 ผูอํานวยการ 
กองประชาสัมพันธ 

บุคลากรกอง
ประชาสัมพันธ 
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3. แผนปฏิบัติการ กองประชาสัมพันธ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ลานนา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

3.1 สรุปการจัดสรรครุภัณฑ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

งบลงทุน  จํานวนเงิน 

1. ครุภัณฑชุดอุปกรณบันทึกภาพ พรอมอุปกรณ จํานวน 1 ชุด     192,910.00 

2. ครุภัณฑชุดคอมพิวเตอรสําหรับการออกแบบ จํานวน 1 ชุด     155,000.00 

3. ครุภัณฑชุดอุปกรณจัดเก็บขอมูลบนเครือขาย จํานวน 1 ชุด      50,000.00 

รวมท้ังส้ิน 397,100.00 

 

3.2 การตอบสนองยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย/สํานักงานอธิการบดี 

ความเช่ือมโยงยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 

RMUTL : ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกรสมัยใหมสูความ
เปนเลิศ 

สํานักงานอธิการบดี : ยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพ การปฏิบัติงานของ
สํานักงานอธิการบด ี

แผนงานกองประชาสัมพันธ ท่ีสองคลองกับ ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย และสํานักงานอธิการบดี 

ช่ือแผนงาน KPI RMUTL KPI สอ. 

แผนงานสื่อสารองคกร ผานสื่อประชาสัมพันธและ
เครือขายท่ีหลากหลาย (ปชส.) 

17 (ความพึง
พอใจตอการ
บริหารจัดการ
ของผูบริหาร
มหาวิทยาลัย) 

6 (ผลการประเมิน
ความพึงพอใจตอ 
การใหบริการภาพรวม
ของสํานักงาน
อธิการบดี) 
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สรุปรายละเอียดแผนปฏิบัติราชการของกองประชาสัมพันธตามพันธกิจหนวยงาน และท่ี
ตอบสนองยุทธศาสตร กลยุทธ และตัวช้ีวัดของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ  )บาท(  
1.โครงการจัดทําปายประชาสัมพันธ 10,400.00  
2.โครงการประชาสัมพันธผานสื่อประชาสัมพันธ 500,200.00  
3.โครงการจัดทําชุดสื่อประชาสัมพันธและชุดผลิตภัณฑของท่ีระลึก 300,000.00  
4.โครงการเปดโลกทัศนและแลกเปลี่ยนเรียนรู นักประชาสัมพันธในยุคดิจิตอล 200,000.00  
5. โครงการจัดทําวิดีทัศนแนะนํามหาวิทยาลัยฯ 495,000.00  
6. โครงการซอมครุภัณฑระบบเสียงประกาศตามสายภายในวิทยาเขตภาคพายัพ 87,360.00  
7. โครงการซอมครุภัณฑเครื่องผสมสัญญาณเสียง (Audio Mixer) 37,450.00  
8.โครงการสนับสนุนงานสถานีวิทยุกระจายเสียง มทร.ลานนา   
 - คาทดสอบมาตรฐานทางเทคนิคของเครื่องวิทยุกระจายเสียง 7,500.00  
 - คาการทดสอบแพรแปลกปลอม 7,500.00  
 - คาถายทอดสัญญาณระบบวิทยุออนไลน 3,210.00  
 - คาบอกรับสมาชิกโปรแกรมควบคุมการกระจายเสียง ผานระบบอินเตอรเน็ต SAM 
Broad caster PRO 

15,500.00  

 - จางเหมายายอุปกรณ หองจัดรายการและออกอากาศ 2,200.00  
9.โครงการสนับสนุนงานประชาสัมพันธ   
 - คาวัสดุสํานักงาน 25,032.00  
 - คาหนังสือพิมพรายวัน 720.00  
 - จางเหมาซอมแซมครุภัณฑ 18,113.00  
 - คาเบี้ยเลี้ยงปฏิบัติงาน 960.00  
 - จัดซ้ือชุดเครื่องดื่มผักเชียงดาผสมสมุนไพร 8,400.00  
 - จางเหมาจัดทําส.ค.ส. 2566 10,000.00  
 - ประชุมหารือลักษณะการแนะนําสถาบันการศึกษาผานตัวแทนนักศึกษา 3,910.00  
10.โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “PR อาสา” รุนท่ี 4 50,000.00  
11. โครงการประกวดสื่อประชาสัมพันธ (ปายแสดงความยินดีบัณฑิต) 16,700.00  
12.โครงการแถลงขาวและสืบสานสัมพันธสูมวลชน และเลี้ยงขอบคุณผูสื่อขาว 120,675.00  
13.โครงการแถลงขาวสื่อมวลชนสัญจร 60,000.00  
14.โครงการสรางสัมพันธระหวางหนวยงานเครือขายในโอกาสตาง ๆ 
 - คาชอดอกไมหรือกระเชาดอกไม และคาพวงหรีด ในโอกาสอันสมควรหรือตาม
ประเพณีนิยม หรือสําหรับเคารพศพในงานพิธีของบุคคลท่ีเสียชีวิต 

3,000.00  

รวมท้ังส้ิน 1,983,830.00 
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4.กลุมงานบริหารและผลิตสือ่ประชาสมัพันธ 

กลุมงานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธท่ีมีภาระกิจหลักในการสนับสนุนงานบริหาร 
โดยมีหนาท่ีในงานแบงเปน 5 งานหลัก ดังนี ้

1. งานธุรการและบริการ 

2. งานแผนและบุคลากร 

3. งานการเงินและพัสดุ 
4. งานออกแบบและผลิตสื่อประชาสัมพันธ 
5. งานเผยแพรสื่อประชาสัมพันธ 

ซ่ึงกลุมไดปฏิบัติการตามแผนกลยุทธของกองประชาสัมพันธ ท่ีสอดคลองกับนโยบายและ
ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา โดยมีเปาหมายหลักท่ีจะพัฒนากลุมงาน
ใหเปนไปในทิศทางเดียวกันกับองคกร มุงการสรางภาพลักษณท่ีดีใหแกองคกร เผยแพรองคความรู
ประชาสัมพันธขาวสารตามนโยบายภารกิจของมหาวิทยาลัยฯ ใหประจักษตอสังคมประเทศและ
ตางประเทศ สรางความเชื่อม่ันใหทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับมหาวิทยาลัยฯ จนเกิดความรวมมือท่ีดี
จากทุกภาคสวน เพ่ือใหเกิดผลผลิตเชิงปริมาณและคุณภาพท่ีแบงออกเปน 2 ลักษณะการ
ปฏิบัติงาน คือ 

1.ลักษณะงานบริหาร 

1.1 ใหบริการทางโทรศัพทรวดเร็วและท่ัวถึง  

1.2 ใหขอมูลครบถวนรวดเร็วและสามารถสืบคนขอมูลจากคอมพิวเตอรไดรวดเร็ว 

1.3 มีระบบเก็บฐานขอมูลผูมาติดตอกับองคกร 

1.4 มีการใชงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส แบบเต็มรูปแบบ และจัดเก็บเอกสารใน
รูปแบบไฟล 

1.5 มีระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรและความพึงพอใจในการ
ใหบริการขอมูลขาวสารของกองประชาสัมพันธอยูในระดับดีถึงดีมาก (ระดับความพึงพอใจ
เฉลี่ยมากกวารอยละ 75 หรือ มากกวา 3.75 จาก 5 คะแนน) 

 

2.งานผลิตสื่อประชาสัมพันธ 

2.1. วางแผนและออกแบบผลิตสื่องานประจําป เชน 
     - งานเก่ียวเนื่องพระบรมวงศษานุวงศ 
     - งานเก่ียวเนื่องทางศาสนา 
     - งานกิจกรรมประจําปของมหาวิทยาลัยฯ 
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2.2. ออกแบบสื่อประชาสัมพันธ ตามกิจกรรมนโยบายหรือวาระเรงดวนตาง ๆ 
2.3. ออกแบบ Template Power Point สําหรับหนวยงานตาง ๆ ในองคกรเพ่ือทําสื่อ
นําเสนอของแตละหนวยงาน 
2.4. จัดทําคลิปรายงานผลการดําเนินงานประจําเดือน มทร.ลานนา 
2.5. จัดทําคลิปเผยแพรองคความรูจากนโนบาย/งาน/กิจกรรม/โครงการ ของหนวยงาน 
องคกร หรือรัฐบาล 
2.6. จัดอบรมหรือใหความรูดานงานถายภาพหรืองานออกแบบแกบุคลากร นักศึกษาใน
องคกร 
  



๑๙ 

 
 

 

 

 

 

แผนปฏิบัติการ 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
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สวนท่ี 2 แผนปฏิบัติงาน 

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

แผนภูมิสายงาน (Flowchart) เปนมาตรฐานข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีทําใหเห็นถึง
ภาพรวมของกระบวนการปฏิบัติงานท้ังหมด ทําใหสามารถควบคุมการปฏิบัติงานไดดี เพ่ือใหการ
ปฏิบัติงานมีคุณภาพมาตรฐานและสามารถพัฒนาหนวยงานไดดียิ่งข้ึน 
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ข้ันตอนการปฏิบัติงานจัดทําหนังสือราชการ 

  



๒๕ 

 

 

 

แผนปฏิบัติการ         
รายบุคคล 
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แผนการปฏิบัติงาน นางสาวเยาวัลย  จันทรตะมูล 

เดือนเมษายน - กันยายน 2566 
 

กิจกรรม ป 2566 
เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

1. งานสารบรรณ       
- ดําเนินการดานงานสารบรรณ (รับหนังสือ/ออกหนังสือ/รางและโตตอบหนังสือ/

เวียนหนังสือใหผูท่ีเก่ียวของทราบ/จัดเก็บไฟลหนังสือในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส) 
      

- จัดทําสรุปรายงานงานสารบรรณ ประจําเดือนเสนอผูบังคับบัญชา       
2. งานเลขานุการ       

- ดําเนินการบันทึกตารางขอมูลการไปรวมประชุมของผูบังคับบัญชาในระบบ
ปฏทิินออนไลนของมหาวิทยาลัย 

      

3. งานประชมุ       
- รวบรวม/ตรวจสอบความถูกตองและเสนอวาระการประชุมคณะกรรมการ

บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา และสภามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนาตอผูบังคับบัญชาตามลําดับ 

      

- จัดสงวาระการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ลานา ในระบบจัดการการประชุม สํานักงานอธิการบดี มทร.ลานนา 

      

4. งานทรัพยากรบคุคล       
- สรุปสถิติการลารอบ 6 เดือน (เดือนตุลาคม - กันยายน 2566)       
- สรุปสถิติการลาประจําเดือนของบุคลากรในหนวยงาน       
- บันทึกขอมูล การลา การไปราชการ การชี้แจง เขาในระบบบริหารทรัพยากร

บุคคล http://hr.rmutl.ac.th 
      

- ตรวจสอบสถิติการขาด ลา มาสาย ไปราชการ ของบุคลากรในหนวยงานเพ่ือ
จัดทําหลักฐานการลงเวลาปฏิบัติงานประจําเดือน 

      

 

http://hr.rmutl.ac.th/


๒๗ 

แผนการปฏิบัติงาน นางประไพ อินทรศรี 

เดือนเมษายน - กันยายน 2566 
 

กิจกรรม ป 2566 
เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

งานใหบริการขอมูล       

 1.รวบรวมขอมูล และจัดระบบงานดานการใหบริการ       

 2.ใหบริการขอมูล ขาวสารสําหรับบุคลากรภายใน และบุคคลภายนอกทาง
โทรศัพท 

      

 3.ใหบริการขอมูล ขาวสารสําหรับบุคลากรภายใน และบุคคลภายนอกหนา
เคานเตอรประชาสัมพันธ 

      

 4.ใหบริการนําทางแกบุคคลภายนอกในการเดินทางไปสถานท่ีตางๆ ภายใน
มหาวิทยาลัย 

      

 5.สรุปการใชโทรศัพทภายนอก - ภายในและการใชทางไกล และการใหบริการ
หนาเคานเตอร 

      

งานอ่ืนๆ ท่ีไดมอบหมาย       

 1.สรุปขาวหนังสือพิมพ ประจําเดือน ท่ีมหาวิทยาลัยไดรับการเผยแพรขาวแลว       

 2.จัดทําสมุดโทรศัพทภายในและภายนอก       

 

 

 



๒๘ 

แผนการปฏิบัติงาน นางสาวอาพัชรี ศิรินาโพธิ์ 

เดือนเมษายน - กันยายน 2566 
กิจกรรม ป 2566 

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 
งานออกแบบและผลิตส่ือประชาสัมพันธ       

 1.งานออกแบบ Theme งานหลักจิกกรรมและโครงการประจําป ของมหวิทยาลัย       
 2.ออกแบบและผลิตสื่อสิ่งพิมพ       
 3.ผลิตสื่อมัลติมีเดียโครงการและกิจกรรมของมหาวิทยาลัย       
 4.ออกแบบแบนเนอรโครงการและกิจกรรมของมหาวิทยาลัย       

งานจัดรายการวิทยุ       
 1.รวบรวมขอมูลและจัดทํา Content สาระขาวสารประชาสัมพันธในรายการ 
RMUTL Care  

      

 2.คัดเลือกเพลงท่ีใชในรายการวิทยุและตัดตอรายการ RMUTL Care       

 3.เผยแพรรายการวิทยุ RMUTL Care ทุกวันจันทร เวลา 13.00 น. ท่ีคลื่น 
97.25 MHz 

      

ติดตามผลการปฏิบัติงานผูใตบังคับบัญชา       

 1.จัดทําแผนการปฏิบัติงานของกลุมงานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ       
 2.ติดตาม ตรวจสอบ การรายงานผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาในกลุม
งานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ 

      

จัดทําโครงการ/กิจกรรมถายทอดองคความรู       

 1.จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ PR อาสาครั้งท่ี 4       
 2.ใหคําปรึกษาแกเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการผลิตสื่อประชาสัมพันธของ
หนวยงานอ่ืนภายในมหาวิทยาลัย 

      

 



๒๙ 

แผนการปฏิบัติงาน นายธนพล มูลประการ 
เดือนเมษายน - กันยายน 2566 

กิจกรรม ป 2566 
เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

งานออกแบบแบนเนอร       

 1.วันสําคัญของพระบรมวงศษนุวงค       
 2.วันสําคัญทางศาสนา/วันสําคัญตางๆ       
 3.กิจกรรม/โครงการของมหาวิทยาลัย/หนวยงาน       

งานผลิตส่ือมัลติมีเดีย       

 1.วีดีทัศนรายงานผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
ประจําเดือน นําเสนอการประชุมสภามหาวิทยาลัย 

      

 2.วีดีทัศนรายงานผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
ประจําเดือน นําเสนอการประชุม CEO มหาวิทยาลัย 

      

 3.วีดีโอสรุปกิจกรรม/โครงการ ของมหาวิทยาลัย       

งานออกแบบและผลิตส่ือส่ิงพิมพ       

 1.ปายไวนิลกิจกรรม โครงการของมหาวทิยาลัย       
 2.งานเผยแพรสื่อประชาสัมพันธ       
 3.ดูแลการเผยแพรแบนเนอรบนเว็บไซต https://www.rmutl.ac.th/       

งานโครงการและกิจกรรม       

 การจัดโครงการ PR อาสา เผยแพรความรูการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ       

       



๓๐

รายงานผลปฏิบัติการ
กลุุมงานบริหาร

และผลิตสื่อประชาสัมพันธ 



รายงานผลการปฏิบัตริาชการ 
เดือนเมษายน – กันยายน 2566 

กลุ่มงานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 

กองประชาสัมพันธ์ ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

ทราบ 

……………………….......................…………..........…. 

( นายนริศ กําแพงแกว )  
นักวิชาการคอมพิวเตอร ชํานาญการ 

รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการกองประชาสัมพันธ
๒ ตุลาคม ๒๕๖๖
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รายงานผลแผนการปฏิบัติงาน 
นางสาวอาพัชรี ศิรินาโพธิ์ 

เดือน เมษายน - กันยายน 2566 

กิจกรรม 
ผลการปฏิบัติงาน หมายเหต ุ

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ  

งานออกแบบและผลิตส่ือประชาสัมพันธ    

 1.งานออกแบบ Theme งานหลักจกิกรรมและโครงการประจําป ของมหวิทยาลัย 

  1.ออกแบบโลโกกองประชาสมัพันธ 
  2.ออกแบบเทมเพลทจดหมายขาว 

  3.ออกแบบรูปแบบแคมเปญเลือกตั้งกรรมการสภามหาวิทยาลัย 

  4.ออกแบบรูปแบบงานสูขาวเอาขวัญผูเกษียณอายรุาชการ 2566 

4 งาน - เกิดภาพลักษณท่ีดตีอ
มหาวิทยาลยั 

- งานมีความเปนเอกลักษณ 
- สรางความจดจําตอผูพบ

เห็นไดด ี

 

 2.ออกแบบและผลิตสื่อสิ่งพิมพงาน/กิจกรรมของมหาวิทยาลัย 21 งาน - สรางภาพลักษณท่ีดตีอ
มหาวิทยาลยั 

 

 3.ผลิตสื่อมัลติมีเดียโครงการและกิจกรรมของมหาวิทยาลัย 

  1.วีดิทัศนปฐมนิเทศนักศึกษา 2566 

  2.คลิปขอรับบรจิาคเขากองทุนสรางอาชีพ 

  3.คลิปการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใส 

  4.วีดิทัศนแนะนํามหาวิทยาลัย 2566 

  5.วีดิทัศนเชิญรวมงาน Open House 2566 

  6.วิดีโอเชิดชูเกียรติงานเกษียณ มทร.ลานนา เชียงใหม 

6 คลิป 
  

- สรางภาพลักษณท่ีดตีอ
มหาวิทยาลยั 

- สรางความนาสนใจตอ
กลุมเปาหมาย 

- มียอดผูชมในโซเช่ียลไมนอย
กวา 1,000 ครั้ง 

 

 4.ออกแบบแบนเนอรโครงการและกิจกรรมของมหาวิทยาลยั เผยแพรบนชองทางเว็บไซต 
ไลน และเฟสบุค 

18 งาน - สรางภาพลักษณท่ีดตีอ
มหาวิทยาลยั 

- สรางความนาสนใจตอ
กลุมเปาหมาย 

- มีการเขาชมแชรแบนเนอร
ไดงายและรวดเร็ว 

 



กิจกรรม 
ผลการปฏิบัติงาน หมายเหต ุ

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ 

งานจัดรายการวิทยุ 

1.รวบรวมขอมูลและจัดทํา Content สาระขาวสารประชาสัมพันธในรายการ RMUTL
Care 

26 ครั้ง - บุคลากรมคีวามรูดาน
สุขภาพเพ่ิม

2.คัดเลือกเพลงท่ีใชในรายการวิทยุและตัดตอรายการ RMUTL Care
26 ครั้ง - บุคลากรไดเกิดการผอน

คลายจากการฟงเพลง

3.เผยแพรรายการวิทยุ RMUTL Care ทุกวันจันทร เวลา 13.00 น. ท่ีคลื่น 97.25 MHz

78 ครั้ง - ผูฟงไดรับความรูดาน
สุขภาพเพ่ิม

- ผูฟงไดรับความบันเทิง
- ผูฟงเกิดการตดิตาม
ขาวสารและจดจําองคกรได

จัดทําโครงการ/กิจกรรมถายทอดองคความรู 

1.จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ PR อาสาครั้งท่ี 4
- - มีการเลื่อนการจดั

กิจกรรมในปถัดไป 

2.ใหคําปรึกษาแกเจาหนาท่ีท่ีรบัผดิชอบในการผลติสื่อประชาสมัพันธของหนวยงานอ่ืนภายใน
มหาวิทยาลยั

1.ศูนยวัฒนธรรมศึกษา สํานักงานอธิการบดี
2.เจาหนาท่ี มทร.ลานนา พิษณุโลก
3.สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน
4.สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
5.นักศึกษาและอาจารยคณะบริหารธุรกิจและศลิปศาสตร

6 ครั้ง - บุคลากรมีความรูดานงาน
ออกแบบและผลิตสื่อมาก
ยิ่งข้ึน

- บุคลากรสามารถแกไข
ปญหาท่ีเกิดข้ึนกับงานใน
หนาท่ีตนได



ปญหาและขอเสนอแนะการปฏิบัติงาน 
1.พบปญหาการขาดแคลนอุปกรณในกลุมงานทําใหมีการแกไขปญหาโดยการยืมใชอุปกรณของสวนงานอื่นทําใหเพิ่มเวลานานย่ิงขึ้น

ในการปฏิบัติงานเนื่องจากการผลิตส่ือตาง ๆ มีขั้นตอนกระบวนการหลายขั้นตอนท่ีใชเวลาในการทํามาก จึงเห็นควรใหมีอุปกรณผลิตส่ือท่ีใช
สําหรับกลุมงานโดยเฉพาะเพื่อใหสะดวกตอการใชงานและเก็บรักษา และทําใหงานมีคุณภาพมากย่ิงขึ้น 

2.พบปญหางานท่ีมีปริมาณมากและขอบเขตงานท่ีใหญท่ีตองใชผูมีทักษะในการปฏิบัติงาน แตพบวาผูปฏิบัติงานท่ีมีทักษะดานการ
ออกแบบและผลิตส่ือไมรองรับกับปริมาณงานท่ีมี จึงเห็นควรเพิ่มบุคลากรท่ีมีทักษะทางดานการออกแบบและผลิตส่ือเพื่อรองรับการการ
ทํางานในอนาคต 

กจิกรรม 
ผลการปฏิบัติงาน หมายเหต ุ

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ 

กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ผลการปฏิบัติงานผูใตบังคับบัญชา 

1.จัดทําแผนการปฏิบัติงานของกลุมงานบริหารและผลิตสื่อประชาสัมพันธ

1 ครั้ง - กลุมงานมีเปาหมายการ
ทํางานท่ีชัดเจน

- บุคลากรในกลุมงานมีแบบ
แผนในการปฏิบัติงาน

2.ติดตาม ตรวจสอบ การรายงานผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาในกลุมงานบริหาร
และผลิตสื่อประชาสัมพันธ 

1 ครั้ง - บุคลากรในกลุมงานมี
เปาหมายการทํางานท่ี
ชัดเจน

ลงชื่อ.............................................................. 
(นางสาวอาพัชรี ศิรินาโพธ์ิ) 
ตําแหนง นักประชาสัมพันธ  

หัวหนางานบริหารและผลิตส่ือประชาสัมพันธ 
ผูรายงานผลการปฏิบัติงาน 

ทราบ 

……………………………………. 
( นายนริศ กําแพงแกว )  

นักวิชาการคอมพิวเตอร ชํานาญการ 

รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการกองประชาสัมพันธ
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รายงานผลแผนการปฏิบัติงาน 
นายธนพล มูลประการ 

เดือน เมษายน - กันยายน 2566 

กิจกรรม ผลการปฏิบัติงาน หมายเหต ุ

1.งานแบนเนอร 

- 5 เมษายน วันคลายวันประสูติทูลกระหมอมหญิงอุบลรัตนราชกัญญา สิริวัฒนา
พรรณวดี 

- 6 เมษายน วันจักรี 
- 29 เมษายน วันคลายวันประสูติสมเด็จพระเจาลูกยาเธอ เจาฟาทีปงกรรัศมีโชติ 

มหาวชิโรตตมางกูร สิริวิบูลยราชกุมาร 
- 25 เมษายน วันคลายวันสวรรคต สมเด็จพระนเรศวรมหาราช 
- 4 พฤษภาคม วันฉัตรมงคล 
- 5 พฤษภาคม วันเฉลิมพระชนมพรรษา พระเจาวรวงศเธอ พระองค

เจาอทิตยาทรกิติคุณ 
- 6 พฤษภาคม สมเด็จพระเจาพ่ีนางเธอ เจาฟากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาส

ราชนครินทร 
- วันพืชมงคล 
- 30 พฤษภาคม วันคลายวันสวรรคต พระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว 
- วันวิสาขบูชา 
- 3 มิถุนายน วันคลายวันเฉลิมพระชนมพรรษา สมเด็จพระนางเจาสุทิดา พัชรสุธา

พิมลลักษณ พระบรมราชินี 
- ๙ มิถุนายน วันอานันทมหิดล วันคลายวันเสเด็จสวรรคต พระบาทสมเด็จพระ

ปรเมนทรมหาอานันทมหิดล พระอัฐมรามาธิบดินทร รัชกาลท่ี 8 
- 4 กรกฏาคม สมเด็จพระเจาฟาฯ กรมพระศรีสวางควัฒน วรขัตติยราชนาร ี

17 ครั้ง  



 
 

- 13 กรกฎาคม วันคลายวันประสูติ พระวรวงศเธอ พระองคเจาโสมสวลี กรมหม่ืน
สุทธนารีนาถ 

- 28 กรกฎาคม วันเฉลิมพระชนมพรรษา พระวชิรเกลาเจาอยูหัว 
- 12 สิงหาคม วันเฉลิมพระชนมพรรษาและ วันแมแหงชาต ิ
- 24 กันยายน วันมหิดล 
- 13-15 เมษายน เทศกาลวันสงกรานต 
- ชวงสิ้นเดือนเมษา ประเพณรีดนํ้าดําหัว มทร.ลานนา 

- วันวิสาขบูชา ประเพณเีดินข้ึนดอยสุเทพ 

- 26 มิถุนายน วันสุนทรภู 
- ข้ึน 15 ค่ํา เดือน 8 วันอาสาฬหบูชา 

- แรม 1 ค่ํา เดือน 8  วันเขาพรรษา 

6 ครั้ง  

- มิถุนายน ยินดีตองรับนักศึกษาใหม 
- 15 กันยายน วันคลายวันสถาปนา มทร. 
- งานเกษียณอายรุาชการ 

3 ครั้ง  

2.งานมัลติมีเดีย 

- วีดีทัศนรายงานผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
ประจําเดือน นําเสนอการประชุมสภามหาวิทยาลัย 

6 ครั้ง  

- วีดีทัศนรายงานผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
ประจําเดือน นําเสนอการประชุม CEO มหาวิทยาลัย 

6 ครั้ง  

- วีดีโอสรุปกิจกรรม/โครงการ ของมหาวิทยาลัย 1 ครั้ง  

3.งานเผยแพรสื่อประชาสัมพันธ 

ดูแลการเผยแพรแบนเนอรบนเว็บไซต https://www.rmutl.ac.th/ 20 ครั้ง  

4.งานดานการบริการ/โครงการ/กิจกรรมอ่ืนๆ 

การจัดโครงการ PR อาสา เผยแพรความรูการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ 0 ครั้ง เลื่อนไปจดัโครงการปหนา 

จัดเตรียมงานเกษียณอายรุาชการ รูปภาพ สไลดแนะนํา 39 ทาน  



ปญหาและขอเสนอแนะการปฏิบัติงาน 
 1.พบปญหาการขาดแคลนอุปกรณบันทีกภาพเคล่ือนไหว ในกลุมงานทําใหมีการแกไขปญหาโดยการยืมใชอุปกรณของสวนงานอื่นทํา
ใหการปฏิบัติงานเสียเวลาการเรียนรูอุปกรณใหม และใชงานไมถนัดมือ เนื่องจากการผลิตส่ือตาง ๆ มีขั้นตอนกระบวนการหลายขั้นตอนท่ีใช
เวลาในการทํามาก จึงเห็นควรใหมีอุปกรณผลิตส่ือท่ีใชสําหรับกลุมงานโดยเฉพาะเพื่อใหสะดวกตอการใชงานและเก็บรักษา และทําใหงานมี
คุณภาพมากย่ิงขึ้น 
  
                                                                                     
 

 
 ลงชื่อ.............................................................. 

(นายธนพล มูลประการ) 
ตําแหนง นักประชาสัมพันธ ชํานาญการ 

ผูรายงานผลการปฏิบัติงาน 
 

ลงชื่อ.............................................................. 
(นางสาวอาพัชรี ศิรินาโพธ์ิ) 
ตําแหนง นักประชาสัมพันธ  

หัวหนางานบริหารและผลิตส่ือประชาสัมพันธ                                    
ผูรายงานผลการปฏิบัติงาน 
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