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ผูรับผิดชอบหลักสูตร  1) ผูชวยศาสตราจารยนฐ พชรธนนนท 

2) นางสุจิตตา หงษทอง 
3) นางพิทธินันท สมไชยวงศ 

   4) นางสาวกรปภา จันทาพูน 
5) นายปรีชา พลชัย 

 
1. การกำกับมาตรฐานหลักสูตร  ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 

ขอ เกณฑ 
  ผาน หรือ  ไมผาน 
ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร    
2 คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร    
3 คุณสมบัติอาจารยประจำหลักสูตร    
4 คุณสมบัติของอาจารยท่ีทำการสอน    
5 คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลักและ 

อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาอิสระ 
   

6 คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี)    
7 คุณสมบัติของอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ    
8 การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสำเร็จการศึกษา    
9 ภาระงานอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา 
   

10 การปรับปรุงหลกัสตูรตามรอบระยะเวลาท่ีกำหนด    
 
ผลการประเมิน 

 หลักสูตรไดมาตรฐาน 

 หลักสูตรไมไดมาตรฐาน  
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ผลการประเมินตามเกณฑคุณภาพภายใน ตามเกณฑ AUN-QA Version 4.0 
 

1. ผลลัพธทางการเรียนรูท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
1. การกำหนดผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง        
  1.1 การกำหนดผลการเร ียนร ู ท ี ่คาดหวัง 
(PLOs) อยางเปนรูปธรรม ที่เหมาะสมตามหลัก
ผ ลกา ร เ ร ี ย น ร ู  (Learning Taxonomy)  โ ด ย
สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจของมหาวิทยาลัย
และมีการสื่อสารไปยังผูมีสวนไดสวนเสียสำคัญ
ท้ังหมด (AUN-QA 1.1 ตองแสดงตารางขอมูล) 

- PLOs สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ 
และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย รวมท้ัง
สอดคลองกับปรัชญาของหลักสูตร และคณะ 

- ไมพบตารางขอมูลแสดงความสัมพันธ
ระหวาง Stakeholders’ (SHs) Needs 
และ PLOs 
- ไมพบการแสดงตารางขอมูลความ
สอดคลองของ PLOs กับ ปรัชญา
การศึกษา มทร.ลานนา 
- ไมพบหลักฐานการสื่อสารไปยังผูมีสวน
ไดสวนเสียสำคัญท้ังหมด โดยควรแสดง
ชองทางการสื่อสารในรายงานดวย เชน 
แสดงเปนตารางความสัมพันธระหวาง
กลุมผูมีสวนไดสวนเสียท้ังหมดและชอง
ทางการสื่อสารท่ีใช 

       

  1.2 มีการกำหนดผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง
ของรายวิชา (CLOs) ทุกรายวิชาอยางเหมาะสม
และสอดคลองกับผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง
ระดับหลักสูตร (PLOs) (AUN-QA 1.2) 

- - ไมพบการกำหนดผลลัพธการเรียนรูท่ี
คาดหวังของรายวิชา (CLOs) ทุกรายวิชา
อยางเหมาะสมและสอดคลองกับผลลัพธ
การเรียนรูท่ีคาดหวังระดับหลักสูตร 
(PLOs) 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
- ควรปรับวิธีการเขียนใหสามารถวัดและ
ประเมินผลไดตาม Learning 
Taxonomy ท่ีเลือกใชอยางเปนรูปธรรม 
- ไมพบ CLOs ใน มคอ.2 

  1.3 มีการกำหนดองคประกอบของผลลัพธการ
เรียนรูท่ีประกอบดวย ผลลัพธท่ีเปนความ 
สามารถในลักษณะท่ัวไป (Generic outcomes) 
และผลลัพธท่ีเปนความสามารถเฉพาะทาง/
สาขา (Specific outcomes) (AUN-QA 1.3) 

มีการแสดงตาราง PLOs ของหลักสูตรท่ี
ประกอบดวยผลลัพธท่ีเปน Generic 
outcomes และ Specific outcomes 

- ไมพบการกำหนดองคประกอบของ
ผลลัพธการเรียนรูของ ท่ีเปน Generic 
outcomes และ Specific outcomes
ในภาพรวมของหลักสูตรท่ีชัดเจน ท่ี
นำไปสูการสรางลักษณะบุคคลของ
หลักสูตรได และมหาวิทยาลัย 

       

  1.4 มีการรวบรวมความตองการของผูมีสวนได
สวนเสียโดยเฉพาะจากภายนอกสถาบัน แลว
นำมากำหนดผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง (PLOs) 
(AUN-QA 1.4) 

จากการสัมภาษณ มีกระบวนการในการ
รวบรวมความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย
โดยเฉพาะจากภายนอกสถาบันมากำหนด 
PLOs เชน มคอ.1 สถาบัน TPQI ดาน 
LOgistics 

ไมพบการแสดงขอมูลตารางการกำหนด
ผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง (PLOs) ของ
หลักสูตรกับความตองการของผูมีสวนได
สวนเสียโดยเฉพาะจากภายนอกสถาบัน 

       

  1.5 หลักสูตรแสดงใหเห็นวิธีการ เครื่องมือ 
และเกณฑการบรรลุ ผลลัพธการเรียนรูท่ี
คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) ของผูเรียน
สามารถบรรลุ ในระยะเวลาการศึกษาท่ีหลักสูตร
กำหนด (AUN-QA 1.5)  

- - ไมพบตารางขอมูลความสัมพันธของ
วิธีการ เครื่องมือ และเกณฑการบรรลุ 
ผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวังระดับ
หลักสูตร (PLOs) ของผูเรียนวาสามารถ
บรรลุในระยะเวลาการศึกษาท่ีหลักสูตร
กำหนด โดยหลักสูตรสามารถแสดงให
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
เห็นไดโดยการกำหนดผลลัพธการเรียนรู
รายป (YLOs) ท่ีสอดคลองและสัมพันธ
กับ PLOs ในลักษณะ 

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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2. โครงสรางและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
2. โครงสรางหลักสูตรและเนื้อหา        
  2.1 มีขอมูลรายละเอียดหลักสูตรครบถวนโดย
มีการสื่อสารใหผูมีสวนไดสวนเสียสามารถเขาถึง
ได ขอมูลเปนปจจุบัน (AUN-QA 2.1) 

มีการรายงานชองทางการสื่อสารใหผูมีสวนได
สวนเสียสามารถเขาถึงขอมูลเปนปจจุบันได 

ไมพบตัวอยางขอมูลรายละเอียด
หลักสูตร ท่ีใชในการส่ือสารแกผูมีสวน
ไดสวนเสียดังท่ีกลาวไวในรายงาน 

       

  2.2 มีการนำผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
(PLOs) มาออกแบบหลักสูตรอยางเหมาะสม 
(AUN-QA 2.2) 

- ไมพบการนำผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
(PLOs) มาออกแบบหลักสูตรอยาง
เหมาะสม หรือใชกระบวนการออกแบบ
หลักสูตรตามกระบวนการ Backward 
Curriculum Design (BCD) ใน มคอ.2 

       

  2.3 มีการนำความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสีย
โดยเฉพาะอยางยิ่งจากภายนอก มาใชในการ
จัดการเรียนการสอน เนื้อหาวิชาท่ีนอกเหนือจาก
ท่ีกำหนดไวในหลักสูตร (AUN-QA 2.3) 

มีการนำ feedback มาจากผูมีสวนไดสวน
เสียจากภายนอก เชน ผูประกอบการ มาใช 

ไมพบการแสดงตารางขอมูลการนำความ
คิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียโดยเฉพาะ
อยางยิ่งจากภายนอกมาแสดงในเลม
รายงาน 

       

  2.4 มีการกระจายความรับผิดชอบของแตละ
รายวิชา (Mapping) ท่ีสงผลตอการบรรลุ
ความสำเร็จของผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
(PLOs) อยางชัดเจนมีคุณภาพ (AUN-QA 2.4) 

- ไมพบการแสดงการกระจายความ
รับผิดชอบของแตละรายวิชา 
(Mapping) ท่ีสงผลตอการบรรลุ
ความสำเร็จของผลลัพธการเรียนรูท่ี
คาดหวัง (PLOs) อยางชัดเจนมี
คุณภาพ 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
  2.5 มีการจัดลำดับโครงสรางรายวิชาอยางเปน
เหตุเปนผล เปนลำดับเชื่อมโยง (จากวิชา
ระดับพ้ืนฐาน ระดับกลาง ไปถึงระดับสูง) และมี
รายวิชาท่ีมีการบูรณาการ (AUN-QA 2.5) 

- มีการจัดลำดับโครงสรางรายวิชาอยาง
เปนเหตุเปนผล เปนลำดับเชื่อมโยง (จาก
วิชาระดับพ้ืนฐาน ระดับกลาง ไปถึง
ระดับสูง) 
- จากการสัมภาษณพบวาหลักสูตรมีการบูร
ณาการรวมกันระหวางผูสอน เชน มีการเชิญ
วิทยาการพิเศษ วิชาวิจัยลงพ้ืนท่ีพบปะสถาน
ประกอบการท้ังอาจารย นักศีกษา 

ไมพบแผนการดำเนินการอยางเปนระบบ 
เชน การวางแผน ดำเนินการ และ
ประเมินผล 

       

  2.6 หลักสูตรมีทางเลือกให ผูเรียนไดเลือกท้ัง
วิชาหลักและวิชาเลือกท่ีสงเสริมความชำนาญ
หรือตอยอดสาขาวิชาท่ีเรียน (AUN-QA 2.6) 

- ไมพบการแสดงทางเลือกให ผูเรียนได
เลือกท้ังวิชาหลักและวิชาเลือกท่ี
สงเสริมความชำนาญหรือตอยอด
สาขาวิชาท่ีเรียน 

       

  2.7 หลักสูตรมีการทบทวนและปรับปรุงตาม
รอบระยะเวลาและข้ันตอนท่ีกำหนด (ระบบและ
กลไก) ใหมีความทันสมัยตอเหตุการณปจจุบันและ
ตอบโจทยภาคการทำงาน (AUN-QA 2.7) 

มีปรับปรุงตามรอบ ไมพบแผนการดำเนินการทบทวนและ
ปรับปรุงตามรอบระยะเวลาและข้ันตอน
ท่ีกำหนด (ระบบและกลไก) ใหมีความ
ทันสมัยตอเหตุการณปจจุบันและตอบ
โจทยภาคการทำงาน 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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3. การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร (Teaching and Learning Approach) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
3. การจัดเรียนการสอนของหลักสูตร        
  3.1 หลักสูตรมีการถายทอด การสื่อสาร ปรัชญา
การศึกษาของมหาวิทยาลัย ไปยังผูมีสวนไดสวน
เสียโดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูสอน เพื่อนำมาใชในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน (AUN-QA 3.1) 

มีการสื่อสารใหผูมีสวนไดสวนเสีย - ไมพบการสะทอนกิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีตอบสนองตอปรัชญาการศึกษา
ของมหาวิทยาลัย 
- ไมพบการแสดงความเชื่อมโยง PLOs 
กับ ปรัชญาของหลักสูตร 

       

  3.2 หลักสูตรมีกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเปด
โอกาสให ผูเรียนมีสวนรวมรับผิดชอบ/ตัดสินใจ
ในกระบวนการเรียนรู/การวัด ประเมินผลให
บรรลุผลลัพธ CLOs (AUN-QA 3.2) 

มีกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใหผูเรียนไดมี
สวนรวมในกระบวนการเรียนรู 

ไมพบการแสดงกระบวนการเรียนรู/การ
วัดประเมินผลใหบรรลุผลลัพธในรายงาน 

       

  3.3 ทุกรายวิชามีการจัดกิจกรรมการเรียนรู               
เชิงรุก (Active Learning) โดยให ผูเรียนได
เรียนรูดวยตนเอง ท่ีสอดคลองและบรรลุผลลัพธ 
CLOs (AUN-QA 3.3) 

มีบางรายวิชามีการจัดกิจกรรมการเรียนรู               
เชงิรุก (Active Learning) 

ไมพบการแสดงกระบวนการการเรียนรู
ครบทุกวิชา 

       

  3.4 หลักสูตรกำหนดประเด็นการเรียนรูตลอด
ชีวิต จัดกิจกรรมสงเสริม ปลูกฝงให ผูเรียนเกิด
ทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต และสื่อสารใหผูมี
สวนไดสวนเสียใหเขาใจตรงกัน (AUN-QA 3.4) 

กิจกรรมท่ีสนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิต
ผานรายวิชาโครงงาน 

ไมไดกำหนดประเด็นการเรียนรูตลอด
ชีวิตสำหรับบัณฑิตของหลักสูตรอยาง
ชัดเจน เพ่ือนำไปสูการสงเสริมการเรียนรู
ตลอดชีวิต 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
  3.5 มีกิจกรรมการเรียนการสอน มีการปลูกฝง 
ผูเรียนใหมีแนวความคิดใหมๆ มีแนว ความคิด
สรางสรรค นวัตกรรม เนนจิตใจการเปน
ผูประกอบการ  
(มทร. ลานนา สรางผูประกอบการ)  
(AUN-QA 3.5) 

จากการสัมภาษณ พบวา หลักสูตรมี
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสงเสริมปลูกฝง
ผูเรียนใหมีแนวความคิดใหม ๆ มีแนวคิด
สรางสรรค นวัตกรรม และสรางแนวคิดการ
เปนผูประกอบการ  

        

  3.6 ทุกรายวิชาตองมีการทบทวน (Review) 
เพ่ือปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนอยาง
ตอเนื่อง(ทุกภาคเรียน/ทุกปการศึกษา) ให
สอดคลองกับผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวังรายวิชา 
(CLOs) (AUN-QA 3.6) 

มีบางรายวิชาท่ีมีการทบทวนเพ่ือปรับปรุง
กิจกรรมการเรยีนการสอนอยางตอเนื่อง 

ไมพบวามีการทบทวนทุกรายวิชาท่ีเหลือ        

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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4. การประเมินผูเรียน (Student Assessment) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
4. การประเมินผูเรียน        
  4.1 มีการกำหนดวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ
การประเม ินผลที ่หลากหลายสอดคล องกับ
ผลลัพธการเรียนรูที่คาดหวัง (CLOs) ทุกรายวิชา
และส่ือสารให ผูเรียนเขาใจ (AUN-QA 4.1) 

มีบางรายวิชาท่ีมีการกำหนดวิธีการ 
เครื่องมือ และเกณฑการประเมินท่ี
สอดคลองกับ CLOs 

- ไมพบการกำหนดวิธีการ เครื่องมือ และ
เกณฑการประเมินท่ีสอดคลองกับ CLOs 
ใหครบทุกวิชา 
- นำวิธีการท่ีกำหนดไปสื่อสารใหแก
ผูสอนทุกวิชา 

       

  4.2 มีการกำหนดแนวทางการวัดผล ประเมินผล 
และระบบกลไกการอุทธรณผลการประเมิน ท่ี
เปนกลางโดยเฉพาะ และส่ือสารไปยัง ผูเรียนให
รับรู (AUN-QA 4.2) 

มีกระบวนการในการประเมินผล - ไมพบวามีกระบวนการระบบอุธรณการ
ประเมินผลการเรียน เริ่มตั้งแตชองทาง
กลไกในการอุธรณ ใหครอบคลุมทุกกรณี
ท่ีอาจเกิดข้ึน 
- สื่อสารใหกับผูเรียนผูสอนไดรับทราบ
กระบวนการในการอุธรณแตละกรณี 

       

  4.3 มีการกำหนดมาตรฐานข้ันตอนการ
ประเมินความกาวหนาของการเรียน และ
หลักเกณฑความสำเร็จการศึกษาของ ผูเรียนไว
อยางชัดเจน และส่ือสารไปยัง ผูเรียน  
(AUN-QA 4.3) 

มีการกำหนดเง่ือนไขการสำเร็จการศึกษา - ไมพบการกำหนดสัดสวนการสำเร็จ
การศึกษาในแตละชั้นป เพ่ือติดตาม
ความสำเร็จในการศึกษาของผูเรียน เชน 
ป 1 เรียนครบและผาน 5 วิชา หมายถึง 
นักศึกษามีความกาวหนาทางการเรียนคิด
เปนรอยละ 20 ของหลักสูตร เปนตน 
- ไมพบมีเกณฑการพิจารณาใหไป
ฝกงาน/สหกิจ 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
- ไมพบเกณฑข้ันต่ำของการไมสำเร็จ
การศึกษา 

4.4 แสดงใหเห็นถึงความเท่ียงตรง และความเปน
ธรรมในการประเมินผลโดยครอบ คลุมถึงวิธีการ 
เครื่องมือ และเกณฑการวัดประเมินผล โดย
อยางนอยตองมีการแสดงใหเห็นหลักการให
คะแนน แนวทางเฉลยขอสอบ กรอบเวลา
ดำเนินการ และกฎระเบียบสำคัญ  
(AUN-QA 4.4) 

มีการใช Rubric Score มาใชอยูบางรายวิชา ไมพบการอธิบายการใหคะแนนใน 
Rubric score แตละชอง หรือแตละ
ระดับคะแนนในแตละหัวขอท่ีใชใน 
Rubric score 

       

  4.5 แสดงวิธีการวัดและประเมินผล มีการ
วัดผลสัมฤทธิ์ของผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง
ระดับหลักสูตร (PLOs) และรายวิชา (CLOs) 
(AUN-QA 4.5) 

 ไมพบการแสดงวิธีการวัดและประเมินผล 
มีการวัดผลสัมฤทธิ์ของผลลัพธการเรียนรู
ท่ีคาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) และ
รายวิชา (CLOs) 

       

  4.6 มีการใหขอมูลยอนกลับจากผลการประเมิน 
แก ผูเรียนในเวลาท่ีเหมาะสม เพ่ือการพัฒนา
ปรับปรุงการเรียนรูของ ผูเรียน และการตัดสิน
ผลลัพธสุดทาย (AUN-QA 4.6) 

- มีการแจงคะแนนผูเรียนสอบยอย 
- มีการใหขอมูลยอนกลับในบางรายวิชา 

ไมพบการรายงานขอมูลยอนกลับจากผล
การประเมิน แกผูเรียนในเวลาท่ี
เหมาะสม เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงการ
เรียนรูของผูเรียน และการตัดสินผลลัพธ
สุดทาย 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
  4.7 มีการทบทวนและพัฒนากระบวนการ
ประเมินผล ผูเรียนอยางตอเนื่อง เพ่ือใหม่ันใจวา
สอดคลองกับความตองการผูใชบัณฑิต และ
ผลลัพธการเรียนรูรายวิชา (CLOs)  
(AUN-QA 4.7) 

- ไมพบการทวนสอบกระบวนการวัดและ
ประเมินผลผูเรียน 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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5. การบริหารคุณภาพของบุคลากร (Academic Staff) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
5. การบริหารคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ        
  5.1 มีแผนอัตรากำลังตามความเชี ่ยวชาญ 
แผนการสับเปลี่ยนตำแหนง การเกษียณอายุ มี
การดำเนินการใหเห็นถึงคุณภาพและปริมาณของ
บุคลากรสายวิชาการตอบสนองความตองการ
ดานการศึกษา การวิจัย และการบริการ  
(AUN-QA 5.1) 

มีการแสดงภาระงานของอาจารยใน
หลักสูตร 

- ไมพบการวางแผนในเชิงวิเคราะหดาน
การวิจัย การบริการวิชาการ ผลงานทาง
วิชาการ เปนตน 
- ไมพบการนำ FTES มาชวยวิเคราะห 
เพ่ือใหมีจำนวนผูเรียนและผูสอนมีความ
เหมาะสม 

       

  5.2 มีการวัดผล และกำกับ ติดตามภาระงาน
ของ ผูสอนท่ีเกี่ยวของกับหลักสูตรทุกคน เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา การวิจัย และการ
บริการวิชาการ โดยเสนอขอมูลแนวโนมไมนอย
กวา 3 ปยอนหลัง  
(AUN-QA 5.2 ตองแสดงตารางขอมูล) 

มีการรายงานภาระงานของ ผูสอนท่ี
เก่ียวของกับหลักสูตรทุกคน 

- ไมพบการวิเคราะหแนวโนมจากขอมูลท่ี
นำเสนอ และแนวโนมยอนหลังไมนอยกวา 
3 ปยอนหลัง 
- ไมพบการกำหนดเปาหมายของการวัด 
กำกับ  

       

  5.3 มีการกำหนด และประเมินสมรรถนะของ 
ผูสอน ในดานการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการ การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และ
สื่อสารใหผูเก่ียวของทราบ (AUN-QA 5.3) 

มีการกำหนด และประเมินสมรรถนะของ 
ผูสอน ในดานการเรียนการสอน การวิจัย 
การบริการวิชาการ การทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรม และสื่อสารใหผูเก่ียวของ
ทราบ 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
  5.4 มีการจัดสรรภารงานให ผูสอนอยาง
เหมาะสมกับคุณสมบัติ ประสบการณ และความ
เชี่ยวชาญ (AUN-QA 5.4) 

-  ไมพบการรายงานการจัดสรรภาระงานให 
ผูสอนอยางเหมาะสมกับคุณสมบัติ 
ประสบการณ และความเชี่ยวชาญ 

       

  5.5 การพิจารณาความดีความชอบของผูสอน
อยูบนฐานของระบบคุณธรรมโดยพิจารณาจาก
การสอน การวิจัย และการบริการ (AUN-QA 5.5) 

หลักสูตรมีการรายงานเกณฑการพิจารณา
สมรรถนะ 

        

  5.6 มีการกำหนดสิทธิผลประโยชน บทบาท
ความสัมพันธ ความรับผิดชอบ และจรรยาบรรณ
วิชาชีพของผูสอน ความเปนอิสระทางวิชาการ 
และสื่อสารใหเขาใจตรงกัน (AUN-QA 5.6) 

จากการสัมภาษณ พบวา มหาวิทยาลัยมี
การกำหนดสิทธิผลประโยชน 

- ไมพบการรายงานสิทธิผลประโยชน 
บทบาทความสัมพันธ ความรับผิดชอบ 
และจรรยาบรรณวิชาชีพของผูสอน 
ความเปนอิสระทางวิชาการ  
- ไมพบการใหขอมูลการสื่อสารใหเขาใจตรงกัน 

       

  5.7 มีการสำรวจความตองการในการอบรมและ
พัฒนา ผูสอนอยางเปนระบบชัดเจน และจัด
กิจกรรมการอบรมและพัฒนาท่ีตอบสนองตอ
ความตองการ (AUN-QA 5.7) 

มีการแสดงการเขารวมการอบรมและ
พัฒนา อยางชัดเจน 

- ไมพบการนำ IDP ท่ีรองขอจากอาจารย
มาวิเคราะหเพ่ือพัฒนาอาจารย โดย
หลักสูตรควรกำหนดหา GAP ท่ีหลักสูตร
ขาด เพ่ือสงอาจารยไปพัฒนาบุคลากรให
ตอบสนองตอความตองการของหลักสูตร 

       

  5.8 มีการบริหารจัดการท่ีคำนึงถึงผล 
การปฏิบัติงาน มีระบบกลไกการใหรางวัล และ
การยกยองชมเชย โดยพิจารณาจากคุณภาพ 
การสอนและการวิจัยของ ผูสอน (AUN-QA 5.8) 

มีการรายงานในภาพรวมของหลักสูตร ไมพบการวิเคราะหการบริหารจัดการท่ี
คำนึงถึงผลการปฏิบัติงาน มีระบบกลไกการให
รางวัล และการยกยองชมเชยโดยพิจารณาจาก
คุณภาพการสอนและการวิจัยของผูสอน 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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6. การบริการและการสนับสนุนผูเรียน (Student Support Services) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
6. การบริการและการชวยเหลือผูเรียน        
6.1 หล ักส ูตรแสดงให  เห ็นว า ม ีการกำหนด
นโยบายการรับ ผู เรียน เกณฑการรับเขา และ
กระบวนการรับผู เรียน การเตรียมความพรอม 
และมีการสื่อสารปจจุบัน (AUN-QA 6.1) 

มีการรายงานเกณฑตาง ๆ ในการตัดสิน 
รับเขา 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม:  
- หลักสูตรควรมีการนำเอาเกณฑ ระบบ 
กลไก ของรอบ Portfolio มาเขียนได 
- หลักสูตรควรมีการนำหลักการพิจารณา 
เครื่องมือ หรือคำถาม ในรอบสัมภาษณท่ี
เปนคำถามเดียวกัน เชน ตั้งคำถาม
เตรียมไว แลวกำหนดเกณฑการตัดสิน 
เพ่ือเปนแนวทางในการตัดสินเลือก
นักศึกษารับเขาท่ีชัดเจน รัดกุม และ
ครอบคลุมทุกมิติของผูท่ีจะเขามาศึกษา
ตอในหลักสูตร 

       

 6.2 หลักสูตรมีแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว
เก่ียวกับการบริการดานการจัดการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริการวิชาการ อยางเพียงพอ
และมีคุณภาพ (AUN-QA 6.2) 

มีการดำเนินงานตามแผนระยะสั้นและระยะ
ยาวเก่ียวกับการบริการดานการจัดการเรียน
การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 
อยางเพียงพอและมีคุณภาพ 
 

ไมพบแผนการใหบริการ ดูแลนักศึกษา
ท้ังระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว 
เชน เกรดเฉลี่ยต่ำทำอยางไร เปนตน 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
 6.3 มีระบบติดตามความกาวหนาของผูเรียน  
ผลการเรียน และภาระงานของ ผูเรียน ท่ีมีการ
บันทึกติดตามและใหขอมูลยอนกลับแกผูเรียน
ตามความจำเปน (AUN-QA 6.3) 

มีการนำระบบของทะเบียนกลางมาใชได มีมี
การใหขอมูลยอนกลับแกผูเรียน 

เสนอแนะเพ่ิมเตมิ หลักสูตรควร
มอบหมายใหอาจารยท่ีปรึกษากำกับ
ติดตามผูเรียนดานภาระงานของผูเรียน 

       

 6.4 มีกิจกรรมเสริมหลักสูตร สนับสนุนทักษะ
ของผูเรียน เพ่ือเพ่ิมประสบการณการเรียนรู และ
การมีศักยภาพในการทำงานเพ่ิมข้ึน  
(AUN-QA 6.4) 

 มีการรายงานกิจกรรมเสริมหลักสูตร - ไมพบวามีการรายงานในการนำเอา
ประเด็นท่ีไดไปคุยกับการฝกงานมา
จัดเปนกิจกรรมท่ีขาดไปใหนักศึกษา หรือ
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการทำงานของ
นักศึกษา 

       

 6.5 มีการกำหนดสมรรถนะและติดตามการ
ดำเนินงานของบุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือมาชวย
สนับสนุนการบริการและการชวยเหลือผูเรียน ท่ี
เหมาะสมตามกิจกรรมตาง ๆ (AUN-QA 6.5)   

มีการประมินความพึงพอใจของนักศึกษา -        

6.6 มีการประเมินผลการใหบริการและสนับสนุน 
ผูเรียนท่ีสามารถเทียบเคียงกับ คูเทียบภายนอก 
เพ่ือยกระดับการบริการและสนับสนุนอยาง
ตอเนื่อง (AUN-QA 6.6 ตองแสดงตารางขอมูล) 

- ไมพบวามีการประเมินผลการใหบริการ
และสนับสนุน ผูเรียนท่ีสามารถ
เทียบเคียงกับ คูเทียบภายนอก เพ่ือ
ยกระดับการบริการและสนับสนุนอยาง
ตอเนื่อง 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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7. ส่ิงอำนวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
7. ส่ิงอำนวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน        
  7.1 มีทรัพยากรทางกายภาพ รวมถึงสถานท่ี 
เครื ่องมือ อุปกรณและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ตอบสนองต อหล ักส ูตร ท่ี เพ ียงพอต อการ
ดำเนินงาน พรอมใช และทันสมัยเหมาะสมกับ
การเรียนการสอน (AUN-QA 7.1) 

- มีสภาพแวดลอมทางการเรียน เชน 
หองเรียนอยางเพียงพอ IT เพียงพอ 

-        

  7.2 มีหองปฏิบัติการและเครื่องมือแสดงใหเห็น
วามีความทันสมัย พรอมใชงาน และจัดสรรได
อยางมีประสิทธิภาพ (AUN-QA 7.2) 

- มีรายงานความพรอมการใชงาน เปน
ตาราง 
- มีการดำเนินการตรวจสอบอุปกรณ การ
เตรียมหองแล็บ  

-        

  7.3 มหาวิทยาลัยมีหองสมุดดิจิทัล ท่ีมีความ
สอดคลองกับความกาวหนาของเทคโนโลยี
สารสนเทศ/การสื่อสาร และตอบสนองตอ
หลักสูตร (AUN-QA 7.3) 

- มีการรายงานหองสมุดดิจิทัล ท่ีมีความ
สอดคลองกับความกาวหนาของเทคโนโลยี
สารสนเทศ/การสื่อสาร 

-        

  7.4 มหาวิทยาลัยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ท่ีตอบสนองความตองการของบุคลากรและ 
ผูเรียน (AUN-QA 7.4) 

- มีการรายงานวามหาวิทยาลัยมีระบบใดท่ี
ตอบสนองความตองการของบุคลากรและ
ผูเรียน หรือมีระบบใดท่ีไมไดใช หรือยังไม
ตอบสนองความตองการ หรือไม อยางไร 
 

-        
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
  7.5 มหาวิทยาลัย มีการจัดหาคอมพิวเตอรและ
โครงสรางเน็ตเวิรค เพ่ือใหบุคลากรและ ผูเรียน
เขาถึงไดงาย สามารถใชประโยชนกับเรียนการ
สอน การวิจัย การบริการและการบริหารงานใน
หลายพ้ืนท่ี (AUN-QA 7.5) 

มีรายงานวามหาวิทยาลัยมีการจัดหาใหอยาง
เพียงพอ 

-        

  7.6 มีการกำหนดและดำเนนิการตามมาตรฐาน 
ในดานส่ิงแวดลอม สุขภาพและความปลอดภัย 
รวมท้ังมีการตอบสนองใหกับบุคคลท่ีมีความ
ตองการพิเศษ (AUN-QA 7.6) 

การกำหนดและดำเนินการตามมาตรฐาน ใน
ดานสิ่งแวดลอม สุขภาพและความปลอดภัย 

-        

  7.7 มหาวิทยาลัย มีการจัดเตรียมสิ่งแวดลอม
ทางดานกายภาพ ดานสังคม และดานจิตวิทยา 
ท่ีเอ้ือตอการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และ
สุขภาวะสวนบุคคล (AUN-QA 7.7) 

มหาวิทยาลัย มีการจัดเตรียมสิ่งแวดลอม
ทางดานกายภาพ ดานสังคม และดาน
จิตวิทยา ท่ีเอ้ือตอการจัดการเรยีนการสอน 
การวิจยั และสุขภาวะสวนบุคคล 

-        

  7.8 มีการกำหนดสมรรถนะ และการประเมิน
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน ซ่ึงทำ
หนาท่ีใหบริการท่ีเก่ียวกับสิ่งอำนวยความสะดวก
ตาง ๆ เพ่ือใหม่ันใจวาบุคลากรสายสนับสนุน
สามารถจะตอบสนองความตองการของผูมีสวน
ไดสวนเสียได ตามขอ 7.1 – 7.7 ไดอยาง
เหมาะสม (AUN-QA 7.8) 

มีการรายงานดานสายสนับสนุนของ
หลักสูตร 

-        
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
7.9 มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของ
โครงสรางพ้ืนฐานและส่ิงอำนวยความสะดวก 
(หองสมุด หองปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการบริการ ผูเรียน) ตามขอ 7.1 – 7.7อยาง
เหมาะสม (AUN-QA 7.9) 

จากการสัมภาษณ พบวา หลักสูตรมีการ
ประเมินและปรับปรุงคุณภาพของโครงสราง
พ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความสะดวก 

- ไมพบผลการประเมินของหลักสูตร
สามารถมีการประเมินคุณภาพของ
โครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความ
สะดวกโดยบุคลากรในหลักสูตรท่ีสะทอน
ขอท่ี 7.1-7.7 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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8. ผลผลิตและผลลัพธ (Output and Outcomes) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
8. ผลผลิตและผลลัพธ        
  8.1 ม ีการจ ัด เก ็บข อม ู ลอ ัตราการสำ เร็ จ
การศึกษา อัตราการลาออก ระยะเวลาเฉลี่ยใน
การสำเร็จการศึกษา และแสดงถึงกระบวนการ
วิเคราะห การกำกับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือ
การปรับปรุงกระบวนการใหดีข้ึน  
(AUN-QA 8.1ตองแสดงตารางขอมูล) 

มีการรายงานแนวทางการสำเร็จการศึกษา 
อัตราการลาออก และอัตราการสำเร็จ
การศึกษา และกระบวนการกำกับติดตาม
ผูสำเร็จการศึกษา 

- ไมพบการวิเคราะหหาสาเหตุ เพ่ือ
สะทอนการปรับกิจกรรมท่ีสงเสริมผลท่ี
วิเคราะหไดใหดีข้ึน ในดานท่ีเก่ียวของ 
- ไมพบขอมูลระยะเวลาเฉลี่ยในการ
สำเร็จการศึกษาในรายงานเชน เฉลี่ยแลว
นักศึกษาสามารถสำเร็จการศึกษาได
ภายใน 4 ป หรือมากกวา เปนตน 

       

  8.2 มีการจัดเก็บขอมูลความสามารถของบัณฑิต
ในการทำงานไดตรงตามความตองการของ
ตลาดแรงงาน การเปนผูประกอบการ และการ 
ศึกษาตอ แสดงถึงกระบวนการวิเคราะห การ
กำกับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการ  
(AUN-QA 8.2 ตองแสดงตารางขอมูล) 

มีการรายงานถึงแนวทางในการปฏิบัติการ
สำรวจขอมูลบัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษา 

- ไมพบการวิเคราะหผลผลิตบัณฑิตตาม 
PLOs ท่ีกำหนด  เชน ขอมูลภาวการณมี
งานทำของบัณฑิต สามารถเรียนตอใน
ระดับท่ีสูงข้ึนได หรือถาไมไดทำงานตรง
สาย อาจสะทอนไปท่ี PLOs ของ
หลักสูตรวาตรงตามความตองการของผูมี
สวนไดสวนเสีย 

       

  8.3 มีการจัดเก็บขอมูลผลงานวิจัย งานสราง 
สรรค และกิจกรรมท่ีเก่ียวของท่ีดำเนินการโดย 
ผูสอนและ ผูเรียน และแสดงถึงกระบวน การ
วิเคราะห การกำกับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือ
การปรับปรุงกระบวนการใหดีข้ึน  

มีการรายงานกิจกรรมท่ีเก่ียวของท่ี
ดำเนินการโดย ผูสอนและ ผูเรียน และแสดง
ถึงกระบวน 

ไมพบการการวิเคราะหวาจะสนับสนุน 
หรือผลักดันใหผูรับผิดชอบหลักสูตรไปใน
ทิศทางใด ซ่ึงจะสอดคลองกับหมวด 5 
เพ่ือนำไปพัฒนาบุคลากร 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
(AUN-QA 8.3 ตองแสดงตารางขอมูล) 
  8.4 มีการจัดเก็บขอมูลท่ีแสดงถึงความสำเร็จ
ของผลลัพธการเรียนรูระดับหลักสูตร (PLOs) 
และแสดงถึงกระบวนการวิเคราะห การกำกับ 
ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการใหดีข้ึน (AUN-QA 8.4) 

ไมมี ไมพบการควรปรับ PLOs ของหลักสูตร
ใหถูกตองตามหลักการเขียนตาม 
Learning Taxonomy ท่ีเลือกใช 

       

8.5 มีการกำหนด ระดับความพึงพอใจของผูมีสวน
ไดสวนเสียตาง ๆ เพ่ือการติดตามปรียบเทียบ 
ผลลัพธท่ีได และการปรับปรุงกระบวนการใหดีข้ึน 
(AUN-QA 8.5) 

มีการรายงานระดับความพึงพอใจของผูมี
สวนไดสวนเสียตาง ๆ 

ไมพบการติดตามเปรียบเทียบ ผลลัพธท่ี
ได และการปรับปรุงกระบวนการใหดีข้ึน 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชน ปการศึกษา 2566 

 
ประเด็นการประเมินคุณภาพ สรุปคะแนน ระดับคุณภาพ 

1 การกำหนดผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
2 โครงสรางหลักสูตรและเนื้อหา 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
3 การจัดเรียนการสอนของหลักสูตร 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
4 การประเมินผูเรียน 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
5 การบริหารคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
6 การบริการและการชวยเหลือผูเรียน 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
7 สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน 3 ระบบคุณภาพไมเพียงพอ 
8 ผลผลิตและผลลัพธ 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 

ภาพรวม 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
 
จุดแข็งในภาพรวม (Strengths)  

- 
 

โอกาสในการพัฒนา (Areas for Improvement :AFI) 
- 
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เกณฑการใหคะแนนในแตละประเด็นของแตละตัวบงช้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนน ความหมาย ระดับคุณภาพ  
1 ไมปรากฏการดำเนินการ (ไมมีเอกสาร / แผน / ขอมูล) ตองแกไขระบบคุณภาพโดยเรงดวน 

2 
อยูในชวงวางแผนดำเนินการ มีการดำเนินการตาม
เกณฑเพียงเล็กนอย แสดงรองรอยหลักฐานไดเล็กนอย 

จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 

3 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพได
แตยังจำเปนตองปรับปรุงในบางเรื่อง มีการแสดง
รองรอยหลักฐานแตยังไมครบถวนชัดเจน และผลลัพธท่ี
แสดงยังไมสอดคลองตามเกณฑในบางเรื่อง 

ระบบคุณภาพไมเพียงพอ แตถาแกไข
ปรับปรุงระบบคุณภาพบางสวนก็จะมีคุณภาพ
เพียงพอได 

4 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพได
ครบทุกประเด็นหลัก และประเด็นยอย มีการแสดง
รองรอยหลักฐานครบถวนชัดเจน และแสดงผลลัพธท่ีได
คาดหวังตามท่ีคาดหวังสอดคลองตามเกณฑคุณภาพ 

มีระบบคุณภาพตามเกณฑ มีผลการ
ดำเนินการท่ีสะทอนถึงการครบถวนตาม
เกณฑกำหนดของหลักสูตรทุกผลลัพธ 

5 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพได
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นยอย มีการแสดง
รองรอยหลักฐานครบถวนชัดเจน และแสดงผลลัพธท่ีได
คาดหวังท่ีดีมาก มีแนวโนมท่ีดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพท่ีดีกวาเกณฑ สามารถ
พัฒนาไปสูแนวทางปฏิบัติท่ีดีไดตอไป 

6 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพได
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นยอย มีการแสดง
รองรอยหลักฐานครบถวนชัดเจนจนเปนตัวอยางท่ีดี
ท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับสาขาเดียวกันกับสถาบันอ่ืน ๆ 
และแสดงผลลัพธท่ีไดคาดหวังท่ีดีมาก มีแนวโนมท่ีดีใน
เชิงบวก 

มีระบบคุณภาพดมีาก เปนตัวอยางท่ีดีใหกับ
หนวยงานอ่ืนนอกสถาบันไดนำไปเปน
แบบอยางในการปฏิบัติ 

7 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพได
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นยอย มีการแสดง
รองรอยหลักฐานครบถวนชัดเจนจนเปนตัวอยางท่ีดี
ท่ีสุดระดับโลก เม่ือเปรียบเทียบกับสาขาเดียวกันกับ
สถาบันอ่ืน ๆ ระดับนานาชาติ และแสดงผลลัพธท่ีได
คาดหวังท่ีดีมาก มีแนวโนมท่ีดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพดีเย่ียม ไดรับการยกยองใน
ระดับนานาชาติ 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
(กำหนดการตรวจประเมิน) 
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กำหนดการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชน 

คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 

 
วันท่ี 26 กรกฎาคม 2567 

เวลา กิจกรรม 
08.30  – 09.00 น. คณะกรรมการผูประเมินพรอมกัน เพ่ือเตรียมความพรอมและวางแผน                   

การประเมิน 
09.00 – 9.15 น. หลักสูตรนำเสนอผลการดำเนินงาน 

09.15  – 10.00 น. คณะกรรมการ ตรวจสอบรายละเอียดหลักสูตร ในปการศึกษา 2566  
ตามเกณฑ AUN QA V.4 ซ่ึงก็จะรวมถึง PLO ของหลักสูตร,  
เกณฑรายขอ และเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ระดับอุดมศึกษา 

10.00 – 12.00 สัมภาษณผูมีสวนไดสวนเสีย เชน นักศึกษา ศิษยเกา อาจารยผูสอน  
(ข้ึนอยูกับความพรอมของแตละหลักสูตร) 

12.00  – 13.00 น. พักรับประทานอาหาร 
13.00 – 14.30 น. คณะกรรมการตรวจสอบรายละเอียดหลักสูตรในปการศึกษา 2566  

ตามเกณฑ ซ่ึงก็จะรวมถึง PLO ของหลกัสูตร และเกณฑรายขอ (ตอ) 
14.30 – 16.30 น. จัดทำรายงานเสนอผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา โดยใหขอเสนอแนะ 

จุดท่ีควรพัฒนาคุณภาพในการดำเนินการของหลักสูตร เพ่ือนำไปพัฒนาหลักสูตร 
ตอไป 

 
หมายเหตุ : กำหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสม 
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ภาคผนวก ข 
(ภาพกิจกรรม)   
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ภาพการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 

 
ภาพการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 

 
ภาพการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
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รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  

ประจำปการศึกษา 2566 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสตกิสและซัพพลายเชน 

คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร 

 

 


