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ผลการประเมินคุณภาพหลักสูตร 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชน 

คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร 
ปการศึกษา 2566 

 
ผูรับผิดชอบหลักสูตร  1) ผูชวยศาสตราจารยนฐ พชรธนนนท 

2) นางสุจิตตา หงษทอง 
3) นางพิทธินันท สมไชยวงศ 

   4) นางสาวกรปภา จันทาพูน 
5) นายปรีชา พลชัย 

 
1. การกำกับมาตรฐานหลักสูตร  ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 

ขอ เกณฑ 
  ผาน หรือ  ไมผาน 
ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร    
2 คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร    
3 คุณสมบัติอาจารยประจำหลักสูตร    
4 คุณสมบัติของอาจารยท่ีทำการสอน    
5 คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลักและ 

อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาอิสระ 
   

6 คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี)    
7 คุณสมบัติของอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ    
8 การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสำเร็จการศึกษา    
9 ภาระงานอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา 
   

10 การปรับปรุงหลกัสตูรตามรอบระยะเวลาท่ีกำหนด    
 
ผลการประเมิน 

 หลักสูตรไดมาตรฐาน 

 หลักสูตรไมไดมาตรฐาน  
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ผลการประเมินตามเกณฑคุณภาพภายใน ตามเกณฑ AUN-QA Version 4.0 
 

1. ผลลัพธทางการเรียนรูท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
1. การกำหนดผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง        
  1.1 การกำหนดผลการเร ียนร ู ท ี ่คาดหวัง 
(PLOs) อยางเปนรูปธรรม ที่เหมาะสมตามหลัก
ผ ลกา ร เ ร ี ย น ร ู  (Learning Taxonomy)  โ ด ย
สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจของมหาวิทยาลัย
และมีการสื่อสารไปยังผูมีสวนไดสวนเสียสำคัญ
ท้ังหมด (AUN-QA 1.1 ตองแสดงตารางขอมูล) 

- PLOs สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ 
และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย รวมท้ัง
สอดคลองกับปรัชญาของหลักสูตร และคณะ 

- ไมพบตารางขอมูลแสดงความสัมพันธ
ระหวาง Stakeholders’ (SHs) Needs 
และ PLOs 
- ไมพบการแสดงตารางขอมูลความ
สอดคลองของ PLOs กับ ปรัชญา
การศึกษา มทร.ลานนา 
- ไมพบหลักฐานการสื่อสารไปยังผูมีสวน
ไดสวนเสียสำคัญท้ังหมด โดยควรแสดง
ชองทางการสื่อสารในรายงานดวย เชน 
แสดงเปนตารางความสัมพันธระหวาง
กลุมผูมีสวนไดสวนเสียท้ังหมดและชอง
ทางการสื่อสารท่ีใช 

       

  1.2 มีการกำหนดผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง
ของรายวิชา (CLOs) ทุกรายวิชาอยางเหมาะสม
และสอดคลองกับผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง
ระดับหลักสูตร (PLOs) (AUN-QA 1.2) 

- - ไมพบการกำหนดผลลัพธการเรียนรูท่ี
คาดหวังของรายวิชา (CLOs) ทุกรายวิชา
อยางเหมาะสมและสอดคลองกับผลลัพธ
การเรียนรูท่ีคาดหวังระดับหลักสูตร 
(PLOs) 

       
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
- ควรปรับวิธีการเขียนใหสามารถวัดและ
ประเมินผลไดตาม Learning 
Taxonomy ท่ีเลือกใชอยางเปนรูปธรรม 
- ไมพบ CLOs ใน มคอ.2 

  1.3 มีการกำหนดองคประกอบของผลลัพธการ
เรียนรูท่ีประกอบดวย ผลลัพธท่ีเปนความ 
สามารถในลักษณะท่ัวไป (Generic outcomes) 
และผลลัพธท่ีเปนความสามารถเฉพาะทาง/
สาขา (Specific outcomes) (AUN-QA 1.3) 

มีการแสดงตาราง PLOs ของหลักสูตรท่ี
ประกอบดวยผลลัพธท่ีเปน Generic 
outcomes และ Specific outcomes 

- ไมพบการกำหนดองคประกอบของ
ผลลัพธการเรียนรูของ ท่ีเปน Generic 
outcomes และ Specific outcomes
ในภาพรวมของหลักสูตรท่ีชัดเจน ท่ี
นำไปสูการสรางลักษณะบุคคลของ
หลักสูตรได และมหาวิทยาลัย 

       

  1.4 มีการรวบรวมความตองการของผูมีสวนได
สวนเสียโดยเฉพาะจากภายนอกสถาบัน แลว
นำมากำหนดผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง (PLOs) 
(AUN-QA 1.4) 

จากการสัมภาษณ มีกระบวนการในการ
รวบรวมความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย
โดยเฉพาะจากภายนอกสถาบันมากำหนด 
PLOs เชน มคอ.1 สถาบัน TPQI ดาน 
LOgistics 

ไมพบการแสดงขอมูลตารางการกำหนด
ผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง (PLOs) ของ
หลักสูตรกับความตองการของผูมีสวนได
สวนเสียโดยเฉพาะจากภายนอกสถาบัน 

       

  1.5 หลักสูตรแสดงใหเห็นวิธีการ เครื่องมือ 
และเกณฑการบรรลุ ผลลัพธการเรียนรูท่ี
คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) ของผูเรียน
สามารถบรรลุ ในระยะเวลาการศึกษาท่ีหลักสูตร
กำหนด (AUN-QA 1.5)  

- - ไมพบตารางขอมูลความสัมพันธของ
วิธีการ เครื่องมือ และเกณฑการบรรลุ 
ผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวังระดับ
หลักสูตร (PLOs) ของผูเรียนวาสามารถ
บรรลุในระยะเวลาการศึกษาท่ีหลักสูตร
กำหนด โดยหลักสูตรสามารถแสดงให

       
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
เห็นไดโดยการกำหนดผลลัพธการเรียนรู
รายป (YLOs) ท่ีสอดคลองและสัมพันธ
กับ PLOs ในลักษณะ 

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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2. โครงสรางและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
2. โครงสรางหลักสูตรและเนื้อหา        
  2.1 มีขอมูลรายละเอียดหลักสูตรครบถวนโดย
มีการสื่อสารใหผูมีสวนไดสวนเสียสามารถเขาถึง
ได ขอมูลเปนปจจุบัน (AUN-QA 2.1) 

มีการรายงานชองทางการสื่อสารใหผูมีสวนได
สวนเสียสามารถเขาถึงขอมูลเปนปจจุบันได 

ไมพบตัวอยางขอมูลรายละเอียด
หลักสูตร ท่ีใชในการส่ือสารแกผูมีสวน
ไดสวนเสียดังท่ีกลาวไวในรายงาน 

       

  2.2 มีการนำผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
(PLOs) มาออกแบบหลักสูตรอยางเหมาะสม 
(AUN-QA 2.2) 

- ไมพบการนำผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
(PLOs) มาออกแบบหลักสูตรอยาง
เหมาะสม หรือใชกระบวนการออกแบบ
หลักสูตรตามกระบวนการ Backward 
Curriculum Design (BCD) ใน มคอ.2 

       

  2.3 มีการนำความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสีย
โดยเฉพาะอยางยิ่งจากภายนอก มาใชในการ
จัดการเรียนการสอน เนื้อหาวิชาท่ีนอกเหนือจาก
ท่ีกำหนดไวในหลักสูตร (AUN-QA 2.3) 

มีการนำ feedback มาจากผูมีสวนไดสวน
เสียจากภายนอก เชน ผูประกอบการ มาใช 

ไมพบการแสดงตารางขอมูลการนำความ
คิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียโดยเฉพาะ
อยางยิ่งจากภายนอกมาแสดงในเลม
รายงาน 

       

  2.4 มีการกระจายความรับผิดชอบของแตละ
รายวิชา (Mapping) ท่ีสงผลตอการบรรลุ
ความสำเร็จของผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
(PLOs) อยางชัดเจนมีคุณภาพ (AUN-QA 2.4) 

- ไมพบการแสดงการกระจายความ
รับผิดชอบของแตละรายวิชา 
(Mapping) ท่ีสงผลตอการบรรลุ
ความสำเร็จของผลลัพธการเรียนรูท่ี
คาดหวัง (PLOs) อยางชัดเจนมี
คุณภาพ 

       
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
  2.5 มีการจัดลำดับโครงสรางรายวิชาอยางเปน
เหตุเปนผล เปนลำดับเชื่อมโยง (จากวิชา
ระดับพ้ืนฐาน ระดับกลาง ไปถึงระดับสูง) และมี
รายวิชาท่ีมีการบูรณาการ (AUN-QA 2.5) 

- มีการจัดลำดับโครงสรางรายวิชาอยาง
เปนเหตุเปนผล เปนลำดับเชื่อมโยง (จาก
วิชาระดับพ้ืนฐาน ระดับกลาง ไปถึง
ระดับสูง) 
- จากการสัมภาษณพบวาหลักสูตรมีการบูร
ณาการรวมกันระหวางผูสอน เชน มีการเชิญ
วิทยาการพิเศษ วิชาวิจัยลงพ้ืนท่ีพบปะสถาน
ประกอบการท้ังอาจารย นักศีกษา 

ไมพบแผนการดำเนินการอยางเปนระบบ 
เชน การวางแผน ดำเนินการ และ
ประเมินผล 

       

  2.6 หลักสูตรมีทางเลือกให ผูเรียนไดเลือกท้ัง
วิชาหลักและวิชาเลือกท่ีสงเสริมความชำนาญ
หรือตอยอดสาขาวิชาท่ีเรียน (AUN-QA 2.6) 

- ไมพบการแสดงทางเลือกให ผูเรียนได
เลือกท้ังวิชาหลักและวิชาเลือกท่ี
สงเสริมความชำนาญหรือตอยอด
สาขาวิชาท่ีเรียน 

       

  2.7 หลักสูตรมีการทบทวนและปรับปรุงตาม
รอบระยะเวลาและข้ันตอนท่ีกำหนด (ระบบและ
กลไก) ใหมีความทันสมัยตอเหตุการณปจจุบันและ
ตอบโจทยภาคการทำงาน (AUN-QA 2.7) 

มีปรับปรุงตามรอบ ไมพบแผนการดำเนินการทบทวนและ
ปรับปรุงตามรอบระยะเวลาและข้ันตอน
ท่ีกำหนด (ระบบและกลไก) ใหมีความ
ทันสมัยตอเหตุการณปจจุบันและตอบ
โจทยภาคการทำงาน 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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3. การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร (Teaching and Learning Approach) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
3. การจัดเรียนการสอนของหลักสูตร        
  3.1 หลักสูตรมีการถายทอด การสื่อสาร ปรัชญา
การศึกษาของมหาวิทยาลัย ไปยังผูมีสวนไดสวน
เสียโดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูสอน เพื่อนำมาใชในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน (AUN-QA 3.1) 

มีการสื่อสารใหผูมีสวนไดสวนเสีย - ไมพบการสะทอนกิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีตอบสนองตอปรัชญาการศึกษา
ของมหาวิทยาลัย 
- ไมพบการแสดงความเชื่อมโยง PLOs 
กับ ปรัชญาของหลักสูตร 

       

  3.2 หลักสูตรมีกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเปด
โอกาสให ผูเรียนมีสวนรวมรับผิดชอบ/ตัดสินใจ
ในกระบวนการเรียนรู/การวัด ประเมินผลให
บรรลุผลลัพธ CLOs (AUN-QA 3.2) 

มีกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใหผูเรียนไดมี
สวนรวมในกระบวนการเรียนรู 

ไมพบการแสดงกระบวนการเรียนรู/การ
วัดประเมินผลใหบรรลุผลลัพธในรายงาน 

       

  3.3 ทุกรายวิชามีการจัดกิจกรรมการเรียนรู               
เชิงรุก (Active Learning) โดยให ผูเรียนได
เรียนรูดวยตนเอง ท่ีสอดคลองและบรรลุผลลัพธ 
CLOs (AUN-QA 3.3) 

มีบางรายวิชามีการจัดกิจกรรมการเรียนรู               
เชงิรุก (Active Learning) 

ไมพบการแสดงกระบวนการการเรียนรู
ครบทุกวิชา 

       

  3.4 หลักสูตรกำหนดประเด็นการเรียนรูตลอด
ชีวิต จัดกิจกรรมสงเสริม ปลูกฝงให ผูเรียนเกิด
ทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต และสื่อสารใหผูมี
สวนไดสวนเสียใหเขาใจตรงกัน (AUN-QA 3.4) 

กิจกรรมท่ีสนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิต
ผานรายวิชาโครงงาน 

ไมไดกำหนดประเด็นการเรียนรูตลอด
ชีวิตสำหรับบัณฑิตของหลักสูตรอยาง
ชัดเจน เพ่ือนำไปสูการสงเสริมการเรียนรู
ตลอดชีวิต 
 

       
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
  3.5 มีกิจกรรมการเรียนการสอน มีการปลูกฝง 
ผูเรียนใหมีแนวความคิดใหมๆ มีแนว ความคิด
สรางสรรค นวัตกรรม เนนจิตใจการเปน
ผูประกอบการ  
(มทร. ลานนา สรางผูประกอบการ)  
(AUN-QA 3.5) 

จากการสัมภาษณ พบวา หลักสูตรมี
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสงเสริมปลูกฝง
ผูเรียนใหมีแนวความคิดใหม ๆ มีแนวคิด
สรางสรรค นวัตกรรม และสรางแนวคิดการ
เปนผูประกอบการ  

        

  3.6 ทุกรายวิชาตองมีการทบทวน (Review) 
เพ่ือปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนอยาง
ตอเนื่อง(ทุกภาคเรียน/ทุกปการศึกษา) ให
สอดคลองกับผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวังรายวิชา 
(CLOs) (AUN-QA 3.6) 

มีบางรายวิชาท่ีมีการทบทวนเพ่ือปรับปรุง
กิจกรรมการเรยีนการสอนอยางตอเนื่อง 

ไมพบวามีการทบทวนทุกรายวิชาท่ีเหลือ        

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
 
  



  

                                                                                       รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  หลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจดัการโลจสิติกสและซัพพลายเชน 9 
 

4. การประเมินผูเรียน (Student Assessment) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
4. การประเมินผูเรียน        
  4.1 มีการกำหนดวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ
การประเม ินผลที ่หลากหลายสอดคล องกับ
ผลลัพธการเรียนรูที่คาดหวัง (CLOs) ทุกรายวิชา
และส่ือสารให ผูเรียนเขาใจ (AUN-QA 4.1) 

มีบางรายวิชาท่ีมีการกำหนดวิธีการ 
เครื่องมือ และเกณฑการประเมินท่ี
สอดคลองกับ CLOs 

- ไมพบการกำหนดวิธีการ เครื่องมือ และ
เกณฑการประเมินท่ีสอดคลองกับ CLOs 
ใหครบทุกวิชา 
- นำวิธีการท่ีกำหนดไปสื่อสารใหแก
ผูสอนทุกวิชา 

       

  4.2 มีการกำหนดแนวทางการวัดผล ประเมินผล 
และระบบกลไกการอุทธรณผลการประเมิน ท่ี
เปนกลางโดยเฉพาะ และส่ือสารไปยัง ผูเรียนให
รับรู (AUN-QA 4.2) 

มีกระบวนการในการประเมินผล - ไมพบวามีกระบวนการระบบอุธรณการ
ประเมินผลการเรียน เริ่มตั้งแตชองทาง
กลไกในการอุธรณ ใหครอบคลุมทุกกรณี
ท่ีอาจเกิดข้ึน 
- สื่อสารใหกับผูเรียนผูสอนไดรับทราบ
กระบวนการในการอุธรณแตละกรณี 

       

  4.3 มีการกำหนดมาตรฐานข้ันตอนการ
ประเมินความกาวหนาของการเรียน และ
หลักเกณฑความสำเร็จการศึกษาของ ผูเรียนไว
อยางชัดเจน และส่ือสารไปยัง ผูเรียน  
(AUN-QA 4.3) 

มีการกำหนดเง่ือนไขการสำเร็จการศึกษา - ไมพบการกำหนดสัดสวนการสำเร็จ
การศึกษาในแตละชั้นป เพ่ือติดตาม
ความสำเร็จในการศึกษาของผูเรียน เชน 
ป 1 เรียนครบและผาน 5 วิชา หมายถึง 
นักศึกษามีความกาวหนาทางการเรียนคิด
เปนรอยละ 20 ของหลักสูตร เปนตน 
- ไมพบมีเกณฑการพิจารณาใหไป
ฝกงาน/สหกิจ 

       
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
- ไมพบเกณฑข้ันต่ำของการไมสำเร็จ
การศึกษา 

4.4 แสดงใหเห็นถึงความเท่ียงตรง และความเปน
ธรรมในการประเมินผลโดยครอบ คลุมถึงวิธีการ 
เครื่องมือ และเกณฑการวัดประเมินผล โดย
อยางนอยตองมีการแสดงใหเห็นหลักการให
คะแนน แนวทางเฉลยขอสอบ กรอบเวลา
ดำเนินการ และกฎระเบียบสำคัญ  
(AUN-QA 4.4) 

มีการใช Rubric Score มาใชอยูบางรายวิชา ไมพบการอธิบายการใหคะแนนใน 
Rubric score แตละชอง หรือแตละ
ระดับคะแนนในแตละหัวขอท่ีใชใน 
Rubric score 

       

  4.5 แสดงวิธีการวัดและประเมินผล มีการ
วัดผลสัมฤทธิ์ของผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง
ระดับหลักสูตร (PLOs) และรายวิชา (CLOs) 
(AUN-QA 4.5) 

 ไมพบการแสดงวิธีการวัดและประเมินผล 
มีการวัดผลสัมฤทธิ์ของผลลัพธการเรียนรู
ท่ีคาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) และ
รายวิชา (CLOs) 

       

  4.6 มีการใหขอมูลยอนกลับจากผลการประเมิน 
แก ผูเรียนในเวลาท่ีเหมาะสม เพ่ือการพัฒนา
ปรับปรุงการเรียนรูของ ผูเรียน และการตัดสิน
ผลลัพธสุดทาย (AUN-QA 4.6) 

- มีการแจงคะแนนผูเรียนสอบยอย 
- มีการใหขอมูลยอนกลับในบางรายวิชา 

ไมพบการรายงานขอมูลยอนกลับจากผล
การประเมิน แกผูเรียนในเวลาท่ี
เหมาะสม เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงการ
เรียนรูของผูเรียน และการตัดสินผลลัพธ
สุดทาย 
 
 

       
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
  4.7 มีการทบทวนและพัฒนากระบวนการ
ประเมินผล ผูเรียนอยางตอเนื่อง เพ่ือใหม่ันใจวา
สอดคลองกับความตองการผูใชบัณฑิต และ
ผลลัพธการเรียนรูรายวิชา (CLOs)  
(AUN-QA 4.7) 

- ไมพบการทวนสอบกระบวนการวัดและ
ประเมินผลผูเรียน 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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5. การบริหารคุณภาพของบุคลากร (Academic Staff) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
5. การบริหารคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ        
  5.1 มีแผนอัตรากำลังตามความเชี ่ยวชาญ 
แผนการสับเปลี่ยนตำแหนง การเกษียณอายุ มี
การดำเนินการใหเห็นถึงคุณภาพและปริมาณของ
บุคลากรสายวิชาการตอบสนองความตองการ
ดานการศึกษา การวิจัย และการบริการ  
(AUN-QA 5.1) 

มีการแสดงภาระงานของอาจารยใน
หลักสูตร 

- ไมพบการวางแผนในเชิงวิเคราะหดาน
การวิจัย การบริการวิชาการ ผลงานทาง
วิชาการ เปนตน 
- ไมพบการนำ FTES มาชวยวิเคราะห 
เพ่ือใหมีจำนวนผูเรียนและผูสอนมีความ
เหมาะสม 

       

  5.2 มีการวัดผล และกำกับ ติดตามภาระงาน
ของ ผูสอนท่ีเกี่ยวของกับหลักสูตรทุกคน เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา การวิจัย และการ
บริการวิชาการ โดยเสนอขอมูลแนวโนมไมนอย
กวา 3 ปยอนหลัง  
(AUN-QA 5.2 ตองแสดงตารางขอมูล) 

มีการรายงานภาระงานของ ผูสอนท่ี
เก่ียวของกับหลักสูตรทุกคน 

- ไมพบการวิเคราะหแนวโนมจากขอมูลท่ี
นำเสนอ และแนวโนมยอนหลังไมนอยกวา 
3 ปยอนหลัง 
- ไมพบการกำหนดเปาหมายของการวัด 
กำกับ  

       

  5.3 มีการกำหนด และประเมินสมรรถนะของ 
ผูสอน ในดานการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการ การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และ
สื่อสารใหผูเก่ียวของทราบ (AUN-QA 5.3) 

มีการกำหนด และประเมินสมรรถนะของ 
ผูสอน ในดานการเรียนการสอน การวิจัย 
การบริการวิชาการ การทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรม และสื่อสารใหผูเก่ียวของ
ทราบ 
 

        
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
  5.4 มีการจัดสรรภารงานให ผูสอนอยาง
เหมาะสมกับคุณสมบัติ ประสบการณ และความ
เชี่ยวชาญ (AUN-QA 5.4) 

-  ไมพบการรายงานการจัดสรรภาระงานให 
ผูสอนอยางเหมาะสมกับคุณสมบัติ 
ประสบการณ และความเชี่ยวชาญ 

       

  5.5 การพิจารณาความดีความชอบของผูสอน
อยูบนฐานของระบบคุณธรรมโดยพิจารณาจาก
การสอน การวิจัย และการบริการ (AUN-QA 5.5) 

หลักสูตรมีการรายงานเกณฑการพิจารณา
สมรรถนะ 

        

  5.6 มีการกำหนดสิทธิผลประโยชน บทบาท
ความสัมพันธ ความรับผิดชอบ และจรรยาบรรณ
วิชาชีพของผูสอน ความเปนอิสระทางวิชาการ 
และสื่อสารใหเขาใจตรงกัน (AUN-QA 5.6) 

จากการสัมภาษณ พบวา มหาวิทยาลัยมี
การกำหนดสิทธิผลประโยชน 

- ไมพบการรายงานสิทธิผลประโยชน 
บทบาทความสัมพันธ ความรับผิดชอบ 
และจรรยาบรรณวิชาชีพของผูสอน 
ความเปนอิสระทางวิชาการ  
- ไมพบการใหขอมูลการสื่อสารใหเขาใจตรงกัน 

       

  5.7 มีการสำรวจความตองการในการอบรมและ
พัฒนา ผูสอนอยางเปนระบบชัดเจน และจัด
กิจกรรมการอบรมและพัฒนาท่ีตอบสนองตอ
ความตองการ (AUN-QA 5.7) 

มีการแสดงการเขารวมการอบรมและ
พัฒนา อยางชัดเจน 

- ไมพบการนำ IDP ท่ีรองขอจากอาจารย
มาวิเคราะหเพ่ือพัฒนาอาจารย โดย
หลักสูตรควรกำหนดหา GAP ท่ีหลักสูตร
ขาด เพ่ือสงอาจารยไปพัฒนาบุคลากรให
ตอบสนองตอความตองการของหลักสูตร 

       

  5.8 มีการบริหารจัดการท่ีคำนึงถึงผล 
การปฏิบัติงาน มีระบบกลไกการใหรางวัล และ
การยกยองชมเชย โดยพิจารณาจากคุณภาพ 
การสอนและการวิจัยของ ผูสอน (AUN-QA 5.8) 

มีการรายงานในภาพรวมของหลักสูตร ไมพบการวิเคราะหการบริหารจัดการท่ี
คำนึงถึงผลการปฏิบัติงาน มีระบบกลไกการให
รางวัล และการยกยองชมเชยโดยพิจารณาจาก
คุณภาพการสอนและการวิจัยของผูสอน 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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6. การบริการและการสนับสนุนผูเรียน (Student Support Services) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
6. การบริการและการชวยเหลือผูเรียน        
6.1 หล ักส ูตรแสดงให  เห ็นว า ม ีการกำหนด
นโยบายการรับ ผู เรียน เกณฑการรับเขา และ
กระบวนการรับผู เรียน การเตรียมความพรอม 
และมีการสื่อสารปจจุบัน (AUN-QA 6.1) 

มีการรายงานเกณฑตาง ๆ ในการตัดสิน 
รับเขา 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม:  
- หลักสูตรควรมีการนำเอาเกณฑ ระบบ 
กลไก ของรอบ Portfolio มาเขียนได 
- หลักสูตรควรมีการนำหลักการพิจารณา 
เครื่องมือ หรือคำถาม ในรอบสัมภาษณท่ี
เปนคำถามเดียวกัน เชน ตั้งคำถาม
เตรียมไว แลวกำหนดเกณฑการตัดสิน 
เพ่ือเปนแนวทางในการตัดสินเลือก
นักศึกษารับเขาท่ีชัดเจน รัดกุม และ
ครอบคลุมทุกมิติของผูท่ีจะเขามาศึกษา
ตอในหลักสูตร 

       

 6.2 หลักสูตรมีแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว
เก่ียวกับการบริการดานการจัดการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริการวิชาการ อยางเพียงพอ
และมีคุณภาพ (AUN-QA 6.2) 

มีการดำเนินงานตามแผนระยะสั้นและระยะ
ยาวเก่ียวกับการบริการดานการจัดการเรียน
การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 
อยางเพียงพอและมีคุณภาพ 
 

ไมพบแผนการใหบริการ ดูแลนักศึกษา
ท้ังระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว 
เชน เกรดเฉลี่ยต่ำทำอยางไร เปนตน 

       
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
 6.3 มีระบบติดตามความกาวหนาของผูเรียน  
ผลการเรียน และภาระงานของ ผูเรียน ท่ีมีการ
บันทึกติดตามและใหขอมูลยอนกลับแกผูเรียน
ตามความจำเปน (AUN-QA 6.3) 

มีการนำระบบของทะเบียนกลางมาใชได มีมี
การใหขอมูลยอนกลับแกผูเรียน 

เสนอแนะเพ่ิมเตมิ หลักสูตรควร
มอบหมายใหอาจารยท่ีปรึกษากำกับ
ติดตามผูเรียนดานภาระงานของผูเรียน 

       

 6.4 มีกิจกรรมเสริมหลักสูตร สนับสนุนทักษะ
ของผูเรียน เพ่ือเพ่ิมประสบการณการเรียนรู และ
การมีศักยภาพในการทำงานเพ่ิมข้ึน  
(AUN-QA 6.4) 

 มีการรายงานกิจกรรมเสริมหลักสูตร - ไมพบวามีการรายงานในการนำเอา
ประเด็นท่ีไดไปคุยกับการฝกงานมา
จัดเปนกิจกรรมท่ีขาดไปใหนักศึกษา หรือ
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการทำงานของ
นักศึกษา 

       

 6.5 มีการกำหนดสมรรถนะและติดตามการ
ดำเนินงานของบุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือมาชวย
สนับสนุนการบริการและการชวยเหลือผูเรียน ท่ี
เหมาะสมตามกิจกรรมตาง ๆ (AUN-QA 6.5)   

มีการประมินความพึงพอใจของนักศึกษา -        

6.6 มีการประเมินผลการใหบริการและสนับสนุน 
ผูเรียนท่ีสามารถเทียบเคียงกับ คูเทียบภายนอก 
เพ่ือยกระดับการบริการและสนับสนุนอยาง
ตอเนื่อง (AUN-QA 6.6 ตองแสดงตารางขอมูล) 

- ไมพบวามีการประเมินผลการใหบริการ
และสนับสนุน ผูเรียนท่ีสามารถ
เทียบเคียงกับ คูเทียบภายนอก เพ่ือ
ยกระดับการบริการและสนับสนุนอยาง
ตอเนื่อง 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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7. ส่ิงอำนวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
7. ส่ิงอำนวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน        
  7.1 มีทรัพยากรทางกายภาพ รวมถึงสถานท่ี 
เครื ่องมือ อุปกรณและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ตอบสนองต อหล ักส ูตร ท่ี เพ ียงพอต อการ
ดำเนินงาน พรอมใช และทันสมัยเหมาะสมกับ
การเรียนการสอน (AUN-QA 7.1) 

- มีสภาพแวดลอมทางการเรียน เชน 
หองเรียนอยางเพียงพอ IT เพียงพอ 

-        

  7.2 มีหองปฏิบัติการและเครื่องมือแสดงใหเห็น
วามีความทันสมัย พรอมใชงาน และจัดสรรได
อยางมีประสิทธิภาพ (AUN-QA 7.2) 

- มีรายงานความพรอมการใชงาน เปน
ตาราง 
- มีการดำเนินการตรวจสอบอุปกรณ การ
เตรียมหองแล็บ  

-        

  7.3 มหาวิทยาลัยมีหองสมุดดิจิทัล ท่ีมีความ
สอดคลองกับความกาวหนาของเทคโนโลยี
สารสนเทศ/การสื่อสาร และตอบสนองตอ
หลักสูตร (AUN-QA 7.3) 

- มีการรายงานหองสมุดดิจิทัล ท่ีมีความ
สอดคลองกับความกาวหนาของเทคโนโลยี
สารสนเทศ/การสื่อสาร 

-        

  7.4 มหาวิทยาลัยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ท่ีตอบสนองความตองการของบุคลากรและ 
ผูเรียน (AUN-QA 7.4) 

- มีการรายงานวามหาวิทยาลัยมีระบบใดท่ี
ตอบสนองความตองการของบุคลากรและ
ผูเรียน หรือมีระบบใดท่ีไมไดใช หรือยังไม
ตอบสนองความตองการ หรือไม อยางไร 
 

-        
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
  7.5 มหาวิทยาลัย มีการจัดหาคอมพิวเตอรและ
โครงสรางเน็ตเวิรค เพ่ือใหบุคลากรและ ผูเรียน
เขาถึงไดงาย สามารถใชประโยชนกับเรียนการ
สอน การวิจัย การบริการและการบริหารงานใน
หลายพ้ืนท่ี (AUN-QA 7.5) 

มีรายงานวามหาวิทยาลัยมีการจัดหาใหอยาง
เพียงพอ 

-        

  7.6 มีการกำหนดและดำเนนิการตามมาตรฐาน 
ในดานส่ิงแวดลอม สุขภาพและความปลอดภัย 
รวมท้ังมีการตอบสนองใหกับบุคคลท่ีมีความ
ตองการพิเศษ (AUN-QA 7.6) 

การกำหนดและดำเนินการตามมาตรฐาน ใน
ดานสิ่งแวดลอม สุขภาพและความปลอดภัย 

-        

  7.7 มหาวิทยาลัย มีการจัดเตรียมสิ่งแวดลอม
ทางดานกายภาพ ดานสังคม และดานจิตวิทยา 
ท่ีเอ้ือตอการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และ
สุขภาวะสวนบุคคล (AUN-QA 7.7) 

มหาวิทยาลัย มีการจัดเตรียมสิ่งแวดลอม
ทางดานกายภาพ ดานสังคม และดาน
จิตวิทยา ท่ีเอ้ือตอการจัดการเรยีนการสอน 
การวิจยั และสุขภาวะสวนบุคคล 

-        

  7.8 มีการกำหนดสมรรถนะ และการประเมิน
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน ซ่ึงทำ
หนาท่ีใหบริการท่ีเก่ียวกับสิ่งอำนวยความสะดวก
ตาง ๆ เพ่ือใหม่ันใจวาบุคลากรสายสนับสนุน
สามารถจะตอบสนองความตองการของผูมีสวน
ไดสวนเสียได ตามขอ 7.1 – 7.7 ไดอยาง
เหมาะสม (AUN-QA 7.8) 

มีการรายงานดานสายสนับสนุนของ
หลักสูตร 

-        
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
7.9 มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของ
โครงสรางพ้ืนฐานและส่ิงอำนวยความสะดวก 
(หองสมุด หองปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการบริการ ผูเรียน) ตามขอ 7.1 – 7.7อยาง
เหมาะสม (AUN-QA 7.9) 

จากการสัมภาษณ พบวา หลักสูตรมีการ
ประเมินและปรับปรุงคุณภาพของโครงสราง
พ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความสะดวก 

- ไมพบผลการประเมินของหลักสูตร
สามารถมีการประเมินคุณภาพของ
โครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความ
สะดวกโดยบุคลากรในหลักสูตรท่ีสะทอน
ขอท่ี 7.1-7.7 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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8. ผลผลิตและผลลัพธ (Output and Outcomes) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
8. ผลผลิตและผลลัพธ        
  8.1 ม ีการจ ัด เก ็บข อม ู ลอ ัตราการสำ เร็ จ
การศึกษา อัตราการลาออก ระยะเวลาเฉลี่ยใน
การสำเร็จการศึกษา และแสดงถึงกระบวนการ
วิเคราะห การกำกับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือ
การปรับปรุงกระบวนการใหดีข้ึน  
(AUN-QA 8.1ตองแสดงตารางขอมูล) 

มีการรายงานแนวทางการสำเร็จการศึกษา 
อัตราการลาออก และอัตราการสำเร็จ
การศึกษา และกระบวนการกำกับติดตาม
ผูสำเร็จการศึกษา 

- ไมพบการวิเคราะหหาสาเหตุ เพ่ือ
สะทอนการปรับกิจกรรมท่ีสงเสริมผลท่ี
วิเคราะหไดใหดีข้ึน ในดานท่ีเก่ียวของ 
- ไมพบขอมูลระยะเวลาเฉลี่ยในการ
สำเร็จการศึกษาในรายงานเชน เฉลี่ยแลว
นักศึกษาสามารถสำเร็จการศึกษาได
ภายใน 4 ป หรือมากกวา เปนตน 

       

  8.2 มีการจัดเก็บขอมูลความสามารถของบัณฑิต
ในการทำงานไดตรงตามความตองการของ
ตลาดแรงงาน การเปนผูประกอบการ และการ 
ศึกษาตอ แสดงถึงกระบวนการวิเคราะห การ
กำกับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการ  
(AUN-QA 8.2 ตองแสดงตารางขอมูล) 

มีการรายงานถึงแนวทางในการปฏิบัติการ
สำรวจขอมูลบัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษา 

- ไมพบการวิเคราะหผลผลิตบัณฑิตตาม 
PLOs ท่ีกำหนด  เชน ขอมูลภาวการณมี
งานทำของบัณฑิต สามารถเรียนตอใน
ระดับท่ีสูงข้ึนได หรือถาไมไดทำงานตรง
สาย อาจสะทอนไปท่ี PLOs ของ
หลักสูตรวาตรงตามความตองการของผูมี
สวนไดสวนเสีย 

       

  8.3 มีการจัดเก็บขอมูลผลงานวิจัย งานสราง 
สรรค และกิจกรรมท่ีเก่ียวของท่ีดำเนินการโดย 
ผูสอนและ ผูเรียน และแสดงถึงกระบวน การ
วิเคราะห การกำกับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือ
การปรับปรุงกระบวนการใหดีข้ึน  

มีการรายงานกิจกรรมท่ีเก่ียวของท่ี
ดำเนินการโดย ผูสอนและ ผูเรียน และแสดง
ถึงกระบวน 

ไมพบการการวิเคราะหวาจะสนับสนุน 
หรือผลักดันใหผูรับผิดชอบหลักสูตรไปใน
ทิศทางใด ซ่ึงจะสอดคลองกับหมวด 5 
เพ่ือนำไปพัฒนาบุคลากร 

       
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
(AUN-QA 8.3 ตองแสดงตารางขอมูล) 
  8.4 มีการจัดเก็บขอมูลท่ีแสดงถึงความสำเร็จ
ของผลลัพธการเรียนรูระดับหลักสูตร (PLOs) 
และแสดงถึงกระบวนการวิเคราะห การกำกับ 
ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการใหดีข้ึน (AUN-QA 8.4) 

ไมมี ไมพบการควรปรับ PLOs ของหลักสูตร
ใหถูกตองตามหลักการเขียนตาม 
Learning Taxonomy ท่ีเลือกใช 

       

8.5 มีการกำหนด ระดับความพึงพอใจของผูมีสวน
ไดสวนเสียตาง ๆ เพ่ือการติดตามปรียบเทียบ 
ผลลัพธท่ีได และการปรับปรุงกระบวนการใหดีข้ึน 
(AUN-QA 8.5) 

มีการรายงานระดับความพึงพอใจของผูมี
สวนไดสวนเสียตาง ๆ 

ไมพบการติดตามเปรียบเทียบ ผลลัพธท่ี
ได และการปรับปรุงกระบวนการใหดีข้ึน 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชน ปการศึกษา 2566 

 
ประเด็นการประเมินคุณภาพ สรุปคะแนน ระดับคุณภาพ 

1 การกำหนดผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
2 โครงสรางหลักสูตรและเนื้อหา 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
3 การจัดเรียนการสอนของหลักสูตร 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
4 การประเมินผูเรียน 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
5 การบริหารคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
6 การบริการและการชวยเหลือผูเรียน 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
7 สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน 3 ระบบคุณภาพไมเพียงพอ 
8 ผลผลิตและผลลัพธ 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 

ภาพรวม 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
 
จุดแข็งในภาพรวม (Strengths)  

- 
 

โอกาสในการพัฒนา (Areas for Improvement :AFI) 
- 
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เกณฑการใหคะแนนในแตละประเด็นของแตละตัวบงช้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนน ความหมาย ระดับคุณภาพ  
1 ไมปรากฏการดำเนินการ (ไมมีเอกสาร / แผน / ขอมูล) ตองแกไขระบบคุณภาพโดยเรงดวน 

2 
อยูในชวงวางแผนดำเนินการ มีการดำเนินการตาม
เกณฑเพียงเล็กนอย แสดงรองรอยหลักฐานไดเล็กนอย 

จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 

3 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพได
แตยังจำเปนตองปรับปรุงในบางเรื่อง มีการแสดง
รองรอยหลักฐานแตยังไมครบถวนชัดเจน และผลลัพธท่ี
แสดงยังไมสอดคลองตามเกณฑในบางเรื่อง 

ระบบคุณภาพไมเพียงพอ แตถาแกไข
ปรับปรุงระบบคุณภาพบางสวนก็จะมีคุณภาพ
เพียงพอได 

4 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพได
ครบทุกประเด็นหลัก และประเด็นยอย มีการแสดง
รองรอยหลักฐานครบถวนชัดเจน และแสดงผลลัพธท่ีได
คาดหวังตามท่ีคาดหวังสอดคลองตามเกณฑคุณภาพ 

มีระบบคุณภาพตามเกณฑ มีผลการ
ดำเนินการท่ีสะทอนถึงการครบถวนตาม
เกณฑกำหนดของหลักสูตรทุกผลลัพธ 

5 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพได
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นยอย มีการแสดง
รองรอยหลักฐานครบถวนชัดเจน และแสดงผลลัพธท่ีได
คาดหวังท่ีดีมาก มีแนวโนมท่ีดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพท่ีดีกวาเกณฑ สามารถ
พัฒนาไปสูแนวทางปฏิบัติท่ีดีไดตอไป 

6 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพได
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นยอย มีการแสดง
รองรอยหลักฐานครบถวนชัดเจนจนเปนตัวอยางท่ีดี
ท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับสาขาเดียวกันกับสถาบันอ่ืน ๆ 
และแสดงผลลัพธท่ีไดคาดหวังท่ีดีมาก มีแนวโนมท่ีดีใน
เชิงบวก 

มีระบบคุณภาพดมีาก เปนตัวอยางท่ีดีใหกับ
หนวยงานอ่ืนนอกสถาบันไดนำไปเปน
แบบอยางในการปฏิบัติ 

7 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพได
ครบทุกประเด็นหลักและประเด็นยอย มีการแสดง
รองรอยหลักฐานครบถวนชัดเจนจนเปนตัวอยางท่ีดี
ท่ีสุดระดับโลก เม่ือเปรียบเทียบกับสาขาเดียวกันกับ
สถาบันอ่ืน ๆ ระดับนานาชาติ และแสดงผลลัพธท่ีได
คาดหวังท่ีดีมาก มีแนวโนมท่ีดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพดีเย่ียม ไดรับการยกยองใน
ระดับนานาชาติ 
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ภาคผนวก 

  



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  หลักสูตรบรหิารธุรกิจบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการโลจสิติกสและซัพพลายเชน  24 
 

 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
(กำหนดการตรวจประเมิน) 
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กำหนดการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชน 

คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 

 
วันท่ี 26 กรกฎาคม 2567 

เวลา กิจกรรม 
08.30  – 09.00 น. คณะกรรมการผูประเมินพรอมกัน เพ่ือเตรียมความพรอมและวางแผน                   

การประเมิน 
09.00 – 9.15 น. หลักสูตรนำเสนอผลการดำเนินงาน 

09.15  – 10.00 น. คณะกรรมการ ตรวจสอบรายละเอียดหลักสูตร ในปการศึกษา 2566  
ตามเกณฑ AUN QA V.4 ซ่ึงก็จะรวมถึง PLO ของหลักสูตร,  
เกณฑรายขอ และเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ระดับอุดมศึกษา 

10.00 – 12.00 สัมภาษณผูมีสวนไดสวนเสีย เชน นักศึกษา ศิษยเกา อาจารยผูสอน  
(ข้ึนอยูกับความพรอมของแตละหลักสูตร) 

12.00  – 13.00 น. พักรับประทานอาหาร 
13.00 – 14.30 น. คณะกรรมการตรวจสอบรายละเอียดหลักสูตรในปการศึกษา 2566  

ตามเกณฑ ซ่ึงก็จะรวมถึง PLO ของหลกัสูตร และเกณฑรายขอ (ตอ) 
14.30 – 16.30 น. จัดทำรายงานเสนอผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา โดยใหขอเสนอแนะ 

จุดท่ีควรพัฒนาคุณภาพในการดำเนินการของหลักสูตร เพ่ือนำไปพัฒนาหลักสูตร 
ตอไป 

 
หมายเหตุ : กำหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสม 
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ภาคผนวก ข 
(ภาพกิจกรรม)   
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ภาพการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 

 
ภาพการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 

 
ภาพการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
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รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  

ประจำปการศึกษา 2566 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสตกิสและซัพพลายเชน 

คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร 

 

 


