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ผลการประเมินคุณภาพหลักสูตร 

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี 
คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
ประจำปการศึกษา 2566 

 
ผูรับผิดชอบหลักสูตร   
พ้ืนท่ีเชียงใหม  1) นางศุภลักษณ จงชานสิทโธ  

2) ผศ.ดร.วรวิทย เลาหะเมทธนี 
3) นางศศิพัชร สันกลกิจ 

   4) นายอดิศักดิ์ ฝนหาแกว 
5) นายสุรัตน ยาสิทธิ์ 

พ้ืนท่ีตาก  1) ผศ.ยุพรัตน จันทรแกว 
   2) ผศ.ยพรัตน อ่ิมพิทักษ 
   3) รศ.ดร.กัญฐณา ดิษฐแกว 
   4) ผศ.ดร.ยุพิน มีใจเจริญ 
   5) ผศ.ดร.สรินยา สุภัทรานนท 
พ้ืนท่ี เชียงราย  1) นางกรวิกา ไชยวงศ 
   2) ผศ.ดร.แววดาว พรมเสน 
   3) นางวรีวรรณ เจริญรูป 
   4) นางสาวสุวิสา ทะยะธง 
   5) นางสาวอัจฉราภรณ ชัยนันทนาพร 

พ้ืนท่ีลำปาง  1) ผศ.กรรณิการ จันทรอินทร 
   2) ผศ.ดร.ปญจพร ศรีชนาพันธ 
   3) ดร.พวงทอง วังราษฎร 
   4) นางสาวณัฐนรี ทองดีพันธ 
   5) นางสายนที ทรัพยมี 
พ้ืนท่ีนาน  1) ผศ.อัจฉราภรณ พูลยิ่ง 
   2) ผศ.สมบูรณ กุมาร 
   3) ผศ.ธิตินันท กุมาร 
   4) นายอธิปตย สายสูง 
   5) ผศ.ดร.วันวิภา ปานศุภวชัร 
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1. การกำกับมาตรฐานหลักสูตร  ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 

ขอ เกณฑ 
  ผาน หรือ  ไมผาน 
ตรี โท เอก 

1 จำนวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร    
2 คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร    
3 คุณสมบัติอาจารยประจำหลักสูตร    
4 คุณสมบัติของอาจารยท่ีทำการสอน    
5 คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลักและ 

อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาอิสระ 
   

6 คุณสมบัติของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี)    
7 คุณสมบัติของอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ    
8 การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสำเร็จการศึกษา    
9 ภาระงานอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา 
   

10 การปรับปรุงหลกัสตูรตามรอบระยะเวลาท่ีกำหนด    
 
ผลการประเมิน 

 หลักสูตรไดมาตรฐาน 

 หลักสูตรไมไดมาตรฐาน  
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ผลการประเมินตามเกณฑคุณภาพภายใน ตามเกณฑ AUN-QA Version 4.0 
 

1. ผลลัพธทางการเรียนรูท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

1 การกำหนดผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 1 2 3 4 5 6 7 
  1.1 การกำหนดผลการเร ียนร ู ท ี ่คาดหวัง 
(PLOs) อยางเปนรูปธรรม ที่เหมาะสมตามหลัก
ผ ล ก า ร เ ร ี ย น รู ( Learning Taxonomy)  โ ด ย
สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจของมหาวิทยาลัย
และมีการสื่อสารไปยังผูมีสวนไดสวนเสียสำคัญ
ท้ังหมด (AUN-QA 1.1 ตองแสดงตารางขอมูล) 

SAR หนา 84-87 หลักสูตรมีการกำหนด
ผลล ัพธ การเร ียนร ู ตามหล ัก Bloom’s 
Taxonomy สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ 
อัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

1.หลักสูตรควรทบทวน PLOs ใหเปนไป
ตามลำดับผลลัพธการเรียนรู 
2.หลักสูตรควรดำเนินการสื่อสาร PLOs 
ไปยัง SHs ที ่กำหนดใหครบถวน และ
ประเมินการไดรับขอมูลจากการสื่อสาร  

       

  1.2 มีการกำหนดผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง
ของรายวิชา (CLOs) ทุกรายวิชาอยางเหมาะสม
และสอดคลองกับผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง
ระดับหลักสูตร (PLOs) (AUN-QA 1.2) 

SAR หนา 88 หลักสูตรออกแบบสูรายวิชา
จากผลลัพธการเรียนรูรายหลักสูตร 

1. หลักสูตรควรทบทวนผลการเรียนรูท่ี
คาดหวังของรายวิชาวาสามารถผลักดัน 
PLOs วาครบถวนหรือไม 
2. หลักสูตรควรแสดงวิธีการออกแบบ
หลักสูตรตามหลัก OBE  

       

  1.3 มีการกำหนดองคประกอบของผลลัพธการ
เรียนรูท่ีประกอบดวย ผลลัพธท่ีเปนความ 
สามารถในลักษณะท่ัวไป (Generic outcomes) 
และผลลัพธท่ีเปนความสามารถเฉพาะทาง/
สาขา (Specific outcomes) (AUN-QA 1.3) 
 

SAR หนา 91 หลักสูตรมีการกำหนดผลลัพธ
การเรียนรูเปน Generic และ Specific 
 
 
 

หลักสูตรควรพิจารณาทบทวนการระบุ
ผลลัพธการเรียนรู บางรายการที ่ย ังไม
ชัดเจน 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

  1.4 มีการรวบรวมความตองการของผูมีสวนได
สวนเสียโดยเฉพาะจากภายนอกสถาบัน แลว
นำมากำหนดผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง (PLOs) 
(AUN-QA 1.4) 

SAR หน า  94 หล ักส ูตรม ีสำรวจความ
ตองการและความคิดเห็นจากผูมีสวนไดเสีย 
คือ สป.อว. สภาวิชาชีพฯ สถานประกอบการ 
ผูใชบัณฑิต ศิษยเกา ศิษยปจจุบัน มากำหนด
ผลลัพธการเรียนรู 

หลักสูตรควรเทียบเคียงกับหลักสูตรที่มี
คุณลักษณะเดียวกัน รวมถึงนโยบายของ
ชาติ แผนพัฒนาประเทศ สภาวิชาชีพ 
รวมถึงแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
 

       

  1.5 หลักสูตรแสดงใหเห็นวิธีการ เครื่องมือ 
และเกณฑการบรรลุ ผลลัพธการเรียนรูท่ี
คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) ของผูเรียน
สามารถบรรลุ ในระยะเวลาการศึกษาท่ีหลักสูตร
กำหนด (AUN-QA 1.5)  

- 1.หลักสูตรควรกำหนดระบบกลไกการวัด
การบรรล ุผลการเร ียนร ู  รายช ั ้นป  ท่ี
สอดคลองกับการบรรลุ PLOs  
2 .หล ั กส ู ตรควรม ั ่ น ใจ ได  ว  า  YLOs 
สอดคลองกับ Sub PLOs ทุกรายการ 
3.หล ักส ูตรควรกำหนดระบบกลไก 
เครื ่องมือ และเกณฑการบรรลุในการ
วัดผลลัพธการเรียนรู 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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2. โครงสรางและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

2 โครงสรางหลักสูตรและเนื้อหา 1 2 3 4 5 6 7 
  2.1 มีขอมูลรายละเอียดหลักสูตรครบถวน             
โดยมีการสื ่อสารใหผู มีสวนไดสวนเสียสามารถ
เขาถึงได ขอมูลเปนปจจุบัน (AUN-QA 2.1) 

SAR หนา 101-102 หลักสูตรมีการเผยแพร 
Program Specification แ ล ะ  Course 
Specification ของหลักส ูตร 2565 และ 
2560 ไปยัง SHs กลุมท่ีเก่ียวของ 

หล ักส ูตรควรพิจารณาในด านความ
ครบถวนของขอมูลที ่ส ื ่อสาร รวมท้ัง
ประเมินวาการสื ่อสารนั ้นเขาถึง SHs 
หรือไมเพ่ือนำผลมาปรับปรุง 

       

  2.2 มีการนำผลล ัพธ การเร ียนร ู ท ี ่คาดหวัง 
(PLOs) มาออกแบบหลักสูตรอยางเหมาะสม 
(AUN-QA 2.2) 

SAR หนา 105-106 หลักสูตรมีการออกแบบ
รายวิชาโดยใช PLOs ตามหลัก OBE  

หลักสูตรควรพิจารณารายวิชาท่ีออกแบบ
สามารถผลักดันใหบรรลุ PLOs ไดครบ
หรือไม 

       

  2.3 มีการนำความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสีย
โดยเฉพาะอยางยิ ่งจากภายนอก มาใช ในการ
จัดการเรียนการสอน เนื้อหาวิชาที่นอกเหนือจาก
ท่ีกำหนดไวในหลักสูตร (AUN-QA 2.3) 

1.SAR หนา 110 หลักสูตรมีการศึกษาความ
ต องการและความเห ็นตอบกล ับของ
ผูประกอบการมาปรับปรงุการเรียนการสอน 
2.จากการส ัมภาษณหล ักส ูตรนำความ
คิดเห็นของ SHs มาปรับปรุงการจัดการ
เ ร ี ยนการสอน  เ ช  น  กา รสอน  Excel,                      
การจัดทำเอกสารบัญช ี

ควรแสดงถึงกระบวนการและขอมูลจาก 
SHs มาออกแบบปรับปรุงการเรียนการ
สอนในทุกเขตพ้ืนท่ี 
 
 

       

  2.4 มีการกระจายความรับผิดชอบของแตละ
รายว ิชา (Mapping) ท ี ่ส  งผลต อการบรรลุ
ความสำเร็จของผลลัพธการเรียนรู ที ่คาดหวัง 
(PLOs) อยางชัดเจนมีคุณภาพ (AUN-QA 2.4) 

SAR หนา 113-120 หลักส ูตรแสดงการ
กระจายความร ับผ ิดชอบของรายว ิชาท่ี
ผลักดันผลลัพธการเรียนรูของหลักสูตร 

หลักสูตรควรทบทวนความสอดคลองของ
การแปลง PLOs กระจายสู รายวิชาท่ี
ร ับผิดชอบ การมีส วนร วมของแตละ
รายวิชา เพื ่อบรรลุ PLOs ที ่หลักสูตร
กำหนด 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

  2.5 มีการจัดลำดับโครงสรางรายวิชาอยางเปน
เหต ุ เป นผล เป นลำด ับเช ื ่อมโยง (จากว ิชา
ระดับพื้นฐาน ระดับกลาง ไปถึงระดับสูง) และมี
รายวิชาท่ีมีการบูรณาการ (AUN-QA 2.5) 

 SAR หนา 123-126 หลักสูตรมีการวาง
แผนการเรียนโครงสรางรายวิชาตามลำดับ 
ระดับพ้ืนฐาน ระดับกลาง และระดับสูง 

หลักสูตรทบทวนรายวิชาที่มีการบูรณา
การขามศาสตรและแสดงผลการบูรณา
การท่ีชัดเจน 

       

  2.6 หลักสูตรมีทางเลือกให ผู เรียนไดเลือกท้ัง
วิชาหลักและวิชาเลือกที่สงเสริมความชำนาญ
หรือตอยอดสาขาวิชาท่ีเรียน (AUN-QA 2.6) 

1.SAR หนา 127 หลักสูตรมีวิชาชีพเลือก
ตามกลุมวิชาเอกใหนักศึกษาไดเลือกเรียน
ตามท่ีมีความสนใจ  
2.จากการสัมภาษณอาจารยมีกระบวนการ
ในการใหนักศึกษาเลือกรายวิชาและเปด
รายวิชาที่สอดคลองกับความตองการมาก
ท่ีสุด 
 

-        

  2.7 หลักสูตรมีการทบทวนและปรับปรุงตาม
รอบระยะเวลาและขั้นตอนที่กำหนด (ระบบและ
กลไก) ใหมีความทันสมัยตอเหตุการณปจจุบันและ
ตอบโจทยภาคการทำงาน (AUN-QA 2.7) 

SAR หนา 128-129 หลักสูตรมีการทบทวน
ตามวงรอบทุก ๆ 5 ป 

-        

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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3. การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร (Teaching and Learning Approach) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

3 การจัดเรียนการสอนของหลักสูตร 1 2 3 4 5 6 7 
  3.1 หลักสูตรมีการถายทอด การสื่อสาร ปรัชญา
การศึกษาของมหาวิทยาลัย ไปยังผูมีสวนไดสวน
เสียโดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูสอน เพื่อนำมาใชในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน (AUN-QA 3.1) 

จาก เว ็บไซตมหาวิทยาลัยมีการกำหนด
ปรัชญาการศึกษา “มุงเนนการผลิตบัณฑิต
นักปฏิบัติวิชาชีพ เพื่อสรางสรรคเทคโนโลยี
และนวัติกรรมสูชุมชนอยางยั่งยืน” มีการ
สื่อสารแนวทางการจัดการเรียนการสอนไป
ย ัง SHs ค ือ น ักศ ึกษา อาจารย ผ ู  สอน 
อาจารยพิเศษ วิทยากรภายนอก 

ห ล ั ก ส ู ต ร ค ว ร ม ี ก า ร ก ำ ห น ด  SHs                         
ที ่เกี ่ยวของเผยแพรปรัชญาการศึกษา               
ไปยัง SHs รวมทั้งประเมินการรับรูของ 
SHs 

       

  3.2 หลักสูตรมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปด
โอกาสให ผูเรียนมีสวนรวมรับผิดชอบ/ตัดสินใจ
ในกระบวนการเรียนรู /การวัด ประเมินผลให
บรรลุผลลัพธ CLOs (AUN-QA 3.2) 

SAR หนา 135 หลักสูตรมีการจัดการเรียน
การสอนใหนักศึกษามีสวนรวม โดยเปด
โอกาสใหนักศึกษาเลือกประเด็นที่สนใจใน
การทำว ิจ ัย ธ ุรก ิจจำลอง เล ือกสถาน
ประกอบการในการศึกษาดูงานดานความ
เสี่ยง  

-        

  3.3 ทุกรายวิชามีการจัดกิจกรรมการเรียนรู               
เช ิงร ุก (Active Learning) โดยให ผ ู  เร ียนได
เรียนรูดวยตนเอง ที่สอดคลองและบรรลุผลลัพธ 
CLOs (AUN-QA 3.3) 

SAR หน  า  136  – 137 หล ั กส ู ตรแสดง
รายละเอียดการเรียนการสอนที่มีการจัด
ก ิ จกรรมเร ี ยนร ู  แบบ Active Learning                  
เช น มีการใหม ีการอภิปรายแสดงความ
คิดเห ็น ม ีการว ิเคราะหกรณีศ ึกษาและ
นำเสนอในชั้นเรียน 

หลักสูตรควรมีการกำกับติดตามการเรียน
การสอนในท ุกรายว ิชาให ม ีการจัด
กิจกรรมเรียนรูแบบ active learning 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

  3.4 หลักสูตรกำหนดประเด็นการเรียนรูตลอด
ชีวิต จัดกิจกรรมสงเสริม ปลูกฝงให ผูเรียนเกิด
ทักษะการเรียนรู ตลอดชีวิต และสื่อสารใหผู มี
สวนไดสวนเสียใหเขาใจตรงกัน (AUN-QA 3.4) 

SAR หน า  138  – 140 หล ักส ูตรม ี การ
ส งเสร ิม LLL ทางดานการคิดวิ เคราะห 
ส ังเคราะห การคิดอยางเปนระบบ การ
นำเสนอ เปนตน 

หลักสูตรควรกำหนด LLL ใหชัดเจน และ
วางแผนในการเรียนการสอนเพื่อผลักดัน
ใหเกิด LLL ใหเปนระบบ และประเมินผล 

       

  3.5 มีกิจกรรมการเรียนการสอน มีการปลูกฝง 
ผูเรียนใหมีแนวความคิดใหมๆ มีแนว ความคิด
สร างสรรค  นว ัตกรรม เน นจ ิตใจการเปน
ผูประกอบการ  
(มทร. ลานนา สรางผูประกอบการ)  
(AUN-QA 3.5) 

1.SAR หนา 141 หลักสูตรมีการสงเสริมให
นักศึกษามีแนวความคิดใหม ๆ ผานรายวิชา
กระบวนการคิดและการแกป ญหา สวน
แนวคิดผูประกอบการมีในรายวิชาการเปน
ผูประกอบการทางวิชาชีพบัญช ี
2. จากการสัมภาษณอาจารยมีการกำหนด
แนวทางในการปลูกฝงใหผูเรียนมีแนวคิดเชิง
นวัตกรรม  

หล ักส ูตรควรม ีการประเม ินผลการ
ดำเนินงานวากระบวนการดังกลาวสามา
รถกอใหเกิดผลลัพธกับนักศึกษาในดาน
ความคิดสร างสรรค นว ัตกรรม และ
แนวคิดผูประกอบการใหครอบคลุมทุก
พ้ืนท่ี 
 

       

  3.6 ทุกรายวิชาตองมีการทบทวน (Review) 
เพื ่อปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนอยาง
ต อเน ื ่อง(ท ุกภาคเร ียน/ทุกปการศึกษา) ให
สอดคลองกับผลลัพธการเรียนรูที่คาดหวังรายวิชา 
(CLOs) (AUN-QA 3.6) 

SAR หนา 141 หลักสูตรกำหนดใหมีการ
ทบทวน/ประเมิน/ปรับปรุงกระบวนการ
เรียนการสอนอยางตอเนื่อง โดยการรายงาน
ผลการจ ัดกาเรียนการสอนเม ื ่อส ิ ้นภาค
การศึกษา  
 

จาก มคอ.5 ยังพบวาการติดตาม/ทบทวน
กระบวนการเรียนการสอนยังไมปรากฎ
ผลที่ชัดเจน หลักสูตรควรกำหนดระบบ
กลไกในการทบทวน ต ิ ดตาม  เ พ่ือ
ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให
บ ร ร ล ุ ผ ล ล ั พ ธ  ก า ร เ ร ี ย น ร ู  ต า ม ท่ี
อุตสาหกรรมตองการ 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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4. การประเมินผูเรียน (Student Assessment) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

4 การประเมินผูเรียน 1 2 3 4 5 6 7 
  4.1 มีการกำหนดวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ
การประเม ินผลที ่หลากหลายสอดคล องกับ
ผลลัพธการเรียนรูที่คาดหวัง (CLOs) ทุกรายวิชา
และส่ือสารให ผูเรียนเขาใจ (AUN-QA 4.1) 

SAR หนา 144 - 146 หลักสูตรมีการประชุม
อาจารยประจำหลักสูตรและอาจารยผูสอน
เพื่อชี้แจงนโยบายการจัดการเรียนการสอน 
มีการกำหนดใหผูสอนจัดทำ มคอ.3 

หลักสูตรควรกำหนดระบบและกลไก                  
ในการตรวจสอบ มคอ.3 และวิธีการสอน
และการประเม ินผลที ่สอดคลองและ
สามารถวัดผลลัพธการเรียนรู ไดกอนมี
การสื่อสารใหผูเรียน 

       

  4.2 มีการกำหนดแนวทางการวัดผล ประเมินผล 
และระบบกลไกการอุทธรณผลการประเมิน ท่ี
เปนกลางโดยเฉพาะ และสื่อสารไปยัง ผูเรียนให
รับรู (AUN-QA 4.2) 

1.SAR หนา 147 – 148 หลักส ูตรมีการ
กำหนดนโยบายในการวัดประเมินผลโดยให
อาจารยผูสอนวิชาเดียวกัน กำหนดแผนการ
สอนวิธ ีการสอน และการประเมินผลการ
เรียนรูเปนไปในทิศทางเดียวกัน มีการแจง
นักศึกษาใหทราบ  
 

1.หลักสูตรควรวางแผนกำหนดผลลัพธ
การเร ียนร ู รายว ิชาร วมก ันท ุกพื ้นท่ี 
เพื่อใหสามารถวัดผล สะทอนการบรรลุ
ผลลัพธการเรียนรูไปในทิศทางเดียวกัน 
2.หลักสูตรควรมีการกำหนดระบบ/กลไก
ในการอุทธรณผลการเรียน ผูรับผิดชอบ
และมีการแจงใหนักศึกษาทราบ 

       

  4.3 ม ีการกำหนดมาตรฐานข ั ้ นตอนการ
ประเม ินความก าวหน าของการเร ียน และ
หลักเกณฑความสำเร็จการศึกษาของ ผูเรียนไว
อยางชัดเจน และส่ือสารไปยัง ผูเรียน  
(AUN-QA 4.3) 

SAR หนา 149 – 153 หลักสูตรมีเกณฑการ
สำเร็จการศึกษากำหนดไวอยางชัดเจน  

หลักสูตรควรมีการกำหนดผูรับผิดชอบใน
การติดตามความกาวหนาของการเรียน 
และแนวทางในการดำเน ินการเ ม่ือ
นักศึกษาไมสามารถดำเนินการไดตาม
แผนการเรียน 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

4.4 แสดงใหเห็นถึงความเที่ยงตรง และความเปน
ธรรมในการประเมินผลโดยครอบ คลุมถึงวิธีการ 
เคร ื ่ องม ื อ และเกณฑ การว ั ดประเม ิ นผล                     
โดยอยางนอยตองมีการแสดงใหเห็นหลักการให
คะแนน แนวทางเฉลยข อสอบ กรอบเวลา
ดำเนินการ และกฎระเบียบสำคัญ (AUN-QA 4.4) 

SAR หนา 154 หลักสูตรมีการใช Marking 
Schemes เปนเกณฑในการตรวจขอสอบ 
และใชรวมกันในรายวิชาเดียวกัน  

หลักสูตรควรกำหนดใหอาจารยผูสอนใน
รายวิชามีการกำหนดแนวทางประเมินผล
ง า น ด  ว ย  Rubric ห ร ื อ  Marking 
Schemes ในทุกรายวิชา 

       

  4.5 แสดงวิธ ีการวัดและประเมินผล มีการ
วัดผลสัมฤทธิ ์ของผลลัพธการเรียนรู ท่ีคาดหวัง
ระดับหลักสูตร (PLOs) และรายวิชา (CLOs) 
(AUN-QA 4.5) 

- หลักสูตรควรกำหนดระบบและกลไกใน
การทวนสอบการบรรลุ CLOs YLOs และ 
PLOs และนำไปใชในการปฏิบัติ เพื่อให
มั ่นใจวานักศึกษาจะบรรลุผลลัพธการ
เรียนรูท่ีกำหนด 

       

  4.6 มีการใหขอมูลยอนกลับจากผลการประเมิน 
แก ผู เรียนในเวลาที ่เหมาะสม เพื ่อการพัฒนา
ปรับปรุงการเรียนรูของ ผูเรียน และการตัดสิน
ผลลัพธสุดทาย (AUN-QA 4.6) 

SAR หนา 160 หลักสูตรมีการใหขอมูลยอน
กับแกนักศึกษาและมีการติดตามการสงงาน
ตลอดจนมีชวงเวลาที่เปดโอกาสใหแกตัวได
บางรายวิชา 

หลักสูตรควรกำหนดแนวปฏิบัติเก่ียวกับการ
ใหขอมูลยอนกลับและแจงผลคะแนนแก
นักศึกษาทุกรายวิชา เพื่อนักศึกษาสามารถ
ปรังปรุงและพัฒนาตนเองไดทันเวลา 

       

4.7 ม ีการทบทวนและพ ัฒนากระบวนการ
ประเมินผล ผูเรียนอยางตอเนื่อง เพื่อใหมั่นใจวา
สอดคลองกับความตองการผู ใช บ ัณฑิต และ
ผลลัพธการเรียนรูรายวิชา (CLOs)  
(AUN-QA 4.7) 

- หล ักส ูตรควรม ีการทบทวนผลการ
ประเมินผลของรายวิชาวาสามารถวัดการ
บรรล ุผลล ัพธ การเร ียนร ู  ได หร ือไม  
ส อดคล  อ ง ก ั บ ค ว ามต  อ ง ก า ร ข อ ง
อ ุตสาหกรรมหร ือไม   และควรนำมา
ปรับปรุงในคราวตอไปอยางไร 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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5. การบริหารคุณภาพของบุคลากร (Academic Staff) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

5 การบริหารคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ 1 2 3 4 5 6 7 
  5.1 มีแผนอัตรากำลังตามความเชี ่ยวชาญ 
แผนการสับเปลี่ยนตำแหนง การเกษียณอายุ มี
การดำเนินการใหเห็นถึงคุณภาพและปริมาณของ
บุคลากรสายวิชาการตอบสนองความตองการ
ดานการศึกษา การวิจัย และการบริการ  
(AUN-QA 5.1) 

SAR หนา 163 -172 หลักสูตรมีการพิจารณา
แผนอัตรากำล ังของคณาจารย ในสาขา                  
และมีการวางแผนลวงหนา  

1.หลักสูตรควรเนนความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ดาน เพื่อใชในการวางแผนจัดสรรอัตรา
ทดแทนในสวนท่ีขาด หรือวางแผนในการ
รวมมือกับสาขาวิชาอื ่นเพื ่อสงเสริมใน
ดานความเชี่ยวชาญที่จะตองเพิ่มเติมใน
นักศึกษาในยุคปจจุบันและอนาคต 
2.หลักสูตรควรมีการประเมินแผนพัฒนา
คุณภาพอัตรากำลัง (IDP) 

       

  5.2 มีการวัดผล และกำกับ ติดตามภาระงาน
ของ ผูสอนที่เกี ่ยวของกับหลักสูตรทุกคน เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา การวิจัย และการบริการ
วิชาการ โดยเสนอขอมูลแนวโนมไมนอยกวา 3 ป
ยอนหลัง (AUN-QA 5.2) 

SAR หนา 173 -178 หลักสูตรมีการพิจารณา
ภาระงาน และสัดสวนอาจารยตอนักศึกษา 

คณะ/หลักสูตรควรมีการกำหนดเกณฑ 
วิธีการคำนวณและประเมินภาระงานของ
อาจารย เพื ่อความเชื ่อมั ่นในคุณภาพ
การศึกษาและการเรียนการสอน 
 

       

  5.3 มีการกำหนด และประเมินสมรรถนะของ 
ผู สอน ในดานการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการ การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และ
สื่อสารใหผูเก่ียวของทราบ (AUN-QA 5.3) 

SAR หนา 178 - 180 มหาวิทยาลัยมีการ
กำหนดสมรรถนะอาจารย 5 สมรรถนะ มี
การประเมินโดยคณะกรรมการระดับคณะ 
และคืนใหสาขาและหลักสูตรเพื่อใหผูรับการ
ประเมินลงนามรับทราบผล 

-        



  

                                                                                                                   รายงานผลการประเมินคณุภาพการศกึษาภายใน หลักสูตรบัญชีบัณฑติ สาขาวิชาการบัญชี มทร.ลานนา 12 
 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

  5.4 มีการจัดสรรภาระงานให ผู สอนอยาง
เหมาะสมกับคุณสมบัติ ประสบการณ และความ
เชี่ยวชาญ (AUN-QA 5.4) 

SAR หนา 180 -195 หลักสูตรมีการพิจารณา
จัดสรรภาระงานสอนตามความสามารถและ
ประสบการณ มีการกำหนดภาระงานขั้นต่ำ
สำหรับฝายบริหาร 

-        

  5.5 การพิจารณาความดีความชอบของผูสอน
อยูบนฐานของระบบคุณธรรมโดยพิจารณาจาก
การสอน การวิจัย และการบรกิาร (AUN-QA 5.5) 

SAR หนา 196 -197 คณะ/หลักสูตรมีการ
พิจารณาความดีความชอบของผู สอน การ
ประเมินโดยคณะกรรมการระดับคณะ และ
คืนใหสาขาและหลักสูตรเพื ่อใหผู ร ับการ
ประเมินลงนามรับทราบผล มีการยกยองเชิด
ชูอาจารยท่ีไดรับแตงตั้งใหดำรงตำแหนงทาง
วิชาการ  
 

-        

  5.6 มีการกำหนดสิทธิผลประโยชน บทบาท
ความสัมพันธ ความรับผิดชอบ และจรรยาบรรณ
วิชาชีพของผูสอน ความเปนอิสระทางวิชาการ 
และสื่อสารใหเขาใจตรงกัน (AUN-QA 5.6) 

SAR หนา 197 – 199 หลักสูตรมีการกำหนด
หนาท่ีความรับผิดชอบภาระงานตาง  ๆ ตาม
มาตรฐานของพนักงานมหาวิทยาลัย มีการ
สื่อสารใหผูสอนทราบโดยการปฐมนิเทศ มี
อาจารยพ่ีเลี้ยง และมีลิงกสำหรับกฎระเบียบ
ท่ีเก่ียวของ  

คณะ/หลักสูตรควรมีชองทางการสื่อสาร
เก ี ่ยวก ับส ิทธ ิประโยชน ฯ ให  เข าถึง
บ ุคลากรทุกทาน เพื ่อความเข าใจ ท่ี
ตรงกัน 

       

  5.7 มีการสำรวจความตองการในการอบรมและ
พัฒนา ผู สอนอยางเปนระบบชัดเจน และจัด
กิจกรรมการอบรมและพัฒนาที ่ตอบสนองตอ
ความตองการ (AUN-QA 5.7) 

SAR หนา 200 หลักสูตรมีการสำรวจความ
ตองการศึกษาตอและฝกอบรม และจัดทำ
เปนแผนระยะสั้นและระยะยาว 

คณะ/หลักสูตรควรมีการสำรวจความ
จำเป นในการพัฒนาสำหร ับอาจารย
ผูสอนในทุกดาน  
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

  5.8 ม ี ก า รบร ิ ห า รจ ั ดกา รท ี ่ ค ำน ึ ง ถ ึ ง ผ ล                        
การปฏิบัติงาน มีระบบกลไกการใหรางวัล และ
การยกยองชมเชย โดยพิจารณาจากคุณภาพ 
การสอนและการวิจัยของ ผูสอน (AUN-QA 5.8) 

SAR หนา 202-205 หลักสูตรมีการจัดทำ
แผน จัดสรรภาระงาน กำกับติดตาม มีระบบ
ใหรางวัล ยกยองตอบุคลากรที่ไดรับรางวัล
และดำรงตำแหนงท่ีสูงข้ึน 

1 .หล ั กส ู ต รค ว รม ี ก า ร ก ำก ั บ ด ู แ ล 
ประเมินผล และใหการสงเสริม สนับสนุน
ใหอาจารยสามารถบรรลุคุณภาพการ
สอนและการวิจัยท่ีกำหนดไว 
2.หลักสูตรในแตละพื้นที่ควรมีแนวทาง
ปฏิบัติในการใหรางวัลและยกยองชมเชย
เดียวกัน 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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6. การบริการและการสนับสนุนผูเรียน (Student Support Services) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

6 การบริการและการชวยเหลือผูเรียน 1 2 3 4 5 6 7 
6.1 หล ักส ูตรแสดงให  เห ็นว า ม ีการกำหนด
นโยบายการรับ ผู เรียน เกณฑการรับเขา และ
กระบวนการรับผู เรียน การเตรียมความพรอม 
และมีการสื่อสารปจจุบัน (AUN-QA 6.1) 

SAR หนา 207 – 211 หลักสูตรมีการกำหนด
นโยบาย เกณฑการรับเขา กระบวนการรับ
นักศึกษา ประกาศในเว็บไซด และสื่อสาร
ผานอาจารยแนะแนวของสถานศึกษา 

หลักสูตรควรวิเคราะหชองทางท่ีนักศึกษา
ทราบขอมูลการรับเขา เพื่อนำมากำหนด
วิธีการคัดเลือก และประชาสัมพันธเชิงรุก
ใหถึงกลุมเปาหมาย 

       

 6.2 หลักสูตรมีแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว
เกี่ยวกับการบริการดานการจัดการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริการวิชาการ อยางเพียงพอ
และมีคุณภาพ (AUN-QA 6.2) 

- คณะ/หลักสูตรควรมีการวางแผนระยะ
สั้น และแผนระยะยาวสำหรับระบบการ
ใหบริการ และบริการตาง ๆ ทั้งดานการ
เรียนการสอน และไมใชการเรียนการ
สอน เพื่อใหมั ่นใจในการใหบริการดาน
การเรียนการสอน การวิจัย และบริการ
วิชาการอยางเพียงพอและมีคุณภาพ 

       

 6.3 มีระบบติดตามความกาวหนาของผูเรียน  
ผลการเรียน และภาระงานของ ผูเรียน ที่มีการ
บันทึกติดตามและใหขอมูลยอนกลับแกผู เร ียน
ตามความจำเปน (AUN-QA 6.3) 

SAR หนา 218 – 222 มหาวิทยาลัยมีระบบ
ต ิ ดตามความหน  าของน ั กศ ึ กษาและ
ตรวจสอบผลการศ ึกษาผ านทางระบบ
ทะเบียนกลาง โดยอาจารยที ่ปรึกษาและ
นักศึกษาสามารถติดตามผลการเรียนของ
นักศึกษาได และอาจารยที ่ปรึกษาจะให
คำปรึกษาและประชุมติดตามความกาวหนา
อยางนอยภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง  

หลักสูตรควรมีการประเมินภาระงานของ
ผูเรียน เพื่อนำผลไปปรับปรุงการเรียน
การสอนในรอบถัดไป  
 

       



  

                                                                                                                   รายงานผลการประเมินคณุภาพการศกึษาภายใน หลักสูตรบัญชีบัณฑติ สาขาวิชาการบัญชี มทร.ลานนา 15 
 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

 6.4 มีกิจกรรมเสริมหลักสูตร สนับสนุนทักษะของ
ผูเรียน เพื่อเพิ่มประสบการณการเรียนรู และการ
มีศักยภาพในการทำงานเพ่ิมข้ึน  
(AUN-QA 6.4) 

SAR หน า 212 -  216 และ 222 -253  
หลักสูตรมีกลไกสงเสริมพัฒนาศักยภาพโดย
มีกิจกรรมเสริมหลักสูตร มีการสงเสริมให
นักศึกษาเขาแขงขัน  

หลักสูตรควรมีการพิจารณากิจกรรมเสริม
หลักสูตรในดานตางๆ โดยกำหนดผลลัพธ
ที่จะไดจากการจัดกิจกรรม (ไมควรเปน
การวัดพึงพอใจเพียงอยางเดียว) และ
หลักสูตรควรวัดประเมินผลของกิจกรรม
เปนผลลัพธท่ีตองการจากการจัดกิจกรรม  
เพ ื ่อนำผลไปปร ับปร ุงแผนและการ
ดำเนินงานในรอบถัดไป 

       

 6.5 มีการกำหนดสมรรถนะและติดตามการ
ดำเนินงานของบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อมาชวย
สนับสนุนการบริการและการชวยเหลือผูเรียน ท่ี
เหมาะสมตามกิจกรรมตาง ๆ (AUN-QA 6.5)   

SAR หนา 255 – 259 มหาวิทยาลัยมีการ
กำหนดคุณวุฒิและคุณสมบัติของบุคลากร
สายสนับสนุน 

มหาวิทยาลัย/คณะ ควรมีการกำหนด
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนท่ี
สนับสนุนงานดานบริการดานการเรียน
การสอนและไมใชการเรียนการสอนและ
มีการประเมินเพ่ือใหสามารถใหบริการได
อยางมีคุณภาพและเหมาะสมตามความ
ตองการของ SHs 

       

6.6 มีการประเมินผลการใหบริการและสนับสนุน 
ผูเรียนที่สามารถเทียบเคียงกับ คูเทียบภายนอก 
เพื ่อยกระดับการบร ิการและสนับสนุนอยาง
ตอเนื่อง (AUN-QA 6.6) 

SAR หนา 263 หลักสูตรมีการประเมินการ
ใหบริการของบุคลากรสายสนับสนุนในป 
2566 

ควรแสดงผลเปรียบเทียบ 3-5 ป ควรมี
การประเมินการใหบริการขอ 6-1 – 6-5 
ควรสูตรควรหาคูเทียบเพื่อศึกษาวิธีการ
ดำเนินและนำมาปรับปรุงใหดียิ่งข้ึน 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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7. ส่ิงอำนวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

7 ส่ิงอำนวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน 1 2 3 4 5 6 7 
  7.1 มีทรัพยากรทางกายภาพ รวมถึงสถานท่ี 
เครื ่องมือ อุปกรณและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ตอบสนองต อหล ักส ูตร ท่ี เพ ียงพอต อการ
ดำเนินงาน พรอมใช และทันสมัยเหมาะสมกับ
การเรียนการสอน (AUN-QA 7.1) 

SAR หนา 264-269 หลักสูตรใชสิ่งสนับสนุน
การเรียนการสอยรวมกันในสวนของคณะ
แ ล ะ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย  เ ช  น  ห  อ ง เ ร ี ย น 
หองปฏิบัต ิการคอมพิวเตอร สำนักว ิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศใหบริการ
เกี ่ยวกับสารสนเทศและระบบสารสนเทศ
สำหรับนักศึกษา และบุคลากร 

หลักสูตรควรมีการประเมินความเพียงพอ 
พรอมใช และความทันสมัยของเครื่องมือ
และอุปกรณในสวนที่หลักสูตรตองใชใน
การเรียนการสอน 

       

  7.2 มีหองปฏิบัติการและเครื่องมือแสดงใหเห็น
วามีความทันสมัย พรอมใชงาน และจัดสรรได
อยางมีประสิทธิภาพ (AUN-QA 7.2) 

SAR หนา 269 – หลักสูตรไดร ับจัดสรร
หองปฏิบัติการระบบ ERP SAP S4, ODOO, 
Express  

หลักส ูตรควรพิจารณาความทันสมัย 
ความพรอมใชงานของหองปฏิบัติการ
และเครื่องมือของแตละพ้ืนท่ี  

       

  7.3 มหาวิทยาลัยมีหองสมุดดิจิทัล ที่มีความ
สอดคลองก ับความกาวหนาของเทคโนโลยี
สารสนเทศ/การส ื ่อสาร และตอบสนองตอ
หลักสูตร (AUN-QA 7.3) 

SAR หนา 273 – 274 มหาวิทยาลัย/สำนัก
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการ
ใหบริการดิจิทัลไลบรารี่ 

หลักสูตรควรมีการพิจารณาวาบริการของ
สำน ักว ิทยบร ิการฯ สอดคล อง กับ
ความกาวหนาและความตองการของ
หลักสูตรหรือไม 

       

  7.4 มหาวิทยาลัยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที ่ตอบสนองความตองการของบุคลากรและ 
ผูเรียน (AUN-QA 7.4) 

SAR หนา 275-279 มหาวิทยาลัยจัดใหมี
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที ่ตอบสนอง
ความตองการของบุคลากรและผูเรียน เชน 
ระบบทะเบียน ระบบการจัดการเรียนการ
สอน ระบบทรัพยากรบุคคล  

มหาวิทยาลัย/คณะ/หลักสูตร ควรมีการ
สำรวจความตองการของบุคลากรและ
ผูเรียน เสนอผูเก่ียวของเพ่ือจัดทรัพยากร
เพ่ิมเติม 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

  7.5 มหาวิทยาลัย มีการจัดหาคอมพิวเตอรและ
โครงสรางเน็ตเวิรค เพื่อใหบุคลากรและ ผูเรียน
เขาถึงไดงาย สามารถใชประโยชนกับเรียนการ
สอน การวิจัย การบริการและการบริหารงานใน
หลายพ้ืนท่ี (AUN-QA 7.5) 

SAR หนา 279-280 มหาวิทยาลัยจัดใหมี
ห องปฏิบัต ิการคอมพิวเตอร และระบบ
เครือขายไรสาย WIFI  บริการในทุกพื ้นท่ี
ของมหาว ิทยาล ัยเทคโนโลย ีราชมงคล
ลานนา 

ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ค ว ร ม ี ก า ร จ ั ด ห า
คอมพิวเตอรเพื ่อสนับสนุนการทำงาน
ของบุคลากรใหท่ัวถึงตามความจำเปน 

       

  7.6 มีการกำหนดและดำเนินการตามมาตรฐาน 
ในดานสิ่งแวดลอม สุขภาพและความปลอดภัย 
รวมทั ้งมีการตอบสนองใหก ับบุคคลที ่ม ีความ
ตองการพิเศษ (AUN-QA 7.6) 

SAR หนา 281-284 มหาวิทยาลัยจัดใหมี
การดำเนินงานดานสิ ่งแวดลอมและความ
ปลอดภัย และตอบสนองใหกับบุคคลที ่มี
ความตองการพิเศษ 

มหาวิทยาลัยควรมีการกำหนดมาตรฐาน
ในดานตาง ๆ เพื ่อตอบสนองบุคลากร 
นักศึกษา และบุคคลที ่มีความตองการ
พิเศษ 

       

  7.7 มหาวิทยาลัย มีการจัดเตรียมสิ่งแวดลอม
ทางดานกายภาพ ดานสังคม และดานจิตวิทยา ท่ี
เอื้อตอการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และสุข
ภาวะสวนบุคคล (AUN-QA 7.7) 

SAR หนา 285 มหาวิทยาลัยไดจ ัดพื ้นท่ี
ส ำหร ั บ ให  บ ร ิ ก า ร  Co-Working Space 
สนับสนุนในการพักผอน ประชุม จัดอบรม 
อาคารกิจกรรม กีฬา  

หลักสูตรควรสอบถามความตองการของ 
SHs เพ่ือจัดเตรียมสิ่งแวดลอมฯ ในแตละ
เขตพ้ืนท่ีใหเพียงพอ  

       

  7.8 มีการกำหนดสมรรถนะ และการประเมิน
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน ซึ ่งทำ
หนาที่ใหบริการที่เกี่ยวกับสิ่งอำนวยความสะดวก
ตาง ๆ เพื ่อใหมั ่นใจวาบุคลากรสายสนับสนุน
สามารถจะตอบสนองความตองการของผูมีสวน
ได ส วนเส ียได  ตามข อ 7.1 – 7.7 ได อย าง
เหมาะสม (AUN-QA 7.8) 

SAR หนา 286 - 287 มหาวิทยาลัยมีการ
กำหนดสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน
ท่ีมีหนาท่ีใหบริการ 

จาก SAR ย ั ง ไม พบว  าม ีการกำหนด
สมรรถนะเฉพาะตำแหน งงานอย าง
ชัดเจน รวมทั้งการประเมินสมรรถนะท่ี
เ ป  น ร ะบบและทำ ให  ม ั ่ น ใ จ ไ ด  ว า 
สมรรถนะที่มีสอดคลองกับความตองการ
ของผูมีสวนไดเสียอยางแทจริง  
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

7.9 มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของ
โครงสรางพื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวก 
(หองสมุด หองปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการบริการ ผูเรียน) ตามขอ 7.1 – 7.7อยาง
เหมาะสม (AUN-QA 7.9) 

SAR หน า 288 – 289 หล ักส ูตรม ีการ
ประเมินความพึงพอใจในโครงสรางพื้นฐาน
และสิ่งอำนวยความสะดวกโดยอาจารยและ
นักศึกษา 

หลักสูตรควรนำผลประเมินในส วนท่ี
ต องการให ม ีการปร ับปร ุ ง เสนอตอ
ผูเก่ียวของ 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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8. ผลผลิตและผลลัพธ (Output and Outcomes) 

ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

8 ผลผลิตและผลลัพธ 1 2 3 4 5 6 7 
  8.1 ม ีการจ ัด เก ็บข อม ู ลอ ัตราการสำ เร็ จ
การศึกษา อัตราการลาออก ระยะเวลาเฉลี่ยใน
การสำเร็จการศึกษา และแสดงถึงกระบวนการ
วิเคราะห การกำกับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือ
การปรับปรุงกระบวนการใหดีข้ึน  
(AUN-QA 8.1) 

292- หลักสูตรมีการแสดงขอมูลอัตราการ
สำเร ็จ  ระยะเวลาเฉล ี ่ ย ในการสำ เ ร็ จ
การศึกษา การลาออก  

หลักสูตรควรมีการวิเคราะหผล และ
กำหนดคูเทียบเพื่อนำวิธีการมาปรับปรุง
ผลการดำเนินงานใหดียิ่งข้ึน 

       

  8.2 มีการจัดเก็บขอมูลความสามารถของบัณฑิต
ในการทำงานได ตรงตามความต องการของ
ตลาดแรงงาน การเปนผู ประกอบการ และการ 
ศ ึกษาต อ แสดงถ ึ งกระบวนการว ิ เคราะห                       
การกำก ับ ต ิดตาม และเท ียบเค ียงเพ ื ่อการ
ปรับปรุงกระบวนการ  
(AUN-QA 8.2) 

หล ักส ูตรม ีการแสดงการได งานทำของ
บัณฑิตยอนหลัง 5 ป 

หล ั ก ส ู ต ร ค ว รม ี ก า ร ว ิ เ ค ร า ะห  ผ ล                        
และหาคูเทียบเพื่อนำวิธีการมาปรับปรุง
ผลการดำเนินงานใหดียิ่งข้ึน 

       

  8.3 มีการจัดเก็บขอมูลผลงานวิจัย งานสราง 
สรรค และกิจกรรมที่เกี ่ยวของที่ดำเนินการโดย 
ผู สอนและ ผู เร ียน และแสดงถึงกระบวน การ
วิเคราะห การกำกับ ติดตาม และเทียบเคียงเพ่ือ
การปรับปรุงกระบวนการใหดีข้ึน  
(AUN-QA 8.3) 

จาก SAR หนา 310-311 พบวา มีการจัดเก็บ
ขอมูลผลงานวิชาการและผลงานวิจัยของ
อาจารยและนักศึกษา 

หลักสูตรพึงพิจารณากำหนดแนวทางการ
ปรับปรุงคาเปาหมายของผลการวิจัย 
และกำหนดคูเทียบการดำเนินงานในดาน
ท่ีเก่ียวของกับขอมูลผลงานวิจัย 
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ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
จุดแข็ง/เปนไปตามเกณฑ 

(Strengths) 
จุดท่ีควรพัฒนา 

(Areas for Improvement :AFI) 
ระดับคะแนน 

  8.4 มีการจัดเก็บขอมูลที่แสดงถึงความสำเร็จ
ของผลลัพธการเรียนรู ระดับหลักสูตร (PLOs) 
และแสดงถึงกระบวนการวิเคราะห การกำกับ 
ต ิดตาม และเท ียบเค ียง เพ ื ่ อการปร ับปรุ ง
กระบวนการใหดีข้ึน (AUN-QA 8.4) 

จาก SAR หลักสูตรมีการแสดงจำนวนผลงาน
ของอาจารย 

จาก SAR ไมพบการเก็บขอมูลและการ
รายงานข อม ูล  3 -5 ป  การกำหนด
ผูติดตาม การนำไปใชประโยชน รวมถึง
การBenchmarked for improvement  
เปรียบเทียบเพ่ือปรับปรุงใหดีข้ึน 

       

8.5 มีการกำหนด ระดับความพึงพอใจของผูมีสวน
ไดสวนเสียตาง ๆ เพื ่อการติดตามปรียบเทียบ 
ผลลัพธท่ีได และการปรับปรุงกระบวนการใหดีข้ึน 
(AUN-QA 8.5) 

จาก SAR 316-317 พบวาหลักสูตรมีการ
แสดงขอมูลผลความพึงพอใจของนักศึกษา
ตอหลักสูตร  

จาก SAR ไมปรากฏขอมูลการดำเนินงาน
ของหลักสูตรที ่สอดคลองกับเกณฑท่ี
กำหนด ซ ึ ่ งหล ั กส ู ตรพ ึ งพ ิ จ ารณา
ดำเนินการ ไดแก 

 1) หลักสูตรกำหนดกลุมผูมีสวนได
สวนเสียที่จะเก็บรวบรวมขอมูลความพึง
พอใจในกลุมใดบาง 

 2) ม ีระบบการเก ็บรวบรวมและ
วิเคราะหขอมูลระดับความพึงพอใจของผู
มีสวนไดสวนเสียกลุมตางๆ ตามท่ีกำหนด 
โดยมีการแสดงขอมูลอยางนอย 3 – 5 ป
การศึกษา 

 3) มีการนำขอมูลที่ไดวิเคราะหไวไป
ใชประโยชน 
      4)  ก า ร  Benchmarking เ พ่ื อ
พัฒนาการดำเนินงานของหลักสูตร 

       

 สรุประดับคะแนนท่ีได        
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สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน 
หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี ปการศึกษา 2566 

 
ประเด็นการประเมินคุณภาพ สรุปคะแนน ระดับคุณภาพ 

1 การกำหนดผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
2 โครงสรางหลักสูตรและเนื้อหา 3 ระบบคุณภาพไมเพียงพอ  
3 การจัดเรียนการสอนของหลักสูตร 3 ระบบคุณภาพไมเพียงพอ  
4 การประเมินผูเรียน 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
5 การบริหารคุณภาพของบุคลากรสายวิชาการ 3 ระบบคุณภาพไมเพียงพอ  
6 การบริการและการชวยเหลือผูเรียน 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 
7 สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน 3 ระบบคุณภาพไมเพียงพอ  
8 ผลผลิตและผลลัพธ 2 จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 

ภาพรวม 3 ระบบคุณภาพไมเพียงพอ  
 
จุดแข็งในภาพรวม (Strengths)  

1. หลักสูตรมีบุคลากรที ่มีความมุ งมั ่นในการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับปรัชญาการศึกษา                  

ของมหาวิทยาลัย  

2. หลักสูตรมีการจัดกิจกรรมเสริมในหลักสูตรหลากหลาย และมุงเนนใหบรรลุผลลัพธตามปรัชญา                  

ของมหาวิทยาลัย และมีผลงานประกวดแขงขันและไดรับรางวัล 

โอกาสในการพัฒนา (Areas for Improvement :AFI) 
1. หล ักส ูตรควรทบทวนการกำหนด CLOs และว ิธ ีการว ัดประเม ินผลที ่สอดคล องก ับ CLOs                           

เพ่ือความม่ันใจในการบรรลุผลลัพธการเรียนรูของหลักสูตร 

2. หลักสูตรควรกำหนดระบบ กลไก ในการกำกับ ติดตาม รวมทั้งทวนสอบการบรรลุผลลัพธการเรียนรู

รายวิชา รายชั้นป และหลักสูตร 

. 
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เกณฑการใหคะแนนในแตละประเด็นของแตละตัวบงช้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนน ความหมาย ระดับคุณภาพ  
1 ไมปรากฏการดำเนินการ (ไมมีเอกสาร / แผน / ขอมูล) ตองแกไขระบบคุณภาพโดยเรงดวน 

2 
อยูในชวงวางแผนดำเนินการ มีการดำเนินการตามเกณฑ
เพียงเล็กนอย แสดงรองรอยหลักฐานไดเล็กนอย 

จำเปนตองแกไขปรับปรุงระบบคุณภาพ 

3 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพไดแต
ยังจำเปนตองปรับปรุงในบางเรื่อง มีการแสดงรองรอย
หลักฐานแตยังไมครบถวนชัดเจน และผลลัพธท่ีแสดงยังไม
สอดคลองตามเกณฑในบางเรื่อง 

ระบบคุณภาพไมเพียงพอ แตถาแกไข
ปรับปรุงระบบคุณภาพบางสวนก็จะมี
คุณภาพเพียงพอได 

4 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพไดครบ
ทุกประเด็นหลัก และประเด็นยอย มีการแสดงรองรอย
หลักฐานครบถวนชัดเจน และแสดงผลลัพธท่ีไดคาดหวัง
ตามท่ีคาดหวังสอดคลองตามเกณฑคุณภาพ 

มีระบบคุณภาพตามเกณฑ มีผลการ
ดำเนินการท่ีสะทอนถึงการครบถวนตาม
เกณฑกำหนดของหลักสูตรทุกผลลัพธ 

5 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพไดครบ
ทุกประเด็นหลักและประเด็นยอย มีการแสดงรองรอย
หลักฐานครบถวนชัดเจน และแสดงผลลัพธท่ีไดคาดหวังท่ี
ดีมาก มีแนวโนมท่ีดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพท่ีดีกวาเกณฑ สามารถ
พัฒนาไปสูแนวทางปฏิบัติท่ีดีไดตอไป 

6 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพไดครบ
ทุกประเด็นหลักและประเด็นยอย มีการแสดงรองรอย
หลักฐานครบถวนชัดเจนจนเปนตัวอยางท่ีดีท่ีสุดเม่ือ
เปรียบเทียบกับสาขาเดียวกันกับสถาบันอ่ืน ๆ และแสดง
ผลลัพธท่ีไดคาดหวังท่ีดีมาก มีแนวโนมท่ีดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพดมีาก เปนตัวอยางท่ีดี
ใหกับหนวยงานอ่ืนนอกสถาบันไดนำไปเปน
แบบอยางในการปฏิบัติ 

7 

มีระบบกลไกและการดำเนินการตามเกณฑคุณภาพไดครบ
ทุกประเด็นหลักและประเด็นยอย มีการแสดงรองรอย
หลักฐานครบถวนชัดเจนจนเปนตัวอยางท่ีดีท่ีสุดระดับโลก 
เม่ือเปรียบเทียบกับสาขาเดียวกันกับสถาบันอ่ืน ๆ ระดับ
นานาชาติ และแสดงผลลัพธท่ีไดคาดหวังท่ีดีมาก มี
แนวโนมท่ีดีในเชิงบวก 

มีระบบคุณภาพดีเย่ียม ไดรับการยกยองใน
ระดับนานาชาติ 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
(กำหนดการตรวจประเมิน) 
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กำหนดการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร 

หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี 
คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
 

วันท่ี 17 กรกฎาคม 2567 
เวลา กิจกรรม 

08.30  – 09.00 น. คณะกรรมการผูประเมินพรอมกัน เพ่ือเตรียมความพรอมและวางแผน                   
การประเมิน 

09.00 – 9.15 น. หลักสูตรนำเสนอผลการดำเนินงาน 
09.15  – 10.00 น. คณะกรรมการ ตรวจสอบรายละเอียดหลักสูตร ในปการศึกษา 2566  

ตามเกณฑ AUN QA V.4 ซ่ึงก็จะรวมถึง PLO ของหลักสูตร,  
เกณฑรายขอ และเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ระดับอุดมศึกษา 

10.00 – 12.00 สัมภาษณผูมีสวนไดสวนเสีย เชน นักศึกษา ศิษยเกา อาจารยผูสอน  
(ข้ึนอยูกับความพรอมของแตละหลักสูตร) 

12.00  – 13.00 น. พักรับประทานอาหาร 
13.00 – 14.30 น. คณะกรรมการตรวจสอบรายละเอียดหลักสูตรในปการศึกษา 2566  

ตามเกณฑ ซ่ึงก็จะรวมถึง PLO ของหลักสูตร และเกณฑรายขอ (ตอ) 
14.30 – 16.30 น. จัดทำรายงานเสนอผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา โดยใหขอเสนอแนะ 

จุดท่ีควรพัฒนาคุณภาพในการดำเนินการของหลักสูตร เพ่ือนำไปพัฒนาหลักสูตร 
ตอไป 

 
หมายเหตุ : กำหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสม 
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ภาคผนวก ข 
(ภาพกิจกรรม)   
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