
 

 

ผู้รับผิดชอบ แผนภูมิสายงาน (Flowchart) ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

 
 
 

  

 

นักวิชาการศึกษา 

 
 
 
 
 
 

-จัดทำแผนการดำเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษา ระดับสถาบัน โดย พิจารณาจาก
กฏหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้อง แนว
ทางการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยกำหนด
ระยะเวลาที่ชัดเจน เสนอ ผู้อำนวยการ พิจารณา 

-ร่างแผนการดำเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา ระดับ
สถาบัน 

5 วัน 

ผู้อำนวยการ 

 
 
 
 

 

-พ ิจารณา แผนการดำเน ินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษา ระดับสถาบัน กรณี... 
แก้ไข แจ้งเจ้าหน้าที่แก้ไขให้ถูกต้อง เหมาะสม 
เห็นชอบ ประชุมชี้แจ้งหารือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

-แผนการดำเนินงานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 
ระดับสถาบัน 

2 วัน 

ผอ./นวก./ 
ผู้รับผิดชอบ
ตัวชี้วัด/ผู้ที่
เกี่ยวขอ้ง 

 -จัดทำหนังสือเชิญประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
-เตรียมการประชุม (กรณีประชุมออนไลน์ เพิ่ม
ลิงค์ห้องประชุม แนบหนังสือเชิญประชุม) 
-ประชุมแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา 
ระดับสถาบัน 
 

-บันทึกข้อความ 
-แผนการดำเนินงานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 
ระดับสถาบัน 
-เอกสารประกอบการประชุมที ่

5 วัน 

เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป/
นักวิชาการศึกษา 

 
 

 
 

- จัดทำหนังสือติดตามข้อมูลผลการดำเนินงาน
ตามตัวชี้วัด ระดับสถาบัน รอบ 6 เดือน 9 เดือน 
และ 12 เดือน รายงานในระบบรายงานผล IQA  

-บันทึกข้อความ 
 

1 วัน 

ผู้รับผิดชอบ
ตัวชี้วัด/ผู้ที่
เกี่ยวขอ้ง 

 
 

 

-กรอกข้อมูลผลการดำเนินงานคุณภาพตาม
ตัวชี้วัด ในส่วนที่เกี่ยวข้อง ในระบบ  
https: / / iqa. rmutl.ac. th ตามระยะเวลาที่
กำหนด 
 

-ข้อมูลผลการดำเนินงานใน
ระบบ IQA 

5 วัน 

นักวิชาการศึกษา 
 
 
 

-รวบรวมข้อมูลผลการดำเนินงานตามตัวชี ้วัด
ระดับสถาบัน เพื่อจัดทำจัดทำร่างรายงานการ
ประเมินตัวเอง (SAR) ระดับสถาบัน 

-ร่างรายงานการประเมินตัวเอง 
(SAR) ระดับสถาบัน 

5 วัน 

ผู้อำนวยการ 

 
 
 

-ตรวจสอบความครบถ้วน สมบูรณ์ของร ่าง
รายงานการประเมินตัวเอง (SAR) ระดับสถาบัน  
แก้ไข แจ้งเจ้าหน้าที่แก้ไขให้ถูกต้อง เหมาะสม 
เห็นชอบ เสนอคณะกรรมการบรหิารมหาวิทยาลัย
พิจารณา 

-ร่างรายงานการประเมินตัวเอง 
(SAR) ระดับสถาบัน 

3 วัน 

เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป/

ผู้อำนวยการ 

 - เสนอวาระ ร่างรายงานการประเมินตัวเอง(SAR) 
ระดับสถาบัน ประชุมคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย ผ่านระบบออนไลน์ที่ 
https://opd.rmutl.ac.th/psoffice/login 
(SYSTEM CEO OFFICE OF THE PRESIDENT) 

-เอกสารเสนอวาระการประชุม 
-ร่างรายงานการประเมินตัวเอง 
(SAR) ระดับสถาบัน 

1 วัน 

  
 

 
 

   

มทร.ล้านนา 

มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 

 
งานกำกับตดิตามและประเมินผล 
การประกันคุณภาพการศึกษา  

รหัสเอกสาร 
 
 

67110101 
 

ปรับปรุง 
 

 
1 สิงหาคม 2567 

ผู้รับผิดชอบ  งานประกันคุณภาพและ
ประเมินผล 

ควบคุมโดย  สำนักงานประกันคุณภาพ
การศึกษา 

อนุมัติ  รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ
และกิจการนักศึกษา 

แก้ไข 

เห็นชอบ 
 

เร่ิม 

ร่างแผนการดำเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษา ระดับสถาบัน 

ประชุมแนวทางการประกันคุณภาพ
การศึกษา ระดับสถาบัน 

ติดตามข้อมูลคุณภาพ 

ตรวจสอบ 

รายงานผลการดำเนินงานตามตวัชี้วัด 

ร่างรายงานการประเมินตัวเอง (SAR) 

A A 

แก้ไข 

เห็นชอบ 

พิจารณา 

เสนอวาระการประชุม CEO 

FC 67110101 (1/2) 

https://iqa.rmutl.ac.th/
https://opd.rmutl.ac.th/psoffice/login


ผู้รับผิดชอบ แผนภูมิสายงาน (Flowchart) ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ระยะเวลา
ดำเนินการ 

  
 

 

   

คณะกรรมการ
บริหาร

มหาวิทยาลัย 
 

 - พิจารณารายงานการประเมินตัวเอง (SAR) 
ระดับสถาบัน กรณี... 
แก ้ ไข  ประสานงาน  สำน ั ก งานประก ันฯ
ดำเนินการ ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
เห็นชอบ ดำเนินการ ตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษา ระดับสถาบัน 

- รายงานการประเมินตัวเอง 
(SAR) ระดับสถาบัน 
- มติที่ประชุม 

1 วัน 

คณะกรรมการ
ตรวจประเมิน/

นักวิชาการศึกษา/
เจ้าหน้าที่

บริหารงานทั่วไป 

 
 
 
 
 

- จัดทำโครงการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
ระดับสถาบัน 
- ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับสถาบัน 
- ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับสถาบัน  
- ปรับปรุงข้อมูลในระบบ  
 https://iqa.rmutl.ac.th   ให้ถูกต้อง ครบถ้วน 
สอดคล้องกับรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

- คู่มือการตรวจประเมิน
คุณภาพภายใน ระดับสถาบัน 
- รายงานประเมินตนเอง ระดับ
สถาบัน (SAR) 
 

30 วัน 

นักวิชาการศึกษา/
ผู้อำนวยการ 

 
 

 
 

- จ ัดทำร่างรายงานผลการประเมินคุณภาพ
ภายใน ระดับสถาบันเสนอผู ้อำนวยการเพื่อ
พิจารณา 

- ร่างรายงานผลตรวจประเมิน
คุณภาพ ระดับสถาบัน 

5 วัน 

ประธาน
คณะกรรมการ

ประเมินฯ 

 - ประธานคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ
ภายใน ระดับสถาบัน พิจารณาร่างรายงานผล
ตรวจประเมินคุณภาพภายใน ระดับสถาบันและ
ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการดำเนินงาน
ด้านคุณภาพ  
แก้ไข ปรับปรุงรายงานผลประเมินคุณภาพฯ 
ระด ับสถาบ ัน  ตามข้ อ เสนอแนะประธาน
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับ
สถาบัน 
เห ็นชอบ ดำเน ินการเสนอวาระต ่อคณะ
กรรมการบริหารมหาวิทยาลัยและคณะกรรมการ
สภามหาวิทยาลัย 

- บันทึกข้อความ 
- ร่างรายงานผลตรวจประเมิน
คุณภาพ ระดับสถาบัน 

3 วัน 

เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป/
นักวิชาการศึกษา 

 
 

- เสนอวาระรายงานผลตรวจประเมินคุณภาพ
ภายใน  ระดับสถาบัน ผ่านระบบออนไลน์ที่ 
https://opd.rmutl.ac.th/psoffice/login  
(SYSTEM CEO OFFICE OF THE PRESIDENT) 
- เสนอวาระรายงานผลตรวจประเมินคุณภาพฯ 
ระดับสถาบันต่อคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
 

- บันทึกข้อความ 
- รายงานผลประเมินคุณภาพ
ภายใน ระดับสถาบัน  
- แบบฟอร์มเสนอวาระ 

3 วัน 

เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป/
นักวิชาการศึกษา/

ผู้รับผิดชอบ
ตัวชี้วัด 

/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 
 

 

- ปรับปรุงผลการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะ 
การตรวจประเมินคุณภาพภายใน ระดับสถาบัน
และข้อเสนอแนะคณะกรรมการบริหาร 
มหาวิทยาลัยและคณะกรรมการ 
สภามหาวิทยาลัย  
- จัดส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับ
สถาบัน และรายงานผลการประเมินคุณภาพ
ภายใน ระดับสถาบัน ในระบบ CHEQA Online  
- แจ ้งผ ู ้ เก ี ่ยวข ้องดำเน ินการปร ับปร ุงตาม
ข้อเสนอแนะ และรายงานเป็นรายไตรมาส (รอบ 
3 เดือน 6 เดือน 9 เดือนและ 12 เดือน) 

-บันทึกข้อความ  
- มติสภามหาวิทยาลัย 
- รายงานผลการตรวจประเมิน
คุณภาพภายใน ระดับสถาบัน  
 

1 วัน 

 

 
 

 
 

 
 
 

 

 

 

A
0
0
0
0 

ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
ระดับสถาบัน 

นำเสนอรายงานต่อ CEO/ 
สภามหาวิทยาลัย 

จัดทำร่างรายงานผลการประเมิน
คุณภาพภายใน ระดับสถาบัน 

แจ้งดำเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

จบ 

แก้ไข 

A 

เห็นชอบ 

พิจารณา 

พิจารณา 
แก้ไข 

เห็นชอบ 

FC 67110101 (2/2) 

https://iqa.rmutl.ac.th/


 
 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

1. พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคลล้านนา พ.ศ. 2548 
2. พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
3. พระราชกฤษฎีกาค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ. 2526(แก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 9 พ.ศ. 2560) 
4. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและ การ

นำเงินส่งคลัง พ.ศ. 2562 
5. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ. 2550 
6. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2554 
7. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2565 
8. ระเบียบมหาวิทยาลัยว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการด้วยเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย พ.ศ.2566 
9. มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
10. เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558 
11. เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
12. เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการที่เป็นเลิศ EdPEX พ.ศ. 2567 - 2570 
13. หลักเกณฑ์ ASEAN University Network (AUN-QA) Version 4.0 
14. คู่มือการประกันคุณภาพภายใน ระดับสถาบัน RMUTL QA 
15. คู่มือการประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานสนับสนุน ตามเกณฑ์ RMUTL-EP 



 

 

ผู้รับผิดชอบ แผนภูมิสายงาน (Flowchart) ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

 
 
 
 

  

 

หน่วยงาน 
ต้นเรื่อง 

 
 
 
 

-จัดทำร่างมาตรฐานขั ้นตอนการปฏิบัติงาน ที่
ต้องการแก้ไข เพิ่มเติม โดยหารือในหน่วยงานทั้ง
ฝ่ายงานและผู้บริหารของหน่วยงานโดยพิจารณา
ตามแนวทางมาตรฐานขั้นตอนของมหาวิทยาลัย
และประสานงานสำนักงานประกันคุณภาพใน
การตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสม 

-ร่างมาตรฐานขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน   

 

นักวิชาการ
ศึกษา 

/ผู้อำนวยการ 

 
 
 
 

-ตรวจสอบ ความถูกต้อง เหมาะสมของรูปแบบ
และเนื้อหา ในมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงานที่
ต้องการแก้ไข เพิ่มเติม  กรณี... 
แก้ไข แจ้งหน่วยงานต้นเรื่องแก้ไขให้ถูกต้อง ให้
เหมาะสม 
ถูกต้อง แจ้งหน่วยงานต้นเรื่องประชุมชี้แจ้งหารือ
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

-ร่างมาตรฐานขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน   

2 วัน 

รองอธิการบด ี
ที่กำกับ 

 -พิจารณา ความ ถูกต้อง เหมาะสม ของมาตรฐาน
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  กรณี... 
แก้ไข แจ้งเจ้าหน้าที่หน่วยงานต้นเรื่อง แก้ไขให้
ถูกต้อง เหมาะสม 
เห ็นชอบ แจ ้งหน่วยงานต้นเร ื ่องส่งเรื ่องให้
หน่วยงานควบคุมเพื ่อประกาศใช้มาตรฐาน
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน   

-มาตรฐานขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน   
 

5 วัน 

หน่วยงาน 
ต้นเรื่อง 

 
 

- จ ัดทำหนังส ือแจ ้งหน ่วยงานควบคุมเพื่อ
ประกาศใช้มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน โดย
แนบผลการการพิจารณาจากรองอธิการบดีที่
กำกับมาตรฐานขั้นตอน 

-บันทึกข้อความ 
-ผลการการพิจารณาจากรอง
อธิการบดีที่กำกับ 
-มาตรฐานขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน   

1 วัน 

นักวิชาการ
ศึกษา 

/ผู้อำนวยการ 

 
 

 
 
 

-ตรวจสอบความถูกต้องของรูปแบบ แบบฟอร์ม 
การพิจารณาจากรองอธิการบดีที่กำกับ  
-จัดทำหนังสือแจ้งเวียนการประกาศมาตรฐาน
ขั้นตอนการปฏิบัติงานให้ทุกหน่วยงานทราบ 

-บันทึกข้อความ 
-มาตรฐานขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน   

ตามรอบ
การ

ประกาศใช ้

 
    

 
 
 
 
 
 
 
 

FC 67110102 (1/1)  

มทร.ล้านนา 

มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 

การแก้ไข เพิ่มเตมิ  
มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบตัิงาน   

รหัสเอกสาร 
 

67110102 
 

ออกวันที ่
 

1 สิงหาคม 2567 

ผู้รับผิดชอบ  งานประกันคุณภาพและ
ประเมินผล 

ควบคุมโดย  สำนักงานประกันคุณภาพ
การศึกษา 

อนุมัติ  รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ
และกิจการนักศึกษา 

แก้ไข 

ถูกต้อง 
 

เร่ิม 

แจ้งหน่วยงานควบคุมเพื่อประกาศใช้ 

ตรวจสอบ 

ประกาศใช้มาตรฐานขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน   

เห็นชอบ 

จบ 

จัดทำมาตรฐานขั้นตอนการปฏบิัติงาน   

แก้ไข 
พิจารณา 



 

 

 

กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้อง 

 

1. พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคลล้านนา พ.ศ. 2548  
2. กฎกระทรวง จัดตั้งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา กระทรวงศึกษาธิการ 

พ.ศ. 2549 
3. ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เรื่อง การแบ่งส่วนราชการและส่วนงานภายใน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พ.ศ. 2563 
 
 

 


