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ค ำน ำ 
 
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถาบันอุดมศึกษา เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการ
มาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑ์การประกันคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาในส่วนที่เกี่ยวกับ 
การประเมินคุณภาพภายในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
มุ่งจัดการศึกษาภายใต้ “ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา” คือ ระบบและกลไกในการก ากับการบริหาร
คุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา  เพ่ือควบคุมการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษาและตามพันธกิจหลักและยุทธศาสตร์ของสถาบันที่สอดคล้องกับการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา 
รวมถึงการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบ การประเมินคุณภาพภายในและภายนอก ตลอดจนการปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้ แก่ผู้เรียน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและ
สาธารณชน ตามพันธกิจและความถนัดที่มหาวิทยาลัยเป็นผู้ก าหนด  

 การก าหนดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเซิงยุทธศาสตร์ เป็นการก าหนดเป้าหมายและผลลัพธ์การ 
ด าเนินงานตามจุดเน้นเซิงยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาที่มีการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีขึ้นไป 
เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศและสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ โดยก าหนด 
นิยาม คุณลักษณะ ตัวขี้วัด และนิยามเซิงปฏิบัติการ ครอบคลุมผลการด าเนินงาน (Performance) และ 
ศักยภาพ (Potential) ของสถาบันอุดมศึกษาแต่ละกลุ่ม ส่งผลให้เกิดผลลัพธ์การด าเนินงานที่โดดเด่นและ
เฉพาะตัว โดยพิจารณาจาก ศักยภาพและประสิทธิผลของสถาบันอุดมศึกษาเป็นส าคัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา จัดอยู่ในกลุ่ม 2 กลุ่มพัฒนาเทคโนโลยีและส่งเสริมการสร้าง
นวัตกรรม (Technology Development and Innovation)  

 ทั้งนี้มหาวิทยาลัยได้พัฒนาระบบการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยให้ครอบคลุมพันธกิจ ในทุกมิติ 
ทั้งระดับสถาบัน ระดับคณะ ระดับหลักสูตร ระดับสายสนับสนุนและระดับสถาบัน(พ้ืนที่) โดยผ่านมตเิห็นชอบ
จากคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 2/2565 เมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2565 เสนอผ่านมติเห็นชอบ
จากคณะกรรมการสภาวิชาการ ครั้งที่ 174 (มี.ค. 64) เมื่อวันที่ 3 มีนาคม 2565 และเสนอพิจารณาผ่านมติ
ความเห็นชอบแนวทางพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยจากที่ประชุมสภาวิทยาลัย         
ครั้งที่ 9(4/2565) วันที่ 8 เมษายน 2565 เพ่ือให้ระบบการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยเป็นแนวทางใน
การด าเนินงานคุณภาพจากงานประจ า สู่การด าเนินงานด้วยระบบคุณภาพทั่วทั้งองค์กร สร้างระบบการ
ด าเนินงานเชิงคุณภาพที่มั่นคง ยั่งยืนของมหาวิทยาลัยต่อไป 
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บทที่ 1 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

 
1.  ความส าคัญและความคาดหวังต่อระบบอุดมศึกษาในการพัฒนาประเทศ 

ในการพัฒนาประเทศตามเป้าหมายวิสัยทัศน์เซิงนโยบายของประเทศที่มุ่งเน้นเปลี่ยนระบบเศรษฐกิจ 
แบบเดิมไปสู่ระบบเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม เพ่ือให้ประเทศได้มีโอกาสพัฒนาเป็นกลุ่มประเทศที่มี 
รายได้สูง ซึ่งโมเดลนี้จะส าเร็จได้ต้องใช้แนวทางสานพลัง โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน                
ประชาชน สถาบันการศึกษาและสถาบันวิจัยต่าง ๆ เพื่อขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน 

อุดมศึกษามีบทบาทส าคัญในการพัฒนาก าลังคนที  ่มีศักยภาพและความสามารถระดับสูงใน                 
สายวิชาการ ระดับมันสมอง (Brainpower) และวิชาชีพด้านต่าง ๆ (Manpower) ซึ่งในปจัจุบันพบว่าก าลังคน
ระดับสูงที่มีคุณสมบัติ ความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการของประเทศ ยังมีจ านวนไม่เพียงพอที่จะ
รองรับ อุตสาหกรรมอนาคต รวมถึงความต้องการผลการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการผลิตไปจนถึงการ
สร้างนวัตกรรมสินค้าและบริการจ านวนมาก อันจะน าไปสู่การเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันและการ
ขับเคลื่อน เศรษฐกิจของประเทศอย่างยั่งยืน 
 
2.  ท าไมต้องปฏิรูประบบอุดมศึกษา 
  2.1  ระบบอุดมศึกษาเป็นระบบที่มีความซับซ้อน อยู่ภายใต้ระบบอุดมศึกษาใหญ่ของประเทศ มี
พระราชบัญญัติการอุดมศึกษาพ.ศ.2562 เป็นกฎหมายแม่บทที่มีผลบังคับใช้กับสถาบันอุดมศึกษาทุกประเภท 
ภายใต้การก ากับดูแลของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ในการก ากับดูแล ก าหนด 
นโยบาย มาตรฐาน การจัดสรรทรัพยากร การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลอุดมศึกษา มีแผนยุทธศาสตร์ 
อุดมศึกษาระยะยาว 20 ปี (2561-2580) เป็นแผนน าทางในการด าเนินงาน นอกจากนั้นยังมีพระราชบัญญัติ 
สถาบันอุดมศึกษาของแต่ละกลุ่ม แต่ละสถาบันอุดมศึกษา ที่เป็นองค์กรนิติบุคคลเป็นกรอบด าเนินงานของ 
สถาบัน เมื่อนโยบายระดับชาติและแนวคิดต่อบทบาทอุดมศึกษาในการพัฒนาประเทศเปลี่ยน ระบบอุดมศึกษา 
ก็ต้องปรับเปลี่ยนให้ทัน โดยค านึงถึงข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง บางมาตราที่เป็นข้อจ ากัดในการด าเนินงานของ 
สถาบันอุดมศึกษาตามแผนพัฒนาประเทศไทย 4.0 ต้องมีการปรับปรุง แก้ไข เพ่ือไม่ให้เป็นอุปสรรคต่อการ 
ด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา ในการตอบสนองต่อนโยบายระดับซาติอย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.2  เอกสารแผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปี (2561-2580) ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม ได้รายงานผลการศึกษาวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายนอก ที่เกิดขึ้นในระบบ            
ต่าง ๆ ของเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะความก้าวหน้าอย่างก้าวกระโดดของเทคโนโลยีดิจิทัล ระบบเชื่อมต่อ 
ข้อมูลของทุกสิ่ง (LoT) ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อันเป็นปัจจัยเร่งการเปลี่ยนแปลงวิถีการปฏิบัติงานในระบบย่อย 
อ่ืน ๆ ของโลกและของประเทศ ให้เป็นไปด้วยความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
  2.3 ระบบอุดมศึกษาเป็นระบบย่อย (Sub-system) ในระบบใหญ่ของสังคม (Social system) 
แน่นอนว่าการเปลี่ยนแปลงของระบบใหญ่และระบบย่อยอ่ืน ๆ ในสังคมโลก ย่อมมีผลกระทบต่อระบบ
การศึกษาและการอุดมศึกษาของประเทศ ขณะเดียวกัน ระบบอุดมศึกษาต้องท างานร่วมกับระบบอ่ืน ๆ ใน
สังคมท่ีมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน โดยเฉพาะการพัฒนาก าลังคนเพ่ือตอบโจทย์ความต้องการพัฒนาประเทศ 
รูปแบบการผลิตของระบบอุดมศึกษาจึงต้องเปลี่ยนจาก Supply Side สู่ Demand Side และระบบอุดมศึกษา 
ต้องปฏิรูปตนเองให้สามารถท างานร่วมกับระบบอ่ืนในบริบทที่เปลี่ยนแปลงของสังคมโลกได้อย่ างมี
ประสิทธิภาพ  
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3. แนวคิดการปฏิรูประบบอุดมศึกษา  
 แนวคิดการปฏิรูประบบอุดมศึกษา เพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงไปใน 
ทิศทางใหม่ที่ต้องการจะเก่ียวข้องใน 4 เรื่องหลัก ประกอบด้วย 
 3.1 Re-Orientation การก าหนดทิศทางของระบบอุดมศึกษาใหม่ ปรับทิศทาง บทบาท ความ
รับผิดชอบ สถานะกลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งความชอบธรรมในการด ารงอยู่ของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือรองรับ
บริบทของโลกและของประเทศท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
 3.2 Re-Profiling การปรับยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา การประเมินตนเอง กระบวนการพัฒนา
ตนเองตามยุทธศาสตร์เพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถน าเอาจุดเด่นและศักยภาพความเข้มแข็งใน 4 พันธกิจ
หลักมาใช้ เพ่ือตอบสนองความต้องการในการพัฒนาประเทศ ทั้งในสถานการณ์ปัจจุบัน และอนาคตได้อย่าง
ยั่งยืน  
 3.3 Re-Structure การปรับเปลี่ยนโครงสร้างการผลิตก าลังคน การวิจัย เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
โครงสร้างบุคลากรและการบริหารงานบุคคล โครงสร้างต้นทุน รายได้ ค่าใช้จ่ายในระบบอุดมศึกษา โครงสร้าง
การท างานร่วมกันของภาครัฐ ภาคอุตสาหกรรม ภาคเอกชน กับสถาบันอุดมศึกษาในฐานะเป็น  Service 
Provider ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น ตอบสนองภาคผู้ผลิตในฐานะผู้ใช้ผลผลิตที่เกิดจากสถาบันอุดมศึกษา             
เพ่ือบูรณาการให้เกิดการเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานอย่างมีเอกภาพ และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ      
ที่มีคุณภาพท้ังในเชิงนโยบายและคุณภาพอุดมศึกษา  
 3.4 Re-Organization การจัดองค์กรเพ่ือการบริหารระบบอุดมศึกษาใหม่ โดยเฉพาะองค์กรภาครัฐ
ที่มีหน้าที่ในการก ากับดูแล ก าหนดนโยบาย มาตรฐาน การจัดสรรทรัพยากร การติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผลอุดมศึกษา การสร้างความเป็นอิสระในการบริหารจัดการภายในสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือให้การ
ขับเคลื่อนศักยภาพอุดมศึกษาใหม่ เป็นกลไกส่วนหนึ่งของการพัฒนาประเทศได้อย่างเต็มขีดความสามารถและ
ศักยภาพบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล  
 
4.  การน าแนวคิดการปฏิรูประบบอุดมศึกษาทั้ง 4 เรื่องสู่การปฏิบัติ  
 เพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งได้ใช้ความสามารถและศักยภาพอย่างมีประสิทธิภาพ การปฏิรูป 
ระบบอุดมศึกษา จะใช้วิธีการก าหนดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาออกเป็น 4 กลุ่มเชิงยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
 1)  การวิจัยระดับแนวหน้าของโลก (Global and Frontier Research)  
 2)  การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม (Technology Development and Innovation)  
 3)  การพัฒนาชุมชนเชิงพ้ืนที่ (Area-Based and Community Engagement)  
 4)  การผลิตและพัฒนาบุคลากรวิชาชีพสาขาต่างๆ (Development of Professionals and 
Specialists) 
 เรียกว่า การก าหนดกลุ่มอุดมศึกษาเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Focus) ซึ่งเป็นเครื่องมือ             
เชิงระบบของรัฐ ในการเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ที่ต้องอาศัยทรัพยากรบุคคลที่มี
ความรู้ความสามารถและทักษะที่จ าเป็นสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและทิศทางการพัฒนาอุดมศึกษาตาม
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปี ภายใต้จุดเด่นและศักยภาพของสถาบัน อุดมศึกษา ด้วยการสนับสนุน
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ การก าหนดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเชิงยุทธศาสตร์เป็นการขับเคลื่อนเชิงระบบ 
เพ่ือสนับสนุนการปฏิรูปสถาบันอุดมศึกษาให้ขับเคลื่อนไปสู่ทิศทางที่ต้องการ  
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 การก าหนดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเชิงยุทธศาสตร์ 
  การก าหนดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเชิ งยุทธศาสตร์ เป็นการก าหนดเป้าหมายและผลลัพธ์การ 
ด าเนินงานตามจุดเน้นเชิงยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาที่มีการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีขึ้นไป 
เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศและสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ โดยก าหนด 
นิยาม คุณลักษณะ ตัวขี้วัด และนิยามเชิงปฏิบัติการ ครอบคลุมผลการด าเนินงาน (Performance) และ 
ศักยภาพ (Potential) ของสถาบันอุดมศึกษาแต่ละกลุ่ม ดังนี้ 
 กลุ่มสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง กลุ่มสถาบันอุดมศึกษาที่มุ่งยุทธศาสตร์เพ่ือประโยชน์ในการส่งเสริม 
สนับสนุน ประเมินคุณภาพ ก ากับดูแล และจัดสรรงบประมาณให้แก่สถาบันอุดมศึกษา มีเป้าหมายและ 
พันธกิจการด าเนินงานของสถาบัน ที่ส่งผลให้เกิดผลลัพธ์การด าเนินงานที่โดดเด่นและเฉพาะตัว โดยพิจารณา
จากศักยภาพและประสิทธิผลของสถาบันอุดมศึกษาเป็นส าคัญ แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มวิจัยระดับแนวหน้า 
ของโลก (Global and Frontier Research) กลุ่มพัฒนาเทคโนโลยีและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม 
(Technology Development and Innovation) กลุ่มพัฒนาชุมชนเชิงพ้ืนที่ (Area Based and 
Community Engagement) และ กลุ่มการผลิตและพัฒนาบุคลากรวิชาชีพหรือสาขาเฉพาะ (Development 
of Professionals and Specialists) 
 จุดเน้นเชิงยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง การก าหนดเป้าหมายการด า เนินงานของ 
สถาบันอุดมศึกษาตามที่สถาบันอุดมศึกษาก าหนดขึ้นโดยค านึงถึงความต้องการก าลังคนที่มีความรู้  
ความสามารถด้านต่างๆ ตามแผนพัฒนาประเทศ โดยพิจารณาจากศักยภาพในการพัฒนา (Potential)                 
และผลการด าเนินงานที่ผ่านมา (Performance) ของสถาบัน เพ่ือน าไปสู่การก าหนดทิศทางการด าเนินงาน
ขององค์กร วิสัยทัศน์ และการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับศักยภาพของสถาบันเป็นส าคัญ 
 ประเภทของสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ ทั้งนี้พันธกิจตามกลุ่มเชิงยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาแต่ละประเภท 
เป็นไปตามบริบทเฉพาะของแต่ละสถาบัน ในการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานที่ 
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติแผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา จัดอยู่ในกลุ่มที่ 2 การพัฒนาเทคโนโลยีและส่งเสริมการ
สร้างนวัตกรรม  (Technology Development and Innovation) โดยผ่านมติสภามหาวิทยาลัย เมื่อคราว
ประชุมครั้งที่ 2/2564 วันที่ 21 ตุลาคม พ.ศ. 2564 
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คุณลักษณะกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเชิงยุทธศาสตร์ 

จุดเน้นเชิงยุทธศาสตร์ นิยาม เป้าหมาย 
กลุ่ม 1 การวิจัยระดับ 
แนวหน้าของโลก  
(Global and 
Frontier Research) 
 

 สถาบันอุดมศึกษาที่มุ่งสู่การวิจัยที่
มีคุณภาพระดับสากล โดยพิจารณาจาก
การจัดอันดับสถาบันอุดมศึกษาโลก
ตามที่คณะกรรมการการอุดมศึกษา
ป ร ะ ก า ศ ก า ห น ด ทั้ ง นี้ อ า จ เ ป็ น
สถาบันอุดมศึกษาเฉพาะทางหรือ
ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า ที่ เ น้ น ก า ร จั ด
การศึกษาแบบพหุวิทยาการก็ได้ 
 

(1)  เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตนักวิจัย เป็น
ผู้ น า ท า งคว ามคิ ด ขอ งประ เทศ ในร ะ ดั บ
บัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอกหรือ
หลังปริญญาเอก   

(2)  สร้างความโดดเด่นในด้านการวิจัยและผลิต
บัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาที่มีวิทยานิพนธ์หรือ
ผลงานวิ จัยระดับนานาชาติ ในหลายก ลุ่ ม
สาขาวิชา 

(3)  มุ่งท าการค้นคว้าเพื่อสร้างความรู้ ทฤษฎีและข้อ
ค้นพบใหม่เพื่อขยายพรมแดนของความรู้และ
สร้างความก้าวหน้าทางวิชาการที่ลุ่มลึกใน
สาขาวิชาต่างๆ  

กลุ่ม 2 การพัฒนา 
เทคโนโลยีและส่งเสริม 
การสร้างนวัตกรรม  
(Technology 
Development and 
Innovation) 
 

 สถาบันอุ ดมศึ กษาที่ มุ่ ง สู่ ก าร
จัดการการศึกษาเพื่อเน้นการพัฒนา
ด้านเทคโนโลยีและส่งเสริมการสร้าง
นวัตกรรม เพื่อตอบโจทย์การพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมและอุตสาหกรรม
ของประเทศ 
 

(1)  สร้างและพัฒนาศักยภาพผู้เรียนที่มีความรู้และ
ความเช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีและการสร้าง
น วั ต ก ร ร ม ให้ ส า ม า ร ถน า อ ง ค์ ค ว าม รู้ ม า
ประยุกต์ใช้ สร้างผลงาน พัฒนาผลิตภัณฑ์ ต่อ
ยอดเป็นนวัตกรรม     

(2)  ส่งเสริมบทบาทความร่วมมือ กับภาคเอกชนและ
อุ ต ส าหกร รม เพื่ อ สนั บสนุ น  และพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อน าไปสู่การพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคมและอุตสาหกรรมของประเทศ 

กลุ่ม 3  การพัฒนา
ชุมชน 
เชิงพ้ืนที่  (Area 
Based and 
Community 
Engagement) 
 

 สถาบันอุ ดมศึ กษาที่ มุ่ ง สู่ ก าร
พัฒนาชุมชนเชิงพื้นที่เป็นแหล่งเรียนรู้
ถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีเพื่อ
สร้างความเข้มแข็งให้แก่บุคคล ชุมชน 
สังคม หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 
เพื่อการด ารงชีพและให้ประชาชนมี
โอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิต น าไปสู่ความ
เข้มแข็งและการพัฒนาที่ยั่งยืนของ
ทรัพยากรมนุษย์ สังคม ท้องถิ่นและ
ภูมิภาค 

(1)  เน้นการพัฒนาชุมชนระดับท้องถิ่นและผลิต
บัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถ เป็นหลักในการ
ขับเคลื่อน พัฒนาและเปลี่ยนแปลงในระดั บ
ท้องถิ่นและภูมิภาค 

(2)  ด าเนินการวิจัยเพื่อพัฒนา การผลิตบัณฑิต 
ให้บริการวิชาการ ประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ 
และสร้างองค์ความรู้จากการปฏิบัติ  

(3)  อนุรักษ์และพัฒนาศิลปวัฒนธรรม และภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น 

กลุ่ม 4 การผลิตและ
พัฒนาบุคลากรวิชาชีพ
และสาขาจ าเพาะ 
(Development of 
Professionals and 
Specialists) 
 

 สถาบันอุ ดมศึ กษาที่ มุ่ ง สู่ ก าร
พัฒนาความเช่ียวชาญและนวัตกรรม
เพื่อพัฒนาศักยภาพบัณฑิตและเพิ่ม
ผลิตภาพบุคลากรในวิชาชีพสาขาต่าง ๆ 
รวมทั้ งการวิจัยและพัฒนาการจัด
การศึกษาเพื่ อพัฒนาแนวทางการ
ถ่ายทอดความรู้เชิงทฤษฎีสู่การปฏิบัติ
อย่างมีประสิทธิผล 
 

(1)  เน้นการจัดการศึกษาเพื่ อพัฒนาผู้ เรียนให้มี
ความรู้ ทักษะ และทัศนคติสอดคล้องกับการ
พัฒนาประเทศ มีความสามารถในการเรียนรู้
พัฒนาตนเอง เพื่อยกระดับความสามารถทาง
วิชาชีพ  

(2)  เสริมสร้างสมรรถนะความเป็นมืออาชีพให้เท่า
ทันความเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมในการ
ประกอบอาชีพ 

(3)  มีส่วนร่วมสร้างสรรค์คุณค่าให้กับสังคม ชุมชน 
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เพ่ือให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ได้การพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป็นไปตามประกาศ
หลักเกณฑ์การประกันคุณภาพท่ีก าหนด และเป็นการขับเคลื่อนระบบการศึกษาของมหาวิทยาลัย ให้สอดคล้อง
กับการจัดกลุ่มอุดมศึกษา พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของสถาบันที่ตั้งไว้ อย่างมีคุณภาพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลล้านนา จึงได้ก าหนดการประกันคุณภาพการศึกษาภายในไว้ 4 ระดับ ดังนี้  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับส่วนงานสนับสนุน 

ระดับมหาวิทยาลัย 

ระดับคณะ/วิทยาลัย ตัวบ่งชี้ สกอ.(เดิม) ระดับคณะ + ตัวบ่งชี้ที่สะท้อนอัตลักษณ์และ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ หรือตัวบ่งชี้ที่ยอมรับในระดับสากล   
ไม่ต่ ากว่ามาตรฐานประเทศ เช่น EdPEx เป็นต้น 
 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน RMUTL-QA 

RMUTL QA 6 มิติคุณภาพ 18 ตัวชี้วัด 
 

ตัวบ่งชี้ สกอ.(เดิม) ระดับหลักสูตร + ตัวบ่งชี้ที่สะท้อนอัตลักษณ์และ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ หรือตัวบ่งชี้ที่ยอมรับในระดับสากล 
ไม่ต่ ากว่ามาตรฐานประเทศ เช่น AUN QA เป็นต้น 
 

พื้นที่ RMUTL QA 6 มิติคุณภาพ 18 ตัวชี้วัด 
สถาบัน/ส านัก/กอง/ศูนย์ ตัวบ่งชี้ตามคู่มือการประกัน คุณภาพภายใน
หน่วยงานสนับสนุน มทร.ล้านนา 
 

ระดับหลักสูตร 
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การด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาภายในของแต่ละระดับ 

ระดับสถาบัน  
 ด าเนินการระบบ RMUTL QA เป็นกรอบในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
สถาบัน ประกอบด้วย 6 มิติคุณภาพ 18 ตัวชี้วัด  
 คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับสถาบัน 

ผู้ทรงคุณวุฒิของมหาวิทยาลัยหรือผู้ทรงคุณวุฒิสายวิชาการ วิชาชีพที่เก่ียวข้องภายนอก 3-5 คน  

ระดับคณะ (เลือกเกณฑ์ที่เหมาะสม) 
1.  ตัวบ่งชี้ สกอ.(เดิม) ระดับคณะ  
2.  ตัวบ่งชี้ที่ยอมรับในระดับสากลที่ เหมาะสมกับคณะไม่ต่ ากว่ามาตรฐานประเทศ เช่น EdPEx            

เป็นต้น ทั้งนี้ให้แจ้งการใช้เกณฑ์คุณภาพต่อสภามหาวิทยาลัยเสนอพิจารณาความเหมาะสม 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับคณะ 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับคณะ 3-5 คน 
1.  ประธานกรรมการ (บุคลากรภายนอกที่ผ่านการอบรมประธานตรวจระดับคณะ สกอ.เดิม) 
2.  กรรมการและกรรมการเลขานุการ (บุคลากรภายนอกหรือบุคลากรภายในผ่านการอบรม สกอ.

เดิมหรือการอบรมท่ีมหาวิทยาลัยจัดขึ้น) 

ระดับหลักสูตร 
1.  ตัวบ่งชี้ สกอ.(เดิม) ระดับหลักสูตร 
2.  ตัวบ่งชี้ที่ยอมรับในระดับสากลที่เหมาะสมกับหลักสูตรหรือตามเกณฑ์ประเมินตามมาตรฐาน

วิชาชีพไม่ต่ ากว่ามาตรฐานประเทศ เช่น AUN QA เป็นต้น ทั้งนี้ให้แจ้งการใช้เกณฑ์คุณภาพต่อ                             
สภามหาวิทยาลัยเสนอพิจารณาความเหมาะสม 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร 3 คน 
1.  ประธานกรรมการ (บุคลากรภายนอกที่ผ่านการอบรมประธานตรวจระดับหลักสูตร สกอ.เดิม) 
2.  กรรมการและกรรมการเลขานุการ (บุคลากรภายนอกหรือบุคลากรภายในผ่านการอบรม สกอ.

เดิมหรือการอบรมท่ีมหาวิทยาลัยจัดขึ้น) 

ระดับส่วนงานสนับสนุน 
 พื้นที่ ด าเนินการจัดการศึกษาในพ้ืนที ่ใช้เกณฑ์การประเมินระดับสถาบัน RMUTL QA 6 มิติคุณภาพ 
18 ตัวชี้วัด เพ่ือให้ได้คุณภาพในทุกมิติ 

หน่วยงานสนับสนุน ตามประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา พ.ศ.2563 ลงวันที่ 11 
กุมภาพันธ์ 2563 ด าเนินการตามคู่มือการประกันคุณภาพภายในหน่วยงานสนับสนุน เป็นกรอบในการ
ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับส่วนงานสนับสนุน 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับส่วนงานสนับสนุน 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับส่วนงานสนับสนุน 3 คน (บุคลากรภายในต่างหน่วยงาน) 

 1.  ประธานกรรมการ (ประสบการณ์การท างานไม่ต่ ากว่า 10 ปีหรือผ่านการอบรมหลักสูตร            
ผู้ประเมินของ สกอ.หรือหลักสูตรที่มหาวิทยาลัยก าหนด) 

 2.  กรรมการและกรรมการเลขานุการ (ประสบการณ์การท างานไม่ต่ ากว่า 7 ปี) 
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กระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทุกระดับ 
 

1.  การเตรียมการของหน่วยงานก่อนการตรวจเยี่ยมของผู้ประเมิน 
  1)  การเตรียมรายงาน  
   ก.  จัดท ารายงานการประเมินตนเองของหน่วยงานประจ าปีการศึกษา 
   ข.  จัดการเตรียมเอกสารหรือหลักฐานอ้างอิงในแต่ละตัวบ่งชี้ 
  2)  การเตรียมบุคลากร  
   ก. ท าความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพในประเด็นที่ส าคัญ ๆ อาทิ การประเมิน
คุณภาพคืออะไร มีความส าคัญต่อการพัฒนาอย่างไร ขั้นตอนการประเมินคุณภาพเป็นเช่นไร ศึกษาเกณฑ์                 
ตัวบ่งชี้ประกันคุณภาพภายในที่หน่วยงานรับผิดชอบ และให้บุคลากรทุกคนตระหนักว่า การประกันคุณภาพ
คือภารกิจประจ าของทุกคนที่ต้องร่วมมือกันท าอย่างต่อเนื่อง 
   ข. เน้นย้ ากับบุคลากรในการให้ความร่วมมือการตอบค าถามหรือการ สัมภาษณ์ โดยยึด
หลักว่าตอบตามสิ่งที่ปฏิบัติจริงและผลที่เกิดขึ้นจริง 
   ค. เปิดโอกาสให้มีการอภิปราย ซักถาม แสดงความคิดเห็น เพื่อสร้างความกระจ่างในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานในทุกประเด็น เพ่ือความเข้าใจที่ถูกต้องของบุคลากร 
  3)  การเตรียมสถานที่ส าหรับการประเมินคุณภาพ 
  4)  การเตรียมการประสานงานกับทีมคณะกรรมการประเมินคุณภาพ 
 
2.  การด าเนินการของหน่วยงานระหว่างการตรวจเยี่ยมเพื่อประเมินคุณภาพ 
   1)  เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้ร่วมรับฟังคณะกรรมการประเมินคุณภาพชี้แจงวัตถุประสงค์และ
วิธีการประเมิน 
  2)  บุคลากรพึงปฏิบัติงานตามปกติระหว่างการตรวจเยี่ยม แต่เตรียมพร้อมส าหรับการน าเยี่ยมชม 
หรือตอบค าถาม หรือรับการสัมภาษณ์จากคณะกรรมการประเมินคุณภาพ 
  3)  จัดให้มีผู้ประสานงานท าหน้าที่ตลอดช่วงการตรวจเยี่ยม 
  4)  บุคลากรทุกคนควรได้มีโอกาสรับฟังการให้ข้อมูลป้อนกลับจากคณะกรรมการประเมินฯ เมื่อ
สิ้นสุดการตรวจเยี่ยม ตลอดจนเปิดโอกาสให้ซักถามหรือข้อความเห็นเพ่ิมเติมได้ตามความเหมาะสม 
 
3.  การด าเนินการของหน่วยงานภายหลังการประเมินคุณภาพ 
  1)  ผู้บริหารหน่วยงานสนับสนุน รวมทั้งผู้เกี่ยวข้องน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะเข้าสู่การ
ประชุมเพ่ือวางแผนพัฒนา หรือปรับปรงุการด าเนินภารกิจอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป  
  2)  พิจารณาการจัดกิจกรรมเสริมสร้างขวัญและก าลังใจ โดยแสดงให้เห็นว่าหน่วยงานชื่นชม
ผลส าเร็จที่เกิดขึ้นและตระหนักว่าผลส าเร็จทั้งหมดมาจากความร่วมมือร่วมใจของทุกฝ่าย  
  3)  หน่วยงานสนับสนุนควรให้ข้อมูลย้อนกลับแก่คณะกรรมการประเมินคุณภาพ เพ่ือประโยชน์ใน
การพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพภายในต่อไป 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที่ 2 
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับมหาวิทยาลัย 
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บทที่ 2  
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย 

 
ตามประกาศของคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา ส านักงานปลัดกระทรวงอุดมศึกษา  

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เรื่อง หลักเกณฑ์การประกันคุณภาพของสถาบัน อุดมศึกษาในส่วนที่เกี่ยวกับ 
การประเมินคุณภาพภายใน การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เมื่อ
วันที่ 19 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 นั้น มีหลักการส าคัญก าหนดให้สถาบันอุดมศึกษา ต้องจัดให้มีระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ที่ผ่านมติเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยอย่างน้อยตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (สกอ.
เดิม) สอดคล้องกับการจัดกลุ่มอุดมศึกษา พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของสถาบัน มีการก ากับ ดูแล  และ
ประเมินผลตามระบบที่ใช้และรายงานผลต่อสภาสถาบันน้อยปีละหนึ่ งครั้ง เพ่ือการพัฒนาระบบคุณภาพ
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 
กรอบแนวคิดของ การพัฒนาระบบ RMUTL-QA 

1. ระบบประกันคุณภาพการศึกษาในระดับชาตินานาชาติ 
2. ระบบการจัดอันดับมหาวิทยาลัยตามมาตรฐานระดับประเทศหรือระดับสากลที่เกี่ยวข้อง 
3. วิสัยทัศน์และพันธกิจมหาวิทยาลัย 
4. ข้อเสนอแนะด้านการประกันคุณภาพของคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยและผู้บริหาร

มหาวิทยาลัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

111111111111 

VISION 
“มหาวิทยาลัยชั้นน าด้านวิชาชีพ
และเทคโนโลยี ในการผลิตบัณฑิต

นักปฏิบัติ เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต 
ของสังคม ชุมชน ท้องถิ่นอย่าง

ยั่งยืน” 

 

EXPECTATIONS  
ความต้องการและความคาดหวังของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(Stakeholders)ท่ี

เปลี่ยนแปลง EFFECT  
สภาพการแข่งขัน 

ด้านการศึกษาท้ังภายใน 
และภายนอกประเทศ 
ท าให้ผู้เรียนมีโอกาส 

เลือกได้มากขึ้น 

OPPORTUNITIES  
หลักเกณฑ์การประกันคุณภาพของ
สถาบันอุดมศึกษาในส่วนท่ีเกี่ยวกับ 
การประเมินคุณภาพภายในปี 2564 
ข้อเสนอแนะการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษา 2563 

REFLECT 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน ย้อนหลัง 5 ปี (คะแนนระหว่าง 
3.10 - 4.31) ยังไม่สะท้อนความเป็น

ตัวตนของมหาวิทยาลัยและการพัฒนา
มหาวิทยาลัยได้อย่างชัดเจน 

111111111111 

111111111111 

111111111111 

111111111111 
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จุดเด่นในการพัฒนาระบบ 
1. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยให้เป็นส่วนหนึ่งของงานประจ า 
2. เปิดรับข้อมูลจากภายในและภายนอกที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาเพ่ือการปรับปรุงพัฒนาสู่

เป้าหมาย 
3. มุ่งผลสัมฤทธิ์ ที่สะท้อนมาจากผลลัพธ์/ผลผลิตจากการด าเนินงาน 
4. สอดคล้องกันหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาในส่วนที่เกี่ยวกับการประเมิน

คุณภาพภายในและมหาวิทยาลัย กลุ่ม 2 (กลุ่มพัฒนาเทคโนโลยีและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม) 
5. เน้นความยืดหยุ่นและการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกภาคส่วนในการด าเนินงาน 

 
หลักเกณฑ์ในการพิจารณาตัวช้ีวัดในแต่ละมิติคุณภาพ 

1. สะท้อนความเป็นตัวตนของมหาวิทยาลัยตามแผนยุทธศาสตร์และความเป็นมหาวิทยาลัย กลุ่ม 2 
(กลุ่มพัฒนาเทคโนโลยีและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม) 

2. การประเมินจากองค์กรภายนอก องค์กรอิสระ ที่เป็นที่ยอมรับ น่าเชื่อถือ สะท้อนระบบ
กระบวนการ เช่น ระบบ ITA เป็นต้น 

3. การใช้ระบบสารสนเทศในการปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาสู่การด าเนินงานที่เป็นระบบใช้เทคโนโลยีเป็น
พ้ืนฐาน 

4. ตอบสนองการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ ไม่ทับซ้อนต่อการปฏิบัติงานตามพันธกิจ 
5. การตั้งเป้าหมายของแต่ละระดับในองค์กรให้มีความสอดคล้อง ในระดับต่างๆ และมีการวัดผลที่

ชัดเจน (Objectives and key results (OKR)) 
 
องค์ประกอบของระบบ RMUTL QA  

1. คณะกรรมการ/คณะอนุกรรมการ พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
2. การก าหนดมิติคุณภาพ ตัวชี้วัด ผู้ก ากับตัวชี้วัดและการประเมินผล 
3. กระบวนการได้มาซึ่งข้อมูลตอบสนองตัวชี้วัดคุณภาพ 
4. การจัดท าแผนพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในเพ่ิมเติม เมื่อเกิดช่องว่างของข้อมูลที่ตอบสนอง

ตัวชี้วัดคุณภาพและค่าเป้าหมาย 
5. ด าเนินการขับเคลื่อน ติดตามข้อมูลผลการด าเนินงาน และปรับปรุงกระบวนการหรือข้อมูลที่

ตอบสนองตัวชี้วัดตามแผนพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน 
 
 
 
 



 - 12 -  
 

 
RMUTL QA 

องค์ประกอบของระบบ RMUTL QA 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.
คุณภาพ
บัณฑิต 2.

คุณภาพ
ของ

ผู้สอน

3.การ
วิจัยและ
นวัตกรรม

4.การ
บริการ
วิชาการ

5.การ
ท านุบ ารุง
ศิลปวัฒน

ธรรม

6.การ
บริหาร
จัดการ

การเรียนการสอน 
การวจิัยและ
นวัตกรรม 

มหาวิทยาลัย 
กลุ่ม 2 

การบริหารจัดการ 

3 เดอืน 6 เดอืน 9 เดอืน 12 เดอืน  

การท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

World University  
Rankings 

การบรกิารวิชาการ 

IT RMUTL 
QA 

ข้อมูลพื้นฐานตอบสนองตัวชี้วัดคุณภาพ 

การติดตามข้อมูลแสดงผา่นระบบ IT RMUTL QA 
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มหาวิทยาลัย ได้พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน RMUTL QA ขึ้น เพ่ือให้ตอบสนอง
คุณภาพ โดยก าหนดมิติคุณภาพ จ านวน 6 มิติคุณภาพและตัวบ่งชี้ จ านวน 18 ตัวชี้วัด ดังนี้  

 
มิติคุณภาพ ตัวบ่งชี้ (18 ตัวชี้วัด) ชนิดตัวบ่งชี้ 

1. คุณภาพบัณฑิต 1.1  ภาวะการมีงานท าของบัณฑิต  ผลลัพธ์ 
1.2  ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต  ผลลัพธ์ 
1.3  นักศึกษาและบัณฑิตผู้ประกอบการ  ผลลัพธ์ 
1.4  การก ากับติดตามการด าเนินงานของหลักสูตร  กระบวนการ 
1.5  การส่งเสริมพัฒนาศักยภาพนักศึกษา  กระบวนการ 

2. คุณภาพของ
 ผู้สอน 

2.1  อาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  ปัจจัยน าเข้า 
2.2  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  ผลลัพธ์ 
2.3 บุคลากรสถาบันอุดมศึกษาแลกเปลี่ยนความรู้สู่ภาคธุรกิจ/
 อุตสาหกรรม  

กระบวนการ 

3. การวิจัยและ
 นวัตกรรม 

3.1 ระบบนิเวศน์ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือเร่งพัฒนา
 ผู้ประกอบการในสถาบันอุดมศึกษา  

กระบวนการ 

3.2  งบประมาณการพัฒนาเทคโนโลยี/นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาความ
 เป็นผู้ประกอบการของสถาบันอุดมศึกษา  

ปัจจัยน าเข้า 

3.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  ปัจจัยน าเข้า 
3.4  การข้ึนทะเบียน อนุสิทธิบัตร สิทธิบัตร ทรัพย์สินทางปัญญา  ผลลัพธ์ 

4. การบริการ
 วิชาการ 

4.1 งบประมาณจากแหล่ งทุนภายนอกสนับสนุนการสร้ า ง
 ผู้ประกอบการ/ธุรกิจใหม่  

ปัจจัยน าเข้า 

4.2  ความร่วมมือเพ่ือพัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้าง
 นวัตกรรมกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรมของสถาบันอุดมศึกษา  

ผลลัพธ์ 

5. การท านุบ ารุง
 ศิลปวัฒนธรรม 

5.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  กระบวนการ 
5.2  ผลงานด้านศิลปวัฒนธรรมการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม   ผลลัพธ์ 

6. การบริหาร
 จัดการ 

6.1  ระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเพื่อสร้างความยั่งยืน  กระบวนการ 
6.2  การจัดอันดับมหาวิทยาลัยด้านนวัตกรรมในระดับนานาชาติ 
 (Time Higher Education : THE)  

ผลลัพธ์ 
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มิติคุณภาพ 1 คุณภาพบัณฑิต 
 
ตัวบ่งชี้ 1.1  ภาวะการมีงานท าของบัณฑิต  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบาย : 

สนับสนุนการเพ่ิมศักยภาพการผลิตบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน ทิศทางการผลิตก าลังคนของประเทศ เพ่ือพัฒนาการผลิตบัณฑิตในทุกหลักสูตรสาขาและคณะที่
มหาวิทยาลัยเปิดสอน ลดภาวะการว่างงาน หรือการท างานที่ไม่ตรงตามสาขาและเป็นไปตามผลการเรี ยนรู้ที่
พึงประสงค์ตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัยที่บัณฑิตได้รับ โดยการประเมินให้ยึดถือตามแนวทางที่ สปอว. เป็น
แนวทางในการส ารวจ 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

โดยการแปลงค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี เป็น
คะแนนระหว่าง 0-5 ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100 
 
สูตรการค านวณ : 

1. ค านวณค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  ตามสูตร 
 

 
 

 
การค านวณค่าร้อยละนี้ไม่น าบัณฑิตที่ศึกษาต่อ เกณฑ์ทหาร อุปสมบท และบัณฑิตท่ีมีงานท า

แล้วแต่ไม่ได้ เปลี่ยนงานมาพิจารณา 
 
2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 
 คะแนนที่ได้ =  

 
ข้อมูลอ้างอิง : 
 ข้อมูลด้านจ านวนนักศึกษาหรือบัณฑิตของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน 1 ปี 
หมายเหตุ : 

-  จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษา 

-  กรณีหลักสูตรใหม่ ไม่ต้องประเมิน เนื่องจากไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษา ส าหรับหลักสูตรปรับปรุงที่มี
นักศึกษาเรียนอยู่ต้องท าการประเมิน เนื่องจากมีผู้ส าเร็จการศึกษาแล้ว 

จ านวนบัณฑิตปรญิญาตรทีี่ได้งานท าหรอืประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี

จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจท้ังหมด
× 100 

ค่าร้อยละของบัณฑิตปรญิญาตรทีี่ได้งานท าหรอืประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี

100
× 5 
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ตัวบ่งชี้ 1.2  ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบาย : 

 การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต จากการใช้บัณฑิตที่จบการศึกษาในทุกมิติของทุกหลักสูตร
ที่มหาวิทยาลัยเปิดสอน โดยมีเนื้อหาที่ประเมินสอดคล้อง ความเป็นไปได้ในการพัฒนาหลักสูตรและมีการสรุป
ในทุกมิติ ทั้งระดับสาขา คณะและมหาวิทยาลัยเพ่ือ การพัฒนาหลักสูตรตรงตามความต้องการของสถาน
ประกอบการณ์และการพัฒนามหาวิทยาลัย  
 
เกณฑ์การประเมิน : 
 ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 
 
สูตรการค านวณ : 
 
 

คะแนนที่ได้  =  
 
 
ข้อมูลประกอบ : 

จ านวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของจ านวนบัณฑิต 
ที่ส าเร็จการศึกษา 

 
หมายเหตุ : 

-  ในกรณีหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไม่ครบรอบ สถาบันอุดมศึกษาต้องประเมินตัวบ่งชี้ด้วย แม้ว่า 
หลักสูตรนั้นจะยังไม่ครบรอบการปรับปรุงก็ตามโดยน าผลการด าเนินงานของหลักสูตรในรอบที่
ผ่านมาใช้ประกอบการประเมิน 

-  กรณีบัณฑิตท่ีมีอาชีพอิสระ ไม่ต้องเอามานับในการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
-  ในกรณีบัณฑิตหลักสูตรนานาชาติ เป็นนักศึกษาต่างชาติประมาณ 90% การประเมินบัณฑิต อาจ

ไม่ถึงร้อยละ 20 เนื่องจากเดินทางกลับประเทศไปแล้ว สามารถอนุโลมให้ใช้บัณฑิตที่ เป็น
นักศึกษาชาวไทยเป็นฐานในการคิด เช่น มีนักศึกษาต่างชาติ 90 คน มีนักศึกษาไทย 10 คน ให้
ประเมินโดยคิดจากนักศึกษาไทยจ านวน 10 คนเป็นฐานที่ 100 % 

 
 
 
 
 

ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต

จ านวนบัณฑิตท่ีได้รับการประเมินทั้งหมด
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ตัวบ่งชี้ 1.3  นักศึกษาและบัณฑิตผู้ประกอบการ (Student and Graduate Entrepreneur)  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบาย : 
 สัดส่วนจ านวนนักศึกษา/บัณฑิตที่ เป็นผู้ประกอบการ (จบการศึกษาไม่เกิน 5 ปี) ที่ เกิดจาก
กระบวนการพัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมของสถาบันอุดมศึกษา ต่อจ านวนผู้ส าเร็จ
การศึกษาทั้งหมด  
 
รายการข้อมูล : 
 1.  จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการ หมายถึง นักศึกษา/บัณฑิต (จบการศึกษา              
ไม่เกิน 5 ปี) ที่เป็นผู้ประกอบการใหม่ในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา 
 2.  จ านวนนักศึกษาทั้งหมด หมายถึง นักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา (ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา)  
ที่รายงานในระบบ CHEQA Online ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 
 
สูตรการค านวณ : 
 
 
 
 
 
ข้อมูลอ้างอิง : 
 ข้อมูลด้านจ านวนนักศึกษาหรือบัณฑิตผู้ประกอบการของสถาบันอุดมศึกษา (Startup) 
 
เกณฑ์การประเมิน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

ระดับ 1 จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษา ที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 5 
ระดับ 2 จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษา ที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 
ระดับ 3 จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษา ที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 
ระดับ 4 จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษา ที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 
ระดับ 5 จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษา ที่เป็นผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 

 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

 
 

จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการ ในรอบ 5 ปี

จ านวนนักศึกษาทั้งหมด
× 100 
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ตัวบ่งชี้ 1.4  การก ากับติดตามการด าเนินงานของหลักสูตร 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 
ค าอธิบาย : 
 สถาบันมีหน้าที่ก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรและคณะ โดยมีการ
ด าเนินการตั้งแต่การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้
และเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพเพ่ือให้
สามารถส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตาม การด าเนินงานให้เป็นไปตามที่ก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษา 
อย่างมีคุณภาพ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1.  สถาบันมี วิธีการ ส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินงานของหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
การอุดมศึกษา  

2.  สถาบันมี วิธีการ ก ากับติดตาม การด าเนินงานของหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการ
อุดมศึกษาทุกหลักสูตร  

3.  สถาบันมี วิธีการ พัฒนานักศึกษาและบัณฑิตให้เป็นผู้ประกอบการใหม่ สอดคล้องกับการจัดกลุ่ม
สถาบัน จนบรรลุเป้าหมายที่สถาบันก าหนด 

4.  สถาบันมี วิธีการ สื่อสาร และน าข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในการผลิตบัณฑิตมา
ปรับปรุงการด าเนินงานของสถาบันอย่างเป็นรูปธรรม 

5.  สถาบันมี วิธีการ ก ากับติดตามผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ก าหนดในเกณฑ์มาตรฐานการอุดมศึกษาทุก
หลักสูตร 
 
หลักการพิจารณา : 
 การรายงานผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ที่ระบุให้ต้องแสดงผลลัพธ์ของการมี วิธีการนั้นสถาบันต้อง
แสดงให้เห็นกระบวนการ ที่มีความเชื่อมโยงกันของทุกภาคส่วนเกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ มีผู้รับผิดชอบที่
ชัดเจน มีผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากกระบวน และกระบวนการนั้นสามารถด าเนินการซ้ าได้เพ่ือตอบสนองการ
ด าเนินงานลักษณะเดียวกัน 
 
เกณฑ์การประเมิน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ 1.5  การส่งเสริมพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 

ค าอธิบาย :  
 สถาบันควรจัดบริการต่างๆ ให้นักศึกษาและศิษย์เก่าในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์กับนักศึกษา เพ่ือการ
ด ารงชีวิตอย่างมีความสุขและคุ้มค่าในระหว่างการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย ตั้งแต่การให้ค าปรึกษาทั้งด้าน
วิชาการและการใช้ชีวิต จัดบริการข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ เช่น ทุนกู้ยืมการศึกษา แหล่งทุนการศึกษาต่อ 
บริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จ
การศึกษา ข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวทั้งในสถาบันและนอกสถาบันที่จ าเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่าโดย
การให้บริการทั้งหมดต้องให้ความส าคัญกับการบริการที่มีคุณภาพและเกิดประโยชน์แก่ผู้รับบริการอย่าง
แท้จริง นอกจากนี้สถาบันต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่างๆ อย่างเหมาะสมและครบถ้วน โดยเป็น
กิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย คุณธรรม จริยธรรม 
สอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัย 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1.  สถาบันมี วิธีการ ดูแล ส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาที่สอดคล้องกับ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ของสถาบัน  

2.  สถาบันมี วิธีการ ประเมินความส าเร็จและทิศทางปรับปรุงการพัฒนานักศึกษาตามคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ของสถาบัน อย่างเป็นระบบ  

3.  สถาบันมี วิธีการ สื่อสาร รับข้อร้องเรียน จากนักศึกษา ศิษย์เก่า และตอบสนองต่อความต้องการ
อย่างเป็นรูปธรรม  

4.  สถาบันมี วิธีการ ส่งเสริมทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21, ทักษะในการท างาน 
Hard Skill Soft Skill IT Literacy หรือ Digital Literacy ให้แก่นักศึกษา ศิษย์เก่า 

5.  สถาบันมี วิธีการ ส่งเสริมความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เหมาะสมให้กับนักศึกษาและมีผลการ
ทดสอบความสามารถทางภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายที่เป็นมาตรฐานสากล เป็นข้อมูลสารสนเทศ
พ้ืนฐานในการพัฒนานักศึกษา  
 
หลักการพิจารณา :   
 การรายงานผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ที่ระบุให้ต้องแสดงผลลัพธ์ของการมี วิธีการนั้นสถาบันต้อง
แสดงให้เห็นกระบวนการ ที่มีความเชื่อมโยงกันของทุกภาคส่วนเกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ มีผู้รับผิดชอบที่
ชัดเจน มีผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากกระบวน และกระบวนการนั้นสามารถด าเนินการซ้ าได้เพ่ือตอบสนองการ
ด าเนินงานลักษณะเดียวกัน 

เกณฑ์การประเมิน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
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มิติคุณภาพ 2 คุณภาพของผู้สอน 
 
ตัวบ่งชี้ 2.1  อาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
 
ชนิดชองตัวบ่งช้ี :   ปัจจัยน าเข้า 
 
ค าอธิบาย :  

สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์  
ในสถาบันท าการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่อง                 
เพ่ือน าไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
เป็น สิ่งสะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจ 
 
สูตรการค านวณ : 
 1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร 

 
 

 
 

 
 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 
คะแนนที่ได้  =  
 
 
 
ข้อมูลอ้างอิง : 
 ฐานข้อมูลอาจารย์ประจ าทั้งหมดของมหาวิทยาลัย ที่ระบุข้อมูลรายบุคคลในทุกมิติ 
  

จ านวนอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด
× 100 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ

ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5
× 5 
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ตัวบ่งชี้ 2.2  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบาย : 

ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าและนักวิจัยได้สร้างสรรค์
ขึ้นเพ่ือแสดงให้เป็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มีคุณค่า 
สมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทาง
วิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ผลงานได้รับการจด
อนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเป็นผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์การระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทาง
วิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว รวมทั้งงานสร้างสรรค์ต่างๆ โดยมี
วิธีการคิด ดังนี้ 
 
สูตรการค านวณ : 
 

คะแนนที่ได้   =   
 
 
 
เกณฑ์การประเมิน : 
  คะแนนที่ได้ในระดับสถาบันเป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของอาจารย์
ประจ าทั้งหมดของทุกคณะ 
  

ผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะ

จ านวนคณะในสถาบันทั้งหมด
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ข้อมูลอ้างอิง : 
 ข้อมูลรายละเอียดผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 
ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 
 
ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.40 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการ ระดับนานาชาติหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 
2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศ ให้ทราบเป็นการ
ทั่วไปและแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ 

• ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 
0.60 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI 

กลุ่มท่ี 2 
0.80 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ใน

ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร ทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 
2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการ
ทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่
ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

1.00 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์ การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

• ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 
• ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
• ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 
• ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 
• ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการ

แล้ว 
• ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่ง

ทางวิชาการ แต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
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  การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์  (Full 
Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถ อยู่ใน
รูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได ้

 
ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี้ 
 
ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่งหรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์  Online 

0.40 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 
ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน 

โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
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ตัวบ่งชี้ 2.3  บุคลากรสถาบันอุดมศึกษาแลกเปลี่ยนความรู้สู่ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม  
 (Talent/Academic Mobility Consultation)  

ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 

ค าอธิบาย : 
 สัดส่วนอาจารย์และนักวิจัยที่ ไปถ่ายทอด/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เ พ่ือพัฒนาสินค้าและบริการ                         
แก่สถานประกอบการในภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ต่อจ านวนบุคลากรทั้งหมดต่อปี 
 
รายการข้อมูล : 
 1.  จ านวนอาจารย์ที่แลกเปลี่ยนความรู้สู่ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม หมายถึง จ านวนอาจารย์ที่ไป
ถ่ายทอด/แลกเปลี่ยนความรู้เพ่ือพัฒนาสินค้าและบริการแก่สถานประกอบการในภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ใน
รอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 
 2.  จ านวนอาจารย์ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 
 
สูตรการค านวณ : 
 
 
    
ข้อมูลอ้างอิง : 
 ข้อมูลด้านบุคลากรตามโครงการ Talent Mobility ของสถาบันอุดมศึกษาและ/หรือข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
 
เกณฑ์การประเมิน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

ระดับ 1 จ านวนบุคลากรที่ไปถ่ายทอด/แลกเปลี่ยนความรู้สู่ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม  
ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 5 

ระดับ 2 จ านวนบุคลากรที่ไปถ่ายทอด/แลกเปลี่ยนความรู้สู่ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม  
ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 

ระดับ 3 จ านวนบุคลากรที่ไปถ่ายทอด/แลกเปลี่ยนความรู้สู่ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม  
ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 

ระดับ 4 จ านวนบุคลากรที่ไปถ่ายทอด/แลกเปลี่ยนความรู้สู่ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม  
ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 

ระดับ 5 จ านวนบุคลากรที่ไปถ่ายทอด/แลกเปลี่ยนความรู้สู่ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม  
ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 

 
เกณฑ์การให้คะแนน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

จ านวนอาจารย์ที่ไปถ่ายทอด/แลกเปลี่ยนความรู้สู่ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม 
x 100 

จ านวนอาจารย์ทั้งหมด 
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มิติคุณภาพ 3 การวิจัยและนวัตกรรม 
 
ตัวบ่งชี้ 3.1 ระบบนิเวศน์ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเร่งพัฒนาผู้ประกอบการในสถาบันอุดมศึกษา  
 (Technological/Innovation-Driven Entrepreneurial Ecosystem)  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
 
ค าอธิบาย : 
 สิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการเร่งพัฒนาผู้ประกอบการในสถาบันอุดมศึกษา 
 
รายการข้อมูล : 
 ระบบนิเวศน์ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือเร่งพัฒนาผู้ประกอบการในสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง 
นโยบาย เครือข่าย โครงการ/กิจกรรม รายวิชาเฉพาะและ Platform กลางที่เก่ียวกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม
เพ่ือเร่งพัฒนาผู้ประกอบการในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา 
 
ข้อมูลอ้างอิง 
 ข้อมูลด้านผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมของสถาบัน 
 
การก าหนดระดับการพัฒนา : 
 มีการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือเร่งพัฒนาผู้ประกอบการในระดับสถาบัน ดังนี้ 

ระดับ การพัฒนา 
A มีนโยบายส่งเสริม ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อเร่งพัฒนาผู้ประกอบการ 
B มีเครือข่ายผู้ประกอบการ ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือเร่งพัฒนาผู้ประกอบการ 
C มีโครงการ/กิจกรรม ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อเร่งพัฒนาผู้ประกอบการ 
D มีรายวิชาเฉพาะ ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อเร่งพัฒนาผู้ประกอบการ 
E มี Platform กลาง ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อเร่งพัฒนาผู้ประกอบการ 

 
เกณฑ์การประเมิน :  เกณฑ์พิจารณาศักยภาพการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

ระดับ 1 สถาบันการศึกษามีการด าเนินงานแบบ A 
ระดับ 2 สถาบันการศึกษามีการด าเนินงานแบบ A + B 
ระดับ 3 สถาบันการศึกษามีการด าเนินงานแบบ A + B + C 
ระดับ 4 สถาบันการศึกษามีการด าเนินงานแบบ A + B + C + D 
ระดับ 5 สถาบันการศึกษามีการด าเนินงานแบบ A + B + C + D + E 
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เกณฑ์มาตรฐาน :  เกณฑ์พิจารณาศักยภาพการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 
 1.  สถาบันมีนโยบายส่งเสริม ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือเร่งพัฒนาผู้ประกอบการ 
 2.  สถาบันมีนโยบายส่งเสริม มีเครือข่ายผู้ประกอบการ ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือเร่งพัฒนา
ผู้ประกอบการ 
 3.  สถาบันมีนโยบายส่งเสริม มีเครือข่ายผู้ประกอบการ มีโครงการ/กิจกรรม ด้านเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม  เพื่อเร่งพัฒนาผู้ประกอบการ 
 4.  สถาบันมีนโยบายส่งเสริม มีเครือข่ายผู้ประกอบการ มีโครงการ/กิจกรรม มีรายวิชาเฉพาะ ด้าน
เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือเร่งพัฒนาผู้ประกอบการ 
 5.  สถาบันมีนโยบายส่งเสริม มีเครือข่ายผู้ประกอบการ มีโครงการ/กิจกรรม มีรายวิชาเฉพาะ มี 
Platform กลาง  ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือเร่งพัฒนาผู้ประกอบการ 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
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ตัวบ่งช้ี 3.2 งบประมาณการพัฒนาเทคโนโลยี/นวัตกรรมเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการของ     
               สถาบันอุดมศึกษา (Technological/Innovation-Development Funding)  
 
ชนิดชองตัวบ่งช้ี :  ปัจจัยน าเข้า 
 
ค าอธิบาย : 
 งบประมาณการพัฒนาเทคโนโลยี/นวัตกรรม เพ่ือพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการของสถาบัน  
อุดมศึกษาต่องบประมาณด าเนินงานทั้งหมด 
 
รายการข้อมูล : 
 1.  ผลรวมงบประมาณการพัฒนาเทคโนโลยี/นวัตกรรม เพ่ือพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการของ
สถาบันอุดมศึกษา หมายถึง งบประมาณทั้งหมดในการพัฒนาเทคโนโลยี/นวัตกรรม เพ่ือพัฒนาความเป็น
ผู้ประกอบการของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 
 2.  งบประมาณด าเนินงานทั้งหมด หมายถึง รายจ่ ายที่ก าหนดให้จ่ายเพ่ือการบริการของ
สถาบันอุดมศึกษาได้รับรอบปีงบประมาณท่ีผ่านมา จากเงินรายได้และงบประมาณแผ่นดินทั้งหมด 
 
สูตรการค านวณ : 

 

     
 
 
ข้อมูลอ้างอิง : 
 ข้อมูลด้านงบประมาณพัฒนาเทคโนโลยี/นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการของ
สถาบันอุดมศึกษา 
 
เกณฑ์การประเมิน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

ระดับ 1 งบประมาณการด าเนินงาน ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 5 
ระดับ 2 งบประมาณการด าเนินงาน ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 
ระดับ 3 งบประมาณการด าเนินงาน ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 
ระดับ 4 งบประมาณการด าเนินงาน ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 
ระดับ 5 งบประมาณการด าเนินงาน ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 

 
เกณฑ์การใหค้ะแนน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

 

ผลรวมงบประมาณการพัฒนาเทคโนโลยี/นวัตกรรม 
เพ่ือพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการของสถาบันอุดมศึกษา x 100 

งบประมาณท้ังหมด 
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ตัวบ่งชี้ 3.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  
 
ชนิดชองตัวบ่งช้ี :  ปัจจัยน าเข้า 
 
ค าอธิบาย : 

ปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในสถาบันอุดมศึกษา คือ 
เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาจึงต้องจัดสรรเงินภายในสถาบันและทีได้รับ
จากภายนอกสถาบันเพ่ือสนับสนุนการท าวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดล้อมและ
จุดเน้นของสถาบัน นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่สถาบันได้รับจากแหล่งทุนภายนอกยังเป็น            
ตัวบ่งชี้ที่ส าคัญที่แสดงศักยภาพด้านการวิจัยของสถาบัน  
 
เกณฑ์การประเมิน : 
 คะแนนที่ได้ในระดับสถาบัน เป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน (เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน) ของทุกคณะ ในสถาบัน 
 
สูตรการค านวณ : 
 

คะแนนที่ได้ = 
 
 
หมายเหตุ : 

1.  จ านวนอาจารย์และนักวิจัยให้นับตามปีการศึกษาและนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไม่นับรวม                   
ผู้ลาศึกษาต่อ 

2.  ให้นับจ านวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปีการศึกษาหรือปีงบประมาณหรือปีปฏิทินนั้นๆ 
ไม่ใช่จ านวนเงินที่เบิกจ่ายจริง 

3.  กรณีที่มีหลักฐานการแบ่งสัดส่วนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเป็นหลักฐานจากแหล่งทุนหรือ 
หลักฐานจากการตกลงร่วมกันของสถาบันที่ร่วมโครงการ ให้แบ่งสัดส่วนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณี ที่ไม่มี
หลักฐาน ให้แบ่งเงินตามสัดส่วนผู้ร่วมวิจัยของแต่ละคณะ 

4.  การนับจ านวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ได้ลงนามใน
สัญญา รับทุนโดยอาจารย์ประจ า และไม่นับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคลากรสายสนับสนุนเป็นผู้ด าเนินการ 
 
 
 
  

ผลรวมของผลการประเมินเงินสนับสนุนงานวิจัยของทุกคณะ

จ านวนคณะทั้งหมดของสถาบัน
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ตัวบ่งชี้ 3.4  การขึ้นทะเบียน อนุสิทธิบัตร สิทธิบัตร ทรัพย์สินทางปัญญา  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบาย : 

ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตร สิทธิบัตร หรือเป็นผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมิน
ต าแหน่งทางวิชาการแล้ว ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ ต าราหรือหนังสือที่
ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการและมีการแจ้งขอ
หรือขึ้นทะเบียน 
 
ข้อมูลอ้างอิง : 
 ข้อมูลรายละเอียดผลงานทางวิชาการการยื่นการขึ้นทะเบียน อนุสิทธิบัตร สิทธิบัตร ทรัพย์สินทาง
ปัญญา 
 
เกณฑ์การประเมิน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

ระดับ 1 การข้ึนทะเบียน อนุสิทธิบัตร สิทธิบัตร ทรัพย์สินทางปัญญา น้อยกว่า 50 ผลงาน 
ระดับ 2 การข้ึนทะเบียน อนุสิทธิบัตร สิทธิบัตร ทรัพย์สินทางปัญญา ตั้งแต่ 50 - 99 ผลงาน 
ระดับ 3 การข้ึนทะเบียน อนุสิทธิบัตร สิทธิบัตร ทรัพย์สินทางปัญญา ตั้งแต่ 100 – 199 ผลงาน 
ระดับ 4 การข้ึนทะเบียน อนุสิทธิบัตร สิทธิบัตร ทรัพย์สินทางปัญญา ตั้งแต่ 200 – 249 ผลงาน 
ระดับ 5 การข้ึนทะเบียน อนุสิทธิบัตร สิทธิบัตร ทรัพย์สินทางปัญญา 250 ผลงานขึ้นไป 

 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
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มิติคุณภาพ 4 การบริการวิชาการ 
 
ตัวบ่งช้ี 4.1  งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกสนับสนุนการสร้างผู้ประกอบการ/ธุรกิจใหม่ 
 (Startup Co-Investment Funding)  
 
ชนิดชองตัวบ่งช้ี  :  ปัจจัยน าเข้า 
 
ค าอธิบาย : 
 สัดส่วนงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกสนับสนุนการสร้างผู้ประกอบการ/ธุรกิจใหม่ อาทิ ศิษย์เก่า 
ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม หรือบุคคลภายนอก ต่องบประมาณด าเนินงานทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษา 
 
รายการข้อมูล : 
 1.  จ านวนงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกสนับสนุนผู้ประกอบการใหม่ หมายถึง จ านวนเงิน             
ที่ได้รับการสนับสนุนจากบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกเพ่ือสร้างผู้ประกอบการใหม่ในรอบปีงบประมาณที่              
ผ่านมา 
 2.  จ านวนงบประมาณทั้ งหมด หมายถึ ง  รายจ่ ายที่ ก าหนดให้จ่ ายเ พ่ือก ารบริการของ
สถาบันอุดมศึกษารอบปีงบประมาณที่ผ่านมาจากเงินรายได้และงบประมาณแผ่นดินทั้งหมด 
 
สูตรการค านวณ : 
 
     
 
ข้อมูลอ้างอิง : 
 ข้อมูลด้านการเงินจากแหล่งทุนภายนอกสนับสนุนการสร้างผู้ประกอบการ/ธุรกิจใหม่ อาทิ ศิษย์เก่า 
ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม หรือบุคคลภายนอก ต่องบประมาณด าเนินงานทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษา 
 
เกณฑ์การประเมิน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

ระดับ 1 งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 5 
ระดับ 2 งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 
ระดับ 3 งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 
ระดับ 4 งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 
ระดับ 5 งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 

 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

 จ านวนงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกสนับสนุนสร้างผู้ประกอบการใหม่ 
x 100 

 จ านวนงบประมาณท้ังหมด 
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ตัวบ่งชี้ 4.2  ความร่วมมือเพื่อพัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมกับภาคธุรกิจ/ 
               อุตสาหกรรมของสถาบันอุดมศึกษา (University – Industry Linkage)  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบาย : 
 จ านวนความร่วมมือเพ่ือพัฒนาผู้ประกอบการและการส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมระหว่างภาคธุรกิจ/
อุตสาหกรรม ร่วมกับสถาบันอุดมศึกษาต่อจ านวนความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกทั้งหมดของ
สถาบันอุดมศึกษา 
 
รายการข้อมูล : 
 1.  ผลรวมถ่วงน้ าหนักความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม หมายถึง ผลรวมค่าคะแนน                 
ถ่วงน้ าหนักความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม หารจ านวนความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกทั้งหมด 
 2.  จ านวนความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกทั้งหมด หมายถึง รายการความร่วมมือเพ่ือพัฒนา
ผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม University – Industry Linkage 
ของสถาบันอุดมศึกษาท้ังหมดในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 
 
ข้อมูลอ้างอิง : 
 ข้อมูลความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษากับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ขนาดของธุรกิจอ้างอิงตาม
ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม จ านวนแรงงานและมูลค่าสินทรัพย์ถาวรของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม พ.ศ.2545 (ฉบับ 11 กันยายน 2545) 
 
สูตรการค านวณ :  
 
 
 
  

 ผลรวมถ่วงน้ าหนักความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม 
x 100 

 จ านวนความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกทั้งหมด 
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การก าหนดค่าถ่วงน้ าหนักความร่วมมือ : 
 ค่าถ่วงน้ าหนักของความร่วมมือเพ่ือพัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมกับ                  
ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรมของสถาบันอุดมศึกษา มีดังนี้ 
 

ค่าน้ าหนัก ระดับความร่วมมือ 
0.25 ความร่วมมือกับองค์กรขนาดย่อม 
0.50 ความร่วมมือกับองค์กรขนาดกลาง 
0.75 ความร่วมมือกับองค์กรขนาดใหญ่ 
1.00 ความร่วมมือกับองค์กรต่างประเทศ 

 
 
เกณฑ์การประเมิน :  เกณฑ์พิจารณาระดับศักยภาพ การด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

ระดับ 1 ความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 5 
ระดับ 2 ความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 
ระดับ 3 ความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 
ระดับ 4 ความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 
ระดับ 5 ความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 

 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
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มิติคุณภาพ 5 การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 
ตัวบ่งชี้ 5.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
 
ค าอธิบาย : 

ระบบและกลไกที่มหาวิทยาลัยด าเนินการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม การแนวทางเพ่ือ  
การอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้นของสถาบันอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1.  สถาบันมีวิธีการ ส่งเสริมอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้น
ของสถาบัน  

2.  สถาบันมีวิธีการ ก ากับ ติดตาม และประเมินผลความส าเร็จของการส่งเสริมอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสาน 
เผยแพร่วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้นของสถาบัน อย่างมีประสิทธิผล 

3.  สถาบันมีวิธีการบูรณา การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เข้ากับกระบวนการเรียนการสอนอย่าง
เป็นระบบ 

4.  สถาบันมีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมต่อการรวบรวม จัดเก็บ และเผยแพร่ องค์
ความรู้กิจกรรม ด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชนหรือการน าไปใช้ประโยชน์ 

5.  สถาบันมีวิธีการร่วมกับเครือข่าย หน่วยงานภายนอกสถาบัน ผู้เชี่ยวชาญ ปราชญ์ชาวบ้านและ
ศิลปินในพ้ืนที่ ในการผลิตผลงานเศรษฐกิจสร้างสรรค์ภูมิปัญญาท้องถิ่นทีเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมหรือเป็นการ
ต่อยอดจากผลงานศิลปวัฒนธรรมเดิม 
 
เกณฑ์การประเมิน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ 5.2  ผลงานด้านศิลปวัฒนธรรมการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  : ผลลัพธ์ 

การประเมินที่แสดงออกถึงผลการด าเนินงานด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย
โดยมุ่งเน้นผลงานที่สร้างชื่อเสียงในระดับจังหวัด  ระดับภูมิภาค ระดับชาติและระดับนานาชาติมีเกณฑ์  
การประเมินที่มหาวิทยาลัยเป็นผู้ก าหนด 
 
ข้อมูลอ้างอิง : 

 ข้อมูลผลงานเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (เช่น ผลิตภัณฑ์ สถานที่ท่องเที่ยว) ที่ เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมหรือ
เป็นการต่อยอดจากผลงานศิลปวัฒนธรรมเดิม โดยมีความร่วมมือกับเครือข่ายผู้เชี่ยวชาญ ปราชญ์ชาวบ้าน 
และศิลปินในพื้นท่ี 
 
ระดับผลงาน : 

ระดับ 1 รางวัลด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมในระดับจังหวัดขึ้นไป น้อยกว่า 6 รางวัล 
ระดับ 2 รางวัลด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัดขึ้นไป ตั้งแต่ 6 รางวัลขึ้นไป 
ระดับ 3 รางวัลด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัดขึ้นไป ตั้งแต่ 6 รางวัลขึ้นไป และมี

ผลงานเศรษฐกิจสร้างสรรค์ภูมิปัญญาท้องถิ่นเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรม 
ระดับ 4 รางวัลด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัดขึ้นไป ตั้งแต่ 6 รางวัลขึ้นไปและมี

ผลงานเศรษฐกิจสร้างสรรค์ภูมิปัญญาท้องถิ่นเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมร่วมกับเครือข่าย
ภายนอก 

ระดับ 5 รางวัลด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมระดับจังหวัดขึ้นไป ตั้งแต่ 6 รางวัลขึ้นไปและมี
รางวัลที่เกิดจากผลงานเศรษฐกิจสร้างสรรค์ภูมิปัญญาท้องถิ่นเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมร่วมกับ
เครือข่ายภายนอก 

 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
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มิติคุณภาพ 6 การบรหิารจัดการ 
 
ตัวบ่งชี้ 6.1  ระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเพื่อสร้างความยั่งยืน 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
 
ค าอธิบาย :  

ในการด าเนินพันธกิจหลักของสถาบัน จ าเป็นต้องมีการจัดท าแผนเพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาและ
การด าเนินงานของสถาบันให้สอดคล้องกับเป้าหมายและกลุ่มสถาบัน ตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร 
การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุน การด าเนินงานตามพันธกิจหลักให้บรรลุ
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และสถาบันต้องวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของตนเองให้
เหมาะสมกับบริบทและวิสัยทัศน์ของสถาบัน โดยต้องพิจารณาเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องใน
ระดับชาติด้วย เพ่ือให้เป็นไปตามเกณฑ์ขั้นต่ าที่ประเทศก าหนดและมุ่งสู่เป้าหมาย จุดเน้น จุดเด่น หรือ 
เอกลักษณ์ของสถาบัน 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 
 1.  สถาบันมี วิธีการ น าวิสัยทัศน์ แผนกลยุทธ์ เป้าประสงค์ รวมทั้งแผนกลยุทธ์ทางการเงินไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม และก ากับติดตามการด าเนินงานผลลัพธ์ จนน าไปสู่การประเมินความส าเร็จของแผน
ที่วางไว้ได้ ภายใต้การบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม  

2.  สถาบันมี วิธีการ สร้างความผูกพันกับผู้ เรียน ศิษย์เก่าและผู้รับบริการอ่ืนๆ จนน าไปสู่การ
ปรับปรุงการให้บริการอย่างเป็นรูปธรรม และติดตามความพึงพอใจของผู้เรียนและผู้รับบริการอ่ืนๆ เพ่ือ
ตอบสนองต่อความคาดหวังอย่างต่อเนื่อง  
 3.  สถาบันมี วิธีการ ใช้ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการวิเคราะห์ ทบทวน ผลการด าเนินงาน จนน าไปสู่
องค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรม  
 4.  สถาบันมี วิธีการ บริหารขีดความสามารถและพัฒนาบุคลากร ผู้บริหาร อย่างเป็นระบบ 
ตอบสนองต่อความต้องการของบุคลากร จัดสวัสดิการ สร้างขวัญก าลังใจ และความปลอดภัยให้กับบุคลากรต่อ
การปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่ อย่างเหมาะสม  
 5.  สถาบันมี วิธีการ พัฒนา ปรับปรุง กระบวนการด าเนินงานให้เป็นระบบตามข้อก าหนดของการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) จนส่งผลให้มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีข้ึนไป (ร้อยละ 85 ขึ้นไป)  
 
หลักการพิจารณา :  

การรายงานผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ที่ระบุให้ต้องแสดงผลลัพธ์ของการมี วิธีการนั้น สถาบัน
ต้องแสดงให้เห็นกระบวนการ ที่มีความเชื่อมโยงกันของทุกภาคส่วนเกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ มีผู้รับผิดชอบที่
ชัดเจน มีผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการ และกระบวนการนั้นสามารถด าเนินการซ้ าได้เพ่ือตอบสนองการ
ด าเนินงานลักษณะเดียวกัน 
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เกณฑ์การประเมิน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
 
 
ตัวบ่งชี้ 6.2 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยด้านนวัตกรรมของมหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติ  
 (Time Higher Education : THE) 
 
ค าอธิบาย :  

การจัดอันดับในความถนัดหรือความเหมาะสมของมหาวิทยาลัย ตามมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับระดับ
นานาชาติในด้านนวัตกรรม (Time Higher Education:THE)  

 
ข้อมูลอ้างอิง :  

ผลการจัดอันดับที่ดีขึ้นของมหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติ The Times Higher Education World 
University Rankings หรือ THE สถาบันจัดอันดับมหาวิทยาลัยจากท่ัวโลก ในเป้าหมาย SDGs ข้อที่ 9 

 
หมายเหตุ : เป้าหมาย SDGs 

ข้อ 9. สร้างโครงสร้างพ้ืนฐานที่มีความทนทาน ส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมที่ครอบคลุมและ  
ยั่ งยืน และส่งเสริมนวัตกรรม (Build resilient infrastructure, promote inclusive and sustainable 
industrialization and foster innovation) 

 
เกณฑ์การประเมิน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

ระดับ 1 ไม่ได้รับการจัดอันดับ 
ระดับ 2 อยู่ในอันดับ 1,001 ขึ้นไป 
ระดับ 3 อยู่ในอันดับระหว่าง 801-1,000 
ระดับ 4 อยู่ในอันดับระหว่าง 601-800 
ระดับ 5 อยู่ในอันดับระหว่าง 401-600 

 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : เกณฑ์พิจารณาระดับผลการด าเนินงานของสถาบันดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที่ 3 
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับคณะ 
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บทที่ 3 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ (สกอ.เดิม) 

 
 ระดับคณะ ประกอบด้วย ผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร และเพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ที่ด าเนินการ ในระดับ
คณะ จ านวนรวม 13 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
 

องค์ประกอบในการ 
ประกันคุณภาพคณะ 

ตัวบ่งชี้ เกณฑ์พิจารณา 

1. การผลิตบณัฑิต 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสตูรโดยรวม ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินของทุก
หลักสตูรที่คณะรบัผิดชอบ 

 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มคีุณวุฒิปรญิญาเอก ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะทีม่ีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทาง
 วิชาการ 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะทีด่ ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 

 1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา่ต่อ
 จ านวนอาจารย์ประจ า 

สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่า
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปรญิญาตรี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 
 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปรญิญาตรี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 
2. การวิจัย 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนา 

 งานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์ 
เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ทั้งภายในและภายนอก ต่อจ านวน 
อาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและ
 นักวิจัย 

ผลงานทางวิชาการทุกประเภทต่ออาจารย์
ประจ าและนักวิจัย 

3. การบริการวิชาการ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 
4. การท านุบ ารุงศลิปะ 
 และวัฒนธรรม 

4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะ และ
 วัฒนธรรม 

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

5. การบริหารจัดการ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับ ติดตาม
 ผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุม่สถาบัน และ
 เอกลักษณ์ของคณะ 

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

 5.2  ระบบก ากับการประกันคุณภาพ หลักสูตร เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 1 การผลติบัณฑิต 
 
 พันธกิจที่ ส า คัญที่ สุ ดของสถาบัน อุดมศึกษา คือ  การผลิตบั ณฑิต  หรื อการจั ดกิจกรรม 
การเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพมีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่ก าหนดการเรียนการ
สอนในยุคปัจจุบัน ใช้หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ดังนั้นพันธกิจดังกล่าว               
จึงเกี่ยวข้องกับการ บริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน เริ่มตั้งแต่การก าหนดปัจจัยน าเข้าที่ได้
มาตรฐานตามที่ก าหนด ประกอบด้วย การมีอาจารย์ที่มีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตร              
มีกระบวนการบริหารจัดการ การเรียนการสอนที่อาศัยหลักการร่วมมือรวมพลังของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง                 
ทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 
 
 ในองค์ประกอบที่ 1 ประกอบไปด้วยตัวบ่งชี้จ านวน 6 ตัวบ่งชี้ คือ 
  ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
  ตัวบ่งชี้ที่ 1.2  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
  ตัวบ่งชี้ที่ 1.3  อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
  ตัวบ่งชี้ที่ 1.4  จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
  ตัวบ่งชี้ที่ 1.5  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
  ตัวบ่งชี้ที่ 1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี :  
 ผลการด าเนินการของแต่ละหลักสูตรในคณะ ซึ่งสามารถสะท้อนคุณภาพของบัณฑิตในหลักสูตรที่
คณะรับผิดชอบ 
 
เกณฑ์การประเมิน : 
 ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 
 
สูตรการค านวณ : 

คะแนนที่ได้  = 
ผลรวมของค่าคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 

จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่คณะรับผิดชอบ 
 
หมายเหตุ : 

-  หลักสูตรที่ได้รับการรับรองโดยระบบอ่ืนๆ ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษาเห็นชอบไม่ต้องน าคะแนนการประเมินของหลักสูตรน ามาค านวณในตัวบ่งชี้นี้   
แต่ต้องรายงานผลการรับรองตามระบบนั้นๆ ในตัวบ่งชี้นี้ให้ครบถ้วน 

-  ในการค านวณค่าคะแนน หากหลักสูตรใช้ระบบอ่ืนที่ไม่ใช่ของ สกอ. ไม่ต้องน ามาค านวณท้ังตัวตั้ง
ตัวหาร 

-  ทุกหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนการสอน (แม้ว่าจะเป็นหลักสูตรที่ขอปิดด าเนินการแล้วแต่ยังมี 
นักศึกษาคงค้างอยู่) ให้น ามาค านวณด้วยทั้งตัวตั้งและตัวหาร โดยใช้เฉพาะตัวบ่งชี้ที่เกี่ยวข้อง 
เท่านั้น 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  

ชนิดของตัวบ่งช้ี : ปัจจัยน าเข้า 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี :  
 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถและความลุ่มลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจส าคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิตศึกษา
วิจัย เพ่ือการติดตาม ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้น สถาบันจึงควรมีอาจารย์
ที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจ 
หรือจุดเน้นของหลักสูตร 

เกณฑ์การประเมิน :  
 โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง 0-5 
 1.  เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญา
เอกท่ีก าหนด ให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป 
 2.  เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญา
เอกท่ีก าหนด ให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้นไป 

สูตรการค านวณ : 
 1.  ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกตามสูตร 
 

 จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
X 100 

 จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 
 
 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
      

คะแนนที่ได้ = ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  X 5 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
 
หมายเหตุ : 
 -  คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การ

พิจารณา คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการ
ส าเร็จการศึกษาภายใน รอบปีการศึกษานั้น ทั้งนี้ อาจใช้คุณวุฒิอ่ืนเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญา
เอกได้ส าหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพ มีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกว่า ทั้งนี้ ต้องได้รับความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 -  การนับจ านวนอาจารย์ประจ าให้นับตามปีการศึกษาและนับทั้งปีปฏิบัติงานจริง และลาศึกษา
ต่อ ในกรณีที่มีอาจารย์บรรจุใหม่ให้ค านวณตามเกณฑ์อาจารย์ประจ าที่ระบุในค าชี้แจง
เกี่ยวกับการนับจ านวน อาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : ปัจจัยน าเข้า 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
 สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ ใน
สถาบันท าการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือ
น าไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การด ารงต าแหน่งทางวิชาการ เป็นสิ่ง
สะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจ 
 
เกณฑ์การประเมิน : 
 โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนนระหว่าง  0-5 
 1.  เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ ศาสตราจารย์รวมกัน ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้น
ไป 
 2.  เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ ศาสตราจารย์รวมกัน ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้น
ไป 
 
สูตรการค านวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการตามสูตร 
 

 จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
X 100 

 จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 
 
 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
   

คะแนนที่ได้ = ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีต าแหน่งทางวิชาการ  X 5 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  ปัจจัยน าเข้า 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
 ปัจจัยส าคัญประการหนึ่งส าหรับการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา คือสัดส่วนของนักศึกษา ต่อ
อาจารย์ ที่จะต้องสอดคล้องกับศาสตร์ในแต่ละสาขาวิชาและลักษณะการเรียนการสอน รวมทั้งมีความ
เชื่อมโยงไปสู่การวางแผนต่างๆ เช่น การวางแผนอัตราก าลัง ภาระงานอาจารย์ เป้าหมายการผลิต บัณฑิต 
ดังนั้น คณะจึงควรมีจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง ไม่เกิน 
จ านวนเหมาะสม 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

ในกรณีที่จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าน้อยกว่าหรือเท่ากับเกณฑ์มาตรฐานก าหนด เป็น
คะแนน 5 

ในกรณีที่จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ ามากกว่าเกณฑ์มาตรฐานให้ค านวณหาค่า ความ
แตกต่างระหว่างจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ ากับเกณฑ์มาตรฐาน และน าค่าความ แตกต่างมา
พิจารณา ดังนี้ 

ค่าความแตกต่างของจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าที่สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานตั้งแต่             
ร้อยละ 20 ก าหนดเป็นคะแนน 0 

ค่าความแตกต่างของจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าที่สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานตั้งแต่              
ร้อยละ 0.01 และไม่เกินร้อยละ 20 ให้น ามาเทียบบัญญัติไตรยางศ์ตามสูตรเพ่ือเป็นคะแนนของหลักสูตรนั้นๆ 
 
สูตรการค านวณจ านวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเท่า 
 1. ค านวณค่าหน่วยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) ซึ่งก็คือผลรวมของผลคูณระหว่าง 
จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกับจ านวนหน่วยกิตแต่ละรายวิชาที่เปิดสอนทุกรายวิชาตลอดปีการศึกษา
รวบรวมหลังจากนักศึกษาลงทะเบียนแล้วเสร็จ (หมดก าหนดเวลาการเพิ่ม-ถอน) โดยมีสูตรการค านวณ ดังนี้  
 SCH  =  ∑nici 
 เมื่อ ni  =  จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนในวิชาที่ i  
 ci  =  จ านวนหน่วยกิตของวิชาที่ i 
      
 2.  ค านวณค่า FTES โดยใช้สูตรค านวณ ดังนี้ 
 

จ านวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเท่าต่อปี (FTES)     

=  Student Credit Hours (SCH) ทั้งปี  
 จ านวนหน่วยกิตต่อปีการศึกษาตามเกณฑ์มาตรฐาน 

การลงทะเบียนในระดับปริญญานั้นๆ 
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 การปรับจ านวนในระหว่างปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา ให้มีการปรับค่าจ านวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเท่า ในระดับบัณฑิตศึกษาให้เป็นระดับปริญญาตรี เพ่ือน ามารวมค านวณหาสัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็ม
เวลา ต่ออาจารย์ประจ า 
 

นักศึกษาเต็มเวลาในหน่วยนับปริญญาตรี 
1. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
2. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ 
3. กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

= FTES ระดับปรญิญาตรี + FTES ระดับบณัฑิตศึกษา 
= FTES ระดับปรญิญาตรี + (2 x FTES ระดับบณัฑิตศึกษา) 
= FTES ระดับปรญิญาตรี + (1.8 x FTES ระดับบัณฑติศึกษา) 

 
สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าแยกตามกลุ่มสาขา 

กลุ่มสาขา 
สัดส่วนจ านวนนกัศึกษา  

เต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ า 
1.  วิทยาศาสตร์สุขภาพ 
 -  แพทยศาสตร ์
 -  พยาบาลศาสตร์ 

8 : 1 
4 : 1 
6 : 1 

2.  วิทยาศาสตร์กายภาพ 20 : 1 
3.  วิศวกรรมศาสตร์ 20 : 1 
4.  สถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง 8 : 1 
5.  เกษตร ป่าไม้ และประมง 20 : 1 
6.  บริหารธรุกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ การท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร ์ 25 : 1 
7.  นิติศาสตร ์ 50 : 1 
8.  ครุศาสตร/์ศึกษาศาสตร ์ 30 : 1 
9.  ศิลปกรรมศาสตร์ วิจิตรศลิป์และประยุกตศ์ิลป์ 8 : 1 
10.  สังคมศาสตร/์มนุษยศาสตร ์ 25 : 1 

 
สูตรการค านวณ :  

1.  ค านวณหาค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐานและน ามาคิดเป็นค่าร้อยละตามสูตร 
 

 สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลา 
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าที่เป็นจริง 

- 
สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลา 

ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าตามเกณฑ์มาตรฐาน X 100 
 สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่อจ านวนอาจารย์ประจ าตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 
 2.  น าค่าร้อยละจากข้อ 1 มาค านวณคะแนน ดังนี้ 
 2.1  ค่าร้อยละที่น้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 0 คิดเป็น 5 คะแนน 
 2.2 ค่าร้อยละที่มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 20 คิดเป็น 0 คะแนน 
 2.3 ค่าร้อยละที่มากกว่าร้อยละ 0 แต่น้อยกว่าร้อยละ 20 ให้น ามาคิดคะแนนดังนี้ 
 

คะแนน = 
5 - (ค่าร้อยละที่ค านวณได้จาก 2.3) 

4 
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 ตัวอย่างการค านวณ 
 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อปี (FTES) ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า ของหลักสูตรหนึ่ง                        
ทางด้าน สังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร์ = 24 
 

ค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐาน = 
24-25 

X 100 = ร้อยละ - 4  ได้คะแนน 5 คะแนน 
25 

 
 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อปี (FTES) ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า ของหลักสูตรหนึ่ง                           
ทางด้านสังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร์ = 32 
 

ค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐาน = 
32-25 

X 100 = ร้อยละ 28  ได้คะแนน 0 คะแนน 
25 

 
 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อปี (FTES) ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า ของหลักสูตรหนึ่ง                      
ทางด้านสังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร์ = 28 
 

ค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐาน = 
28-25 

X 100 = ร้อยละ 12   
25 

 

คะแนน  = 5 - 
(12) 

= 5-3  = 2 คะแนน   
4 

 
 
หมายเหตุ : 
 -  การคิดค่า FTES กรณีหลักสูตรที่สภาวิชาชีพก าหนดสัดส่วนจ านวนนักศึกษาต่ออาจารย์ประจ าไม่

ตรงกับ สัดส่วนที่ก าหนดไว้ในคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.
2557 ให้สถาบันอุดมศึกษายึดตามสัดส่วนที่สภาพวิชาชีพก าหนด 

 -  กรณีที่คณะมีหลายกลุ่มสาขา ต้องแยกอาจารย์ประจ าว่าอยู่กลุ่มสาขาใดก่อนน ามาหาค่าคะแนน 
ของแต่ละกลุ่ม แล้วน ามาคิดคะแนนเฉลี่ยเป็นของคณะ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.5  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
 คณะควรจัดบริการด้านต่างๆ ให้นักศึกษาและศิษย์เก่าในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์กับนักศึกษา เพ่ือ
การด ารงชีวิตอย่างมีความสุขและคุ้มค่าในระหว่างการใช้ชีวิตในคณะ ตั้งแต่การให้ค าปรึกษาทั้งด้านวิชาการ
และการใช้ชีวิตจัดบริการข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ เช่น ทุนกู้ยืมการศึกษา แหล่งทุนการศึกษาต่อ การ
บริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การเตรียมความพร้อมเพ่ือการท า งานเมื่อส าเร็จ
การศึกษา ข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบัน ที่จ าเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่าโดยการให้ 
บริการทั้งหมดต้องให้ความส าคัญกับการบริการที่มีคุณภาพและเกิดประโยชน์แก่ผู้รับบริการอย่างแท้จริง 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 
 1.  จัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะ 
 2.  มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลาและ
นอกเวลาแก่นักศึกษา 
 3.  จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา 
 4.  ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ  1-3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 
 5.  น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพ่ือส่งให้ผลการ
ประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 
 6.  ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า 
 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3-4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

6 ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.6 : กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
 คณะต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่างๆ อย่างเหมาะสมและครบถ้วนกิจกรรมนักศึกษา 
หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการทั้งโดยคณะและโดยองค์กรนักศึกษา เป็นกิจกรรมที่ ผู้เข้าร่วม จะ
มีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรมจริยธรรม โดยสอดคล้องกับ 
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ที่ประกอบด้วยมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 
ประการ ได้แก่ (1) คุณธรรม จริยธรรม (2) ความรู้ (3) ทักษะทางปัญญา (4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง 
บุคคลและความรับผิดชอบ (5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่คณะ สถาบัน และสภา/องค์กรวิชาชีพได้ก าหนดเพ่ิมเติม ตลอดจน
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และน าหลัก PDSA / PDCA (Plan, Do, Study/Check, Act) ไป
ใช้ในชีวิตประจ าวันเป็นการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาอย่างยั่งยืน 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1.  จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะโดยให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการ 
จัดท าแผนและการจัดกิจกรรม 

2.  ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ให้ด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ ให้ครบถ้วน ประกอบด้วย 

 (1)  คุณธรรม จริยธรรม 
 (2)  ความรู้ 
 (3)  ทักษะทางปัญญา 
 (4)  ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
 (5)  ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3.  จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา 
4.  ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการมีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและน าผลการ

ประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป 
5.  ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
6.  น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3-4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
 
 สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งอาจมีจุดเน้นในเรื่องการวิจัยที่แตกต่างกันข้ึนกับสภาพแวดล้อมและความ
พร้อมของแต่ละสถาบัน อย่างไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องมีพันธกิจนี้เป็นส่วนหนึ่งของพันธกิจ
สถาบัน ดังนั้นจึงต้องมีระบบและกลไกควบคุมให้สามารถด าเนินการในพันธกิจด้านนี้อย่างมีประสิทธิภาพและ
คุณภาพตามจุดเน้นเฉพาะของแต่ละสถาบัน เพ่ือให้ได้ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เกิดประโยชน์การวิจัย
จะประสบความส าเร็จและเกิดประโยชน์จ าเป็นต้องมีส่วนประกอบที่ส าคัญ 3 ประการ คือ  
 1)  สถาบันต้องมีแผนการวิจัยมีระบบและกลไกตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรให้สามารถ
ด าเนินการได้ตามแผน  
 2)  คณาจารย์มีส่วนร่วมในการวิจัยอย่างเข้มแข็งโดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน
และพันธกิจด้านอ่ืนๆ ของสถาบัน 
 และ 3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพมีประโยชน์สนองยุทธศาสตร์ของชาติและมีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง 
 
 ในองค์ประกอบที่ 2 ประกอบไปด้วยตัวบ่งชี้จ านวน 3 ตัวบ่งชี้ คือ 
  ตัวบ่งชี้ที่ 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
  ตัวบ่งชี้ที่ 2.3  ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 
 
  



 - 48 -  

 

RMUTL QA 
 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
 สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพโดยมีแนวทาง การ
ด าเนินงานที่เป็นระบบและมีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วน เพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน ที่ก าหนด
ไว้ ทางการสนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบัน ให้กับ
บุคลากร ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์และนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็นซึ่งรวมถึง ทรัพยากร
บุคคล ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องต่างๆ ตลอดจนจัดระบบสร้างขวัญและ ก าลังใจแก่
นักวิจัยอย่างเหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์
ที่น าไปใช้ประโยชน์ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน :  
 1.  มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจัย หรือ 
งานสร้างสรรค ์
 2.  สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 
  -  ห้องปฏิบัติการหรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัย หรือศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ 

ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
  -  ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
  - สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงานสร้างสรรค์ 

เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 
  - กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัด

แสดง งานสร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting 
professor) 

 3. จัดสรรงบประมาณเพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 4.  จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุม
วิชาการ หรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
 5.  มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัยมีการสร้างขวัญและก าลังใจตลอดจนยกย่องอาจารย์ 
และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดีเด่น 
 6.  มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ 
และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3-4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  
 
ชนิดชองตัวบ่งช้ี : ปัจจัยน าเข้า 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี ้: 
 ปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในสถาบันอุดมศึกษา คือ 
เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องจัดสรรเงินจากภายในสถาบัน และที่
ได้รับจากภายนอกสถาบันเพ่ือสนับสนุนการท าวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดล้อม
และจุดเน้นของสถาบัน 
 นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่คณะได้รับจากแหล่งทุนภายนอกสถาบันยังเป็นตัวบ่งชี้ ที่
ส าคัญท่ีแสดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของคณะ โดยเฉพาะคณะที่อยู่ในกลุ่มที่เน้นการวิจัย 
 
เกณฑ์การประเมิน : 
 โดยการแปลงจ านวนเงินต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าเป็นคะแนนระหว่าง  0-5 
 1.  เกณฑ์เฉพาะคณะกลุ่ม ข และ ค2 จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา 
  กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
   จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน 
   ที่ก าหนดให้ เป็นคะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทข้ึนไปต่อคน 
  กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
   จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน 
   ที่ก าหนดให้ เป็นคะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทข้ึนไปต่อคน 
  กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
   จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน 
   ที่ก าหนดให้ เป็นคะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทข้ึนไปต่อคน 
 2. เกณฑ์เฉพาะคณะกลุ่ม ค1 และ ง จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา 
  กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
   จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน 
   ที่ก าหนดให้ เป็นคะแนนเต็ม 5 = 220,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
  กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
   จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน 
   ที่ก าหนดให้ เป็นคะแนนเต็ม 5 = 180,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
  กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
   จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน 
   ที่ก าหนดให้ เป็นคะแนนเต็ม 5 = 100,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
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สูตรการค านวณ :  
 1. ค านวณจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อ
จ านวน อาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ = 
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก  
 จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  

 
 2.  แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนที่ได้ = 
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก 

X 100 
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

 
 
สรุปคะแนนที่ได้ในระดับคณะ : 
 คะแนนที่ได้ในระดับคณะ = ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้ของทุกกลุ่มสาขาวิชาในคณะ 
 
หมายเหตุ : 
 -  จ านวนอาจารย์และนักวิจัยให้นับตามปีการศึกษาและนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไม่นับรวมผู้ลา

ศึกษาต่อ 
 -  ให้นับจ านวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปีการศึกษาหรือปีงบประมาณหรือปีปฏิทินนั้นๆ 

ไม่ใช่จ านวนเงินที่เบิกจ่ายจริง 
 -  กรณีที่มีหลักฐานการแบ่งสัดส่วนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเป็นหลักฐานจากแหล่งทุนหรือ 

หลักฐานจากการตกลงร่วมกันของสถาบันที่ร่วมโครงการ ให้แบ่งสัดส่วนเงินตามหลักฐานที่
ปรากฏ กรณี ที่ไม่มีหลักฐาน ให้แบ่งเงินตามสัดส่วนผู้ร่วมวิจัยของแต่ละคณะ 

 -  การนับจ านวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ได้ลงนามใน
สัญญา รับทุนโดยอาจารย์ประจ าหรือนักวิจัย  แต่ไม่สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่
บุคลากรสายสนับสนุน ที่ไม่ใช่นักวิจัยเป็นผู้ด าเนินการ 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
 ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าและนักวิจัยได้สร้างสรรค์
ขึ้น เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มี 
คุณค่า สมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ 
ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการที่ตีพิมพ์ในรายงาน สืบเนื่องจากการ 
ประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล  TCI หรือ 
Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา 
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วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตรหรือ 
สิทธิบัตร หรือเป็นผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้ว ผลงานวิจัยที่ 
หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและ
ผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว โดยมีวิธีการคิด ดังนี้ 
 
เกณฑ์การประเมิน : 
 โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและ 
นักวิจัยเป็นคะแนนระหว่าง 0-5 เกณฑ์แบ่งกลุ่มตามสาขาวิชา ดังนี้ 
 เกณฑ์เฉพาะคณะ ค2  
  กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
   ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  
   ที่ก าหนดไว้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป 
  กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
   ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  
   ที่ก าหนดไว้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป 
  กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
   ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  
   ที่ก าหนดไว้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 ขึ้นไป 
 
สูตรการค านวณ : 

1. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย
ตามสูตร 

 
 ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

X 100 
 จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยทั้งหมด 

 
 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนที่ได้ = 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า
และนักวิจัย 

X 5 
ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า

และนักวิจัยที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
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ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ

ระดับชาต ิ
0.40 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ 

ระดับนานาชาติหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก .พ.อ. หรือ 
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส า หรับการ 
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ  
พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศ ให้ทราบเป็นการทั่วไป และ
แจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ 

• ผลงานท่ีได้รับการจดอนสุิทธิบัตร 
0.60 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารวชิาการที่ปรากฏในฐานข้อมลู TCI 

กลุ่มที่ 2 
0.80 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ใน  

ฐานข้อมูลตามประกาศ ก .พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ 
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ .ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอ 
สภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทวไปและแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบ 
ภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่
ปรากฏ ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

1.00 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏ 
ในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

• ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 
• ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
• ผลงานวิจัยท่ีหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 
• ผลงานค้นพบพันธ์ุพืช พันธ์ุสัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 
• ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
• ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต า แหน่งทางวิชาการ 

แต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
 การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์               
(Full Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้วการตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่
ในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได ้
 
ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพรสู่่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ Online 
0.40 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับภมูิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า  3 คน 
โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
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องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
 
 การบริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึงให้บริการ
ทางวิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบต่างๆ ตามความถนัดและในด้านที่สถาบัน มีความ
เชี่ยวชาญ การให้บริการทางวิชาการอาจให้เปล่าโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายหรืออาจคิดค่าใช้จ่ายตามความเหมาะสม 
โดยให้บริการทางหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หน่วยงานอิสระ หน่วยงานสาธารณะ ชุมชนและสังคมโดยกว้าง
รูปแบบการให้บริการทางวิชาการมีความหลากหลาย เช่น การอนุญาตให้ใช้ประโยชน์ทรัพยากร ของสถาบัน 
เป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ ให้ค าปรึกษา ให้การอบรม จัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการท างาน วิจัยเพ่ือตอบ
ค าถามต่างๆ หรือเพ่ือชี้แนะสังคม การให้บริการทางวิชาการนอกจากเป็นการท าประโยชน์ให้สังคมแล้ว 
สถาบันยังได้รับประโยชน์ในด้านต่างๆ คือ เพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ของอาจารย์อันจะ น ามาสู่การ
พัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพ่ือใช้ประโยชน์ทางด้านการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย พัฒนา
ต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานต่างๆ ซึ่งเป็นแหล่งงานของนักศึกษา และเป็น
การสร้างรายได้ของสถาบันจากการให้บริการทางวิชาการด้วย 
 
 ในองค์ประกอบที่ 3 ประกอบไปด้วยตัวบ่งชี้จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ คือ 
  ตัวบ่งชี้ที่ 3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
 การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา คณะควรค านึงถึงกระบวนการ 
ในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมายน ามาจัดท าแผนบริการวิชาการ 
ประจ าปีทั้งการบริการวิชาการที่ท าให้เกิดรายได้และการบริการวิชาการที่คณะจัดท าเพ่ือสร้างประโยชน์แก่ 
ชุมชน โดยมีการประเมินความส าเร็จของการบริการวิชาการ และน ามาจัดท าเป็นแผน เพ่ือพัฒนาการเรียน 
การสอนแก่นักศึกษาให้มีประสบการณ์จากสภาพจริงและน ามาใช้ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์ที่สร้างความ พึง
พอใจต่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 
 1.  จัดท าแผนการบริการวิชาการประจ าปีที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและก าหนด ตัวบ่งชี้
วัดความส าเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมและเสนอกรรมการประจ าคณะ เพ่ือพิจารณา
อนุมัต ิ
 2.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผน มีการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการ
วิชาการ เพื่อให้เกิดผลต่อการพัฒนานักศึกษา ชุมชน หรือสังคม 
 3.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการท่ีบริการแบบให้เปล่า 
 4.  ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ  1 และ
น าเสนอ กรรมการประจ าคณะ เพ่ือพิจารณา 
 5.  น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้บริการวิชาการสังคม 
 6.   คณะมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับสถาบัน 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3-4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 6 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเป็นพันธกิจส าคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้น  
สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องมีระบบและกลไกการด าเนินงานด้านนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพ 
โดยอาจมีจุดเน้นเฉพาะที่แตกต่างกันตามปรัชญา และธรรมชาติของแต่ละสถาบัน และมีการบูรณาการ เข้ากับ
พันธกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟ้ืนฟู อนุรักษ์ สืบสาน พัฒนา เผยแพร่
ศิลปะและวัฒนธรรมส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เป็นรากฐานการพัฒนาองค์ความรู้ที่ดีขึ้น 
 
 ในองค์ประกอบที่ 4 ประกอบไปด้วยตัวบ่งชี้จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ คือ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
 สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการงานท านุบ ารุงศิลปะ และ 
วัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้นของสถาบัน 
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 
 1.  ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 2.  จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส า เร็จตาม
วัตถุประสงค์ ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 
 3.  ก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 4.  ประ เมินความส า เ ร็ จตามตั วบ่ งชี้ ที่ วั ดความส า เ ร็ จตามวัตถุประสงค์ ของแผนด้ าน 
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 5.  น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 6.  เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
 7.  ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 3-4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 6-7 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
 
 สถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการโดยมีสภามหาวิทยาลัยท าหน้าที่ในการ 
ก ากับดูแลการท างานของสถาบันให้มีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะต้องบริหารจัดการด้านต่างๆ                  
ให้มีคุณภาพ เช่น ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานข้อมูลการบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การ
บริหารทรัพยากรทั้งหมด ฯลฯ เพ่ือสัมฤทธิ์ ผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้โดยใช้หลักธรรมาภิบาล                          
(Good Governance) 
 
 ในองค์ประกอบที่ 5 ประกอบไปด้วยตัวบ่งชี้จ านวน 2 ตัวบ่งชี้ คือ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ    
                       กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 5.2  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1  การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ 
 ของคณะ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
 สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่สังคม และ 
การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการด าเนินพันธกิจหลักสูตรสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องด าเนินงาน 
ผ่านคณะ ดังนั้น คณะต้องมีการพัฒนาแผนเพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาและการด าเนินงานของคณะ ให้
สอดคล้องกับเป้าหมายและกลุ่มสถาบันตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและ การ
ประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจหลักให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

เกณฑ์มาตรฐาน : 
 1.  พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและสอดคล้อง 
กับวิสัยทัศน์ของคณะ สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของคณะและพัฒนาไปสู่แผน 
กลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลาเพ่ือให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายของ 
แผนกลยุทธ์และเสนอผู้บริหารระดับสถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
 2.  ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วน 
ค่าใช้จ่ายเพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องเพ่ือวิเคราะห์ ความ
คุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน 
 3.  ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก 
ปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะและ ให้ระดับ
ความเสี่ยงลดลงจากเดิม 
 4.  บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการที่อธิบายการด าเนินงานอย่าง
ชัดเจน 
 5.  ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง และ แหล่ง
เรียนรู้อ่ืนๆ ตามประเด็นความรู้ อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย จัดเก็บ
อย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและน ามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
 6.  การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและ 
สายสนับสนุน 
 7.  ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสมและ
สอดคล้อง กับพันธกิจและพัฒนาการของคณะที่ได้ปรับให้การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่ง
ของการ บริหารงานคณะตามปกติที่ประกอบด้วยการควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมิน
คุณภาพ 

เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 3-4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 5-6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 7 ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 
อธิบายตัวบ่งชี้ : 
 บทบาทหน้าที่ของคณะในการก ากับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรมีการด าเนินการ 
ตั้งแต่การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์
การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการระเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริม 
สนับสนุน ก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามที่ก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 
 1.  มีระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้เป็นไปตามองค์ประกอบ
การประกันคุณภาพหลักสูตร 
 2.  มีคณะกรรมการก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดในข้อ 1 และรายงาน
ผล การติดตามให้กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณาทุกภาคการศึกษา 
 3.  มีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรให้เกิดผลตามองค์ประกอบการ 
ประกันคุณภาพหลักสูตร 
 4.  มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามก าหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมินให้
กรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา 
 5.  น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจ าคณะมาปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพดี
ขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
 6.  มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 ก ากับมาตรฐาน 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 3-4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 6 ข้อ 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที่ 4 
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับหลักสูตร 
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บทที่ 4  
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร (สกอ.เดิม) 

 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

ในการผลิตบัณฑิตเพ่ือให้บัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงค์และเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพการด าเนินงาน 
และการบริหารงานระดับหลักสูตรถือว่าส าคัญที่สุด ซึ่งควรมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ซึ่งมีหลักการ ดังต่อไปนี้ 

1)  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร เป็นการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาว่า
หลักสูตรได้ด าเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานอ่ืนๆ ที่
เกี่ยวข้องโดยให้พิจารณาองค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก่ การก ากับมาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา อาจารย์ หลักสูตร 
การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ือให้สามารถผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ 

2)  ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ให้เชื่อมโยงกับตัวบ่งชี้การด าเนินการ ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพ่ือประโยชน์ในการเผยแพร่หลักสูตร ที่มี
คุณภาพและมาตรฐาน ซึ่ง สกอ. ได้ก าหนดแนวทางการเผยแพร่หลักสูตรไว้ในประกาศคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 

3)  ตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบ่งชี้เชิงปริมาณในส่วนที่เกี่ยวข้องกับคุณวุฒิ ต าแหน่ง 
ทางวิชาการและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ ส าหรับตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพที่ เน้นกระบวนการ จะประเมินใน
ลักษณะของพิชญพิจารณ์ (peer review) ซึ่งจะมีรายละเอียดของค าถามที่จะเป็นแนวทางให้แก่ผู้ประเมิน 
เพ่ือให้สามารถน าไปพิจารณาตามบริบทของสถาบันได้และได้ก าหนดแนวทางในการให้คะแนนในแต่ละระดับ
ส าหรับผู้ประเมินและผู้รับการประเมินได้ใช้ในการพิจารณา 

4)  สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดท าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดยมี
การด าเนินงานได้ตามมาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ทั้งนี้ทุก
ระบบต้องได้รับการเห็นชอบจากสภาสถาบันและเสนอคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา 
พิจารณาให้ความเห็นชอบ และให้มีการจัดส่งผลการประเมินพร้อมข้อมูลพ้ืนฐานให้กับส านักงาน 
คณะกรรมการการอุดมศึกษาเพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณะตัวอย่างการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ 
หลักสูตร ที่เทียบเคียงได้ เช่น ผลการประเมินหลักสูตรของ AUN QA ผลการประเมินหลักสูตรวิชาชีพที่ได้รับ 
การรับรองจากองค์การวิชาชีพระดับนานาชาติ เช่น AACSB (ส าหรับหลักสูตรทางด้าน บริหารธุรกิจ) ABET 
(ส าหรับหลักสูตรทางด้านวิศวกรรมศาสตร์) และหลักสูตรที่ได้รับการตรวจประเมินเป็นประจ าและผ่านการ
รับรองโดยสภาวิชาชีพ 
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กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
 

องค์ประกอบในการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร 

ตัวบ่งชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดง 

ผลการด าเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
1. การก ากับมาตรฐาน 1.1  การบริหารจัดการ

หลักสตูร ตามเกณฑ์
มาตรฐาน หลักสตูรที่
ก าหนด โดย สกอ. 

-  ผลการบริหารจัดการหลักสตูรตามเกณฑม์าตรฐาน 
หลักสตูร ฉบับ พ.ศ. 2548 

 ปริญญาตรี  เกณฑ์ 3 ข้อ  
 บัณฑิตศึกษา  เกณฑ์ 11 ข้อ 

  -  ผลการบริหารจัดการหลักสตูรตามเกณฑม์าตรฐาน 
หลักสตูร ฉบับ พ.ศ. 2558 

 ปริญญาตรี  เกณฑ์ 5 ข้อ  
 บัณฑิตศึกษา เกณฑ์ 10 ข้อ 

2. บัณฑิต 2.1  คุณภาพบณัฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

-  ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (โดยผู้ใช้บัณฑิต/ผู้มสี่วนได้ส่วน
เสีย) 

 2.2 การได้งานท าหรือ
ผลงานวิจัยของผูส้ าเร็จ
การศึกษา 

-  ผลบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 
-  ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

3. นักศึกษา 3.1  การรับนักศึกษา -  การรับนักศึกษา 
-  การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

 3.2  การส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษา 

-  การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการ และแนะแนว
แก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 

-  การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์ และการ
ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

-  การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะ การ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 3.3  ผลที่เกดิกับนักศึกษา -  อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 
-  อัตราการส าเร็จการศึกษา 
-  ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

4. อาจารย ์ 4.1 การบริหารและพัฒนา
อาจารย ์

-  การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
-  การบริหารอาจารย์ 
-  การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

 4.2  คุณภาพอาจารย์ -  ร้อยละอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
-  ร้อยละอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ 
-  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 
-  จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอก ที่

ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ Scopus ต่อจ านวน
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 4.3  ผลที่เกดิกับอาจารย์ -  อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ 
-  ความพึงพอใจของอาจารย์ 

5. หลักสูตรการเรียน
การสอน การ
ประเมินผู้เรียน 

5.1 สาระของรายวิชาใน 
หลักสตูร 

-  หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนา 
หลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
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องค์ประกอบในการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร 

ตัวบ่งชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดง 

ผลการด าเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
  -  การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าใน

ศาสตร์สาขานั้นๆ 
-  การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ

ในระดับบัณฑิตศึกษา 
 5.2  การวางระบบผู้สอนและ

กระบวนการจดัการ
เรียนการสอน 

-  การพิจารณาก าหนดผู้สอน 
-  การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ.3 และ

มคอ.4 
-  การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้า

อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
-  การก ากับกระบวนการเรียนการสอน 
-  การจัดการเรียนการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติในระดับปริญญา

ตรี 
-  การบูรณาการพันธกิจต่างๆ กับการเรียนการสอนในระดับ

ปริญญาตรี 
-  การช่วยเหลือ ก ากับ ติดตาม ในการท าวิทยานิพนธ์และการ

ค้นคว้าอิสระและการตีพิมพ์ผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 
 5.3 การประเมินผู้เรยีน -  การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

-  การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
-  การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ

ประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 
-  การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ ในระดับ

บัณฑิตศึกษา 
 5.4 ผลการด าเนินงาน

หลักสตูรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับ 
อุดมศึกษาแห่งชาติ 

-  ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

6. สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู ้

6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ -  ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน โดยมีส่วน
ร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุน การ
เรียนรู้ 

-  จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อ
การจัดการเรียนการสอน 

-  กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
 

คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหน้าที่หลักส าคัญประการหนึ่งคือการพิจารณาเสนอนโยบาย 
แผนพัฒนาและมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ โดยค านึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา โดย
ได้จัดท ามาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษา ได้
พัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษาให้มีความทัดเทียมกันและได้ประกาศใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่างๆ มาอย่างต่อเนื่อง 
ซึ่งปัจจุบันได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่างๆ พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 
2558 เพ่ือประโยชน์ในการรักษามาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ เป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์การรับรองวิทยฐานะ
และมาตรฐานการศึกษา โดยสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดด าเนินการหลักสูตรใหม่หรือหลักสูตรปรับปรุง ต้องใช้
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 และ พ.ศ.2558 เป็นหลักในการพัฒนาหลักสูตรและด าเนินการให้เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรดังกล่าว 

ในการควบคุมก ากับมาตรฐานจะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรให้เป็นไปตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 
และ 2558 ตามท่ีได้ประกาศใช้ในขณะนั้น เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ได้ประกาศใช้เมื่อ พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 
2558 รวมทั้งกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการเรียน
การสอนในหลักสูตรดังกล่าว โดยหลักสูตรที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ได้ประกาศใช้ เมื่อ พ.ศ. 
2548 ในระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑ์ 3 ข้อ และระดับบัณฑิตศึกษาจะพิจารณา ตามเกณฑ์ 11 ข้อ 
ส าหรับหลักสูตรที่เป็นไปเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ได้ประกาศใช้เมื่อ พ.ศ. 2558 นั้น ในระดับปริญญาตรีจะ
พิจารณาตามเกณฑ์ 5 ข้อ และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาจะพิจารณาตามเกณฑ์ 10 ข้อ โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
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ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 การบริหารการจัดการหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 
 
1)  หลักสูตรระดับปริญญาตร ี

เกณฑ์การประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ / ปฏิบัติการ 
1.  จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบ 

หลักสูตร 
-  ไม่น้อยกว่า 5 คน และ 
-  เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้ และ 
-  ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรน้ัน 

2.  คุณสมบัติอาจารย์ 
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

-  คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ า
กว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาท่ีตรงหรือ สัมพันธ์กับสาขาวิขาท่ีเปิดสอน 

-  มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

-  คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิขาท่ีเปิดสอน 

-  มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
-  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จ านวน 2 ใน 5 คน ต้องมีประสบการณ์ ในด้าน

การปฏิบัติการ 
3.  คุณสมบัติอาจารย์ประจ า

หลักสูตร 
-  คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาท่ีเปิดสอน 
-  มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
-  ไม่จ ากัดจ านวนและประจ าได้มากว่าหน่ึงหลักสูตร 

4.  คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน • อาจารย์ประจ า 
-  คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาวิชาน้ัน หรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธ์กัน หรือสาขาวิชาของ

รายวิชาท่ีสอน 
-  หากเป็นอาจารย์ผู้สอนก่อนเกณฑ์นี้ประกาศใช้ อนุโลมคุณวุฒิระดับปริญญาตรีได้ 
• อาจารย์พิเศษ 
-  คุณวุฒิระดับปริญญาโท หรือคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และ 
-  มีประสบการณ์ท างานท่ีเกี่ยวข้องกับวิชาท่ีสอนไม่น้อยกว่า 6 ปี 
-  ท้ังนี้ มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ าเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชาน้ัน 

10.  การปรับปรุงหลักสูตรตาม
รอบระยะเวลาท่ีก าหนด 

-  ต้องไม่เกิน 5 ปี ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี 

รวม เกณฑ์ 5 ข้อ เกณฑ์ 5 ข้อ 
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2)  หลักสูตรระดับปริญญาโทและเอก 

เกณฑ์การประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 
1.  จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบ 

หลักสูตร 
-  ไม่น้อยกว่า 3 คน และ 
-  เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้ และ 
-  ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรน้ัน 

2.  คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบ 
หลักสูตร 

-  คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ าปริญญาโทหรือเทียบเท่า             
ท่ีมีต าแหน่งรองศาสตราจารย์ขึ้นไป 

-  มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่างน้อย 1 
รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

-  คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ าปริญญาโท หรือเทียบเท่า
ท่ีมีต าแหน่งศาสตราจารย์ขึ้นไป 

-  มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่าง
น้อย 1 รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

3.  คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร -  คุณวุฒิขั้นต่ าปริญญาโทหรือเทียบเท่า 
-  มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่างน้อย 1 

รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

-  คุณวุฒิขั้นต่ าปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ าปริญญาโท หรือเทียบเท่า
ท่ีมีต าแหน่งรองศาสตราจารย์ขึ้นไป 

-  มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่าง
น้อย 1 รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

4.  คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน • อาจารย์ประจ า 
-  คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า ในสาขาวิชาน้ัน หรือสาขาวิชา                  

ท่ีสัมพันธ์กัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาท่ีสอน 
-  ต้องมีประสบการณ์ด้านการสอนและมีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการ

ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

• อาจารย์ประจ า 
-  คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ าปริญญาโท หรือเทียบเท่า

ท่ีมีต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ในสาขาวิชาน้ัน หรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธ์กัน 
หรือสาขาวิชาของรายวิชาท่ีสอน 

-  ต้องมีประสบการณ์ด้านการสอนและมีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 
รายการ ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง  

• อาจารย์พิเศษ 
-  คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่าในสาขาวิชาน้ัน หรือสาขาวิชา                

ท่ีสัมพันธ์กัน หรือสาขาวิชาของรายวิชา ท่ีสอน 
-  มีประสบการณ์ท างานท่ีเกี่ยวข้องกับวิชาท่ีสอนและมีผลงานทางวิชาการ อย่าง

น้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
-  ท้ังนี้ มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ า เป็น

ผู้รับผิดชอบรายวิชาน้ัน 

•  อาจารย์พิเศษ 
-  คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ าปริญญาโท หรือเทียบเท่า 
-  มีประสบการณ์ท างานท่ีเกี่ยวข้องกับวิชาท่ีสอนและมีผลงาน ทางวิชาการ

อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
-  ท้ังนี้ มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมี อาจารย์ประจ าเป็น

ผู้รับผิดชอบรายวิชาน้ัน 



 - 67 -  
  

 
RMUTL QA 

เกณฑ์การประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 
5. คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษา

วิทยานิพนธ์หลัก และอาจารย์ท่ี
ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ  

-  เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือ ขั้นต่ า
ปริญญาโทหรือเทียบเท่าและด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า  
รองศาสตราจารย์ในสาขาวิชาน้ันหรือส าหรับสาขาวิชาท่ีสัมพันธ์กันและ  

-  มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่างน้อย 1 
รายการ ต้องเป็นผลงานวิจัย 

-  เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ า
ปริญญาโทหรือเทียบเท่าและด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ไม่ต ากว่า 
รองศาสตราจารย์ในสาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธ์กัน  

-  มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่าง
น้อย 1 รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

6. คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) 

• อาจารย์ประจ า 
-  คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ าปริญญาโท หรือเทียบเท่าและด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ ในสาขาวิชาน้ัน หรือ

สาขาวิชาท่ีสัมพันธ์กัน 
-  มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่างน้อย 1 รายการต้องเป็นผลงานวิจัย  
• ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
-  คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 
-  มีผลงานทางวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติ ซ่ึงตรงหรือ สัมพันธ์

กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระไม่น้อยกว่า 10 เรื่อง 
-  หากไม่มีคุณวุฒิหรือประสบการณ์ตามท่ีก าหนดจะต้องมีความรู้ ความเชี่ยวชาญ

และประสบการณ์สูงเป็นท่ียอมรับ ซ่ึงตรงหรือสัมพันธ์ กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือ
การค้นคว้าอิสระ โดยผ่านความเห็นชอบ ของสภาสถาบันและแจ้ง กกอ. ทราบ 

• ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
-  คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 
-  มีผลงานทางวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับนานาชาติ ซ่ึงตรง

หรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ ไม่น้อยกว่า 5 เรื่อง 
-  หากไม่มีคุณวุฒิหรือประสบการณ์ตามท่ีก าหนดจะต้องมีความรู้ ความ

เชี่ยวชาญและประสบการณ์สูงเป็นท่ียอมรับ ซ่ึงตรง หรือสัมพันธ์กับหัวข้อ
วิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ โดยผ่านความเห็นชอบของสภาสถาบัน
และแจ้ง กกอ. ทราบ 

7. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบ 
วิทยานิพนธ์ 

• อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าหลักสูตร และ
ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกไม่น้อยกว่า 3 คน ประธานผู้สอบวิทยานิพนธ์ ต้องไม่
เป็นท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักหรือท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

• อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าหลักสูตร และ
ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกไม่น้อยกว่า 5 คน ประธานผู้สอบ วิทยานิพนธ์ต้อง
เป็นผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก  

• อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
-  คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ าปริญญาโท หรือเทียบเท่าและ

ด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์  ในสาขาวิชาน้ัน หรือ
สาขาวิชาท่ีสัมพันธ์กัน 

-  มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่างน้อย 1 
รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

• อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
-  คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า หรือขั้นต่ าปริญญาโท หรือเทียบเท่า

และด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า รองศาสตราจารย์ในสาขาวิชาน้ัน 
หรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธ์กัน 

-  มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่าง
น้อย 1 รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 
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RMUTL QA 

เกณฑ์การประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ปริญญาโท ปริญญาเอก  
• ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
-  คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 
-  มีผลผลงานทางวิชาการอย่างท่ีได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติ ซ่ึงตรง 

หรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระไม่น้อยกว่า 10 เรื่อง 
-  หากไม่มีคุณวุฒิหรือประสบการณ์ตามท่ีก าหนดจะต้องมีความรู้ ความเชี่ยวชาญ

และประสบการณ์สูง เป็นท่ียอมรับ ซ่ึงตรง หรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์
หรือการค้นคว้าอิสระ โดยผ่านความเห็นชอบของสภาสถาบันและแจ้ง กกอ. 
ทราบ 

• ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
-  คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 
-  มีผลงานทางวิชาการอย่างที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับนานาชาติ ซ่ึงตรง 

หรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระไม่น้อยกว่า 5 เรื่อง 
-  หากไม่มีคุณวุฒิหรือประสบการณ์ตามท่ีก าหนดจะต้องมีความรู้ ความ

เชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง เป็นท่ียอมรับ ซ่ึงตรง หรือสัมพันธ์กับหัวข้อ
วิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ โดยผ่านความเห็นชอบของสภาสถาบันและ
แจ้ง กกอ. ทราบ 

8.  การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของ
ผู้ส าเร็จ การศึกษา 

• แผน ก1 
-  ต้องได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติท่ีมี คุณภาพ

ตามประกาศของ กกอ. 

•  แบบ 1 
-  ต้องได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติท่ีมี คุณภาพ

ตามประกาศของ กกอ. อย่างน้อย 2 เรื่อง  
• แผน ก2 
-  ต้องได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติท่ีมี คุณภาพ

ตามประกาศของ กกอ. หรือน าเสนอต่อท่ีประชุมวิชาการ โดยบทความท่ี
น าเสนอได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจาก การประชุมทางวิชาการ 
(Proceeding) 

•  แบบ 2 
-  ต้องได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติท่ีมี คุณภาพ

ตามประกาศของ กกอ. 

 
• แผน ข 
-  รายงานการค้นคว้าหรือส่วนหน่ึงของการค้นคว้าอิสระต้องได้รับ การเผยแพร่ใน

ลักษณะใดลักษณะหน่ึงท่ีสืบค้นได้ 

 

9. ภาระงานอาจารย์ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์และการค้นคว้า
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

• วิทยานิพนธ์ -  อาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอก 1 คนต่อนักศึกษา 5 คน 
• การค้นคว้าอิสระ   -  อาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอก 1 คนต่อนักศึกษา 15 คน 
• หากอาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอกและมีต าแหน่งทางวิชาการ หรือปริญญาโทและมีต าแหน่งทางวิชาการระดับ รองศาสตราจารย์ขึ้นไป 1 คนต่อนักศึกษา 10 คน 
- หากเป็นท่ีปรึกษาท้ัง 2 ประเภทให้เทียบสัดส่วนนักศึกษาท่ีท าวิทยานิพนธ์ 1 คนเทียบเท่ากับนักศึกษาท่ีค้นคว้าอิสระ 3 คน 

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ 
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

-  ต้องไม่เกิน 5 ปี ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออย่างน้อยทุกๆ 5 ปี 

รวม เกณฑ์ 10 ข้อ เกณฑ์ 10 ข้อ 

**เกณฑ์การประเมินดังกล่าวเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
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ผลการประเมินตัวบ่งชี้ท่ี 1.1  
 ก าหนดไว้เป็น “ผ่าน” และ “ไม่ผ่าน” หากไม่ผ่านเกณฑ์ข้อใดข้อหนึ่ง ถือว่า หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน และผลเป็น “ไม่ผ่าน” (คะแนนเป็น ศูนย์) 
  
หลักฐานเอกสารที่ต้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต่ละรายตัวบ่งชี้ 
 1.  เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
 2.  หนังสือน าที่ สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้ามี) 
 3.  กรณีหลักสูตรยังไม่ได้แจ้งการรับทราบ ให้มีหนังสือน าส่ง สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และรายงานการประชุมสภาที่อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
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องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
 
 พันธกิจที่ส าคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิตหรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ให้ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่ก าหนด บัณฑิตระดับอุดมศึกษาจะต้อง 
เป็นผู้มีความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ 
เพ่ือการด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุขทั้งทางร่างกายและจิตใจ มีความส านึก และความรับผิดชอบ ใน
ฐานะพลเมืองและพลโลก มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาในฐานะที่เป็นหน่วยงานในการก ากับและส่งเสริม การด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา ได้จัดท า
มาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตบัณฑิต เช่น เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เพ่ือมุ่งเน้นเป้าหมาย การจัดการศึกษาที่ผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ซึ่งเป็นการ
ประกันคุณภาพบัณฑิตที่ได้รับคุณวุฒิแต่ละคุณวุฒิและสื่อสารให้สังคม ชุมชน รวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ต่างๆ ได้เชื่อมั่นถึงคุณภาพของบัณฑิตที่ผลิตออกมาเป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในผลลัพธ์การเรียนรู้ในแต่ละ
หลักสูตร คุณภาพบัณฑิตในแต่ละหลักสูตรจะสะท้อนไปที่คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณาจากผลลัพธ์การเรียนรู้ การมีงานท า และคุณภาพผลงานวิจัยของ
นักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปีการศึกษานั้นๆ  
 
 คุณภาพบัณฑิตจะพิจารณาได้จากตัวบ่งชี้ ดังต่อไปนี้ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.2  การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา 
  - ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
  - ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์

หรือเผยแพร่ 
  - ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกท่ีได้รับการ

ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher 
Education: TQF) ได้มีการก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดไว้ใน มคอ.2  
ซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรู้อย่างน้อย 5 ด้าน คือ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทาง
ปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบและ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์  
เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพบัณฑิตในมุมมอง 
ของผู้ใช้บัณฑิต 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 
 

สูตรการค านวณ : 
 

คะแนนที่ได้ = 
ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต 

      จ านวนบัณฑิตท่ีได้รับการประเมินทั้งหมด 
 
ข้อมูลประกอบ : 

จ านวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของจ านวนบัณฑิต 
ที่ส าเร็จการศึกษา 

 
หมายเหตุ : 

-  ในกรณีหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไม่ครบรอบ สถาบันอุดมศึกษาต้องประเมินตัวบ่งชี้ 2.1 ด้วย แม้ว่า 
หลักสูตรนั้นจะยังไม่ครบรอบการปรับปรุงก็ตาม โดยน าผลการด าเนินงานของหลักสูตรในรอบที่
ผ่านมาใช้ประกอบการประเมิน 

-  กรณีบัณฑิตท่ีมีอาชีพอิสระ ไม่ต้องเอามานับในการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
-  ในกรณีบัณฑิตหลักสูตรนานาชาติ เป็นนักศึกษาต่างชาติประมาณ 90% การประเมินบัณฑิต อาจ

ไม่ถึงร้อยละ 20 เนื่องจากเดินทางกลับประเทศไปแล้ว สามารถอนุโลมให้ใช้บัณฑิตที่เป็น
นักศึกษาชาวไทยเป็นฐานในการคิด เช่น มีนักศึกษาต่างชาติ 90 คน มีนักศึกษาไทย 10 คน ให้
ประเมินโดยคิดจากนักศึกษาไทยจ านวน 10 คนเป็นฐานที่ 100 % 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2 (ปริญญาตรี) ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ ภายใน 1 ปี 

ชนิดของตัวบ่งช้ี : ผลลัพธ์ 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
บัณฑิตปริญญาตรีที่ส าเร็จศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆ ที่ได้

งานท าหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าภายในระยะเวลา 1 ปีนับจากวันที่ส าเร็จการศึกษาเมื่อเทียบ
กับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษานั้นการนับการมีงานท านับกรณีการท างานสุ จริตทุกประเภทที่
สามารถสร้างรายได้เข้ามาเป็นประจ าเพ่ือเลี้ยงชีพตนเองได้ การค านวณร้อยละของผู้มีงานท าของ ผู้ส าเร็จ
การศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาให้ค านวณเฉพาะผู้ที่เปลี่ยนงานใหม่ หลังส าเร็จ
การศึกษาเท่านั้น 

เกณฑ์การประเมิน : 
 โดยการแปลงค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปีเป็น
คะแนนระหว่าง 0-5 ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100 

สูตรการค านวณ : 
 
 1. ค านวณค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  ตามสูตร 
 

 จ านวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
X 100 

 จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจทั้งหมด 
 
 การค านวณค่าร้อยละนี้ไม่น าบัณฑิตที่ศึกษาต่อ เกณฑ์ทหาร อุปสมบท และบัณฑิตที่มีงานท า
แล้วแต่ไม่ได้ เปลี่ยนงานมาพิจารณา 
 
 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนที่ได้ = 

ค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน 1 ปี X 5 

100 
 
หมายเหตุ : 

-  จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษา 

-  กรณีหลักสูตรใหม่ ไม่ต้องประเมินตัวบ่งชี้ที่ 2.1 และ 2.2 เนื่องจากไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษา ส าหรับ
หลักสูตรปรับปรุงที่มีนักศึกษาเรียนอยู่ต้องประเมินตัวบ่งชี้ที่ 2.1 และ 2.2 ด้วยเนื่องจากมีผู้ส าเร็จ
การศึกษาแล้ว 



 - 73 -  
  

 
RMUTL QA 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทท่ีได้รับการ 
 ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 

การศึกษาในระดับปริญญาโทจะต้องมีการค้นคว้าคิดอย่างเป็นระบบวิจัย เพ่ือหาค าตอบที่มีความ
น่าเชื่อถือผู้ส าเร็จการศึกษาจะต้องประมวลความรู้เพ่ือจัดท าผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใช้ความรู้
อย่างเป็น ระบบและสามารถน าเผยแพร่ให้เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพ
ของผลงาน ของผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษาเป็น 
คะแนนระหว่าง 0-5 ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป 
 
สูตรการค านวณ : 
 1.  ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษาตาม
สูตร 
 

 ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ของนักศึกษาและผู้ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาโท X 100 

 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโททั้งหมด 
 
 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนที่ได้ = 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ต่อ
ผู้ส าเร็จการศึกษา  X 5 

40 
 
หมายเหตุ : 

- การนับการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา นับ ณ วันที่ได้รับการตีพิมพ์ 
ผลงานในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติมิได้นับจากวันที่ได้รับการตอบรับ (Accepted) 
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ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 
 
ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.10 • บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในลกัษณะใดลักษณะหนึ่ง 
0.20 • บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 • บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติหรือในวารสาร

ทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไปและแจ้งให้ 
ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ 

• ผลงานท่ีได้รับการจดอนสุิทธิบัตร 

0.60 • บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมลู TCI กลุม่ที่ 2 
0.80 • บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ . หรือ 

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศ ให้
ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน 
Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

1.00 • บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตาม
ประกาศ  ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการ ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

• ผลงานท่ีได้รับการจดสิทธิบัตร 
 

การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์           
(Full Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่
ในรูปแบบ เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได ้

 
ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี้ 
 
ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพรสู่่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  Online 
0.40 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับภมูิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 
 ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน  
โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
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หมายเหตุ 
 - ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวบ่งชี้นี้แล้วสามารถน าไปนับในตัวบ่งชี้

ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 
 - ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาให้นับผลงานทุกชิ้นที่มีการตี พิมพ์เผยแพร่  

ในปีการประเมินนั้นๆ 
 - ในกรณีที่ไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษาไม่พิจารณาตัวบ่งชี้นี้ 
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ตัวบ่งช้ีที่ 2.2  (ปริญญาเอก) ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก ที่ได้รับ 
 การตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 

การศึกษาในระดับปริญญาเอกเป็นการศึกษาในระดับสูงจะต้องมีการค้นคว้า คิดอย่างเป็นระบบ วิจัย 
เพ่ือหาประเด็นความรู้ใหม่ที่มีความน่าเชื่อถือ เป็นประโยชน์ ผู้ส าเร็จการศึกษาจะต้องประมวลความรู้เพ่ือ
จัดท าผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใช้ความรู้อย่างเป็นระบบและสามารถน าเผยแพร่ให้เป็นประโยชน์ 
ต่อสาธารณะ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษาเป็น 
คะแนนระหว่าง 0-5 ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
 
สูตรการค านวณ : 
 1.  ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษาตาม
สูตร 
 

 ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ของนักศึกษาและ
ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก X 100 

 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท้ังหมด 
 
 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนที่ได้ = 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ต่อ
ผู้ส าเร็จการศึกษา  X 5 

80 
 
หมายเหตุ : 

- การนับการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา นับ ณ วันที่ได้รับการตีพิมพ์ 
ผลงานในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติมิได้นับจากวันที่ได้รับการตอบรับ (Accepted) 
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ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 
 
ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 • บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 • บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือ ในวารสาร

ทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวา่
ด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่
สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. 
ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ 

• ผลงานท่ีได้รับการจดอนสุิทธิบัตร 

0.60 • บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมลู TCI กลุม่ที่ 2 
0.80 • บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบ

คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับ การเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็น ประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป 
และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือ
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

1.00 • บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติ ตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบยีบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร ทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

• ผลงานท่ีได้รับการจดสิทธิบัตร 
 
 การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full 
Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ใน
รูปแบบ เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
 
ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี้ 
 
ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพรสู่่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่งหรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  Online 
0.40 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับภมูิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 
ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน 

โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
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หมายเหตุ : 
1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวบ่งชี้นี้แล้วสามารถน าไปนับในตัวบ่งชี้

ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 
2. ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาให้นับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการ

ประเมินนั้น ๆ  
3. ในกรณีที่ไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษาไม่พิจารณาตัวบ่งชี้นี้  
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องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
 

 ความส าเร็จของการจัดการศึกษาข้ึนอยู่กับปัจจัยส าคัญปัจจัยหนึ่ง คือ นักศึกษา ระบบประกันคุณภาพ 
นักศึกษา ต้องให้ความส าคัญกับการรับหรือคัดเลือกนักศึกษาเข้าศึกษาในหลักสูตร ซึ่งต้องเป็นระบบที่สามารถ 
คัดเลือกนักศึกษาที่มีคุณสมบัติและความพร้อมในการเรียนในหลักสูตรจนส า เร็จการศึกษา และการส่งเสริม 
พัฒนานักศึกษาให้มีความพร้อมทางการเรียน และมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้นักศึกษามี 
ความรู้ความสามารถตามหลักสูตร มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และส าหรับหลักสูตรระดับบัณฑิต 
ศึกษามีทักษะการวิจัยที่สามารถสร้างองค์ความรู้ได ้

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 4 กลุ่มหลัก ได้แก่ (1) กลุ่มวิชาหลัก 
(core subjects) (2) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) (3) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรม ( learning and innovation skills)  และ (4)  กลุ่ มทักษะสารสนเทศ สื่ อและเทคโนโลยี  
(information, media and technology skills) 

 
 ทักษะส าคัญที่คนส่วนใหญ่ให้ความส าคัญมาก  คือ 
  1.  กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ได้แก่ (1) การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา (critical 
thinking and problem solving) (2) นวัตกรรมและการสร้างสรรค์ (innovation and creativity) (3) การ
สื่อสารและ ความร่วมมือกัน (communication and collaboration) 

2.  กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ( information, media and technology skills) 
ประกอบด้วย การรู้สารสนเทศ ( information literacy) การรู้สื่อ (media literacy) และการรู้ ICT (ICT 
literacy) 

3.  กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) ประกอบด้วยความสามารถในการปรับตัว
และ ยืดหยุ่น (adaptability and flexibility) ความคิดริเริ่มและการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ( initiative and 
self-direction) ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและข้ามวัฒนธรรม (social and cross-cultural interaction) ความ
รับผิดชอบ และความสามารถผลิตผลงาน (accountability and productivity) ความเป็นผู้น าและรับผิดชอบ
ต่อสังคม (leadership and social responsibility) 

 
การประกันคุณภาพหลักสูตรในองค์ประกอบด้านนักศึกษา เริ่มด าเนินการตั้งแต่ระบบการรับนักศึกษา 

การส่งเสริม และพัฒนานักศึกษา และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาภายใต้การด าเนินการดังกล่าวให้พิจารณา 
จากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 3.1  การรับนักศึกษา 
 ตัวบ่งชี้ที่ 3.2   การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
 ตัวบ่งชี้ที่ 3.3   ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1  การรับนักศึกษา  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 

คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเข้าศึกษาในหลักสูตรเป็นปัจจัยพ้ืนฐานของความส าเร็จแต่ละหลักสูตร  
จะมีแนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร ซึ่งจ าเป็นต้องมีการก าหนดคุณสมบัติของนักศึกษาที่สอดคล้อง 
กับลักษณะธรรมชาติของหลักสูตร การก าหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือกต้องมีความโปร่งใส ชัดเจนและ 
สอดคล้องกับคุณสมบัติของนักศึกษาที่ก าหนดในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใช้ในการคัดเลือกข้อมูล หรือ วิธีการคัด
นักศึกษาให้ได้นักศึกษาที่มีความพร้อมทางปัญญา สุขภาพกายและจิต ความมุ่งมั่นที่จะเรียนและมีเวลาเรียน
เพียงพอเพ่ือให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน  
อย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
 -  การรับนักศึกษา 
 -  การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
 
 ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใดให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงาน
ทัง้หมดที่ท าให้นักศึกษาที่มีความพร้อมที่จะเรียนในหลักสูตร 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก 
• ไม่มีแนวคิด          

ในการก ากับ 
ติดตามและ 
ปรับปรุง 

• ไม่มีข้อมูล 
หลักฐาน 

• มีระบบ มีกลไก 
• ไม่มีการน า 

ระบบกลไก 
ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน า ระบบ

กลไก ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• ไม่มีการ 
ปรับปรุง/
พัฒนา 
กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน า ระบบ

กลไก ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• มีการ 
  ปรับปรุง/ พัฒนา 

กระบวนการ จาก
ผลการ ประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ 

กลไกไปสู่ การ
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนา 
กระบวนการ จาก
ผล การประเมิน 

• มีผลจากการ 
ปรับปรุงเห็น 
ชัดเจนเป็น 
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ กลไก

ไปสู่ การปฏบิัติ/
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/พัฒนา 
กระบวนการจากผล 
การประเมิน 

• มีผลจากการปรับปรุง 
เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 

• มีแนวทางปฏบิัติที่ดีโดย
มี หลักฐานเชิงประจักษ์ 
ยืนยันและกรรมการ
ผู้ตรวจ ประเมิน 
สามารถให้เหตุผล 
อธิบาย การเป็นแนว
ปฏิบัติ ที่ดีได้ชัดเจน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 

ในช่วงปีแรกของการศึกษา ต้องมีกลไกในการพัฒนาความรู้พ้ืนฐานหรือการเตรียมความพร้อมทางการ 
เรียนแก่นักศึกษา เพ่ือให้มีความสามารถในการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษาได้อย่างมีความสุข อัตราการลาออก 
กลางคันน้อย ในระหว่างการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรู้ความสามารถในรูปแบบต่างๆ  
กิจกรรมในห้องเรียนและนอกห้องเรียน มีกิจกรรมเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดีที่มีจิตส านึกสาธารณะ มีการ
วางระบบการดูแลให้ค าปรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ(ระดับปริญญาตรี โท เอก) ระบบการ ป้องกัน
หรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา เพ่ือให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลา ที่หลักสูตร
ก าหนด รวมทั้งการส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวิชาการของนักศึกษา การสร้างโอกาสการเรียนรู้ ที่ส่งเสริมการ
พัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ให้ได้มาตรฐานสากล 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน  
อย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
 -   การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี 
 -   การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์แก่บัณฑิตศึกษา 
 -   การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
 

ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการ 
ด าเนินงาน ทั้งหมด ที่ท าให้ได้นักศึกษาเรียนอย่างมีความสุขและมีทักษะที่จ าเป็นต่อการประกอบอาชีพใน
อนาคต 

 
เกณฑ์การประเมิน :  

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก 
• ไม่มีแนวคิด 

ในการก ากับ 
ติดตามและ 
ปรับปรุง 

• ไม่มีข้อมูล 
หลักฐาน 

• มีระบบ มี
กลไก 

• ไม่มีการน า 
ระบบกลไก 
ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน า ระบบ

กลไก ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• ไม่มีการ 
ปรับปรุง/ 
พัฒนา 
กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน า ระบบ

กลไก ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• มีการ 
ปรับปรุง/ พัฒนา 
กระบวนการ 
จากผลการ 
ประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ 

กลไกไปสู่ การ
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนา 
กระบวนการ 
จากผล การ
ประเมิน 

• มีผลจากการ 
ปรับปรุงเห็น 
ชัดเจนเป็น 
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ กลไกไปสู่ 

การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
• มีการประเมิน

กระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา 

กระบวนการจากผล การ
ประเมิน 

• มีผลจากการปรับปรุง เห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

• มีแนวทางปฏบิัติที่ดีโดยม ี
หลักฐานเชิงประจักษ ์
ยืนยันและกรรมการ
ผู้ตรวจ ประเมิน สามารถ
ให้เหตุผล อธิบาย การเป็น
แนวปฏบิัติ ที่ดีได้ชัดเจน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.3 : ผลที่เกิดกับนักศึกษา  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี :  

ผลการประกันคุณภาพควรท าให้นักศึกษามีความพร้อมทางการเรียนมีอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 
ในหลักสูตรสูง อัตราการส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรสูง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตรและผลการ
จัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน  
ในประเด็นต่อไปนี้ 

-   การคงอยู่ 
-   การส าเร็จการศึกษา 
-   ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

 
หมายเหตุ : 
 -  การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เป็นการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวน 

ที่ด าเนินการให้กับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบ่งชี้ 3.1 และ 3.2 
 -  อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา คิดจากจ านวนนักศึกษาที่เข้าในแต่ละรุ่น ลบด้วยจ านวนนักศึกษาท่ี

ออก ทุกกรณีนับถึงสิ้นปีการศึกษาที่ประเมิน ยกเว้น การเสียชีวิต การย้ายสถานที่ท างานของ
นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา คิดเป็นร้อยละของจ านวนที่รับเข้าในแต่ละรุ่นที่มีบัณฑิตส าเร็จ
การศึกษาแล้ว  

 -  การคิดร้อยละของจ านวนนักศึกษาท่ียังคงอยู่ของแต่ละรุ่น 
 
ตัวอย่างการค านวณหลักสูตร 4 ปี : 
 

ปีการศึกษา 
จ านวนรับเข้า  

① 

จ านวนส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร  
② 

จ านวนที่ลาออก  
และคัดชื่อออกสะสมจนถึง  

สิ้นปีการศึกษา 2558  
③ 2556 2557 2558 

2553 
 

x 
   

2554 
  

x 
  

2555 
   

x 
 

 
 อัตราการส าเร็จการศึกษา  =       

 
 
 

 อัตราการคงอยู่     =      
 

②

①
× 100 

① − ③

①
× 100 
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เกณฑ์การประเมิน :  
 

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีการ 

รายงาน 
ผลการ 
ด าเนินงาน 

• มีการ 
รายงานผล
การ 
ด าเนินงานใน
บางเร่ือง 

• มีการ 
รายงานผลการ
ด าเนินงาน
ครบทุกเร่ือง
ตามค าอธิบาย 
ในตัวบ่งชี ้

• มีการรายงานผล
การด าเนินงาน 
ครบทุกเร่ืองตาม 
ค าอธิบายในตัว
บ่งชี ้

• มีแนวโน้มผลการ 
ด าเนินงานที่ดีขึ้น 
ในบางเร่ือง 

• มีการรายงาน 
ผลการ
ด าเนินงาน ครบ
ทุกเร่ืองตาม 
ค าอธิบาย     
ในตัวบ่งชี ้

• มีแนวโน้มการ 
ด าเนินงานที่ดีขึ้น 
ในทุกเร่ือง 

• มีการรายงานผลการ 
ด าเนินงานครบทุกเร่ืองตาม 
ค าอธิบายในตัวบ่งชี ้

• มีแนวโน้มผลการด าเนินงาน
ที่ดีขึ้นในทุกเร่ือง 

• มีผลการด าเนินงานที่โดดเด่น 
เทียบเคียงกับหลักสูตรนั้นใน 
สถาบันกลุ่มเดียวกันโดยมี 
หลักฐานเชิงประจักษย์ืนยัน 
และกรรมการผู้ตรวจ
ประเมิน สามารถให้เหตุผล
อธิบายวา่ เป็นผลการ
ด าเนินงานที่ โดดเด่นอย่าง
แท้จริง 
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องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
 

อาจารย์เป็นปัจจัยป้อนที่ส าคัญของการผลิตบัณฑิต ผู้เกี่ยวข้องต้องมีการออกแบบระบบประกัน  
การบริหารและพัฒนาอาจารย์ เพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคล้องกับสภาพบริบท 
ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบันและของหลักสูตร และมีการส่งเสริมให้อาจารย์มีความรักในองค์กรและ  
การปฏิบัติงานตามวิชาชีพผู้บริหารต้องมีการก าหนดนโยบาย แผนระยะยาวและกิจกรรม การด าเนินงาน
ตลอดจนการก ากับดูแลและการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ การวางระบบประกันคุณภาพอาจารย์ เป็นการ 
ด าเนินงานเพื่อให้ได้อาจารย์ที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน หลักสูตร
ที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและมีพัฒนาการเพ่ิมยิ่งขึ้นด้วยการวางแผนและการลงทุน
งบประมาณและทรัพยากรเพ่ือให้อัตราก าลังอาจารย์มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษาที่รับเข้าในหลักสูตร 
มีจ านวนอาจารย์ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตร และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับ  
การผลิตบัณฑิต อันสะท้อนจากวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทาง
วิชาการอย่างต่อเนื่อง 
 

องค์ประกอบด้านอาจารย์ เริ่มด าเนินการตั้งแต่การบริหารและพัฒนาอาจารย์ คุณภาพอาจารย์ และ
ผลลัพธ์ที่เกิดกับอาจารย์ ให้พิจารณาจากตัวบ่งชี้ ดังต่อไปนี้ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 4.2  คุณภาพอาจารย์ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 4.3  ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
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ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 

การบริหารและพัฒนาอาจารย์ เริ่มต้นตั้งแต่ระบบการรับอาจารย์ใหม่ ต้องก าหนดเกณฑ์คุณสมบัติ 
อาจารย์ที่สอดคล้องกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร มีกลไกการคัดเลือก 
อาจารย์ที่เหมาะสม โปร่งใส นอกจากนี้ต้องมีระบบการบริหารอาจารย์ โดยการก าหนดนโยบาย แผนระยะยาว 
เพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ที่ก าหนด
โดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ มีการวางแผนและการ
ลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการด าเนินงานตลอดจนการก ากับดูแล และการพัฒนาคุณภาพ
อาจารย์ 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน  
อย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

-  ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
-  ระบบการบริหารอาจารย์ 
-  ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
 
ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการ

ด าเนินงานทั้งหมด ที่ท าให้หลักสูตรมีอาจารย์ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมทั้งในด้านวุฒิการศึกษาและต าแหน่ง
ทางวิชาการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง และมีการส่งเสริมให้มีการเพิ่มพูนความรู้
ความสามารถของอาจารย์เพื่อสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก 
• ไม่มีแนวคิด 

ในการก ากับ 
ติดตามและ 
ปรับปรุง 

• ไม่มีข้อมูล 
หลักฐาน 

• มีระบบ มีกลไก 
• ไม่มีการน า 

ระบบกลไก ไปสู่
การ ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน า ระบบ

กลไก ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• ไม่มีการ 
ปรับปรุง/ พัฒนา 
กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน า ระบบ

กลไก ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• มีการ 
ปรับปรุง/ พัฒนา 

กระบวนการ จาก
ผลการ ประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ 

กลไกไปสู่ การ
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนา 
กระบวนการ จาก
ผล การประเมิน 

• มีผลจากการ 
ปรับปรุงเห็น 
ชัดเจนเป็น 
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ กลไกไปสู่ การ

ปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
• มีการประเมินกระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา 

กระบวนการจากผล การ
ประเมิน 

• มีผลจากการปรับปรุง เห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

• มีแนวทางปฏบิัติที่ดีโดยม ี
หลักฐานเชิงประจักษ ์ยืนยัน
และกรรมการผู้ตรวจ ประเมิน 
สามารถให้เหตุผล อธิบาย การ
เป็นแนวปฏบิัติ ที่ดีได้ชัดเจน 
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ตัวบ่งช้ีที่ 4.2  คุณภาพอาจารย์  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  ปัจจัยน าเข้า 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 

การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ต้องท าให้อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและเพียงพอ  
โดยท าให้อาจารย์มีความรู้ ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาที่เปิดให้บริการและมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับ  
การผลิตบัณฑิตอันสะท้อนจากวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิตผลงาน  
ทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง ประเด็นในการพิจารณาตัวบ่งชี้นี้จะประกอบด้วย 
 -  ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 -  ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
 -  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 -  จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกที่ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ 
Scopus ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก : 

การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ 
และความลุ่มลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจส าคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัย เพ่ือการ 
ติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้น หลักสูตรจึงควรมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิทาง
การศึกษาระดับปริญญาเอกที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือ
จุดเน้นของหลักสูตรนั้นๆ 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง  0-5 
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ที่

ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 ขึ้นไป 
 หลักสูตรระดับปริญญาโท  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ที่

ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 
 หลักสูตรระดับปริญญาเอก  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ที่

ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100 
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สูตรการค านวณ :  
 1.  ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอกตามสูตร 
 

 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
X 100 

 อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 
 
 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนที่ได้ = ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก X 5 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ี

ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
 
หมายเหตุ : 

คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การพิจารณา 
คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีท่ีมีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จการศึกษาภายใน รอบปี
การศึกษานั้น ทั้งนี้อาจใช้คุณวุฒิอ่ืนเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้ส าหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพ มีคุณวุฒิอ่ืน
ที่เหมาะสมกว่า ทั้งนี้ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ : 

สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์  
ในสถาบันท าการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่อง  
เพ่ือน าไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
เป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจของหลักสูตร 
 
เกณฑ์การประเมิน : 
 โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนน ระหว่าง 
0-5 
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันที่
ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 

 หลักสูตรระดับปริญญาโท  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรด ารงต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันที่
ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้นไป 

 หลักสูตรระดับปริญญาเอก  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ ศาสตราจารย์รวมกันที่
ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100 
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สูตรการค านวณ : 
 1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร 

 
 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

X 100 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 

 
 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได้ = ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ X 5 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการที่

ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
 

 
ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร : 

ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าได้สร้างสรรค์ขี้นเพ่ือแสดง
ให้เป็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มีคุณค่าสมควร
ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการ
อยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
หรือระดับนานาชาติตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติผลงาน ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร
หรือสิทธิบัตรหรือเป็นผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้ว ผลงานวิจัยที่
หน่วยงานหรือองค์การระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและ
ผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว รวมทั้งงานสร้างสรรค์ต่างๆ โดยมีวิธีการคิด ดังนี้ 
 
เกณฑ์การประเมิน : 
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี  ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์

ประจ าหลักสูตร ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 ขึ้นไป 
 หลักสูตรระดับปริญญาโท  ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์

ประจ าหลักสูตร ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป 
 หลักสูตรระดับปริญญาเอก  ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์

ประจ าหลักสูตร ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 
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สูตรการค านวณ :  
 1.  ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรตาม
สูตร 
 

 ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
X 100 

 อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 
 
 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนที่ได้ = 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์
ประจ าหลักสูตร X 5 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

 
ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการ  ระดับชาติ 

0.40 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ ระดับ
นานาชาติหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ . หรือ ระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ เผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศ ให้ทราบเป็น
การทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ 

• ผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 
0.60 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 
0.80 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม

ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัตแิละจัดท า
เป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ 
(ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

1.00 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับ
นานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

• ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 
• ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
• ผลงานวิจัยท่ีหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 
• ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 
• ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
• ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้

น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 
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การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์  (Full 
Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถ อยู่ใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได ้

 
ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพรสู่่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  Online 
0.40 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับภมูิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 
ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน 

โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
 
จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกที่ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ 
Scopus ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

หลักสูตรในระดับปริญญาเอกถือได้ว่าเป็นหลักสูตรสูงสุดของสถาบันการศึกษาเป็นหลักสูตรที่ส าคัญ
และเน้นการสร้างองค์ความรู้ใหม่เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ ดังนั้นอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ระดับปริญญาเอกจึงมีความส าคัญอย่างมากต่อหลักสูตรนั้นๆ 

บทความวิจัยและบทความทางวิชาการหรือ Review Article ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญา
เอกท่ีได้รับการอ้างอิง ย่อมแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกมีความสามารถ ในการท าวิจัยมี 
ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติในฐานข้อมูล TCI และ Scopus และบทความที่
ตีพิมพ์ได้รับการอ้างอิง แสดงให้เห็นว่ามีการน าไปใช้ประโยชน์และเป็นฐานในการพัฒนางานวิจัยใหม่ๆ ให้มี
ความก้าวหน้ามากข้ึน จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ได้รับการอ้างอิงมากย่อมแสดง ให้เห็นว่า
อาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นผู้ที่มีผลงานและได้รับการยอมรับในวงวิชาการนั้นๆ 

การค านวณตัวบ่งชี้นี้ ให้เปรียบเทียบจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิง ตั้งแต่หนึ่งครั้งขึ้นไป รวมทั้ง 
การอ้างอิงตนเอง ที่เป็นผลงานของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ หรือระดับ
นานาชาติ ต่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกนั้นโดยน าเสนอในรูปสัดส่วน ทั้งนี้ พิ จารณาผลการ
ด าเนินงาน 5 ปีย้อนหลังตามปีปฏิทิน ซึ่งนับรวมปีที่ประเมิน  
 
เกณฑ์การประเมิน : 
 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 อัตราส่วน จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
 ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 2.5 ขึ้นไป 
 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

 อัตราส่วน จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 3.0 ขึ้นไป 
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 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 อัตราส่วน จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 ที่ก าหนดให้ เป็นคะแนนเต็ม 5 = 0.25 ขึ้นไป 
 
สูตรการค านวณ : 
 1.  อัตราส่วนจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
 

= 
 จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิง  
 อาจารย์ประจ าหลักสูตร  

 
 2.  แปลงค่าที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  
 

คะแนนที่ได้ = 

อัตราส่วนจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์
ประจ าหลักสูตร X 5 

อัตราส่วนจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์
ประจ าหลักสูตรที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

 
 
ตัวอย่างการหาอัตราส่วนจ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ถ้าอาจารย์ประจ าหลักสูตรระดับปริญญาเอกของหลักสูตรหนึ่งในกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ และ
เทคโนโลยีมีจ านวน 5 คน โดยอาจารย์ทั้ง 5 คนมีผลงานตีพิมพ์บทความวิจัยหรือ Review article ใน
ฐานข้อมูล TCI และ Scopus ในปี พ.ศ. 2553-2557 (ค.ศ. 2010-2014) ซึ่งด าเนินการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ของหลักสูตรใน พ.ศ. 2557 (ประเมินในปี ค.ศ. 2014) เป็นดังนี้ 
 -  จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ของอาจารย์ ทั้ง 5 คนในฐานข้อมูล Scopus ระหว่าง ค.ศ. 2010-2014 

เท่ากับ 15 บทความ และจ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในฐานข้อมูลของ TCI เท่ากับ 5 บทความ 
 - ในจ านวนนี้มีบทความ 8 บทความ ในฐานข้อมูล Scopus ที่ได้รับการอ้างอิง อย่างน้อย 1 ครั้ง 

และมีบทความ 2 บทความที่ตีพิมพ์ในฐานข้อมูล TCI ได้รับการอ้างอิงอย่างน้อย 1  ครั้ง 
 
 ดังนั้น อัตราส่วนจ านวนบทความท่ีได้รับการอ้างอิงต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร  = 

 
 

 
 
 
  

จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงอย่างน้อย 1 ครั้ง

จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด
=

8 + 2

5
=

10

5
= 2.0 

น ามาค านวณคะแนน =
2.0

2.5
x 5 = 4.0 คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.3 : ผลที่เกิดกับอาจารย์  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : ผลลัพธ์  
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 

ผลการประกันคุณภาพ ต้องน าไปสู่การมีอัตราก าลังอาจารย์ที่มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษา 
ที่รับเข้าในหลักสูตร อัตราคงอยู่ของอาจารย์สูง และอาจารย์มีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตร 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นต่อไปนี้  

-  การคงอยู่ของอาจารย์ 
-  ความพึงพอใจของอาจารย์ 

 
เกณฑ์การประเมิน : 
 

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีการ 

รายงาน ผล
การ 
ด าเนินงาน 

• มีการรายงาน
ผลการ 
ด าเนินงาน 
ในบางเร่ือง 

• มีการรายงานผล
การด าเนินงาน 
ครบทุกเร่ือง 
ตามค าอธิบาย 
ในตัวบ่งชี ้

• มีการรายงาน 
ผลการ 
ด าเนินงานครบ
ทุกเร่ืองตาม 
ค าอธิบายใน 
ตัวบ่งชี ้

• มีแนวโน้มผล
การด าเนินงานที่
ดีขึ้นในบางเร่ือง 

• มีการรายงานผล
การด าเนินงาน
ครบทุกเร่ืองตาม
ค าอธิบายในตัว
บ่งชี ้

• มีแนวโน้มการ
ด าเนินงานที่ดีขึ้น
ในทุกเร่ือง 

• มีการรายงานผลการด าเนินงานครบ
ทุกเร่ือง ตามค าอธบิายในตัวบ่งชี้ 

• มีแนวโน้มผลการด าเนินงาน ที่ดี
ขึ้นในทุกเร่ือง 

• มีผลการด าเนินงานที่โดดเด่น 
เทียบเคียงกับหลักสูตรนั้นใน
สถาบันกลุ่มเดียวกันโดยมี 
หลักฐานเชิงประจักษย์ืนยัน และ
กรรมการผู้ตรวจประเมิน สามารถ
ให้เหตุผลอธิบายวา่ เป็นผลการ
ด าเนินงานที่ โดดเด่นอย่างแท้จริง 
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องค์ประกอบที่ 5 หลกัสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
 

แม้ทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปิดสอนต้องผ่านการรับรองจากส านักงานคณะกรรมการ  
การอุดมศึกษาและมีการปรับปรุงทุก 5 ปี แต่ผู้บริหารต้องรับผิดชอบในการควบคุมก ากับการบริหารจัดการ 
หลักสูตรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมีบทบาทหน้าที่ 
ในการบริหารจัดการ 3 ด้านที่ส าคัญ คือ (1) สาระของรายวิชาในหลักสูตร (2) การวางระบบผู้สอน และ
กระบวนการเรียนการสอน (3) การประเมินผู้ เรียน ระบบประกันคุณภาพในการด าเนินการหลักสูตร 
ประกอบด้วย หลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผู้เรียน เพ่ือให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐาน คุณวุฒิ
ตามที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด ตัวบ่งชี้ในการประเมินต้องให้ความส าคัญกับการก าหนด
รายวิชาที่มีเนื้อหาที่ทันสมัย ก้าวทันความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา รวมทั้งการวาง
ระบบผู้สอนและอาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญประสบการณ์และมีคุณสมบัติ
เหมาะสมในการพัฒนานักศึกษาให้ เต็มศักยภาพ จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่ เน้นนักศึกษา  
เป็นส าคัญและส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
 
 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองค์ประกอบนี้พิจารณาได้จากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้   
 ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
 ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 การประเมินผู้เรียน 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 

แม้ทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปิดให้บริการต้องผ่านการรับทราบจากส านักงานคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ปี แต่ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องมีการออกแบบหลักสูตรควบคุม ก ากับ
การจัดการรายวิชาต่างๆ ให้มีเนื้อหาที่ทันสมัยก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการบริหาร
จัดการการเปิดรายวิชาต่างๆ ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกที่เน้นกับนักศึกษาเป็นส าคัญ โดยสนองความต้องการ
ของนักศึกษาและตลาดแรงงาน ส าหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต้องเน้น การพัฒนาทักษะด้านการวิจัย
และการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน    
อย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
 -  การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
 -  การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ 
 

ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใดให้พิจารณาในภาพรวมของผลการด าเนินงาน
ทั้งหมดที่ท าให้หลักสูตรมีความทันสมัยสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและความต้องการ
ของประเทศ 
 
เกณฑ์การประเมิน : 
 

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก 
• ไม่มีแนวคิด 

ในการก ากับ 
ติดตามและ 
ปรับปรุง 

• ไม่มีข้อมูล 
หลักฐาน 

• มีระบบ     
มีกลไก 

• ไม่มีการน า 
ระบบกลไก 
ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• ไม่มีการ 
ปรับปรุง/ พัฒนา 
กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนา
กระบวนการ จาก
ผลการ ประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ 

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนา
กระบวนการ จาก
ผล การประเมิน 

• มีผลจากการ 
ปรับปรุงเห็น 
ชัดเจนเป็น 
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ กลไกไปสู่ 

การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
• มีการประเมินกระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา 

กระบวนการจากผล การ
ประเมิน 

• มีผลจากการปรับปรุง เห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

• มีแนวทางปฏบิัติที่ดีโดยม ี
หลักฐานเชิงประจักษ ์ยืนยัน
และกรรมการผู้ตรวจ 
ประเมิน สามารถให้เหตุผล 
อธิบาย การเป็นแนวปฏิบัต ิ
ที่ดีได้ชัดเจน 
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ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 

หลักสูตรต้องให้ความส าคัญกับการวางระบบผู้สอนในแต่ละรายวิชาโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถ 
และความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอนและเป็นความรู้ที่ทันสมัยของอาจารย์ที่มอบหมายให้สอนในวิชานั้นๆ เพ่ือให้
นักศึกษาได้รับความรู้ประสบการณ์และได้รับการพัฒนาความสามารถจากผู้รู้จริง ส าหรับหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษาต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดหัวข้อวิทยานิพนธ์ การก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
การค้นคว้าอิสระที่เหมาะสมกับหัวข้อวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระและลักษณะของนักศึกษาให้นักศึกษาได้รับ
โอกาสและการพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ การค้นคว้า อิสระต้องสามารถให้
ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์การค้นคว้าอิสระตั้งแต่กระบวนการพัฒนาหัวข้อจนถึงการท าวิทยานิพนธ์ การค้นคว้า
อิสระ การสอบป้องกัน และการเผยแพร่ผลงานวิจัยจนส าเร็จการศึกษา 

กระบวนการเรียนการสอนส าหรับยุคศตวรรษที่ 21 ต้องเน้นการพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ 
ตามโครงสร้างหลักสูตรที่ก าหนดและได้รับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ทักษะ 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยเฉพาะทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 
ทักษะการท างานแบบมีส่วนร่วมความสามารถในการใช้เทคโนโลยี  ความสามารถในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ  
การเรียนการสอนสมัยใหม่ต้องใช้สื่อเทคโนโลยีและท าให้นักศึกษาเรียนรู้ได้ตลอดเวลาและในสถานที่ใดก็ได้ 
ผู้สอนมีหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกให้เกิดการเรียนรู้และสนับสนุนการเรียนรู้ ส าหรับหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษาเทคนิคการสอนจะเน้นการวิจัยเป็นฐานการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นต้น 
 ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน  
ในอย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

- การก าหนดผู้สอน 
- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) และการจัดการ

เรียนการสอน 
- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทาง

สังคมและการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
- การควบคุมหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ให้สอดคล้องกับ

สาขาวิชาและความก้าวหน้าของศาสตร์ 
- การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  ที่มีความ

เชี่ยวชาญสอดคล้องหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์ 
- การช่วยเหลือ ก ากับ ติดตามในการท าวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ และการตีพิมพ์ผลงานใน

ระดับบัณฑิตศึกษา 
 
 ในการประเมินเพื่ อให้ทราบว่าอยู่ ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผล 
การด าเนินงานทั้งหมดที่ท าให้กระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกต่างของผู้เรียนการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญก่อให้เกิดผลการเรียนรู้บรรลุตามเป้าหมาย 
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เกณฑ์การประเมิน :  
 

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก 
• ไม่มีแนวคิด 

ในการก ากับ 
ติดตามและ 
ปรับปรุง 

• ไม่มีข้อมูล 
หลักฐาน 

• มีระบบ มีกลไก 
• ไม่มีการน า 

ระบบกลไก 
ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน า ระบบ

กลไก ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• ไม่มีการ 
ปรับปรุง/ 
พัฒนา 
กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน า ระบบ

กลไก ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• มีการ 
ปรับปรุง/ พัฒนา 
กระบวนการ 
จากผลการ 
ประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ 

กลไกไปสู่ การ
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนา 
กระบวนการ จาก
ผล การประเมิน 

• มีผลจากการ 
ปรับปรุงเห็น 
ชัดเจนเป็น 
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ กลไกไปสู่ 

การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
• มีการประเมินกระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา 

กระบวนการจากผล การ
ประเมิน 

• มีผลจากการปรับปรุง เห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

• มีแนวทางปฏบิัติที่ดีโดยม ี
หลักฐานเชิงประจักษ ์ยืนยัน
และกรรมการผู้ตรวจ 
ประเมิน สามารถให้เหตุผล 
อธิบาย การเป็นแนวปฏิบัต ิ
ที่ดีได้ชัดเจน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.3 การประเมินผู้เรียน  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
 การประเมินนักศึกษามีจุดมุ่งหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพ่ือให้ข้อมูลสารสนเทศ  
ที่เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการเรียนการสอนของผู้สอน และน าไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา 
(Assessment for learning) การประเมินที่ท าให้นักศึกษาสามารถประเมินตนเองเป็น และมีการน าผลการ 
ประเมินไปใช้ในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองใหม่จนเกิดการเรียนรู้ (Assessment as learning) และ  
การประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาที่แสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (Assessment of 
learning) การประเมินส่วนใหญ่จะใช้เพ่ือจุดมุ่งหมายประการหลัง คือ เน้นการได้ข้อมูลเกี่ ยวกับสัมฤทธิผล 
การเรียนรู้ของนักศึกษาการจัดการเรียนการสอนจึงควรส่งเสริมให้มีการประเมิน เพ่ือจุดมุ่งหมายสองประการ 
แรกด้วย ทั้งนี้ ความเหมาะสมของระบบประเมินต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดเกณฑ์การประเมิน วิธีการ
ประเมิน เครื่องมือประเมินที่มีคุณภาพและวิธีการให้เกรดที่สะท้อนผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม มีการก ากับ
ให้มีการประเมินตามสภาพจริง (Authentic assessment) มีการใช้วิธีการประเมินที่หลากหลายให้ผลการ
ประเมินที่สะท้อนความสามารถในการปฏิบัติงานในโลกแห่งความเป็นจริง (Real world) และมีวิธีการให้ข้อมูล
ป้อนกลับ (Feedback) ที่ท าให้นักศึกษาสามารถแก้ไขจุดอ่อนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองได้ให้ผลการประเมิน
ที่สะท้อนระดับความสามารถที่แท้จริงของนักศึกษา ส าหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต้องให้ความส าคัญกับ
การวางระบบประเมินวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระที่มีคุณภาพด้วย 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน  
อย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

-   การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
-   การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
-   การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.

7) 
-   การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

 
 ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของ ผลการ
ด าเนินงานทั้งหมดที่สะท้อนสภาพจริงด้วยวิธีการหรือเครื่องมือประเมินที่เชื่อถือได้ ให้ข้อมูลที่ช่วยให้ผู้สอน
และผู้เรียนมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนต่อ 
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เกณฑ์การประเมิน : 
 

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก 
• ไม่มีแนวคิด 

ในการก ากับ 
ติดตามและ 
ปรับปรุง 

• ไม่มีข้อมูล 
หลักฐาน 

• มีระบบ มีกลไก 
• ไม่มีการน า 

ระบบกลไก 
ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน า ระบบ

กลไก ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• ไม่มีการ 
ปรับปรุง/ 
พัฒนา 
กระบวนการ 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน า ระบบ

กลไก ไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• มีการ 
ปรับปรุง/ พัฒนา 
กระบวนการ 
จากผลการ 
ประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ 

กลไกไปสู่ การ
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนา 
กระบวนการ จาก
ผล การประเมิน 

• มีผลจากการ 
ปรับปรุงเห็น 
ชัดเจนเป็น 
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ กลไกไปสู่ 

การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
• มีการประเมินกระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา 

กระบวนการจากผล การ
ประเมิน 

• มีผลจากการปรับปรุง เห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

• มีแนวทางปฏบิัติที่ดีโดยม ี
หลักฐานเชิงประจักษ ์ยืนยัน
และกรรมการผู้ตรวจ 
ประเมิน สามารถให้เหตุผล 
อธิบาย การเป็นแนวปฏิบัต ิ
ที่ดีได้ชัดเจน 
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ตัวบ่งช้ีที่ 5.4  ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  

ผลการด าเนินงานของหลักสูตร หมายถึง ร้อยละของผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การด าเนินงาน 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ปรากฏในหลักสูตร (มคอ.2) หมวดที่ 7 ข้อ 7 ที่หลักสูตรแต่ละ 
หลักสูตรด าเนินงานได้ในแต่ละปีการศึกษา อาจารย์ประจ าหลักสูตรจะเป็นผู้รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
ในแบบรายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) 
 
เกณฑ์การประเมิน :  
มีการด าเนินงานน้อยกว่าร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนน เท่ากับ 0 
มีการด าเนินงานร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ 3.50 
มีการด าเนินงานร้อยละ 80.01-89.99 ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปีมีค่าคะแนนเท่ากับ 4.00 
มีการด าเนินงานร้อยละ 90.00-94.99 ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปีมีค่าคะแนนเท่ากับ 4.50 
มีการด าเนินงานร้อยละ 95.00-99.99 ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปีมีค่าคะแนนเท่ากับ 4.75 
มีการด าเนินงานร้อยละ 100 ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ 5 
 
หมายเหตุ : 

คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้มีประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2558 ลงวันที่ 26 พฤศจิกายน 2558 ได้
ก าหนดแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติเพ่ิมเติมไว้ ดังนี้ 

ข้อ 2 ระบุว่า “กรณีที่สถาบันอุดมศึกษาจะจัดท ารายละเอียดของรายวิชา รายละเอียดของ 
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) รายงานผลการด าเนินงานของรายวิชา รายงานผลการด าเนินการของ
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) และรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรในลักษณะอ่ืน สถาบันอุดมศึกษา
สามารถด าเนินการจัดท าระบบเก็บข้อมูลรายละเอียดตามแนวทางของ มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 และ 
มคอ.7 โดยสามารถปรับเปลี่ยนหัวข้อรายละเอียดให้เหมาะสมกับบริบทเฉพาะของสถาบันอุดมศึกษานั้นๆ ได้ 
ทั้งนี้ ให้ค านึงถึงเจตนารมณ์ของการจัดท า มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7” 

ข้อ 3 ระบุว่า “ให้ถือว่าตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ จ านวน 12 ตัวบ่งชี้  
เป็นเพียงแนวทางเท่านั้น โดยสถาบันอุดมศึกษาสามารถก าหนดตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐาน 
คุณวุฒิได้เอง ซึ่งแต่ละหลักสูตรมีอิสระในการก าหนดตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ใช้ในการติดตาม ประเมิน และ 
รายงานคุณภาพของหลักสูตรประจ าปีที่ระบุไว้ในหมวด 1-6 ของแต่ละหลักสูตร ตามบริบทและวัตถุประสงค์ 
ในการผลิตบัณฑิต ทั้งนี้ต้องได้รับความเห็นชอบหรืออนุมัติจากสภาสถาบันอุดมศึกษาในระหว่างที่
สถาบันอุดมศึกษายังไม่สามารถเสนอขอปรับตัวบ่งชี้ใหม่ได้แล้วเสร็จให้ใช้ตัวบ่งชี้เดิมก่อนได้หรือหากหลักสูตร
ใดมีความประสงค์ก าหนดตัวบ่งชี้แบบเดิมก็สามารถกระท าได้กรณีหลักสูตรมีการปรับตัวบ่งชี้ใหม่ให้น าเสนอ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบในการปรับปรุงหลักสูตรครั้งต่อไป” 
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องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 
ในการด าเนินการบริหารหลักสูตร จะต้องมีปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง คือ สิ่งสนับสนุน การเรียนรู้ 

ซึ่งประกอบด้วย ความพร้อมทางกายภาพ ความพร้อมด้านอุปกรณ์ ความพร้อมด้านเทคโนโลยี ความพร้อม 
ด้านการให้บริการ เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องท าวิจัย อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด การบริการ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร์ wifi และอ่ืนๆ รวมทั้งการบ ารุงรักษาที่ส่งเสริม สนับสนุนให้นักศึกษา 
สามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดตามกรอบมาตรฐาน 
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณาร่วมกับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ 
 
 องค์ประกอบด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จะพิจารณาได้จาก  

ตัวบ่งชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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ตัวบ่งช้ีที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 
 ความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ได้แก่ ความพร้อมทางกายภาพ เช่น 
ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ที่พักของนักศึกษา ฯลฯ และความพร้อมของอุปกรณ์ เทคโนโลยี และสิ่งอ านวย 
ความสะดวกหรือทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เช่น อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด หนังสือ ต ารา 
สิ่งพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพ่ือการสืบค้น แหล่งเรียนรู้ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ สิ่งสนับสนุนเหล่านี้ต้องมี
ปริมาณ เพียงพอ และมีคุณภาพพร้อมใช้งาน ทันสมัย โดยพิจารณาการด าเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการ
ประเมิน  ความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ 
 ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน  
อย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
 -  ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน โดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตร

เพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 -  จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
 -  กระบวนการปรบปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุน

การเรียนรู้  
 
 ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการ
ด าเนินงานทั้งหมดที่สะท้อนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการเรียนการสอน และส่งผล
ให้ผู้เรียนสามารถเรียนอยู่ได้อย่างมีประสิทธิผล  
 
เกณฑ์การประเมิน : 

0 1 2 3 4 5 
• ไม่มีระบบ 
• ไม่มีกลไก 
• ไม่มีแนวคิดใน

การก ากับ 
ติดตามและ 
ปรับปรุง 

• ไม่มีข้อมูล 
หลักฐาน 

• มีระบบมีกลไก 
• ไม่มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีระบบมีกลไก 
• มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• ไม่มีการ 
ปรับปรุง/ 
พัฒนา 
กระบวนการ 

• มีระบบมีกลไก 
• มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ 
ปฏิบัติ/ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 
จากผลการ 
ประเมิน 

• มีระบบมีกลไก 
• มีการน าระบบ 

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/ด าเนินงาน 

• มีการประเมิน 
กระบวนการ 

• มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 
จากผลการประเมิน 

• มีผลจากการ 
ปรับปรุงเห็น 
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 
• มีการน าระบบ กลไกไปสู่ 

การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
• มีการประเมินกระบวนการ 
• มีการปรับปรุง/พัฒนา 

กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 

• มีผลจากการปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

• มีแนวทางปฏบิัติที่ดีโดยม ี
หลักฐานเชิงประจักษ ์
ยืนยันและกรรมการผู้ตรวจ 
ประเมิน สามารถให้เหตุผล 
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติ 
ที่ดีได้ชัดเจน 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที่ 5 
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหน่วยงานสนับสนุน 
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บทที่ 5 
ตัวบ่งชี้หน่วยงานสนับสนนุ 

  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มุ่งจัดการศึกษาเพ่ือผลิตบัณฑิต                    

ที่มีคุณภาพ โดยมีพันธกิจหลัก 4 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านการผลิตบัณฑิต (2) ด้านการวิจัย (3) ด้านการบริการ
วิชาการแก่สังคม และ (4) ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีระบบบริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือให้ผลลัพธ์ของการด าเนินการตามพันธกิจ เกิดคุณภาพ และมีการพัฒนา
คุณภาพอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น หน่วยงานสนับสนุนซึ่งเป็นหน่วยงานที่ให้บริการและสนับสนุนการด าเนินงานแก่
คณะ/สถาบัน ที่จัดการเรียนการสอนเพ่ือผลิตบัณฑิตและพันธกิจด้านอ่ืน ๆ ให้บรรลุเป้าหมายและมีคุณภาพ
ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดไว้ จึงต้องมีระบบการประกันคุณภาพภายในเพ่ือรับรองคุณภาพกระบวนการและให้
ความเชื่อมั่นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานสนับสนุนที่ส่งผลต่อคุณภาพของคณะ/สถาบันดังกล่าว  

ปัจจุบันมีปัจจัยภายในและภายนอกหลายประการที่ท าให้การประกันคุณภาพการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะต้องเร่งด าเนินการ ปัจจัยดังกล่าวคือ 

1)  คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตภายในประเทศที่มีแนวโน้มแตกต่างกันมากขึ้น ซึ่งจะ
ก่อให้เกิดผลเสียแก่สังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว  

2)  การเปลี่ยนแปลงของสังคมเข้าสู่ยุคดิจิตอล ทั้งในประเด็นการบริการการศึกษาข้ามพรมแดน                
และการเคลื่อนย้ายนักศึกษาและบัณฑิต การประกอบอาชีพของบัณฑิตในอนาคต อันเป็นผลจากการรวมตัว
ของประเทศในภูมิภาคอาเซียน ซึ่งทั้งสองประเด็นต้องการการรับประกันของคุณภาพการศึกษา  

3)  สถาบันอุดมศึกษามีความจ าเป็นที่จะต้องสร้างความมั่นใจแก่สังคมว่าสามารถพัฒนา องค์ความรู้
และผลิตบัณฑิต ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้มากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นการสร้างขีดความสามารถ
ในการแข่งขันระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรมและบริการ การพัฒนาอาชีพ คุณภาพ
ชีวิต ความเป็นอยู่ระดับท้องถิ่นและชุมชน  

4)  สถาบันอุดมศึกษาจะต้องให้ข้อมูลสาธารณะ (Public Information) ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียทั้งนักศึกษา ผู้จ้างงาน ผู้ปกครอง รัฐบาล และประชาชนทั่วไป  

5)  สังคมต้องการระบบอุดมศึกษาที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม (Participation)           
มีความโปร่งใส (Transparency) และมีความรับผิดชอบซึ่งตรวจสอบได้ (Accountability) ตามหลัก              
ธรรมาภิบาล  
 
1.  วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงานสนับสนุนในภาพรวมตามระบบ
คุณภาพและกลไกที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในหน่วยงานสนับสนุนก าหนดขึ้น โดยวิเคราะห์
เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ว่าเป็นไปตามเกณฑ์และได้มาตรฐาน 
 2) เพ่ือให้หน่วยงานสนับสนุน ทราบสถานภาพของตนเองอันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางในการ
พัฒนาคุณภาพไปสู่เป้าหมาย (Targets) และเป้าประสงค์ (Goals) ที่ตั้งไว้ตามจุดเน้นของตนเอง 
 3) เพ่ือให้หน่วยงานสนับสนุนทราบ จุดแข็ง จุดที่ควรปรับปรุงตลอดจนได้รับข้อเสนอแนะในการ
พัฒนาการด าเนินงานเพ่ือเสริมจุดแข็ง และพัฒนาจุดที่ควรปรับปรุงของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 
 4) เพ่ือให้ข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท าให้มั่นใจว่า หน่วยงานสนับสนุน 
สามารถด าเนินงานที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานตามที่ก าหนด 
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 5) เพ่ือให้มหาวิทยาลัยและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีข้อมูลพ้ืนฐานที่ จ าเป็นส าหรับการส่งเสริม
สนับสนุนการบริหารจัดการในแนวทางท่ีเหมาะสม 
 
2.  การประกันคุณภาพภายใน 
 2.1 ระบบ หลักเกณฑ์  
  หลักเกณฑ์ การรายงานผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ประกันคุณภาพการศึกษา ให้พิจารณาจาก
ประเดน็ต่อไปนี้ 
  1)  ระบบการประ กันคุณภาพภายในของหน่วยงานสนับสนุน  จะต้องค านึงถึงตัวบ่งชี้
คุณภาพที่ใช้เป็นแนวทางในการควบคุม การตรวจสอบ และการประเมินคุณภาพ ตามคู่มือการประกัน
คุณภาพการภายในหน่วยงานสนับสนุนที่ได้ก าหนด 
  2)  ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานสนับสนุน  ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาที่
ก าหนดไว้ 
  3)  ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายในที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษาตามตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษา และการพัฒนาหน่วยงานตามภารกิจ  
 2.2 วิธีการรายงานผล ให้ใช้แนวปฏบิัติดังนี้ 
  1)  ใหห้น่วยงานสนับสนุน จัดให้มีผู้รับผิดชอบการด าเนินการด้านการประกันคุณภาพขึ้น โดย
มีหน้าที่พัฒนา บริหาร และติดตามการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน 
  2)  ให้หน่วยงานสนับสนุน  พัฒนาระบบการรายงานผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ประกัน
คุณภาพการศึกษา เพื่อใช้ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพให้มีประสิทธิภาพภายใต้กรอบ
นโยบายและหลักการทีม่หาวิทยาลัยก าหนด 
  3)  ให้หน่วยงานสนับสนุน ด าเนินการตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา โดยถือเป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการบริหารจัดการ 
   4)  ให้หน่วยงานสนับสนุน จัดให้มีระบบและกลไกควบคุมคุณภาพขององค์ประกอบต่าง ๆ ที่ใช้ใน
การด าเนินการตามภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี้ให้แต่ละหน่วยงานจัดให้มีระบบการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
ตามที่เห็นสมควร 
 2.3 การรายงานผลการประกันคุณภาพภายใน 
  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบว นการบริหารจัดการที่
หน่วยงานสนับสนุน ต้องด าเนินการอย่างมีระบบและต่อเนื่อง หน่วยงานต้องจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ประกันคุณภาพภายในหน่วยงานสนับสนุนเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัยและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือพิจารณาและเปิดเผยต่อสาธารณชน  
 
3.  แนวทางการจัดกระบวนการประเมินคุณภาพภายใน 

จุดมุ่งหมายของการประเมินคุณภาพภายใน เพ่ือตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานของหน่วยงาน
ตามระบบและกลไกที่มหาวิทยาลัยได้ก าหนดขึ้น เพ่ือให้หน่วยงานได้ทราบสถานภาพที่แท้จริง อันจะน าไปสู่
การก าหนดแนวทางและพัฒนาคุณภาพตามเกณฑ์และมาตรฐานที่ตั้งไว้อย่างต่อเนื่อง การประเมินคุณภาพที่มี
ประสิทธิภาพนั้น คณะผู้ประเมินและหน่วยงานรับการประเมินจ าเป็นต้องก าหนดบทบาทหน้าที่ของตนเอง
อย่างเหมาะสม  
 หน่วยงานต้องวางแผนจัดกระบวนการประเมินคุณภาพภายในให้เหมาะสม เพ่ือประโยชน์ในการ
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พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการของหน่วยงาน ดังนี้ 
1)  เพ่ือให้สามารถน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการ         

ได้ทันในปีการศึกษาถัดไป 
2)  เพ่ือให้สามารถจัดท ารายงานประจ าปีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน ส่งให้มหาวิทยาลัย  

และเผยแพร่ต่อสาธารณชนได้ ภายใน 90 วัน นับจากวันสิ้นปีการศึกษาตามประกาศของมหาวิทยาลัย 
 

 หน่วยงานสนับสนุน หมายถึง หน่วยงานที่ปฏิบัติงานทางด้านการส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนของมหาวิทยาลัย ปฏิบัติงานต่างๆ ที่สนับสนุนการบริหารมหาวิทยาลัย เช่น งานส่งเสริมวิชาการ งาน
บริหารงานบุคคล งานบริหารงบประมาณ งานพัฒนานักศึกษา งานคลัง งานบริหารทั่วไป งานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศต่างๆ การมีส่วนร่วมในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ การวิจัยและการบริการวิชาการ เป็นต้น 
 หน่วยงานสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ตามประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
พ.ศ.2563 ลงวันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2563 เรื่องการแบ่งส่วนราชการและส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลล้านนา ประกอบด้วย ส่วนราชการและส่วนงานภายในสังกัดส านักงานอธิการบดี ส่วนราชการใน
ส านักงานบริหารมหาวิทยาลัย เชียงราย ตาก น่าน พิษณุโลก ล าปาง ส่วนราชการในคณะ ส่วนราชการใน
สถาบันและส านัก ได้แก่ 

1) กองกลาง 
2) กองคลัง 
3) กองนโยบายและแผน 
4) กองบริหารงานบุคคล 
5) กองพัฒนานักศึกษา 
6) กองพัฒนาอาคารและสถานที ่
7) กองประชาสัมพันธ์ 
8) ศูนย์วัฒนธรรมศึกษา 
9) ส านักงานบริหารทรัพย์สินและสิทธิประโยชน์ 
10) ศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจ 
11) กองการศึกษา เชียงราย 
12) กองบริหารทรัพยากร เชียงราย 
13) กองการศึกษา ตาก 
14) กองบริหารทรัพยากร ตาก 
15) กองการศึกษา น่าน 
16) กองบริหารทรัพยากร น่าน 
17) กองการศึกษา พิษณุโลก 
18) กองบริการทรัพยากร พิษณุโลก 
19) กองการศึกษา ล าปาง 
20) กองบริหารทรัพยากร ล าปาง 
21) ส านักงานคณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
22) ส านักงานคณบดีคณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ 
23) ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 
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24) ส านักงานคณบดีคณะศิลปกรรมและสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
25) ส านักงานผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคโนโลยีและสหวิทยาการ 
26) ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
27) ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
28) สถาบันวิจัยและพัฒนา 
29) สถาบันถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน 
30) สถาบันวิจัยเทคโนโลยีการเกษตร ล าปาง 
31) ส านักงานตรวจสอบภายใน 
32) ส านักงานประกันคุณภาพการศึกษา 

 
4.  ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมินคุณภาพ 

มาตรฐาน ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ประเมินคุณภาพ เป็นกรอบส าคัญในการตรวจสอบประเมินระดับ
คุณภาพของการด าเนินงานของหน่วยงานสนับสนุน โดยครอบคลุมพันธกิจหลักของหน่วยงานสายสนับสนุน 
ดังนี้ 
  

ตัวบ่งชี้ ชนิดตัวบ่งชี้ 
ตัวบ่งชี้ที่ 1  กระบวนการพัฒนาแผน กระบวนการ 
ตัวบ่งชี้ที่ 2  การบริหารความเสี่ยง กระบวนการ 
ตัวบ่งชี้ที่ 3  การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรแห่งการเรยีนรู้ กระบวนการ 
ตัวบ่งชี้ที่ 4  ระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน กระบวนการ 
ตัวบ่งชี้ที่ 5  ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะวิชาชีพที่
 สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน 

ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ตัวบ่งชี้ที่ 6  ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนเข้าร่วมกิจกรรมด้านการท านุบ ารุง
 ศิลปะและวัฒนธรรม 

ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ตัวบ่งชี้ที่ 7  ผลประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการของ
 หน่วยงาน 

ผลผลิต/ผลลัพธ ์
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ตัวบ่งช้ีที่ 1 กระบวนการพัฒนาแผน 
 
ชนิดตัวบ่งชี้ : กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 

การจัดท าแผนพัฒนาของหน่วยงานสนับสนุนวิชาการ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน ก ากับ
ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงานสนับสนุนวิชาการ ซึ่งเป็นผลจากการ
วิเคราะห์ SWOT เพ่ือพิจารณาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม ตามบริบทและสภาพแวดล้อมที่
เกี่ยวข้อง โดยสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา และน ามา
จัดท าเป็นแผนปฏิบัติการประจ าปี  แผนกลยุทธ์ทางการเงิน และถ่ายทอดสู่การปฏิบัติ โดยมีการควบคุม ก ากับ
ติดตาม และรายงานผลการด าเนินงานตามแผนดังกล่าวเพ่ือพัฒนาหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1.  พัฒนาแผนยุทธศาสตร์พัฒนาหน่วยงานจากการวิเคราะห์ SWOT ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาของมหาวิทยาลัยฯ และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงิน  

2.  มีกระบวนการแปลงแผนยุทธศาสตร์ตามข้อ 1 เป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีและแผนกลยุทธ์ทาง
การเงินที่ครอบคลุมการด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน  

3.  มีการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์พัฒนาสู่การปฏิบัติ โดยก าหนดผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดและ                  
ค่าเป้าหมายเพ่ือวัดความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์พัฒนาและแผนปฏิบัติการประจ าปี  

4.  มีกระบวนการติดตามและการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงาน
ผลต่อผู้บริหารเพ่ือพิจารณา  

5.  มีการสรุปผลการด าเนินงานและประเมินผลส าเร็จตามตัวชี้วัดของแผนที่ก าหนด  
6.  เสนอรายงานผลการด าเนินงานตามแผนต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา  
7.  น าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ไปใช้ในการทบทวนแผนในปีต่อไป 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
การด าเนินการ 

2 - 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 - 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
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ตัวบ่งช้ีที ่2 การบริหารความเสี่ยง 
 
ชนิดตัวบ่งชี้  : กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 

ระบบบริหารความเสี่ยงเป็นการบริหารและควบคุมปัจจัย กิจกรรม และกระบวนการด าเนินงานที่เป็น
สาเหตุของความสูญเสียทั้งในรูปตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน ดังนั้นเพ่ือให้ระดับความเสี่ยงและขนาดของความ
เสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคต อยู่ในระดับที่ยอมรับและควบคุมได้ โดยค านึงถึงการเรียนรู้วิธีการป้องกันจาก
การคาดการณ์ปัญหาล่วงหน้าและโอกาสในการเกิด เพ่ือป้องกันหรือบรรเทาความรุนแรงของปัญหา รวมทั้ง
การมีแผนส ารองต่อภาวะฉุกเฉิน เพ่ือให้มั่นใจว่าระบบงานต่าง ๆ มีความพร้อมใช้งาน การปรับปรุงระบบอย่าง
ต่อเนื่องและทันต่อการเปลี่ยนแปลงเพ่ือการบรรลุเป้าหมายตามแผนของหน่วยงาน 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1.  มีการวิ เคราะห์และระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้ เกิดความเสี่ยง ตามบริบทและ
สภาพแวดล้อมของหน่วยงาน ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน ตัวอย่างเช่น  
  -  ความเสี่ยงด้านแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน  
  -  ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  
  -  ความเสี่ยงด้านทรัพยากร  
  -  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน  
  -  ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล  
  -  ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก  
  -  ความเสี่ยงด้านอ่ืนๆ ตามบริบทและสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน  

2.  มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์
ในข้อ 1  

3.  มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงและสูงมาก โดยด าเนินการตามแผน
ก าหนดผู้รับผิดชอบในการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงและเสนอผลการด าเนินการต่อผู้บ ริหารของ
หน่วยงาน  

4.  มีการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และรายงานต่อคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  

5.  มีการน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ไปใช้ในการ
ปรับแผนหรือวิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
การด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
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ตัวบ่งช้ีที่ 3  การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 
ชนิดตัวบ่งชี้  : กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 

การสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้ และสังคมแห่งการเรียนรู้ ซึ่งต้องมีการจัดการความรู้โดย
รวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในหน่วยงานซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ 
เพ่ือให้ทุกคนในหน่วยงานสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งกระบวนการในการบริหารจัดการความรู้ ในสถาบัน ประกอบด้วย การระบุความรู้   
การคัดเลือก การรวบรวม การจัดเก็บความรู้ การเข้าถึงข้อมูล และการแลกเปลี่ยนความรู้ทั้งภายในและ
ภายนอกสถาบัน การสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้ภายในหน่วยงาน การก าหนดแนววิธีปฏิบัติงาน 
ตลอดจนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรู้ในสถาบันให้ดียิ่งขึ้น 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1.  มีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาและครอบคลุมพันธกิจของหน่วยงาน  

2.  ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้ และทักษะอย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจของ
หน่วยงานอย่างชัดเจนตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1  

3.  มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้  ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง ( Tacit 
Knowledge) เพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ  1 และเผยแพร่ไปสู่บุคลากร 
กลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด  

4.  มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 ทั้งที่มีอยู่ใน ตัวบุคคล และแหล่ง
เรียนรู้อื่น ๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร 
(Explicit Knowledge)  

5.  มีการน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบัน หรือปีการศึกษาที่ผ่านมา ที่เป็น              
ลายลักษณ์ อักษร (Explicit Knowledge)  และจากความรู้  ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit 
Knowledge) ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
การด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
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ตัวบ่งช้ีที่ 4 ระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
 
ชนิดตัวบ่งชี้  : กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 

การพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานสนับสนุนในปัจจุบันมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมุ่งเน้นการพัฒนา
โดยยึดหลักสมรรถนะ (Competency) และการพัฒนาขีดความสามารถ (Capability) เพ่ือให้บุคลากรซึ่งเป็น
ทรัพยากรที่มีความส าคัญเป็นผู้ปฏิบัติงานที่ทรงความรู้ (Knowledge Worker) สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง สามารถพัฒนางานในหน้าที่อย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ โดยการพัฒนาที่
เน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1.  มีแผนการบริหารและแผนการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะห์ข้อมูลจุดแข็ง 
จุดอ่อนด้านบุคลากรและความต้องการของบุคลากร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์และ
สมรรถนะหลักหรือวัฒนธรรมองค์กรของหน่วยงานและครอบคลุมการพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน  

2.  มีการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด  
3.  มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างขวัญก าลังใจให้บุคลากรสายสนับสนุนเพ่ือให้บุคลากร

ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
4.  มีระบบการติดตามให้บุคลากรสายสนับสนุนน าความรู้และทักษะที่ได้จากการพัฒนามาใช้ในการ

ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง  
5.  มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณบุคลากรสายสนับสนุนและดูแลควบคุมให้บุคลากรสายสนับสนุน                       

ถือปฏิบัติ  
6.  มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนการบริหารและแผนการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  
7.  มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารการพัฒนาบุคลากรสาย

สนับสนุน 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
การด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 - 6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
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ตัวบ่งช้ีที ่5 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะวิชาชีพท่ีสอดคล้องกับการปฏิบัติงาน 
 
ชนิดตัวบ่งชี้  : ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 
รอบระยะเวลาการเก็บข้อมูล  : รอบปีการศึกษา 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ :  

มุ่งประเมินการให้โอกาสในการเรียนรู้เพ่ิมเติมแก่บุคลากร ให้มีโอกาสได้รับการพัฒนาที่เป็นธรรม และ
เป็นการประเมินระบบการบริหารงานที่เป็นธรรมของผู้บริหาร ในการเปิดโอกาสให้บุคลากร (นอกเหนือจาก
บุคลากรสายวิชาการ) ได้มีโอกาสในการพัฒนาตนเอง เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และทักษะวิชาชีพที่สอดคล้องกับ 
การปฏิบัติงานด้วยการเข้าร่วมการฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนาวิชาการหรือวิชาชีพ และการดูงานทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงาน ทั้งท่ีมีค่าใช้จ่ายและไม่มีค่าใช้จ่าย 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

โดยการแปลงค่าร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาความรู้ เป็นคะแนนระหว่าง 0-5 ก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้นไป  
 
วิธีการค านวณ : 
 1.  ค านวณร้อยละของจ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาความรู้ และทักษะวิชาชีพฯ ตามสูตร  
 

จ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาความรู้ 
x 100 

จ านวนบุคลากรทั้งหมด 
 
 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  
  
 คะแนนที่ได้  = 
 

ค่าร้อยละของจ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาความรู้ 
x 5 

80 
 
ข้อมูลประกอบการพิจารณา : 

1.  จ านวนบุคลากรทั้งหมด หมายถึง บุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมดที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานนั้นๆ 
ตั้งแต่ 6 เดือนข้ึนไป  

2.  จ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาความรู้ หมายถึง บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาความรู้ โดยเข้าร่วม
อบรม/ประชุม/สัมมนา/ทั้งในประเทศหรือต่างประเทศในปีการศึกษานั้น  

3.  ไม่นับซ้ าแม้ว่าบุคลากรคนนั้นจะได้รับการพัฒนาหลายครั้งในปีการศึกษานั้นก็ตาม  
4.  สามารถนับรวมการฝึกอบรม ประชุม สัมมนาวิชาการหรือวิชาชีพที่จัดโดยหน่วยงานของตนเอง  
5.  การอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้และทักษะจะต้องเป็นเรื่องที่สอดคล้องกับงาน 
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ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดี/เอกสารอ้างอิง : 
 บุคลากร หมายถึง จ านวนบุคลากรทั้งหมดที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานนั้นๆ ตั้งแต่ 6 เดือนข้ึนไป  
 บุคลากรที่ได้รับการพัฒนา หมายถึง บุคลากรที่หน่วยงานอนุญาตให้ไปพัฒนาตนเอง 
 การฝึกอบรม สัมมนา หรือดูงาน จะไม่นับซ้ า แม้ว่าบุคคลนั้นจะได้รับการพัฒนาหลายครั้งในปี
การศึกษานั้น 
 
ข้อมูลที่ต้องการ : 

1. บุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมดที่ปฏิบัติงานในหน่วยงาน ตั้งแต่ 6 เดือนข้ึนไป  
2. จ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทั้งในประเทศหรือต่างประเทศในปีการศึกษานั้น 
3. ตารางสรุปจ านวนบุคลากรภายในหน่วยงานที่ ได้รับการพัฒนาเ พ่ิมพูนทักษะ ความรู้

ความสามารถด้านต่าง ๆ  
4. เอกสาร/บันทึก/หนังสืออนุมัติให้เข้าร่วมรับการพัฒนา  
5. รายชื่อผู้เข้าร่วมอบรม/สัมมนา/เสวนา ฯลฯ   
6. หนังสือรับรองผ่านการฝึกอบรม (ถ้ามี) 
 
ตัวอย่าง ตารางการจัดเก็บข้อมูลจ านวนบุคลากรที่ ได้รับการพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะ ความรู้  

ความสามารถด้านต่าง ๆ  
 

ล าดับที ่ ชื่อ-สกลุ วันเดือนปี 
ชื่อการอบรม/

สัมมนา 
หน่วยงาน

ที่จัด 
การใช้ประโยชน์/
การได้รับรางวัล 

หลักฐาน
อ้างอิง 
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ตัวบ่งช้ีที่ 6  ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนเข้าร่วมกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
ชนิดตัวบ่งชี ้: ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 
รอบระยะเวลาการเก็บข้อมูล  : รอบปีการศึกษา 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 

สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการงานท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้นของสถาบันอย่าง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

โดยการแปลงค่าร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาความรู้ เป็นคะแนนระหว่าง 0-5 ก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100 ขึ้นไป  
 
วิธีการค านวณ : 
 1.  ค านวณร้อยละของจ านวนบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม                
ตามสูตร  
 

จ านวนบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
x 100 

จ านวนบุคลากรทั้งหมด 
 
 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  
  
 คะแนนที่ได้  = 
 

ค่าร้อยละของจ านวนบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
x 5 

100 
 
 
ข้อมูลประกอบการพิจารณา : 

1.  จ านวนบุคลากรทั้งหมด หมายถึง บุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมดที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานนั้นๆ 
ตั้งแต่ 6 เดือนข้ึนไป 

2. จ านวนบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย  
โดยไม่นับซ้ าแม้ว่าบุคลากรคนนั้นจะเข้าร่วมกิจกรรมฯ หลายครั้งในปีการศึกษานั้นก็ตาม  
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ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดี/เอกสารอ้างอิง : 

บุคลากร หมายถึง จ านวนบุคลากรทั้งหมดที่ปฏิบัติงานในหน่วยงาน ตั้งแต่ 6 เดือนข้ึนไป 
บุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม หมายถึง บุคลากร สายสนับสนุนที่เข้าร่วมกิจกรรมด้านการท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย เช่น งานประเพณีสงกรานต์ งานแห่เทียนเข้าพรรษา งานลอยกระทง 
งานท าบุญตักบาตร เป็นต้น  
 
ข้อมูลที่ต้องการ : 

1. จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมดที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานนั้นๆ ตั้งแต่ 6 เดือนข้ึนไป  
2. จ านวนบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย โดย

ไม่นับซ้ าแม้ว่าบุคลากรคนนั้นจะเข้าร่วมกิจกรรมฯ หลายครั้งในปีการศึกษานั้นก็ตาม  
3. ตารางสรุปจ านวนบุคลากรภายในหน่วยงานที่ เข้าร่วมกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 
4. เอกสาร/บันทึก/หนังสืออนุมัติให้เข้าร่วมเข้าร่วมกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบ่งช้ีที่ 7  ผลประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการของหน่วยงาน 
 
ชนิดตัวบ่งชี ้: ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 
รอบระยะเวลาการเก็บข้อมูล  : รอบปีการศึกษา 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ : 
 การให้บริการแก่นักศึกษา บุคลากร บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัย เป็นการตอบสนองและแสดง               
ความรับผิดชอบของหน่วยงาน ซ่ึงถือเป็นบทบาทของหน่วยงานตามหลักการสากล การตอบสนองดังกล่าวจะมี
คุณภาพมากน้อยเพียงใด สามารถสะท้อนได้จากความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 ใช้ค่าคะแนนการประเมินผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการของหน่วยงาน 
(คะแนนเต็ม 5) 
 
 ตัวอย่าง ก าหนดร้อยละ 100 เป็น 5 คะแนน ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ได้ร้อยละ 75.51 
 

   
 
 
หมายเหตุ :   

ข้อมูลจากการประเมิน/ส ารวจ จากผู้รับบริการ เช่น บุคลากรภายใน บุคคลภายนอก หน่วยงาน 
ผู้บังคับบัญชา นักศึกษา ผู้ปกครอง บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัย ศิษย์เก่า บริษัท/ห้างร้าน ชุมชนรอบข้าง  
เป็นต้น 
 
 
ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดี/เอกสารอ้างอิง : 
 ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการของหน่วยงานด้านต่างๆ เช่น ด้าน
กระบวนการและขั้นตอนการบริการ ความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวก ความพึงพอใจด้านการบริการ 
 ผู้รับบริการ หมายถึง บุคลากรภายใน บุคคลภายนอก หน่วยงาน ผู้บังคับบัญชา นักศึกษา ผู้ปกครอง 
บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัย ศิษย์เก่า บริษัท/ห้างร้าน ชุมชนรอบข้าง ฯลฯ 
 
 
 
 
 
 

คะแนนที่ได้   = 
75.51 

 X 5 = 3.78 
100 
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แนวทางการวิเคราะห์และสรุปผลการประกันคุณภาพภายใน 
 
หน่วยงานต้องวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในให้เหมาะสมกับบริบทและวิสัยทัศน์ของ

หน่วยงาน และสอดคล้องกับมหาวิทยาลัย โดยต้องพิจารณาเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องด้วย เพ่ือให้
เป็นไปตามเกณฑ์ขั้นต่ าที่ประเทศก าหนด และมุ่งสู่เป้าหมาย จุดเน้น จุดเด่น หรือเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  

การวางระบบการประกันคุณภาพจะต้องประกอบด้วย การควบคุม การตรวจสอบ และการ
ประเมินผล  เพ่ือน าข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน โดยหน่วยงานต้องควบคุมให้มี
การด าเนินงานตามระบบคุณภาพที่ก าหนด และมีการตรวจสอบระบบคุณภาพเป็นระยะ ๆ โดยมีกลไกการ
ด าเนินงานอย่างชัดเจน เช่น มีผู้รับผิดชอบ/ผู้บริหาร/ผู้เกี่ยวข้อง/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วม เมื่อครบหนึ่งปี
การศึกษาก็ต้องมีการประเมินผลการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพดังกล่าว เพ่ือน าไปปรับปรุงพัฒนาใน
ปีถัดไป  

มหาวิทยาลัยก าหนดให้หน่วยงานสายสนับสนุนด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณภาพการศึกษาที่มหาวิทยาลัยก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ที่คณะกรรมการการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาจัดท าขึ้น  

การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ส าหรับหน่วยงานสนับสนุน มีตัวบ่ งชี้ทั้งหมด            
7 ตัวบ่งชี้ในการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่  
 
 ตัวบ่งชี้ที่ 1  กระบวนการพัฒนาแผน 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2  การบริหารความเสี่ยง 
 ตัวบ่งชี้ที่ 3  การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 4  ระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
 ตัวบ่งชี้ที่ 5  ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะวิชาชีพที่สอดคล้องกับ  
  การปฏิบัติงาน 
 ตัวบ่งชี้ที่ 6  ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนเข้าร่วมกิจกรรมด้านการท านุบ ารุงศิลปะ 
  และวัฒนธรรม 
 ตัวบ่งชี้ที่ 7  ผลประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการของหน่วยงาน 
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การก าหนดตัวบ่งชี้ 
การก าหนดตัวบ่งชี้ แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ ตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพและตัวบ่งชี้เชิงปริมาณ ดังนี ้
1) ตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑ์มาตรฐานเป็นข้อ ๆ ก าหนดเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้เป็น 5 

ระดับ มีคะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 5 การประเมินจะนับจ านวนข้อและระบุว่าผลการด าเนินงานได้กี่ข้อ ได้คะแนน
เท่าใด กรณีท่ีไม่ด าเนินการใด ๆ หรือด าเนินการไม่ครบที่จะได้  1 คะแนนให้ถือว่าได้ 0 คะแนน 

2) ตัวบ่งชี้เชิงปริมาณอยู่ในรูปของร้อยละหรือค่าเฉลี่ย ก าหนดเกณฑ์การประเมินเป็นคะแนน 
ระหว่าง 1 ถึง 5 โดยเป็นค่าต่อเนื่อง (มีจุดทศนิยม) ส าหรับการแปลงผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ (ซึ่ งอยู่ใน
รูปร้อยละหรือค่าเฉลี่ย) เป็นคะแนนท าโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ์ โดยที่แต่ละตัวบ่งชี้จะก าหนดค่าร้อยละ
หรือค่าเฉลี่ยที่คิดเป็นคะแนน 5 ไว้เท่ากับ 100 
 
 
การสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน พิจารณาดังนี้ 

 
 

 
 

     
 

 ซึ่งการแปลผลจะเป็นการอธิบายว่า : 
 

คะแนน ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับด ี
4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

 
 

ตัวอย่างเช่น  
หน่วยงานมีจ านวนตัวบ่งชี้ที่ด าเนินการ จ านวน 7 ตัวบ่งชี้ และมีคะแนนรวมของทุกตัวบ่งชี้เท่ากับ 30 

  
 คะแนนเฉลี่ย  =   

 
 
 =  4.29   การด าเนินงานอยู่ในระดับด ี
 
 
  

คะแนนรวมเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้ = 
คะแนนรวมของตัวบ่งชี้ทั้งหมด 

จ านวนตัวบ่งชี้ทั้งหมด 

30 
7 
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แนวปฏิบัติที่ดีในการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้หน่วยงานสนับสนุน 
 
ตัวบ่งช้ีที่ 1 :  กระบวนการพัฒนาแผน 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดี/เอกสารอ้างอิง 
1.  พัฒนาแผนยุทธศาสตร์พัฒนาหน่วยงาน

จากการวิเคราะห์ SWOT ที่สอดคล้องกับ
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ก า ร พั ฒ น า ข อ ง
มหาวิทยาลัยฯ และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์
ทางการเงิน  

1.1  มีการวิเคราะห์ SWOT ของหน่วยงาน 
1.2  รายงานการประชุมของหน่วยงานที่มีวาระเกี่ยวข้อง

กับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
1.3  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาปีที่ผ่านมา 

2.  มีกระบวนการแปลงแผนยุทธศาสตร์ตาม
ข้อ 1 เป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีและแผน
กลยุทธ์ ทางการ เ งิ นที่ ค รอบคลุมการ
ด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน  

2.1  มีการจัดท าแผนที่กลยุทธ์ (Strategic Map) เพ่ือช่วย
ในการแปลงแผนกลยุทธ์ไปสู่แผนปฏิบัติการตาม
กระบวนการของ Balance Scorecard 

2.2  มีการจัดท ารายงานผลการวิเคราะห์ความสอดคล้อง
ระหว่างแผนกลยุทธ์กับแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ
ทุกพันธกิจของหน่วยงาน  

2.3  รายงานผลการวิเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่าง             
แผนยุทธศาสตร์กับแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  

3.  มีการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์พัฒนาสู่การ
ปฏิบัติ โดยก าหนดผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด 
และค่าเป้าหมาย เพ่ือวัดความส าเร็จของ
การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์พัฒนา
และแผนปฏิบัติการประจ าปี  

3.1  มีการจัดท าตัวบ่งชี้ (KPI) พร้อมทั้งเป้าหมาย (Target)  
ของแต่ละตัวบ่งชี้ที่จะใช้วัดความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี  ทั้ งนี้ ค ว รจั ดท าพร้ อมกับการจั ดท า                
แผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

3.2  มีกระบวนการส่งเสริมให้ผู้บริหาร อาจารย์และ
เจ้าหน้าที่ผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการตามตัวบ่งชี้
เข้ามีส่วนร่วมในการจัดท าตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมาย 
เพ่ือให้เกิดการยอมรับของทุกฝ่ายอันจะน าไปสู่ความ
ร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติงานให้บรรลุผลตามเป้าหมาย
ที่ได้ก าหนดร่วมกัน 

4.  มีกระบวนการติดตามและการด าเนินการ
ตามแผนยุทธศาสตร์ อย่างน้อย ปีละ 2 ครั้ง 
และรายงานผลต่อผู้บริหารเพื่อพิจารณา  

4.1  มีการพัฒนาระบบการติดตามการด า เนินงาน                 
ตามแผนปฏิบัติการว่าเป็นไปตามแผนหรือไม่ และ
ควรมีการรายงานผลการด าเนินตามตัวบ่งชี้เทียบกับ
ค่าเป้าหมายเสนอต่อผู้บริหารในช่วงเวลาหนึ่ง ๆ เช่น  
3 เดือน หรือ 6 เดือน หากไม่เป็นไปตามแผนควรจะ
มีการวิเคราะห์ถึงสาเหตุและน าเสนอแนวทางการ
แก้ไขปรับปรุง 
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เกณฑ์มาตรฐาน ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดี/เอกสารอ้างอิง 
4.2  หลักฐานที่แสดงถึงการรายงานผลการด าเนินงาน                   

ต่อผู้บริหารหน่วยงานและ/หรือที่ประชุมผู้บริหาร
หน่วยงาน เช่น รายงานการประชุม  

5.  มี ก า ร ส รุ ป ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า น แ ล ะ
ประเมินผลส าเร็จตามตัวชี้วัดของแผนที่
ก าหนด  

5.1 มีการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์           
โดยการเปรียบเทียบผลของตัวบ่งชี้การด าเนินงาน
ตามแผนกลยุทธ์กับค่าเป้าหมาย และน าผลการ
ประเมินที่ได้บรรจุเข้าวาระเพ่ือพิจารณาในที่ประชุม
ของหน่วยงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

6.  เสนอรายงานผลการด าเนินงานตามแผน    
ต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย             
เพ่ือพิจารณา  

6.1  มีการน าผลการด าเนินงานตามแผนเสนอต่อคณะ
กรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 

7.  น าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย ไปใช้ในการทบทวนแผนในปี
ต่อไป 

7.1  ข้อเสนอแนะที่ได้รับมาและมีการจัดท าแผนการ
ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

7.2  มีการน าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี               
ที่ ได้รับการปรับปรุงเสนอคณะกรรมการประจ า
หน่วยงาน 
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ตัวบ่งช้ีที ่2 :  การบริหารความเสี่ยง 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดี/เอกสารอ้างอิง 
1.  มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และ

ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง ตามบริบท
และสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน ที่ส่งผล
ต่อการด า เนินงานตาม พันธกิจของ
หน่วยงาน ตัวอย่างเช่น  
• ความเสี่ยงด้านแผนยุทธศาสตร์ของ

หน่วยงาน  
• ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย 

ระเบียบ ข้อบังคับ  
• ความเสี่ยงด้านทรัพยากร  
• ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน  
• ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น บุ ค ล า ก ร แ ล ะ               

ความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล  
• ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก  
• ความเสี่ยงด้านอ่ืน ๆ ตามบริบทและ

สภาพแวดล้อมของหน่วยงาน  

1.1  วิเคราะห์และระบุความเสี่ยงพร้อมปัจจัยที่ก่อให้เกิด
ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบ หรือสร้างความเสียหาย 
หรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมาย
ในการปฏิบัติงาน 

1.2  ประเด็นความเสี่ยงที่น ามาพิจารณาควรมองถึง
เหตุการณ์ในอนาคตที่มีโอกาสเกิดข้ึนและ 

 ส่งผลกระทบต่อหน่วยงานด้านชื่อเสียง คุณภาพ 
 การให้บริการ รวมถึงความสูญเสียทางด้านชีวิต

บุคลากร และทรัพย์สินของสถาบันเป็นส าคัญ 
1.3  ปัจจัยเสี่ยงหรือปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงอาจใช้

กรอบแนวคิดในเรื่องที่ เกี่ยวข้องกับคน อาคาร
สถานที่ อุปกรณ์ วิธีการปฏิบัติงาน สภาพแวดล้อม
ทั้งภายในและภายนอก เป็นต้น 

1.4  จัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยง โดยพิจารณา
จากมิติของโอกาสและผลกระทบจากความเสี่ยง   
โดยแสดงเป็นรายงานผลการวิเคราะห์และระบุ             
ปัจจัยความเสี่ยง  

1.5  รายงานการประชุมคณะกรรมการหรือคณะท างาน
บริหารความเสี่ยง  

2.  มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของ
ความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้
จากการวิเคราะห์ในข้อ 1  

2.1  ระดับความเสี่ยงอาจก าหนดเป็นเชิงปริมาณ หรือ             
เชิงคุณภาพที่สะท้อนถึงความเสี่ยงระดับสูง กลาง ต่ า 
ได้ 

2.2  ควรมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง                 
ทั้งในด้านของโอกาสและผลกระทบ 

2.3  การประเมินโอกาสในการเกิดความเสี่ยง ให้ประเมิน
จากความถี่ที่ เคยเกิดเหตุการณ์เสี่ยงในอดีต หรือ
ความน่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณ์ในอนาคต โดย
คาดการณ์จากข้อมูลในอดีต รวมถึงสภาพแวดล้อม          
ที่เก่ียวข้องกับการควบคุมปัจจัยเสี่ยงในปัจจุบัน 

2.4  การประเมินผลกระทบของความเสี่ยง ให้ประเมินจาก
ความรุนแรง ถ้ามีเหตุการณ์เสี่ยงดังกล่าวเกิดขึ้น โดย
จะมีความรุนแรงมาก ถ้ากระทบต่อความเชื่อมั่นต่อ
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เกณฑ์มาตรฐาน ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดี/เอกสารอ้างอิง 
คุณภาพการให้บริการของหน่วยงาน ฐานะการเงิน 
ขวัญก าลังใจและความปลอดภัยของบุคลากร เป็นต้น 

2.5  รายงานผลการด า เนินงานตามแผนและ/หรือ
มาตรการบริหารความเสี่ยง  

2.6  บันทึกข้อความการจัดส่งรายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนและ/หรือมาตรการบริหารความเสี่ยงไปยัง
กองนโยบายและแผน 

3.  มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ ยงที่มี
ระดับความเสี่ ยงสู งและสู งมาก โดย
ด าเนินการตามแผน ก าหนดผู้รับผิดชอบ
ในการด าเนินการตามแผนบริหารความ
เสี่ ยงและเสนอผลการด าเนินการต่อ
ผู้บริหารของหน่วยงาน  

3.1  จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือการบรรลุเป้าหมาย  
โดยต้องก าหนดมาตรการ หรือแผนปฏิบัติการที่จะ
สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรในหน่วยงาน 
และด าเนินการแก้ไข ลด หรือป้องกันความเสี่ยงที่จะ
เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม 

3.2  สร้างมาตรการควบคุมความเสี่ยงโดยใช้เทคนิค 4T 
คือ Take การยอมรับความเสี่ยง Treat การลดหรือ
ควบคุมความเสี่ยง Transfer การโอนหรือกระจาย
ความเสี่ยง และ Terminate การหยุดหรือหลีกเลี่ยง
ความเสี่ ย ง  เ พ่ือลดมูล เหตุข องแต่ละโอกาสที่
หน่วยงานจะเกิดความเสียหาย (ทั้งในรูปแบบของ           
ตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน เช่น ชื่อเสียง การฟ้องร้อง 
จากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือความคุ้มค่า คุณค่า) 

4.  มี ก า รติ ดตาม  และประ เมิ นผลกา ร
ด าเนินงานตามแผน และรายงานต่อ 
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพ่ือ
พิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  

4.1  มีการรายงานความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินงาน
ตามแผนต่อคณะกรรมการประจ าหน่วยงาน 

4.2  มีการรายงานสรุปผลการด าเนินงานและประเมินผล
ความส าเร็จของการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรคและ
แนวทางการแก้ไข พร้อมข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
แผนการด า เนินงานต่อคณะกรรมการประจ า
หน่วยงาน 

5.  มีการน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะ
จากคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
ไปใช้ ในการปรับแผนหรือวิ เคราะห์             
ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป 

5.1  แผนบริหารความเสี่ยงในรอบปีถัดไปควรพิจารณา
ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่หลังการจัดการ ความเสี่ยง
และข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจ าหน่วยงาน 
ร ว ม ทั้ ง ค ว า ม เ สี่ ย ง ใ ห ม่ จ า ก น โ ย บ า ย ห รื อ
สภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่ เปลี่ยนแปลงไป               
ทั้งภายในหน่วยงานและจากหน่วยงานก ากับ 
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ตัวบ่งช้ีที ่3 :  การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดี/เอกสารอ้างอิง 
1.  มีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมาย

ของการจัดการความรู้ ที่สอดคล้องกับ
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาและครอบคลุม
พันธกิจของหน่วยงาน  

1.1  หน่วยงานควรศึกษาเป้ าประสงค์ตามประเด็น
ยุทธศาสตร์  หรือวัตถุประสงค์ เชิ งกลยุทธ์ของ
หน่วยงาน ว่ามีประเด็นใดที่มุ่งเน้นเป็นส าคัญ หรือ มุ่ง
สู่อัตลักษณ์ใดที่ต้องการ เพ่ือน ามาใช้ในการก าหนด 
แผนยุทธศาสตร์หรือแผนปฏิบัติการในการจัดการ
ความรู้ให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน 

1.2  บุคคลที่ เกี่ยวข้องในการก าหนดประเด็นความรู้                
ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ หัวหน้า
ฝ่าย หัวหน้างาน ที่ก ากับดูแลด้านยุทธศาสตร์หรือ 
กลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน รวมทั้ง
ด้านอื่น ๆ ที่เป็นไปตามอัตลักษณ์ของหน่วยงาน 

1.3  หน่วยงานควรมีเป้าหมายในการจัดการความรู้ โดย
เน้นเรื่องการพัฒนาทักษะความสามารถของบุคลากร
ภายในเป็นหลัก รวมทั้งประเด็นการจัดการความรู้ที่
หน่วยงานมุ่งเน้นตามอัตลักษณ์ เช่น เทคนิคการ
ปรับปรุงการท างาน เทคนิคการเพ่ิมผลงานวิจัย/
ผลงานวิชาการภายในหน่วยงาน เป็นต้น 

1.4  รายงานการประชุมของหน่วยงานที่มีวาระเกี่ยวข้อง
กับการก าหนดประเด็นความรู้  

2.  ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนา
ความรู้ และทักษะอย่างน้อยครอบคลุม
พันธกิจของหน่วยงานอย่างชัดเจนตาม
ประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1  

2.1 มีการก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะได้รับการพัฒนา
ความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน 

2.2  หน่วยงานควรก าหนดนโยบายให้มีการส ารวจผลการ
ปฏิบัติงานที่เป็นจุดเด่นของบุคคลากร โดยเฉพาะด้าน
การให้บริการ การปฏิบัติงานตามภารกิจที่สะท้อนอัต
ลักษณ์ของหน่วยงาน เพ่ือน ามาก าหนดเป็นประเด็น
ส าหรับใช้ในกระบวนการจัดการความรู้ให้ได้องค์
ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพผลการ
ด าเนินงาน 

3.  มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก
ความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง 
(Tacit knowledge) เพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติ
ที่ดีตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 

3.1  หน่วยงานควรเชิญบุคลากรภายใน หรือภายนอกที่มี
ผลงานดีเด่นทางด้านวิชาการและผลงานทางด้านวิจัย 
รวมทั้งผลงานด้านอ่ืน ๆ ที่หน่วยงานมุ่งเน้นมา
ถ่ายทอดความรู้  เคล็ดลับ หรือนวัตกรรม อย่าง
สม่ าเสมอผ่านเวทีต่าง ๆ เช่น การจัดประชุมสัมมนา 
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เกณฑ์มาตรฐาน ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดี/เอกสารอ้างอิง 
และเผยแพร่ไปสู่บุคลากร กลุ่มเป้าหมายที่
ก าหนด  

เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเจ้าของความรู้ 
เคล็ดลับ หรือนวัตกรรมดังกล่าว 

3.2  หน่วยงานควรส่งเสริมให้มีบรรยากาศและวัฒนธรรม
การเรียนรู้ภายในหน่วยงาน เช่น การส่งเสริมให้มี
ชุมชนนักปฏิบัติและเครือข่ายด้านการจัดการความรู้ 
ทั้งระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอกหน่วยงาน/
มหาวิทยาลัย เพ่ือให้เกิดวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง โดยการจัดสรรทรัพยากรอย่าง
เหมาะสม ทั้งด้านงบประมาณ เวลา สถานที่ 

4.  มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่
ก าหนดใน ข้อ 1 ทั้งที่มีอยู่ใน ตัวบุคคล 
และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี
มาพัฒนา และจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดย
เผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์ อักษร 
(Explicit Knowledge)  

4.1  บันทึกความรู้จากประเด็นที่จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน
 เรียนรู้ 

 
 

 

5.  มีการน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้
ในปีการศึกษาปัจจุบัน หรือปีการศึกษาที่
ผ่านมา ที่เป็น ลายลักษณ์อักษร (Explicit 
Knowledge) และจากความรู้ ทักษะของ         
ผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit Knowledge) 
ที่ เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

5.1  ผู้รับผิดชอบควรวิเคราะห์ความรู้จากแนวปฏิบัติที่ ดี
จากแหล่งต่าง ๆ เช่น นวัตกรรมที่ได้จากการจัดการ
ความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่สถาบันและสังคม 
น ามาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงานที่
เป็นกลุ่มเป้าหมาย 

5.2  ผู้รับผิดชอบควรขยายผลการปรับใช้ไปยังหน่วยงาน
ต่าง ๆ และติดตามวัดผลตามประเด็นความรู้และ
เป้าหมายของการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับ             
แผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน 

5.3  มีกลไกการน าผลการประเมินคุณภาพจากภายใน 
และภายนอกด้านการจัดการความรู้มาปรับปรุง        
และพัฒนาระบบและกลไกการจัดการความรู้ของ
หน่วยงาน 

5.4  ผู้ รั บผิ ดชอบควรสรุปผลสัมฤทธิ์ ที่ เ กิ ดขึ้ นตาม
เป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ในประเด็นยุทธศาสตร์ หรือ
กลยุทธ์ของหน่วยงาน 
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ตัวบ่งช้ีที่ 4 :  ระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดี/เอกสารอ้างอิง 
1.  มีแผนการบริหารและแผนการพัฒนา

บุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะห์
ข้อมูลจุดแข็ง จุดอ่อนด้านบุคลากรและ
ความต้องการของบุคลากร  ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย โดยสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์
และสมรรถนะหลักหรือวัฒนธรรม
องค์กรของหน่วยงานและครอบคลุม
การพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน  

1.1  ข้อมูลอัตราก าลังของบุคลากรในปัจจุบัน รวมทั้ง              
ที่ต้องการในอนาคตอย่างน้อย 5 ปีข้างหน้า เพ่ือใช้ใน        
การวางแผนความต้องการด้านบุคลากรของหน่วยงาน        
ก าหนดอัตราก าลังที่ต้องการเพ่ือการปฏิบัติงานตาม
แผนยุทธศาสตร์ และการพัฒนางานประจ า ก าหนด
แผนการจ้างงานและวิธีการสรรหาบุคลากรที่มีความรู้
ความ สามารถ มีทัศนคติที่ดี ให้เข้ามาสู่กระบวนการ 
คัดสรร อาจมีการสรรหาทั้งจากภายนอกและภายใน
สถาบัน 

1.2  ข้อมูลจากการส ารวจความต้องการในการอบรม  
(Training Needs) ของบุคลากร  เ พ่ือให้ได้รับการ
ฝึกอบรมตามเกณฑ์ที่ก าหนด และสามารถน าความรู้       
ที่ได้รับมาพัฒนางานของตนให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น             
ซึ่งหัวหน้าหน่วยงานสามารถประเมินความต้องการนี้ได้    

1.3  ข้อมูลเกี่ยวกับความสามารถ (Competencies) ที่
จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในระดับต่าง ๆ เพ่ือใช้ในการ
ปฐมนิเทศ และฝึกอบรมให้ผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจใน
วิธีการท างาน เกิดกระบวนการเรียนรู้เกี่ยวกับแนวคิด 
กฎเกณฑ์ มีทัศนคติและทักษะที่ดี  เ พ่ือเพ่ิมผลการ
ปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงาน  

1.4  ข้อมูลป้อนกลับของผลการปฏิบัติงานและผลการพัฒนา
ตามเส้นทางความก้าวหน้าของสายงานใน รอบปีที่ผ่าน
มา เพ่ือใช้ในการมอบหมายงานหรือมีข้อตกลงในการ
ท างานและใช้เพ่ือการปรับปรุงแก้ไข ชมเชย ให้รางวัล 
ตลอดจนปรับปรุงค่าตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสม
และเป็นธรรม  

1.5  ข้อมูลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนด้านทรัพยากรมนุษย์
ว่ามีประเด็นใดบ้างที่ควรมีการวางแผน เพ่ือการ
ปรับปรุงแก้ไขแผนพัฒนาทรัพยากรให้สอดคล้องกับ
ความต้องการและความคาดหวังของผู้ปฏิบัติงาน และ
ของหน่วยงาน 
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2.  มีการบริหารและพัฒนาบุคลากร         

สายสนับสนุนให้ เป็นไปตามแผนที่
ก าหนด  

2.1  มีการวิ เคราะห์งาน (Job Analysis) โดยก าหนดให้                                
มีค าอธิบายลักษณะงาน (Job Description) การระบุ
คุณสมบัติ เฉพาะต าแหน่ง (Job Specification) รวมทั้ง
ความสามารถ (Competencies )  ที่จ า เป็นต่อการ
ปฏิบัติงานให้ผู้ปฏิบัติงานเข้าใจในงาน 

2.2  มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Job Evaluation) ที่มี
รูปแบบชัดเจน มีการก าหนดเส้นทางเดินของต าแหน่ง
งาน (Career Path) ของบุคลากรทุกกลุ่ม วิเคราะห์
ปริมาณการ เข้า - ออก ของบุคลากรแต่ละกลุ่มและ
พิจารณา  หาแนวทางการปรับปรุงแก้ไขและติดตามผล 

2.3  มีการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนให้เป็นไปตามแผน
และเส้นทางเดินของต าแหน่งงานที่ก าหนด รวมทั้ง
ติดตามตรวจสอบเป็นรายบุคคล เพ่ือการส่งเสริม
สนับสนุนอย่างต่อเนื่อง 

3.  มีสวัสดิการเสริมสร้ างสุขภาพที่ดี                 
และสร้างขวัญก าลั งใจให้บุคลากร                
สายสนับสนุนเพ่ือให้บุคลากรท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  

3.1  สร้างบรรยากาศของสถานที่ท างานให้น่าอยู่  ตั้งแต่
สภาพแวดล้อม บรรยากาศการท างาน การจัดสวัสดิการ 
การเอาใจใส่ดูแลบุคลากรทุกคนอย่าง  เสมอภาค 
ทัดเทียมกัน การสร้างบรรยากาศของความสุขในการ
ท างาน 

3.2  มีระบบส่งเสริมสนับสนุนการเสนอขอรับรางวัลของ
บุคลากรสายสนับสนุน เช่น มีการติดตามข้ อมูล             
แหล่งให้รางวัลต่าง ๆ เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร              
สายสนับสนุนทราบโดยเร็ว มีการกระตุ้นและช่วยเหลือ 
ผู้ที่มีศักยภาพเพ่ือขอรับรางวัลในด้านต่าง  ๆ เช่น          
ช่วยจัดท าเอกสารการขอรับรางวัล ประสานงานใน
กระบวนการขอรับรางวัลหรืองานธุรการอ่ืน ๆ 

3.3  มีการยกย่องให้เกียรติผู้ได้รับรางวัลโดยวิธีการต่าง ๆ เช่น 
ประชาสัมพันธ์ผลงานที่ ได้รับรางวัลทั้งภายในและ
ภายนอกสถาบัน จัดบรรยากาศพิเศษเพ่ือเป็นเกียรติ 
พิจารณาความดีความชอบเป็นกรณีพิเศษ 

3.4  มีกิจกรรมที่ก่อให้เกิดการพัฒนาร่วมกัน เปิดโอกาสให้
ผู้ ใต้บังคับบัญชาได้มีโอกาสแสดงความคิด เห็นและ
ร่วมมือในการท างาน มีช่องทางการสื่อสารหลายช่องทาง
ระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา รวมทั้ง
ระหว่างผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยกัน เพ่ือให้เกิดความรู้สึกที่ดี
และพัฒนางานร่วมกัน 
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3.5  มีนโยบายดูแลสุขภาพของบุคลากร ทั้งในเชิงป้องกันและ

ส่งเสริม มีสวัสดิการตรวจเช็คสุขภาพ ส่งเสริมการออก
ก าลังกายในรูปแบบต่าง ๆ เช่น สนับสนุนด้านสถานที่
ออกก าลังกาย สนับสนุนผู้เชี่ยวชาญในการแนะน าด้าน
การดูแลสุขภาพ 

4.  มีระบบการติดตามให้บุคลากรสาย
สนับสนุนน าความรู้และทักษะที่ได้จาก
การพัฒนามาใช้ในการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้อง  

4.1  ทุ กหลั ก สู ต ร ก า รฝึ ก อบรม  ห รื อทุ ก โ ค ร งก า รที่ มี
วัตถุประสงค์ในการเพ่ิมความรู้และทักษะการปฏิบัติงาน 
ควรก าหนดแนวทาง หรือวิธีการติดตาม ประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของการอบรมหรือการพัฒนาเพ่ือให้เกิดความ
มั่นใจว่าบุคลากรสามารถน าความรู้และทักษะที่ได้จาก 
การพัฒนามาใช้ในการปฏิบัติงานหรือปรับปรุงตนเอง  
โดยอาจใช้กลไกการติดตามผลการน าความรู้และทักษะ 
ไปใช้ภายหลังการอบรมหรือพัฒนา 6-9 เดือน หรือใช้
กลไกการจัดการความรู้ เป็นเครื่องมือในการติดตาม
ประเมินผลสัมฤทธิ์ของการอบรม หรือการพัฒนา เป็นต้น 

5.  มีการให้ความรู้ ด้ านจรรยาบรรณ
บุคลากรสายสนับสนุนและดูแลควบคุม
ให้บุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ  

5.1  หน่วยงานจัดให้มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณ และ
กิจกรรมส่งเสริมการปลูกฝังจรรยาบรรณแก่บุคลากร     
สายสนับสนุนอย่างสม่ าเสมอ 

6.  มีการประเมินผลความส าเร็จของ
แผนการบริหารและแผนการพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุน  

6.1  หน่วยงานจัดให้มีการประเมินผลความส าเร็จของการ
ปฏิบัติงานตามกิจกรรมที่ก าหนดไว้ในแผน รวมทั้ง
ผลสัมฤทธิ์ของแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร
สายสนับสนุนตามตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน (KPI) หรือ
เป้าหมายของแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร
สายสนับสนุน โดยที่ตัวชี้วัดผลการด าเนินงานและ           
ค่าเป้าหมายนั้นควรมีความเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ของ
สถาบัน และน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือ
ป รั บ ป รุ ง ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร                   
สายสนับสนุนในรอบปีถัดไป 

7.  มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุง
แผนหรือปรับปรุ งการบริหารการ
พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

7.1  น าผลการประเมินความส าเร็จของแผนการบริหารและ
การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนไปปรับปรุงแผนการ
บริหารและการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

7.2  ด าเนินการตามแผนปรับปรุงการบริหารและการพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุนตามระยะเวลาที่ก าหนด 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที่ 6 
แนวทางการวิเคราะห์ 

และสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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บทที่ 6 
แนวทางการวิเคราะห์และสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
สถาบันการศึกษาทุกสถาบันต้องวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของตนเองให้

เหมาะสม กับบริบทและวิสัยทัศน์ของสถาบัน โดยต้องพิจารณาเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องใน
ระดับชาติด้วย เพ่ือให้เป็นไปตามเกณฑ์ขั้นต่่าที่ประเทศก่าหนดและมุ่งสู่เป้าหมาย จุดเน้น จุดเด่น หรือ 
เอกลักษณ์ของสถาบัน การวางระบบการประกันคุณภาพจะต้องประกอบด้วย การควบคุม การตรวจสอบ และ
การประเมินผล เพ่ือน่าข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ดังนั้น ระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ดังกล่าวอย่างน้อยต้องครอบคลุมระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยสถาบัน
ต้องควบคุมให้มี การด่าเนินงานตามระบบคุณภาพที่ก่าหนดและมีการตรวจสอบระบบคุณภาพเป็นระยะ ๆ 
โดยที่มีกลไกการด่าเนินงานอย่างชัดเจน เช่น มีผู้รับผิดชอบ / ผู้บริหาร / ผู้เกี่ยวข้อง / ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มี
ส่วนร่วม เมื่อครบ หนึ่งปีการศึกษาก็ต้องมีการประเมินผลการด่าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพดังกล่าว 
เพ่ือน่าไปปรับปรุง พัฒนาในปีถัดไป โดยส่านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะด่าเนินการติดตาม
ตรวจสอบความก้าวหน้า ของการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี 
และแจ้งผลให้ สถานศึกษาทราบรวมทั้งเปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษาจัดท่าขึ้น เป็นไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพ่ือการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและ
มาตรฐาน ตามที่ประกาศไว้ในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ทั้งนี้ ได้ก่าหนดให้
รายงาน การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (IQA ระดับหลักสูตร) และรายงานผลการ
ด่าเนินการ ของหลักสูตร (มคอ.7) เป็นรายงานฉบับเดียวกันเพ่ือลดความซ้่าซ้อนของการจัดท่ารายงานของ
สถานศึกษา ระดับอุดมศึกษาและสามารถรายงานผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ ระดับสถาบัน และระบบการประกันคุณภาพ 
RMUTL QA ที่คณะกรรมการการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาจัดท่าขึ้น สอดคล้องกับการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร และเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายนอกของส่านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) และส่านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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1.  ระดับสถาบัน RMUTL QA  
 การประเมินระดับสถาบันและพ้ืนที่ ใช้ระบบประกันคุณภาพ RMUTL QA จ่านวน 18 ตัวชี้วัด เพ่ือ
แสดงถึงผลการด่าเนินงานที่มุ่ ง เป้าประสงค์ในการด่าเนินงานให้บรรลุผลส่าเร็จ ตามพันธกิจของ
สถาบันอุดมศึกษา และตอบสนองการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางสรุปผลการประเมินระดับสถาบัน 

มิติคุณภาพ ตัวบ่งชี้ (18 ตัวชี้วัด) ระดับ/คะแนน 
1. คุณภาพบณัฑิต 1.1  ภาวะการมีงานท่าของบัณฑิต   

1.2  ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   
1.3  นักศึกษาและบณัฑิตผู้ประกอบการ   
1.4  การก่ากับติดตามการด่าเนินงานของหลักสูตร  
1.5  การส่งเสริมพัฒนาศักยภาพนักศึกษา  

2. คุณภาพของผูส้อน 2.1  อาจารย์ประจ่าสถาบันที่ด่ารงต่าแหน่งทางวิชาการ   
2.2  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ่าและนักวิจัย   
2.3  บุคลากรสถาบันอุดมศึกษาแลกเปลี่ยนความรู้สูภ่าคธุรกิจ/อุตสาหกรรม   

3. การวิจัยและ
 นวัตกรรม 

3.1  ระบบนิเวศน์ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเร่งพัฒนาผู้ประกอบการ
 ในสถาบันอุดมศึกษา  

 

3.2  งบประมาณการพัฒนาเทคโนโลย/ีนวัตกรรมเพื่อพัฒนาความเป็น
 ผู้ประกอบการของสถาบันอุดมศึกษา  

 

3.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ (สกอ.)  
3.4  การขึ้นทะเบียน อนุสิทธิบตัร สิทธิบัตร ทรัพยส์ินทางปัญญา   

4. การบริการวิชาการ 4.1  งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกสนับสนุนการสร้างผู้ประกอบการ/
 ธุรกิจใหม่  

 

4.2  ความร่วมมือเพื่อพัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม
 กับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรมของสถาบันอุดมศึกษา  

 

5. การท่านุบ่ารุง
 ศิลปวัฒนธรรม 

5.1  ระบบและกลไกการท่านุบา่รุงศิลปะและวัฒนธรรม   
5.2  ผลงานด้านศิลปวัฒนธรรมการท่านุบ่ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

6. การบริหารจัดการ 6.1  ระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเพื่อสร้างความยั่งยืน  
6.2  การจัดอันดับมหาวิทยาลัยด้านนวัตกรรมในระดบันานาชาติ (Time 
 Higher Education : THE) 
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การแปลงระดับคะแนนในระดับมิติ 
เพ่ือให้การประเมินระดับสถาบันสะท้อนผลการด่าเนินงานของการด่าเนินงานใน 6 มิติง่ายต่อการ

วิเคราะห์ผลเพ่ือให้ผู้บริหารมหาวิทยาลัยน่าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาในแต่ละมิติ  
 
โดยแปลงผลจาก ระดับคะแนนเป็นร้อยละ  

  
 ตัวอย่าง 

 มิติคุณภาพที่ 1  คุณภาพบัณฑิต 
 

ตัวบ่งชี้ ระดับคะแนน(เต็ม5) 
1.1 4.50 
1.2 4 
1.3 3 
1.4 2 
1.5 4 

คะแนนเฉลี่ยในมิติ 17.50/5=3.50 
 
 คะแนนเฉลี่ยในมิติ ...3.50 คะแนน ... 
 
  *ทั้งนีค้ะแนนเทียบ 5 คะแนน=ร้อยละ 100  
 
 แปลงผลเป็นร้อยละ  
 

 ร้อยละมิติคุณภาพที่ 1  คุณภาพบัณฑิต  =                           =   ร้อยละ 70  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.50

5
× 100 
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ตารางวิเคราะห์ผลการประเมินระดับสถาบัน 
 

มิติคุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ตัวบ่งชี้ 
 
I 

 
P 

 
O 

เฉลี่ย 
ร้อยละ 

<=ร้อยละ 20                   ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
ร้อยละ 20 <= ร้อยละ 40    ต้องปรับปรุง 
ร้อยละ 40 <= ร้อยละ 60    ปานกลาง 
ร้อยละ 60 <= ร้อยละ 80    ระดับดี 
ร้อยละ 80 <= ร้อยละ 100   ระดับดีมาก 

1 5  1.4,1.5 1.1,1.2, 
1.3 

  

2 3 2.1 2.3 2.2   

3 4 3.2,3.3 3.1 3.4   

4 2 4.1 - 4.2   

5 2  5.1 5.2   

6 2  6.1 6.2   

รวม 18 4 6 8   

ผลการประเมิน      

 
 
ตัวอย่างรายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา มิตทิี ่1 - มิติที ่6 
 
 จุดเด่น 

1. ............................................................................................ 
2. ............................................................................................. 
3. ............................................................................................. 

 
 จุดที่ควรพัฒนา 

1. ............................................................................................ 
2. ............................................................................................. 
3. ............................................................................................. 
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2.  ระดับคณะ 
การประเมินระดับคณะจะสะท้อนผลการด่าเนินงานของผู้บริหารคณะใน 4 พันธกิจ รวมทั้งระบบ การ

บริหารจัดการของคณะด้วย โดยแสดงเป็นค่าเฉลี่ยในแต่ละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะห์แยกเป็น ปัจจัย
น่าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ด้วย เพ่ือให้ผู้บริหารคณะได้น่า ไปใช้เป็นข้อมูลใน การปรับปรุงพัฒนา             
ดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคณะ 
 

องค์ประกอบ 
คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ตัวบ่งชี้ I P O 
คะแนน 
เฉลี่ย 

0.00-1.50  การด่าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51-2.50  การด่าเนินการต้องปรับปรุง 
2.51-3.50  การด่าเนินงานระดับพอใช ้
3.51-4.50  การด่าเนินงานระดับด ี
4.51-5.00  การด่าเนินงานระดับดีมาก 

1 6 1.2, 1.3, 
1.4 

1.5, 1.6 1.1   

2 3 2.2 2.1 2.3   
3 1 - 3.1 -   
4 1 - 4.1 -   
5 2 - 5.1, 5.2 -   

รวม 13 4 7 2   
ผลการประเมิน      

* ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 เป็นค่าคะแนนเฉลีย่ของผลการประเมินระดับหลักสตูรทุกหลักสูตร  
 

คณะควรวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพเกี่ยวกับจุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนาในแต่ละองค์ประกอบด้วยตาม
ตัวอย่างดังต่อไปนี้ 

 
ตัวอย่างรายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา องค์ประกอบท่ี 1 - องค์ประกอบท่ี 5 
 
 จุดเด่น 
 1. ............................................................................................ 
 2. ............................................................................................. 
 3. ............................................................................................. 
 
 จุดที่ควรพัฒนา 
 1. ............................................................................................ 
 2. ............................................................................................. 
 3. ............................................................................................. 
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ผลการประเมิน 

ผ่านองค์ประกอบท่ี 1 ไม่ผา่นองค์ประกอบท่ี 1 

ประเมินองค์ประกอบท่ี 2 - 6 คะแนนระดับหลักสูตร = 0 

คะแนนระดับหลักสูตรเป็นคะแนนเฉลี่ย
ของตัวบ่งช้ีในองค์ประกอบท่ี 2 - 6 

3. ระดับหลักสูตร 
มีองค์ประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 6 องค์ประกอบ ได้แก่  
องค์ประกอบที่ 1 การก่ากับมาตรฐาน 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน  
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 
องค์ประกอบที่ 1 การก่ากับมาตรฐานเป็นองค์ประกอบที่ต้องด่าเนินการให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 

หลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง มี  1 ตัวบ่งชี้ จ่านวน 
เกณฑ์ขึ้นอยู่กับระดับปริญญา หากผลการด่าเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์ใดเกณฑ์หนึ่ง ถือว่าหลักสูตรนั้น 
“ไม่ได้มาตรฐาน” และมีค่าคะแนนเป็น “ศูนย์” หากหลักสูตรนั้นนมีผลการด่าเนินงานผ่านทุกเกณฑ์ถือว่า
เป็นไป ตามมาตรฐานที่ก่าหนด และจะมีการประเมินคะแนนคุณภาพของหลักสูตร ในองค์ประกอบที่ 2-6               
ดังแสดง ตามภาพต่อไปนี้ 
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คะแนนรวมเฉลี่ย   = 
 คะแนนรวมของตัวบ่งชี้ 13 ตัวบ่งชี้  
 13  

 
  
ซึ่งการแปลผลจะเป็นการอธิบายว่า 
  คะแนนระดับหลักสูตร = 0 หมายถึง หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน  
  คะแนนระดับหลักสูตร = 0.01 - 5.00 หมายถึง หลักสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 
   และมีระดับคุณภาพตามคะแนนที่ได้ ดังนี้ 
  

คะแนน ระดับคุณภาพ 
0.01-2.00 น้อย 
2.01-3.00 ปานกลาง 

3.01-4.00 ดี 

4.01-5.00 ดีมาก 

 
 
 แม้ว่าหลักสูตรไม่ผ่านองค์ประกอบที่ 1 (การก่ากับมาตรฐาน) ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/คณะ/สถาบัน 
ต้องประเมินตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบที่ 2 ถึงองค์ประกอบที่ 6 ด้วย เพ่ือให้ทราบระดับการพัฒนาของหลักสูตร
ตนเอง โดยการวิเคราะห์ในรายละเอียดของปัจจัยน่าเข้า กระบวนการ ผลลัพธ์ และรายองค์ประกอบ โดย              
ไม่ต้อง รายงานระดับคะแนนเฉลี่ย เพ่ือเป็นการวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพในองค์ประกอบที่ 2 ถึง องค์ประกอบที่ 
6 เกี่ยวกับจุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนา เพ่ือยกระดับคุณภาพของหลักสูตรต่อไป แสดงดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

องค์ประกอบ 
คะแนน 
ผ่าน 

จ านวน 
ตัวบ่งชี้ 

I P O 
คะแนน 
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01-2.00  ระดับคุณภาพน้อย 
2.01-3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01-4.00  ระดับคุณภาพด ี
4.01-5.00  ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ไม่ผา่นการประเมิน หลักสตูรไม่ได้มาตรฐาน 
2 คะแนนเฉลีย่

ของ 
ทุกตัวบ่งช้ี 

ใน
องค์ประกอบ 

2-6 

2 - - 2.1, 2.2   
3 3 3.1, 3.2, 

3.3 
- -   

4 3 4.1, 4.2, 
4.3 

    

5 4 5.1 5.2, 5.3, 
5.4 

   

6 1  6.1    
รวม  13 7 4 2   

ผลประเมิน      

หมายเหตุ : ในประเด็นตัวบ่งชี้ที่ 3.3 และ 4.3 เป็นผลลัพธ์ของกระบวนการย่อย 
 
 
ตัวอย่างรายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา องค์ประกอบท่ี 2 - องค์ประกอบท่ี 6 
 
 จุดเด่น 
 1. ............................................................................................ 
 2. ............................................................................................. 
 3. ............................................................................................. 
 
 จุดที่ควรพัฒนา 
 1. ............................................................................................ 
 2. ............................................................................................. 
 3. ............................................................................................. 
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4.  ระดับหน่วยงานสนับสนุน 
หน่วยงานต้องวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในให้เหมาะสมกับบริบทและวิสัยทัศน์ของ

หน่วยงาน และสอดคล้องกับมหาวิทยาลัย โดยต้องพิจารณาเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องด้วย เพ่ือให้
เป็นไปตามเกณฑ์ขั้นต่่าที่ประเทศก่าหนด และมุ่งสู่เป้าหมาย จุดเน้น จุดเด่น หรือเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  

การวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในจะต้องประกอบด้วย การควบคุม การตรวจสอบ 
และการประเมินผล เพ่ือน่าข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน โดยหน่วยงานต้องควบคุม
ให้มีการด่าเนินงานตามระบบคุณภาพที่ก่าหนด และมีการตรวจสอบระบบคุณภาพเป็นระยะ ๆ โดยมีกลไกการ
ด่าเนินงานอย่างชัดเจน เช่น มีผู้รับผิดชอบ/ผู้บริหาร/ผู้เกี่ยวข้อง/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วม เมื่อครบหนึ่งปี
การศึกษาก็ต้องมีการประเมินผลการด่าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพดังกล่าว เพ่ือน่าไปปรับปรุงพัฒนาใน
ปีถดัไป  

มหาวิทยาลัยก่าหนดให้หน่วยงานสายสนับสนุนด่าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณภาพการศึกษาที่มหาวิทยาลัยก่าหนด ซึ่งสอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ที่คณะกรรมการการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาจัดท่าขึ้น  

การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ส่าหรับหน่วยงานสนับสนุนมีตัวบ่งชี้ทั้งหมด 7                
ตัวบ่งชี้ในการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่  
 ตัวบ่งชี้ที่ 1  กระบวนการพัฒนาแผน 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2  การบริหารความเสี่ยง 
 ตัวบ่งชี้ที่ 3  การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 4  ระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
 ตัวบ่งชี้ที่ 5  ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะวิชาชีพที่สอดคล้องกับการ 
  ปฏิบัติงาน 
 ตัวบ่งชี้ที่ 6  ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนเข้าร่วมกิจกรรมด้านการท่านุบ่ารุงศิลปะและ 
  วัฒนธรรม 
 ตัวบ่งชี้ที่ 7  ผลประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการของหน่วยงาน 
 
การก าหนดตัวบ่งชี้ 

การก่าหนดตัวบ่งชี้ แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ ตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพและตัวบ่งชี้เชิงปริมาณ ตังนี้ 
1) ตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑ์มาตรฐานเป็นข้อ ๆ ก่าหนดเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้เป็น 5 

ระดับ มีคะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 5 การประเมินจะนับจ่านวนข้อและระบุว่าผลการด่าเนินงานได้กี่ข้อ ได้คะแนน
เท่าใด กรณีท่ีไม่ด่าเนินการใด ๆ หรือด่าเนินการไม่ครบที่จะได้  1 คะแนนให้ถือว่าได้ 0 คะแนน 

2) ตัวบ่งชี้เชิงปริมาณอยู่ในรูปของร้อยละหรือค่าเฉลี่ย ก่าหนดเกณฑ์การประเมินเป็นคะแนน 
ระหว่าง 1 ถึง 5 โดยเป็นค่าต่อเนื่อง (มีจุดทศนิยม) ส่าหรับการแปลงผลการด่าเนินงานตามตัวบ่งชี้ (ซึ่ งอยู่ใน
รูปร้อยละหรือค่าเฉลี่ย) เป็นคะแนนท่าโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ์ โดยที่แต่ละตัวบ่งชี้จะก่าหนดค่าร้อยละ
หรือค่าเฉลี่ยทีค่ิดเป็นคะแนน 5 ไว้เท่ากับ 100 
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การสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน พิจารณาดังนี้ 
 

 

 
 
  
 ซึ่งการแปลผลจะเป็นการอธิบายว่า : 
 

คะแนน ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 การด่าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 - 2.50 การด่าเนินงานต้องปรับปรุง 
2.51 - 3.50 การด่าเนินงานระดับพอใช้ 
3.51 - 4.50 การด่าเนินงานระดับดี 
4.51 - 5.00 การด่าเนินงานระดับดีมาก 

 

 
ตัวอย่างเช่น  
หน่วยงานมีจ่านวนตัวบ่งชี้ที่ด่าเนินการ จ่านวน 7 ตัวบ่งชี้ และมีคะแนนรวมของทุกตัวบ่งชี้เท่ากับ 30 

  
 คะแนนเฉลี่ย  =   

 
 =  4.29   การด่าเนินงานอยู่ในระดับดี 
 

ตารางสรุปผลการประเมินหน่วยงานสนับสนุน 

ตัวบ่งชี้ คะแนน 
ตัวบ่งชี้ที่ 1  กระบวนการพัฒนาแผน  
ตัวบ่งชี้ที่ 2  การบริหารความเสี่ยง  
ตัวบ่งชี้ที่ 3  การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรแห่งการเรยีนรู้  
ตัวบ่งชี้ที่ 4  ระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  
ตัวบ่งชี้ที่ 5  ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะวิชาชีพที่ สอดคล้องกับ
 การปฏิบัติงาน 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 6  ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนเข้าร่วมกิจกรรมด้านการท่านุบ่ารุง
 ศิลปะและวัฒนธรรม 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 7  ผลประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการของ 
               หน่วยงาน 

 

คะแนนรวมของตัวบ่งช้ีทั้งหมด  
 

คะแนนรวมเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้ = 
คะแนนรวมของตัวบ่งชี้ทั้งหมด 

จ่านวนตัวบ่งชี้ทั้งหมด 

30 
7 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที ่7  
นิยามศัพท์ 
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บทที่ 7 
นิยามศัพท์ 

 
การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ใน

องค์กร ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรสามารถ
เข้าถึง ความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กรมี
ความสามารถในเชิงแขง่ขันสูงสุด โดยที่ความรู้มี 2 ประเภท คือ 

1.  ความรู้ที่ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ พรสวรรค์หรือ 
สัญชาตญาณของแต่ละบุคคลในการท าความเข้าใจในสิ่งต่างๆ เป็นความรู้ที่ไม่สามารถถ่ายทอดออกมา เป็น
ค าพูดหรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการท างาน งานฝีมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห์ บางครั้งจึง
เรียกว่าเป็นความรู้แบบนามธรรม 

2.  ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอดได้ โดยผ่าน 
วิธีต่างๆ เช่น การบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร ทฤษฎี คู่มือต่างๆ และบางครั้งเรียกว่าเป็นความรู้แบบรูปธรรม 

 
นพ.วิจารณ์ พานิช ได้ให้ความหมายของค าว่า “การจัดการความรู้” คือ เครื่องมือเพ่ือการบรรลุ

เป้าหมาย อย่างน้อย 4 ประการไปพร้อมๆกัน ได้แก่ บรรลุเป้าหมายของงาน บรรลุเป้าหมายการพัฒนาคน 
บรรลุเป้าหมายการพัฒนาองค์กรไปเป็นองค์กรเรียนรู้ และบรรลุความเป็นชุมชน เป็นหมู่คณะ ความเอ้ืออาทร
ระหว่างกันในที่ท างาน  
 
 การจัดการความรู้เป็นการด าเนินการอย่างน้อย 6 ประการต่อความรู้ ได้แก่ 

(1) การก าหนดความรู้หลักท่ีจ าเป็นหรือส าคัญต่องานหรือกิจกรรมของกลุ่มหรือองค์กร 
(2) การเสาะหาความรู้ที่ต้องการ 
(3) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสร้างความรู้บางส่วนให้เหมาะต่อการใช้งานของตน 
(4) การประยุกต์ใช้ความรู้ในกิจการงานของตน 
(5) การน าประสบการณ์จากการท างาน และการประยุกต์ใช้ความรู้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ สกัด 

“ขุมความรู้” ออกมาบันทึกไว้ 
(6) การจดบันทึก “ขุมความรู้” และ “แก่นความรู้” ส าหรับไว้ใช้งาน และปรับปรุงเป็นชุดความรู้ที่

ครบถ้วน ลุ่มลึกและเชื่อมโยงมากขึ้น เหมาะต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น 
โดยที่การด าเนินการ 6 ประการนี้บูรณาการเป็นเนื้อเดียวกัน ความรู้ที่เกี่ยวข้องเป็นทั้งความรู้ ที่ชัด

แจ้งอยู่ในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอย่างอ่ืนที่เข้าใจได้ทั่วไป (Explicit Knowledge) และความรู้ฝังลึก อยู่ใน
สมอง (Tacit Knowledge) ที่อยู่ในคน ทั้งที่อยู่ในใจ (ความเชื่อ ค่านิยม) อยู่ในสมอง (เหตุผล) และอยู่ในมือ
และส่วนอ่ืนๆ ของร่างกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรู้เป็นกิจกรรมที่คนจ านวนหนึ่งท าร่วมกัน
ไม่ใช่กิจกรรมที่ท าโดยคนคนเดียว 
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การตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การตีพิมพ์ผลงานวิชาการฉบับสมบูรณ์ในลักษณะ
ของ รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย 
หรือระดับคณะ และต้องเป็นผลงานที่ผ่านการกลั่นกรอง (Peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบัน ร่วมเป็น
กรรมการพิจารณาด้วย 

 
การเทียบเคียงผลการด าเนินงาน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการในการวัดและเปรียบเทียบ

ผลผลิต บริการ และวิธีการปฏิบัติกับองค์กรที่สามารถท าได้ดีกว่า เพ่ือน าผลการเปรียบเทียบมาใช้ในการ
ปรับปรุง องค์กรของตนเพ่ือมุ่งความเป็นเลิศทางธุรกิจ 

 
การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การ

จัดสรรทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ์ และการวิเคราะห์ เพ่ือสนับสนุนเป้าประสงค์ที่ส าคัญของสถาบัน 
(organization-wide  goal)  การบูรณาการที่มีประสิทธิผลเป็นมากกว่าความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน 
(Alignment) ซ่ึงการด าเนินการของแต่ละองค์ประกอบภายในระบบการจัดการ ผลการด าเนินการ มีความ 
เชื่อมโยงกันเป็นหนึ่งเดียวอย่างสมบูรณ์ 

 
การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ หมายถึง โครงการร่วมมือระหว่าง 

ประเทศไทยกับประเทศอ่ืน 
 
การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพร่ที่เปิดกว้าง ส าหรับทุกประเทศ 

(อย่างน้อย 5 ประเทศ ที่ไม่ได้อยู่ในกลุ่มอาเซียน)  
 
การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน 10 

ประเทศ (อย่างน้อย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยด้วย) และการให้คะแนนตามแหล่งเผยแพร่ไม่จ าเป็นต้องไป
แสดงในต่างประเทศ 

 
อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South East 

Asian Nations) มี 10 ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ 
ไทย และเวียดนาม 

 
การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัยในที่

ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานการประชุม หรือคณะกรรมการจัดประชุมประกอบด้วย 
ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ 
จากนอกสถาบันเจ้าภาพ อย่างน้อยร้อยละ 25 โดยต้องมีผู้ประเมินบทความที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้นด้วย 
และมีบทความที่มาจากหน่วยงานภายนอกสถาบันอย่างน้อย 3 หน่วยงาน และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่า ร้อยละ 
25 
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การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัยใน
ที่ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย
ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ 
จาก ต่างประเทศอย่างน้อยร้อยละ 25 และมีผู้ประเมินบทความที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้น และบทความ
ที่มาจากต่างประเทศ อย่างน้อย 3 ประเทศ และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 

**บทความในการประชุมวิชาการทั้งระดับชาติและนานาชาติ ที่น าเสนอให้กองบรรณาธิการหรือ
คณะกรรมการจัดประชุมพิจารณาคัดเลือก ต้องเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) และได้รับการตีพิมพ์ซึ่ง
สามารถอยู่ในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 

 
งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการค้นหาค าตอบของปัญหา หรือการเสาะ

แสวงหา ความรู้ใหม่ ตลอดจนถึงการประดิษฐ์คิดค้นที่ผ่านกระบวนการศึกษา ค้นคว้าหรือทดลอง วิเคราะห์
และตีความข้อมูลตลอดจนสรุปผลอย่างเป็นระบบ 

 
งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐ์ทางศิลปะประเภทต่างๆ ที่มีความเป็น

นวัตกรรม โดยมีการศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบที่เหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะซึ่งมีแนวทางการ
ทดลอง หรือการพัฒนาจากแนวคิดสร้างสรรค์เดิมเพ่ือเป็นต้นแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตร์ อัน
ก่อให้เกิดคุณค่าทางสุนทรีย์และคุณประโยชน์ที่เป็นที่ยอมรับในวงวิชาชีพตามการจัดกลุ่มศิลปะของอาเซียน 
งานสร้างสรรค์ทางศิลปะ ได้แก่ (1) ทัศนศิลป์ (Visual Art) ประกอบด้วย ผลงานด้านจิตรกรรม ประติมากรรม 
ภาพพิมพ์ ภาพถ่าย ภาพยนตร์ สื่อประสม สถาปัตยกรรมและงานออกแบบประเภทอ่ืนๆ (2) ศิลปะการแสดง 
(Performance Arts) ประกอบด้วย ดุริยางคศิลป์ นาฏยศิลป์ รวมทั้งการแสดงรูปแบบต่างๆ และ (3) 
วรรณศิลป์ (Literature) ซึ่งประกอบด้วยบทประพันธ์และกวีนิพนธ์รูปแบบต่างๆ 

 
แนวโน้ม (Trends) หมายถึง สารสนเทศที่เป็นตัวเลข ซึ่งแสดงให้เห็นทิศทางและอัตราการ

เปลี่ยนแปลงของผลลัพธ์ของสถาบัน หรือความคงเส้นคงวาของผลการด าเนินการในแต่ละช่วงเวลา แนวโน้ม
แสดงผลการ ด าเนินการของสถาบันตามล าดับเวลา โดยทั่วไปการแสดงแนวโน้มได้จะต้องมีข้อมูลในอดีตอย่าง
น้อยสามจุด (ไม่รวมค่าคาดการณ์) ทั้งนี้ ในทางสถิติ อาจจ าเป็นต้องแสดงจ านวนข้อมูลมากกว่ านี้เพ่ือยืนยัน
แนวโน้ม ระยะห่างระหว่างจุดข้อมูลที่แสดงแนวโน้มขึ้นกับรอบเวลาของกระบวนการที่น าเสนอ หากกรอบ
เวลาสั้นต้องมีการวัดถี่ขึ้น ในขณะที่รอบเวลาที่ยาวกว่า อาจต้องใช้ช่วงเวลานาน จึงจะทราบแนวโน้มที่สื่อ
ความหมายได้ชัดเจน 

 
แนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง วิธีปฏิบัติหรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ท าให้สถาบันประสบความส าเร็จหรือสู่

ความเป็นเลิศตามเป้าหมาย เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ มีหลักฐานของความส าเร็จปรากฏ
ชัดเจน โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรู้และประสบการณ์ บันทึก เป็นเอกสาร 
เผยแพร่ให้หน่วยงานภายในหรือภายนอกสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 

 
แผนกลยุทธ์ทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวที่ระบุที่มาและใช้ไปของทรัพยากรทางการเงินของ

สถาบันที่สามารถผลักดันแผนกลยุทธ์ของสถาบันให้สามารถด าเนินการได้ แผนกลยุทธ์ทางการเงิน จะสอดรับ
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ไปกับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน สถาบันควรประเมินความต้องการทรัพยากรที่ต้องจัดหาส าหรับการด าเนินงาน
ตามกลยุทธ์แต่ละกลยุทธ์และประเมินมูลค่าของทรัพยากรออกมาเป็นเงินทุนที่ต้องการใช้ซึ่งจะเป็นความ
ต้องการเงินทุนในระยะยาวเท่ากับเวลาที่สถาบันใช้ในการด าเนินการให้กลยุทธ์นั้นบังเกิดผล จากนั้น จึงจะ
ก าหนดให้เห็นอย่างชัดเจนถึงที่มาของเงินทุนที่ต้องการใช้ว่าสามารถจัดหาได้จากแหล่งเงินทุนใด เช่น รายได้
ค่าธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผ่นดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหน่วยงาน เงิน
บริจาคจากหน่วยงานภายนอกหรือศิษย์เก่า หรือสถาบันจะต้องมีการระดมทุนด้วยวิธีการอ่ืนๆ อีกเพ่ิมเติม เช่น 
การแปลงทรัพย์สินทางปัญญาเป็นมูลค่า รวมทั้ง มีการวิเคราะห์ต้นทุนของการด าเนินงานด้วย เช่น ต้นทุนต่อ
หน่วยในการผลิตบัณฑิตในแต่ละหลักสูตรโดยที่ระยะเวลาของแผนกลยุทธ์ทางการเงินจะเท่ากับ ระยะเวลา
ของแผนกลยุทธ์ของสถาบัน 

 
แผนปฏิบัติการประจ าปี หมายถึง แผนระยะสั้นที่มีระยะเวลาในการด าเนินงานภายใน 1 ปี เป็นแผน

ที่ถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ลงสู่ภาคปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดการด าเนินงานจริงตามกลยุทธ์ ประกอบด้วย โครงการ หรือ 
กิจกรรมต่างๆ  ที่จะต้องด าเนินการในปีนั้นๆ  เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามแผนกลยุทธ์ตัวบ่งชี้ความส าเร็จของ 
โครงการหรือกิจกรรม ค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้เหล่านั้น รวมทั้งมีการระบุผู้รับผิดชอบหลักหรือหัวหน้า
โครงการงบประมาณในการด าเนินการ รายละเอียดและทรัพยากรที่ต้องใช้ในการด าเนินโครงการที่ชัดเจน 

 
พหุวิทยาการ หรือ สหวิทยาการ หลักสูตรพหุวิทยาการ 
พหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หรือ สหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง การใช้องค์

ความรู้หลายสาขาวิชา หลายศาสตร์หรือหลายอนุศาสตร์ มาผสมผสานใช้ในการวิเคราะห์ วิจัยและสังเคราะห์ 
ขึ้นเป็นองค์ความรู้ใหม่และพัฒนาเป็นศาสตร์ใหม่ขึ้น 

หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หมายถึง หลักสูตรที่น าเอาความรู้หลายศาสตร์หรือ
หลายอนุศาสตร์เข้ามาใช้ในการเรียนการสอน เพ่ือประโยชน์ในการวิเคราะห์ วิจัย จนกระทั่งผู้เรียนสามารถ
พัฒนา ความรู้องค์ความรู้เป็นศาสตร์ใหม่ขึ้นหรือเกิดอนุศาสตร์ใหม่ข้ึน 

ตัวอย่างหลักสูตรที่เป็นพหุวิทยาการ เช่น วิศวกรรมชีวการแพทย์ (วิศวกรรมศาสตร์+แพทย์ศาสตร์) 
ภูมิศาสตร์สารสนเทศ (ภูมิศาสตร์ + เทคโนโลยีสารสนเทศ) วิศวกรรมนาโน (วิศวกรรมศาสตร์+วิทยาศาสตร์ -
เคมี) ตัวอย่างหลักสูตรที่ไม่ใช่พหุวิทยาการ เช่น คอมพิวเตอร์ธุรกิจ การศึกษาเพ่ือการพัฒนา (ที่มา : 
คณะอนุกรรมการ ปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งที่ 7/2549 เมื่อวันที่ 
18 ตุลาคม 2549) 

 
พิชญพิจารณ์ (Peer review) หมายถึง การตรวจเยี่ยมโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความสามารถ 

และ ประสบการณ์ ซึ่งสามารถให้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาแก่สถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนา 
กระบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพและสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดโดยมี 
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในเชิงพัฒนาแก่สถาบันอุดมศึกษา 

 
ระบบและกลไก 
ระบบ หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีการก าหนดอย่างชัดเจนว่าต้องท าอะไรบ้าง เพ่ือให้ได้ผล

ออกมาตามที่ต้องการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานจะต้องปรากฏให้ทราบโดยทั่วกันไม่ว่าจะอยู่ในรูปของเอกสาร
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หรือ สื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือโดยวิธีการอ่ืนๆ องค์ประกอบของระบบ ประกอบด้วย ปัจจัยน า เข้า กระบวนการ 
ผลผลิต และข้อมูลป้อนกลับ ซึ่งมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน 

กลไก หมายถึง สิ่งที่ท าให้ระบบมีการขับเคลื่อนหรือด าเนินอยู่ได้ โดยมีการจัดสรรทรัพยากร มีการจัด
องค์การ หน่วยงาน หรือกลุ่มบุคคลเป็นผู้ด าเนินงาน 

 
หน่วยงานหรือองค์การระดับชาติ หมายถึง หน่วยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเท่าขึ้นไป 

(เช่น ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองค์การมหาชน หรือบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 
หรือ องค์การกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เช่น สภาอุตสาหกรรม สภาหอการค้า สภาวิชาชีพ) 

 
จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้ประกอบการ หมายถึง นักศึกษา/บัณฑิต (จบการศึกษาไม่เกิน 

5 ปี) ที่เป็นผู้ประกอบการใหม่ในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา 
 
จ านวนนักศึกษาทั้งหมด หมายถึง นักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา (ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา) ที่

รายงานในระบบ CHE QA Online ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 
 
ผลรวมถ่วงน้ าหนักด้านผู้ประกอบการใหม่  หมายถึง ผลรวมค่าน้ าหนักคะแนนรางวัลด้าน

ผู้ประกอบการใหม่ของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา 
 
จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาทั้งหมด หมายถึง ผู้ส าเร็จการศึกษาสถาบันอุดมศึกษาที่รายงานในระบบ 

CHE QA Online ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 
 
จ านวนงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกสนับสนุนผู้ประกอบการใหม่หมายถึง จ านวนเงินที่ได้รับ

การสนับสนุนจากบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกเพ่ือสร้างผู้ประกอบการใหม่ในรอบปีงบประมาณที่ผ่านมา 
 
จ านวนงบประมาณทั้งหมด หมายถึง รายจ่ายที่ก าหนดให้จ่ายเพ่ือการบริการของสถาบันอุดมศึกษา

รอบปงีบประมาณท่ีผ่านมาจากเงินรายได้และงบประมาณแผ่นดินทั้งหมด 
 
จ านวนอาจารย์และนักวิจัยท่ีแลกเปลี่ยนความรู้สู่ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม หมายถึง จ านวนอาจารย์

และนักวิจัยที่ไปถ่ายทอด/แลกเปลี่ยนความรู้เพ่ือพัฒนาสินค้าและบริการแก่สถานประกอบการในภาคธุรกิจ/
อุตสาหกรรม ในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมาจ านวนอาจารย์และนักวิจัยในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา 

 
ระบบนิเวศน์ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเร่งพัฒนาผู้ประกอบการในสถาบันอุดมศึกษา  

หมายถึง นโยบาย เครือข่าย โครงการ/กิจกรรม รายวิชาเฉพาะและ Platform กลางที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพ่ือเร่งพัฒนาผู้ประกอบการในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา 

 
จ านวนหลักสูตร/โปรแกรมเฉพาะที่ใช้เทคโนโลยี/นวัตกรรม เพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ  

หมายถึง หลักสูตรโปรแกรมเฉพาะมีปริญญาและไม่มีปริญญา ที่ใช้เทคโนโลยี/นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาความเป็น
ผู้ประกอบการ ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 
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จ านวนหลักสูตร/โปรแกรมทั้งหมด หมายถึง หลักสูตรมีปริญญาและไม่มีปริญญา (Degree and 
Non-degree program) ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

 
ผลรวมงบประมาณการพัฒนาเทคโนโลยี/นวัตกรรม เพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการของ

สถาบันอุดมศึกษา หมายถึงงบประมาณทั้งหมดในการพัฒนาเทคโนโลยี/นวัตกรรม เพ่ือพัฒนาความเป็น
ผู้ประกอบการของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

 
งบประมาณด า เนินงานทั้ งหมด หมายถึง รายจ่ายที่ก าหนดให้จ่ายเ พ่ือการบริการของ

สถาบันอุดมศึกษาได้รับรอบปีงบประมาณท่ีผ่านมา จากเงินรายได้และงบประมาณแผ่นดินทั้งหมด 
 
ผลรวมถ่วงน้ าหนักความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม หมายถึง ผลรวมค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก

ความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม หารจ านวนความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกทั้งหมด 
 
จ านวนความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกทั้งหมด  หมายถึง รายการความร่วมมือเพ่ือพัฒนา

ผู้ประกอบการและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม University – Industry Linkage 
ของสถาบันอุดมศึกษาท้ังหมดในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 
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เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ 
(Education Criteria for Performance Excellence  EdPEx) 

 
 EdPEx ย่อมาจาก “Education Criteria for Performance Excellence” หรือ  “เกณฑ์
คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ” ซึ่งเป็นกรอบการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการตาม
แนวทางของเกณฑ์ Malcolm Baldrige National Quality Award: MBNQA ที่เป็นต้นแบบของรางวัล
คุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award: TQA) 
  เกณฑ์ EdPEx คือกรอบที่ท าให้มอง/คิดและบริหารองค์กรในเชิงระบบ (มองทุกระบบเชื่อมโยงกัน
หมด) และช่วยให้ในการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดและยั่งยืน จากจุดเน้นที่เป็นเรื่องหลักของสถาบันจริง ๆ 
  ใช้เกณฑ์แบบเดียวกับการประเมินรางวัลคุณภาพแห่งชาติ เกณฑ์จะตั้งค าถามให้พิจารณาว่าได้ท าสิ่ง
เหล่านี้แล้วหรือไม ่

• มีการด าเนินงานที่เป็นระบบหรือไม่ 
• น าระบบไปใช้อย่างจริงจัง สม่ าเสมอ และทั่วถึงหรือไม่ 
• ติดตาม ประเมินผล เพ่ือพัฒนาระบบให้ดีขึ้นหรือไม่ 
• ผลการปรับปรุง ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายและทิศทาง ที่มุ่งหวังหรือไม่ 
• ผลลัพธ์ของการปรับปรุง สร้างความยั่งยืนได้หรือไม่ 
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โครงสร้างของเกณฑ์ EdPEx 
 

1.  โครงร่างองค์กร 
 เป็นการบ่งบอกถึงบริบท  และอธิบายวิธีการปฏิบัติการขององค์การ สภาพแวดล้อมการด าเนินการ 
ความสัมพันธ์ที่ส าคัญในการปฏิบัติการ และความท้าทายเชิงกลยุทธ์ ซึ่งเป็นแนวทางที่ครอบคลุมระบบการ
จัดการ การด าเนินการองค์การโดยรวม 
 
2.  หมวดกระบวนการ (หมวด 1-6) 

• หมวด 1 การน าองค์กร : วัดประสิทธิผลของการน าองค์กร  
• หมวด 2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ : วัดการบรรลุแผนงานและยุทธศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องกับตัวบ่งชี้ 

6.1 ระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเพื่อสร้างความยั่งยืน ข้อ 1 
• หมวด 3 การมุ่งเน้นลูกค้า : วัดความพึงพอใจ และความผูกพัน (เกี่ยวกับหลักสูตรและกลไกการ

สนับสนุนการเรียนรู้) ซึ่งสอดคล้องกับตัวบ่งชี้ 6.1 ระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเพ่ือสร้าง
ความยั่งยืน ข้อ 2 

• หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  : วัดผลการเรียนรู้ขององค์กรและการ
แก้ปัญหา ซึ่งสอดคล้องกับตัวบ่งชี้ 6.1 ระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเพ่ือสร้างความยั่งยืน ข้อ 
3 

• หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร : วัดการสร้างและพัฒนาบุคลากร ซ่ึงสอดคล้องกับตัวบ่งชี้ 6.1 ระบบ
การบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเพื่อสร้างความยั่งยืน ข้อ 4 

• หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ : วัดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของทุกส่วนงาน ซึ่ง
สอดคล้องกับตัวบ่งชี้ 6.1 ระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเพื่อสร้างความยั่งยืน ข้อ 5 
 

3.  หมวดผลลัพธ์ (หมวด 7) 
 พิจารณาตั้งแต่คุณภาพหลักสูตร ผลการเรียนรู้ คุณภาพงานวิจัย ประสิทธิผลระบบงานต่าง ๆ ผลการ
มุ่งเน้นลูกค้าและผู้เรียน การสร้างความผูกพันและการพัฒนาบุคลากร การเงิน ความเป็นผู้น า และการ
สนับสนุนชุมชน 
  
การประเมิน แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

• ประเมินกระบวนการ (มีแนวทางท่ีเป็นระบบ มีการถ่ายทอดเพ่ือน าไปปฏิบัติ มีการเรียนรู้ มีการบูรณา
การ) 

• ประเมินผลลัพธ์ (แนวโน้ม การเปรียบเทียบ การบูรณาการ) 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที ่8 
ข้อมูลพื้นฐาน Common Data Set 
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บทที่ 8 
ข้อมูลพื้นฐาน Common Data Set 

 
รอบการเก็บข้อมูล 

- ปีการศึกษา  คือ ช่วงเดือน  มิถุนายน  - พฤษภาคม โดยอ้างอิงจากประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลล้านนา เรื่อง ปฏิทินการศึกษา ประจ าปีการศึกษานั้น ๆ 

- ปีงบประมาณ   คือ ช่วงเดือน  ตุลาคม  - กันยายน ของทุกปี 
- ปีปฏิทิน  คือ ช่วงเดือน มกราคม - ธันวาคม ของทุกปี 

 
การแบ่งชุดข้อมูลพื้นฐาน (Common Data Set : CDS) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

- ชุดข้อมูลที่ 1  มิติคุณภาพ คุณภาพบัณฑิต 
- ชุดข้อมูลที่ 2  มิติคุณภาพ คุณภาพของผู้สอน 
- ชุดข้อมูลที่ 3  มิติคุณภาพ การวิจัยและนวัตกรรม 
- ชุดข้อมูลที่ 4  มิติคุณภาพ การบริการวิชาการ 
- ชุดข้อมูลที่ 5  มิติคุณภาพ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
- ชุดข้อมูลที่ 6  มิติคุณภาพ การบริหารจัดการ 
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รายการข้อมูลพื้นฐาน (Common Data Set) ที่หน่วยงานต้องรายงาน 
 

มิติคุณภาพ ตัวบ่งชี้ 
รายการข้อมูล Common Data Set 

ล าดับ ชื่อแบบเต็ม 
รอบการเก็บ

ข้อมูล 
นิยาม 

หน่วยงานผู้จัดเก็บ 
รวบรวมข้อมูล 

1. คุณภาพบัณฑิต 
 

1.1 ภาวะการมีงานท าของ
บัณฑิต (สกอ.) 

1.2 ความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิต (สกอ.) 

1.3 นักศึกษาและบัณฑิต
ผู้ประกอบการ  

1.4 (กลุ่ม 2) 
1.5 การก ากับติดตามการ

ด าเนินงานของหลกัสูตร 
1.6 การส่งเสริมและพัฒนา

ศักยภาพนักศึกษา 

1 จ านวนหลักสูตรท่ีเปิดสอนท้ังหมด (สกอ.) ปีการศึกษา  เป็นหลักสูตรท่ีเปิดสอนในปีการศึกษาท่ีประเมินและมี
นักศึกษาลงทะเบียนเรียน   

ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

 2 จ านวนหลักสูตรท่ีเปิดสอน 
- ระดับปริญญาตรี (สกอ.) 

ปีการศึกษา  เป็นข้อมูลนักศึกษาปัจจุบันท้ังหมดท่ีลงทะเบียนเรียนในปี
การศึกษาท่ีประเมิน  

ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

 3 จ านวนหลักสูตรท่ีเปิดสอน 
- ระดับปริญญาโท (สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

 4 จ านวนหลักสูตรท่ีเปิดสอน 
- ระดับปริญญาเอก (สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

 5 จ านวนนักศึกษาปัจจุบันท้ังหมด 
ทุกระดับการศึกษา (สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

 6 จ านวนนักศึกษาปัจจุบันท้ังหมด 
- ระดับปริญญาตรี (สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  7 จ านวนนักศึกษาปัจจุบันท้ังหมด 
- ระดับปริญญาโท (สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  8 จ านวนนักศึกษาปัจจุบันท้ังหมด 
- ระดับปริญญาเอก (สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  9 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) ท้ังหมด 
(ยังไม่ปรับค่ามาเป็น ป.ตรี) (สกอ.) 

ปีการศึกษา  สูตรการค านวณจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) 
ให้ศึกษาจากคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับอุดมศึกษาของ สกอ. พ.ศ. 2557 

ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  10 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)-ระดับ
ปริญญาตรี (สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  11 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)-ระดับ
ปริญญาโท (สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 
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มิติคุณภาพ ตัวบ่งชี้ 
รายการข้อมูล Common Data Set 

ล าดับ ชื่อแบบเต็ม 
รอบการเก็บ

ข้อมูล 
นิยาม 

หน่วยงานผู้จัดเก็บ 
รวบรวมข้อมูล 

  12 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)-ระดับ
ปริญญาเอก (สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  13 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) ท้ังหมด 
(เมื่อปรับค่ามาเป็น ป.ตรี) (สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  14 สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่อจ านวน
อาจารย์ประจ าตามเกณฑ์ (สกอ.) 

ปีการศึกษา  ตามเกณฑ์ สกอ. ท่ีหน่วยงานเลือกใช้ในการประเมิน ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  15 จ านวนหลักสูตรท่ีผ่านการก ากับมาตรฐาน (สกอ.) ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  16 จ านวนหลักสูตรท่ีผ่านการก ากับมาตรฐาน 
-ระดับปริญญาตรี (สกอ.) 
 

ปีการศึกษา  ข้อมูลจากผลการประเมินระดับหลักสูตร ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 ของ 
สกอ. 

ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  17 จ านวนหลักสูตรท่ีผ่านการก ากับมาตรฐาน 
-ระดับปริญญาโท (สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  18 จ านวนหลักสูตรท่ีผ่านการก ากับมาตรฐาน 
-ระดับปริญญาเอก (สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  19 จ านวนหลักสูตรท่ีไม่ผ่านการก ากับมาตรฐาน 
(สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  20 จ านวนหลักสูตรท่ีไม่ผ่านการก ากับมาตรฐาน 
-ระดับปริญญาตรี (สกอ.) 

ปีการศึกษา  ข้อมูลจากผลการประเมินระดับหลักสูตร ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 ของ 
สกอ. 

ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  21 จ านวนหลักสูตรท่ีไม่ผ่านการก ากับมาตรฐาน 
-ระดับปริญญาโท (สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  22 จ านวนหลักสูตรท่ีไม่ผ่านการก ากับมาตรฐาน 
-ระดับปริญญาเอก (สกอ.) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  23 ผลการประเมินคุณภาพการจัดบริการให้ค าปรึกษา
ทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี (สกอ.)  (ตัวบ่งชี้1.5) 

ปีการศึกษา   กองพัฒนานักศึกษา 
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  24 ผลการประเมินคุณภาพการให้ข้อมูลของหน่วยงาน
ท่ีให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงาน
ท้ังเต็มเวลาและนอกเวลา แก่นักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี (สกอ.)  (ตัวบ่งชี้ 1.5) 

ปีการศึกษา   กองพัฒนานักศึกษา 

  25 ผลการประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรมเตรียม
ความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่
นักศึกษาระดับปริญญาตรี (สกอ.)  (ตัวบ่งชี้ 1.5) 

ปีการศึกษา   กองพัฒนานักศึกษา 

  26 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังหมด 
ท่ีตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท า (สกอ.) 

ปีการศึกษา   กองพัฒนานักศึกษา 

  27 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมด
ในปีการศึกษาท่ีผ่านมา (สกอ.) 

ปีการศึกษา  เป็นจ านวนนักศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาในปีท่ีผ่านมา                
(ปีการศึกษาก่อนปีท่ีประเมิน) 

กองพัฒนานักศึกษา 

  28 จ านวนบัณฑิตปริญญาตรีท่ีศึกษาต่อระดับ
บัณฑิตศึกษา (สกอ.) 

ปีการศึกษา   กองพัฒนานักศึกษา 

  29 จ านวนบัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้งานท า 
ภายใน 1 ปี หลังส าเร็จการศึกษา  
(ไม่รวมประกอบอาชีพอิสระ) (สกอ.) 

ปีการศึกษา   กองพัฒนานักศึกษา 

  30 จ านวนบัณฑิตปริญญาตรีท่ีประกอบอาชีพอิสระ
หลังส าเร็จการศึกษา (สกอ.) 

ปีการศึกษา   กองพัฒนานักศึกษา 

  31 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ท่ีมีงานท าก่อนเข้าศึกษา (สกอ.) 

ปีการศึกษา   กองพัฒนานักศึกษา 

  32 เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีได้งานท าหรือ
ประกอบอาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย) (สกอ.) 

ปีการศึกษา   กองพัฒนานักศึกษา 

  33 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีมีกิจการของ
ตนเองท่ีมีรายได้ประจ าอยู่แล้ว (สกอ.) 

ปีการศึกษา   กองพัฒนานักศึกษา 
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  34 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มี
ต่อผู้ส าเร็จ การศึกษาระดับปริญญาตรีตามกรอบ 
TQF เฉลี่ย (สกอ.) 

ปีการศึกษา  คะแนนระดับ 1 - 5 กองพัฒนานักศึกษา 

  35 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมด 
(รอบปีปัจจุบันท่ีประเมิน) (สกอ.) 

ปีการศึกษา  เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษาท่ีประเมิน  ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  36 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด 
(รอบปีปัจจุบันท่ีประเมิน) (สกอ.) 

ปีการศึกษา  เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษาท่ีประเมิน  ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  37 จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษาท่ีเป็นผู้ประกอบการ 
(กลุ่ม 2) 

ปีการศึกษา  ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  38 จ านวนนักศึกษาท้ังหมดท่ีรายงานในระบบ CHE 
QA Online ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา (กลุ่ม 2) 

ปีการศึกษา  ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  39 นักศึกษา/บัณฑิตท่ีได้รางวัลผู้ประกอบการใหม่  
(กลุ่ม 2) 

ปีการศึกษา  ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  40 ผลงานท่ีได้รับรางวัลจากองค์กรภายนอก  
(กลุ่ม 2) 

ปีการศึกษา  สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

  41 ผลงานท่ีได้รับรางวัลจากเครือข่ายองค์กร
ภายในประเทศ (กลุ่ม 2) 

ปีการศึกษา  สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

  42 ผลงานท่ีได้รับรางวัลจากองค์กรระดับชาติ (กลุ่ม 2) ปีการศึกษา  สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

  43 ผลงานท่ีได้รับรางวัลจากองค์กรระดับนานาชาติ  
(กลุ่ม 2) 

ปีการศึกษา  สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

  44 ผู้ส าเร็จการศึกษาท่ีรายงานในระบบ CHE QA 
Online ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา (กลุ่ม 2) 

ปีการศึกษา  ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  45 จ านวนหลักสูตร/โปรแกรมเฉพาะท่ีใช้เทคโนโลยี/
นวัตกรรม เพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ 
(กลุ่ม 2) 

ปีการศึกษา หลักสูตรโปรแกรมเฉพาะมีปริญญาและไม่มีปริญญา ท่ีใช้
เทคโนโลยี/นวัตกรรมเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ ใน
รอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 
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 46 จ านวนหลักสูตร/โปรแกรมท้ังหมด มีปริญญาและ
ไม่มีปริญญา (Degree and Non-degree 
program)  ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา  (กลุ่ม 2) 

ปีการศึกษา หลักสูตรมีปริญญาและไม่มีปริญญา (Degree and Non-
degree program) ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

 

ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  47 ระบบและกลไกการบริการนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี  (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 1.4) 

ปีการศึกษา 1)  จัดบริการให้ค าปรึกษา แนะแนวด้านการใช้ชีวิต  และ
การเข้าสู่อาชีพแก่นักศึกษาในสถาบัน 

2) มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานท่ีให้บริการกิจกรรมพิเศษ
นอกหลักสูตร แหล่งงานท้ังเต็มเวลา และ นอกเวลาแก่
นักศึกษา 

3) จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จ
การศึกษาแก่นักศึกษา 

4) ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการ
ในข้อ 1-3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

5) น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการ
ให้บริการและการให้ข้อมูล เพื่อส่งให้ผลการประเมิน
สูงขึ้นหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 

6) ให้ข้อมูลและความรู้ท่ีเป็นประโยชน์แก่ศิษย์เก่า 

กองพัฒนานักศึกษา 

  48 การจัดกิจกรรมนักศึกษา ระดับปริญญาตรี (สกอ.)  
(ตัวบ่งชี้ 1.5) 

ปีการศึกษา 1) จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวม
ของสถาบันโดยให้นักศึกษามีส่วนร่วม 
ในการจัดท าแผนและการจัดกิจกรรม 

2) ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้ด าเนินกิจกรรม
ในประเภทต่อไปน้ีให้ครบถ้วน 

- กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์
ท่ีก าหนดโดยสถาบัน 

- กิจกรรมกีฬา หรือการส่งเสริมสุขภาพ 
- กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
- กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 

กองพัฒนานักศึกษา 
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     - กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
3) จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพ

การศึกษาแก่นักศึกษา 
4) ทุกกิจกรรมท่ีด าเนินการมีการประเมินผลความส าเร็จ

ตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและน าผล การประเมินมา
ปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป 

5) ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

6) น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัด
กิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 

 

  49 นักศึกษาและบัณฑิตผู้ประกอบการ (Student 
and Graduate Entrepreneur) 

ปีการศึกษา ระดับ 1  จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษา ท่ีเป็น
ผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 5 

ระดับ 2  จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษา ท่ีเป็น
ผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 10 

ระดับ 3  จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษา ท่ีเป็น
ผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 20 

ระดับ 4  จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษา ท่ีเป็น
ผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 30 

ระดับ 5  จ านวนนักศึกษา/บัณฑิตศึกษา ท่ีเป็น 
            ผู้ประกอบการไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 40 

ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

  50 รางวัลด้านผู้ประกอบการ (Startup Awards) ปีการศึกษา ระดับ 1  รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือ
เท่ากับ ร้อยละ 5 

ระดับ 2  รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือ
เท่ากับ ร้อยละ 10 

ระดับ 3  รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือ
เท่ากับ ร้อยละ 20 

ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 
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มิติคุณภาพ ตัวบ่งชี้ 
รายการข้อมูล Common Data Set 

ล าดับ ชื่อแบบเต็ม 
รอบการเก็บ

ข้อมูล 
นิยาม 

หน่วยงานผู้จัดเก็บ 
รวบรวมข้อมูล 

     ระดับ 4  รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือ
เท่ากับ ร้อยละ 30 

ระดับ 5  รางวัลด้านผู้ประกอบการใหม่ ไม่น้อยกว่าหรือ 
            เท่ากับร้อยละ 40 

 

  51 หลักสูตร/โปรแกรมเฉพาะท่ีใช้เทคโนโลยี/
นวัตกรรมเพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ 
(Technological/Innovation-Driven 
Entrepreneurial Education) 

ปีการศึกษา ระดับ 1  จ านวนหลักสูตร/โปรแกรมเฉพาะ ไม่น้อยกว่าหรือ
เท่ากับ ร้อยละ 5 

ระดับ 2 จ านวนหลักสูตร/โปรแกรมเฉพาะ ไม่น้อยกว่าหรือ
เท่ากับ ร้อยละ 10 

ระดับ 3 จ านวนหลักสูตร/โปรแกรมเฉพาะ ไม่น้อยกว่าหรือ
เท่ากับ ร้อยละ 20 

ระดับ 4 จ านวนหลักสูตร/โปรแกรมเฉพาะ ไม่น้อยกว่าหรือ
เท่ากับ ร้อยละ 30 

ระดับ 5 จ านวนหลักสูตร/โปรแกรมเฉพาะ ไม่น้อยกว่า 
           หรือเท่ากับ ร้อยละ 40 

ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 

2. คุณภาพของ
 ผู้สอน 
 

 

2.1  อาจารย์ประจ าสถาบัน
ท่ีด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ (สกอ.) 

2.2 ผลงานทางวิชาการของ
อาจารย์ประจ าและ
นักวิจัย (สกอ.) 

2.3  บุคลากร
สถาบันอุดมศึกษา
แลกเปลี่ยนความรู้สู่
ภาคธุรกิจ/
อุตสาหกรรม (กลุ่ม 2) 

52 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมด 
รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  
(นับเต็มคน)  

ปีการศึกษา  1) นับจ านวนอาจารย์เต็มจ านวนคน 
2) นับเฉพาะบุคลากรสายวิชาการ ประเภทข้าราชการ และ

พนักงานมหาวิทยาลัย  
3) ไม่นับรวมบุคลากร ลูกจ้างชั่วคราว และผู้มีความรู้

ความสามารถชาวต่างประเทศ 

กองบริหาร 
งานบุคคล 

 53 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมด 
รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ  
(นับตามเกณฑ์ สกอ.)  
(ตัวบ่งชี้ 1.2, 1.3, 2.2, 2.3) 

ปีการศึกษา  1) การนับจ านวนอาจารย์ประจ าให้พิจารณาเกณฑ์อายุงาน
ของ สกอ. คือ ให้นับอาจารย์ท่ีปฏิบัติงานน้อยกว่า 6 
เดือน / มากกว่า 6 เดือนแต่ไม่ถึง 9 เดือน นับ 0.5 คน / 
ตั้งแต่ 9 เดือนขึ้นไป นับ 1 คน 

2) นับเฉพาะบุคลากรสายวิชาการ ประเภทข้าราชการ และ
พนักงานมหาวิทยาลัย 

กองบริหาร 
งานบุคคล 
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มิติคุณภาพ ตัวบ่งชี้ 
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ล าดับ ชื่อแบบเต็ม 
รอบการเก็บ

ข้อมูล 
นิยาม 

หน่วยงานผู้จัดเก็บ 
รวบรวมข้อมูล 

     3) ไม่นับรวมบุคลากร ลูกจ้างชั่วคราว และผู้มีความรู้
ความสามารถชาวต่างประเทศ 

 

  54 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีปฏิบัติงานจริง (ไม่
นับผู้ลาศึกษาต่อ) (สกอ.)  
(ตัวบ่งชี้ 1.4, 2.2) 

ปีการศึกษา   กองบริหาร 
งานบุคคล 

  55 จ านวนอาจารย์ประจ า 
ที่ลาศึกษาต่อ   
(สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 1.4, 2.2) 

ปีการศึกษา 1) นับจ านวนอาจารย์ท่ีลาศึกษาต่อเต็มคน 
2) นับอาจารย์ท่ีมีการลาศึกษาต่อในปีการศึกษาท่ีประเมิน

ถึงแม้จะครบก าหนดและกลับมาปฏิบัติงานแล้ว 
3) นับเฉพาะบุคลากรสายวิชาการประเภทข้าราชการและ

พนักงานมหาวิทยาลัย 
4) ไม่นับรวมบุคลากร ลูกจ้างชั่วคราว และผู้มีความรู้

ความสามารถชาวต่างประเทศ 

กองบริหาร 
งานบุคคล 

  56 จ านวนอาจารย์ท่ีเป็นลูกจ้างชั่วคราว   
และอาจารย์ชาวต่างประเทศ (สกอ.)   
(ตัวบ่งชี้ 1.4) 

ปีการศึกษา 1) การนับจ านวนอาจารย์ประจ าให้พิจารณาเกณฑ์อายุงาน
ของ สกอ. คือ ให้นับอาจารย์ท่ีปฏิบัติงานน้อยกว่า 6 
เดือน / มากกว่า 6 เดือนแต่ไม่ถึง 9 เดือน นับ 0.5 คน / 
ตั้งแต่ 9 เดือนขึ้นไป นับ 1 คน 

2) นับเฉพาะลูกจ้างชั่วคราวและอาจารย์ผู้มีความรู้
ความสามารถชาวต่างประเทศ 

กองบริหาร 
งานบุคคล 

  57 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมด 
-  วุฒิปริญญาตรี (สกอ.) 

ปีการศึกษา  กองบริหาร 
งานบุคคล 

  58 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมด 
-  วุฒิปริญญาโท (สกอ.) 

ปีการศึกษา  กองบริหาร 
งานบุคคล 

  59 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมด 
-  วุฒิปริญญาเอก (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 1.2) 

ปีการศึกษา  กองบริหาร 
งานบุคคล 

  60 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีไม่มีต าแหน่ง
วิชาการ  (ท่ีด ารงต าแหน่งอาจารย์) (สกอ.) 

ปีการศึกษา  กองบริหาร 
งานบุคคล 
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ล าดับ ชื่อแบบเต็ม 
รอบการเก็บ

ข้อมูล 
นิยาม 

หน่วยงานผู้จัดเก็บ 
รวบรวมข้อมูล 

  61 จ านวนอาจารย์ประจ าท่ี 
ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ 
- วุฒิปริญญาตรี (สกอ.) 

ปีการศึกษา  1) นับรวมอาจารย์ท่ีลาศึกษาต่อด้วย 
2) กรณีท่ีมีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จ

การศึกษาภายใน รอบปีการศึกษาน้ัน 
3) การนับจ านวนอาจารย์ประจ าให้พิจารณาตามเกณฑ์อายุ

งานของ สกอ. คือ ไม่นับอาจารย์ท่ีปฏิบัติงานน้อยกว่า 6 
เดือน / มากกว่า 6 เดือนแต่ไม่ ถึง 9 เดือน นับ 0.5 คน 
/ ตั้งแต่ 9 เดือนขึ้นไป นับ 1 คน 

4) นับเฉพาะบุคลากรสายวิชาการประเภทข้าราชการและ
พนักงาน มหาวิทยาลัย 

5) ไม่นับรวมบุคลากร ลูกจ้างชั่วคราว และผู้มีความรู้
ความสามารถชาวต่างประเทศ   

กองบริหาร 
งานบุคคล 

  
 

62 จ านวนอาจารย์ประจ าท่ี 
ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ 
- วุฒิปริญญาโท (สกอ.) 
 

ปีการศึกษา   กองบริหาร 
งานบุคคล 

  63 จ านวนอาจารย์ประจ าท่ี 
ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ 
- วุฒิปริญญาเอก (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 1.2) 
 

ปีการศึกษา   กองบริหาร 
งานบุคคล 

  64 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีมีต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ (สกอ.)  (ตัวบ่งชี้ 1.3) 

ปีการศึกษา   กองบริหาร 
งานบุคคล 

  65 จ านวนอาจารย์ประจ าท่ีมีต าแหน่ง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
- วุฒิปริญญาตรี (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 1.3) 
 

ปีการศึกษา  1) นับรวมอาจารย์ท่ีลาศึกษาต่อด้วย 
2) กรณีท่ีมีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จ

การศึกษาภายใน รอบปีการศึกษาน้ัน 
3) การนับจ านวนอาจารย์ประจ าให้พิจารณาตามเกณฑ์อายุ

งานของ สกอ. คือ ไม่นับอาจารย์ท่ีปฏิบัติงานน้อยกว่า 6 

กองบริหาร 
งานบุคคล 
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รอบการเก็บ

ข้อมูล 
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หน่วยงานผู้จัดเก็บ 
รวบรวมข้อมูล 

เดือน / มากกว่า 6 เดือนแต่ไม่ ถึง 9 เดือน นับ 0.5 คน 
/ ตั้งแต่ 9 เดือนขึ้นไป นับ 1 คน 

4) นับเฉพาะบุคลากรสายวิชาการประเภทข้าราชการและ
พนักงาน มหาวิทยาลัย 

5) ไม่นับรวมบุคลากร ลูกจ้างชั่วคราว และผู้มีความรู้
ความสามารถชาวต่างประเทศ   

  66 จ านวนอาจารย์ประจ าท่ีมีต าแหน่ง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
- วุฒิปริญญาโท (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 1.3) 

ปีการศึกษา   กองบริหาร 
งานบุคคล 

  67 จ านวนอาจารย์ประจ าท่ีมีต าแหน่ง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์
- วุฒิปริญญาเอก (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 1.2, 1.3) 

ปีการศึกษา   กองบริหาร 
งานบุคคล 

  68 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีมีต าแหน่ง 
รองศาสตราจารย์ (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 1.3) 

ปีการศึกษา   กองบริหาร 
งานบุคคล 

  69 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ี 
มีต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 
- วุฒิปริญญาตรี (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 1.3) 

ปีการศึกษา  1) นับรวมอาจารย์ท่ีลาศึกษาต่อด้วย 
2) กรณีท่ีมีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จ

การศึกษาภายใน รอบปีการศึกษาน้ัน 
3) การนับจ านวนอาจารย์ประจ าให้พิจารณาตามเกณฑ์อายุ

งานของ สกอ. คือ ไม่นับอาจารย์ท่ีปฏิบัติงานน้อยกว่า 6 
เดือน / มากกว่า 6 เดือนแต่ไม่ ถึง 9 เดือน นับ 0.5 คน 
/ ตั้งแต่ 9 เดือนขึ้นไป นับ 1 คน 

4) นับเฉพาะบุคลากรสายวิชาการประเภทข้าราชการและ
พนักงาน มหาวิทยาลัย 

5) ไม่นับรวมบุคลากร ลูกจ้างชั่วคราวและผู้มีความรู้
ความสามารถชาวต่างประเทศ  

 

กองบริหาร 
งานบุคคล 
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  70 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ี 
มีต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 
- วุฒิปริญญาโท  (สกอ.)  (ตัวบ่งชี้ 1.3) 

ปีการศึกษา   กองบริหาร 
งานบุคคล 

  71 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ี 
มีต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 
- วุฒิปริญญาเอก  (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 1.2, 1.3) 

ปีการศึกษา   กองบริหาร 
งานบุคคล 

  72 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีมี 
ต าแหน่งศาสตราจารย์ (สกอ.)  (ตัวบ่งชี้ 1.3) 

ปีการศึกษา   กองบริหาร 
งานบุคคล 

  73 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีมี 
ต าแหน่งศาสตราจารย์ 
- วุฒิปริญญาตรี  (ตัวบ่งชี้ 1.3) 

ปีการศึกษา  1) นับรวมอาจารย์ท่ีลาศึกษาต่อด้วย 
2) กรณีท่ีมีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จ

การศึกษาภายใน รอบปีการศึกษาน้ัน 
3) การนับจ านวนอาจารย์ประจ าให้พิจารณาตามเกณฑ์อายุ

งานของ สกอ. คือ ไม่นับอาจารย์ท่ีปฏิบัติงานน้อยกว่า 6 
เดือน  / มากกว่า 6 เดือนแต่ไม่ ถึง 9 เดือน นับ 0.5 คน 
/ ตั้งแต่ 9 เดือนขึ้นไป นับ 1 คน 

4) นับเฉพาะบุคลากรสายวิชาการประเภทข้าราชการและ
พนักงานมหาวิทยาลัย 

5) ไม่นับรวมบุคลากร ลูกจ้างชั่วคราว และผู้มีความรู้
ความสามารถชาวต่างประเทศ 

กองบริหาร 
งานบุคคล 

  74 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีมีต าแหน่ง
ศาสตราจารย์  
-วุฒิปริญญาโท (สกอ.)  (ตัวบ่งชี้ 1.3) 

ปีการศึกษา   กองบริหาร 
งานบุคคล 

  75 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีมี 
ต าแหน่งศาสตราจารย์ 
-วุฒิปริญญาเอก (สกอ.)   (ตัวบ่งชี้ 1.2, 1.3) 
 

ปีการศึกษา   กองบริหาร 
งานบุคคล 



 - 160 -  
  

 
RMUTL QA 

มิติคุณภาพ ตัวบ่งชี้ 
รายการข้อมูล Common Data Set 

ล าดับ ชื่อแบบเต็ม 
รอบการเก็บ

ข้อมูล 
นิยาม 

หน่วยงานผู้จัดเก็บ 
รวบรวมข้อมูล 

  76 จ านวนบุคลากรประจ า 
สายสนับสนุนทั้งหมด (นับเต็มคน) 

ปีการศึกษา นับจ านวนบุคลากรประจ าสายสนับสนุน (นับเต็มคน) 
 

กองบริหาร 
งานบุคคล 

  77 จ านวนอาจารย์ท่ีแลกเปลี่ยนความรู้สู่ภาคธุรกิจ/
อุตสาหกรรม (กลุ่ม 2) 

ปีการศึกษา จ านวนอาจารย์และนักวิจัยท่ีไปถ่ายทอด/แลกเปลี่ยนความรู้
เพื่อพัฒนาสินค้าและบริการแก่สถานประกอบการในภาค
ธุรกิจ/อุตสาหกรรม ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

  78 จ านวนอาจารย์ตามโครงการ Talent Mobility 
ของมหาวิทยาลัย ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 
(กลุ่ม 2) 

ปีการศึกษา จ านวนอาจารย์และนักวิจัยท่ีไปถ่ายทอด/แลกเปลี่ยนความรู้
เพื่อพัฒนาสินค้าและบริการแก่สถานประกอบการในภาค
ธุรกิจ/อุตสาหกรรม ในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

  79 บุคลากรสถาบันอุดมศึกษาแลกเปล่ียนความรู้ภาค
ธุรกิจ/อุตสาหกรรม (Talent/Academic 
Mobility Consultation) 
 
 
 
 
 
 
 

ปีการศึกษา ระดับ 1 จ านวนบุคลากรที่ไปถ่ายทอด/แลกเปล่ียนความรู้สู่
ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ 
ร้อยละ 5 

ระดับ 2 จ านวนบุคลากรที่ไปถ่ายทอด/แลกเปล่ียนความรู้สู่
ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ 
ร้อยละ 10 

ระดับ 3 จ านวนบุคลากรที่ไปถ่ายทอด/แลกเปล่ียนความรู้สู่
ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ 
ร้อยละ 20 

ระดับ 4 จ านวนบุคลากรที่ไปถ่ายทอด/แลกเปล่ียนความรู้สู่
ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ 
ร้อยละ 30 

ระดับ 5 จ านวนบุคลากรที่ไปถ่ายทอด/แลกเปล่ียนความรู้สู่
ภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ
ร้อยละ 40 

สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 
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3. การวิจัยและ
 นวัตกรรม 
 

     

3.1  ระบบนิเวศน์ด้าน
เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพื่อเร่งพัฒนา
ผู้ประกอบการใน
สถาบันอุดมศึกษา  

       (กลุ่ม 2) 
3.2 งบประมาณการพัฒนา

เทคโนโลยี/นวัตกรรม
เพื่อพัฒนาความเป็น
ผู้ประกอบการของ
สถาบันอุดมศึกษา  

      (กลุ่ม 2) 
3.3 เงินสนับสนุนงานวิจัย

และงานสร้างสรรค์ 
(สกอ.) 

3.4 การขึ้นทะเบียน           
อนุสิทธิบัตร สิทธิบัตร 
ทรัพย์สินทางปัญญา 
(สกอ.) 

80 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์
จากภายนอกมหาวิทยาลัย (สกอ.) 

ปีงบประมาณ 
ณ เวลาของ

ข้อมูล 

1) จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จาก
ภายนอกมหาวิทยาลัย  

2) จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จาก
ภายในมหาวิทยาลัย นับจ านวนเงินสนับสนุนการวิจัย
ท่ีมาจากหน่วยงานเอง และมาจากงบประมาณแผ่นดินท่ี
จัดสรรผ่านมหาวิทยาลัย 

3) นับจ านวนเงินท่ีมีการลงนามในสัญญารับทุนใน
ปีงบประมาณน้ัน ไม่ใช่ จ านวนเงินท่ีเบิกจ่ายจริง กรณี
โครงการท่ีมีระยะเวลามากกว่า 1 ปี หากไม่สามารถระบุ
ทุนวิจัยในแต่ละปีให้หารเฉลี่ยตามจ านวนปีของโครงการ 

4) ไม่นับเงินโครงการวิจัยสถาบันของบุคลากรสายสนับสนุน
ท่ีไม่ใช่นักวิจัย 

5) กรณีมีผู้ร่วมท าวิจัยหลายคนหลายหน่วยงานให้หารเฉลี่ย
ตามจ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 

6) เวลาของข้อมูล หมายถึง เป็นเวลาท่ีข้อมูลเกิดขึ้นใน
ปีงบประมาณ  

7) งานวิจัย หมายถึง กระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผนใน
การค้นหาค าตอบของปัญหา หรือการเสาะแสวงหา
ความรู้ใหม่ ตลอดจนถึงการประดิษฐ์คิดค้นท่ีผ่าน
กระบวนการศึกษา ค้นคว้า หรือทดลอง วิเคราะห์ และ
ตีความข้อมูลตลอดจนสรุปผลอย่างเป็นระบบ 

8) งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐ์
ทางศิลปะ ประเภทต่างๆ ท่ีมีความเป็นนวัตกรรม โดยมี
การศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบท่ีเหมาะสมตามประเภท
ของงานศิลปะซึ่งมีแนวทางการทดลองหรือการพัฒนา
จากแนวคิดสร้างสรรค์เดิมเพื่อเป็นต้นแบบหรือ 

สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 
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     ความสามารถในการบุกเบิกศาสตร์อันก่อให้เกิดคุณค่า 
ทางสุนทรีย์และคุณประโยชน์ท่ีเป็นท่ียอมรับในวงวิชาชีพ
ตามการจัดกลุ่มศิลปะของอาเซียนงานสร้างสรรค์ทาง
ศิลปะ ได้แก่ 
- ทัศนศิลป์ (Visual Art) ประกอบด้วย ผลงานด้าน

จิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ์ ภาพถ่าย 
ภาพยนตร์ สื่อประสม สถาปัตยกรรม และงาน
ออกแบบประเภทอื่นๆ 

- ศิลปะการแสดง (Performance Arts) ประกอบด้วย 
ดุริยางค์ศิลป์ นาฏยศิลป์ รวมท้ังการแสดงรูปแบบ
ต่างๆ และวรรณศิลป์ (Literature) ซ่ึงประกอบด้วย 
บทประพันธ์และกวีนิพนธ์ รูปแบบต่างๆ 

 

  81 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์
จากภายใน มหาวิทยาลัย (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 2.2)  
 

ปีงบประมาณ 
ณ เวลาของ

ข้อมูล 

 สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 

  82 จ านวนผลงานท่ีได้รับการจดสิทธิบัตร (สกอ.) (ตัว
บ่งชี้ 2.3 ค่าน้ าหนัก 1.0)  

ปีงบประมาณ  
ณ เวลาของ

ข้อมูล 

1) นับเฉพาะผลงานในปีท่ีประเมินท่ีได้รับการ                    
จดสิทธิบัตรแล้ว 

2) เวลาของข้อมูล หมายถึง เป็นเวลาท่ีข้อมูลเกิดขึ้นใน
ปีงบประมาณ  

ส านักงานบริหาร
ทรัพย์สิน 

และสทิธิประโยชน์ 

  83 จ านวนผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร (สกอ.)  
(ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่าน้ าหนัก 0.4)  
 
 

ปีงบประมาณ 
ณ เวลาของ

ข้อมูล 

1) นับเฉพาะผลงานในปีท่ีประเมินท่ีได้รับการ 
จดอนุสิทธิบัตรแล้ว 

2) เวลาของข้อมูล หมายถึง เป็นเวลาท่ีข้อมูลเกิดขึ้นใน
ปีงบประมาณ  

ส านักงานบริหาร
ทรัพย์สิน 

และสิทธิประโยชน์ 

  84 จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับ
สมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ
ท่ีไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ

ปีปฏิทิน 1) นับบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ของ
อาจารย์ประจ า และนักวิจัยประจ าท่ีใดท่ีหน่ึง ห้ามนับซ้ า  

2) สามารถนับผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของบัณฑิตท่ี

สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 
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ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 
แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท า
เป็นประกาศให้ทราบเป็นการท่ัวไปและแจ้งให้ 
ก.พ.อ. / กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันท่ี
ออกประกาศ (ซ่ึงไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือ 
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏ ในฐานข้อมูล 
TCI กลุ่มท่ี 1 (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่าน้ าหนัก 0.8)  

ได้รับการตีพิมพ์ หรือเผยแพร่มานับเป็นผลงานวิจัยฯ 
ของอาจารย์ได้ แต่ต้องปรากฏชื่ออาจารย์เป็น co-
author ในผลงานน้ันด้วย  

3) กรณีท่ีอาจารย์ไปท างานวิจัยให้กับอีกคณะ การนับ
ผลงานวิจัยของ อาจารย์น้ันให้นับท่ีคณะท่ีอาจารย์สังกัด 
ซ่ึงจะนับได้ก็ต่อเมื่ออาจารย์ ปรากฏชื่อในผลงานตีพิมพ์
และ/หรือเผยแพร่ 

4) การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ 
หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุมวิชาการ
และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการ
ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานการ
ประชุม หรือ คณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย 
ศาสตราจารย์ หรือ ผู้ทรงคุณวุฒิ ระดับปริญญาเอก หรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเป็นท่ียอมรับในสาขาวิชาน้ันๆ 
จากนอกสถาบันเจ้าภาพ อย่างน้อยร้อยละ 25 โดยต้องมี
ผู้ประเมินบทความท่ีเป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขาน้ันด้วยและ
มีบทความท่ีมาจากหน่วยงานภายนอกสถาบันอย่างน้อย 
3 หน่วยงาน และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 

5) การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัยในท่ี
ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full 
paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการ
ประชุม(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท า
รายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย
ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเป็นท่ียอมรับในสาขาวิชาน้ันๆ 
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จากต่างประเทศ อย่างน้อยร้อยละ 25 และมีผู้ประเมิน
บทความท่ีเป็นเชี่ยวชาญในสาขาน้ัน และบทความท่ีมา
จากต่างประเทศ อย่างน้อย 3 ประเทศ และรวมกันแล้ว
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 

6) บทความในการประชุมวิชาการทั้งระดับชาติและ
นานาชาติ ท่ีเสนอให้กองบรรณาธิการหรือ
คณะกรรมการจัดประชุมพิจารณา คัดเลือกต้องเป็นฉบับ
สมบูรณ์ (Full paper) และได้รับการตีพิมพ์ ซ่ึงสามารถ
อยู่ในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 

7) งานวิจัย หมายถึง กระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผนใน
การค้นหา ค าตอบของปัญหา หรือการเสาะแสวงหา
ความรู้ใหม่ ตลอดจนถึง 
การประดิษฐ์คิดค้นท่ีผ่านกระบวนการศึกษา ค้นคว้า 
หรือทดลอง วิเคราะห์ และตีความข้อมูลตลอดจนสรุปผล
อย่างเป็นระบบ 

8) ผลงานท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ 
หมายถึง บทความจากผลงานวิจัย หรือบทความวิชาการ
ท่ีได้รับการตีพิมพ์ใน วารสารวิชาการ (Journal) ท่ีมีชื่อ
ปรากฎอยู่ในฐานข้อมูล Thai-Journal Citation Index 
Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติ ตาม
ประกาศของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

9) ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร วิชาการระดับ
นานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือ
บทความวิชาการ ท่ีได้รับการตีพิมพ์ใน วารสารวิชาการ 
(Journal) ท่ีปรากฏในฐานข้อมูลสากล ได้แก่ ฐานข้อมูล
การจัดอันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank : 
www.scimagojr.com) หรือฐานขอ้มูล ISI Web of 

http://www.scimagojr.com/
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Science (Science Citationlndex Expand, Social 
Sciences Citation  Index, Art and Humanities 
Citation Index) หรือฐานข้อมูล Scopus หรือ
วารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

  85 จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับ
สมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ใน วารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่า
น้ าหนัก 0.6)  

ปีปฏิทิน  สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 

  86 จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับ
สมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ใน รายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่า
น้ าหนัก 0.2)  

ปีปฏิทิน  สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 

  87 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ท่ี
ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติหรือในวารสารทางวิชาการ
ระดับชาติท่ีไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. 
หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 
แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท า
เป็นประกาศให้ทราบเป็นการท่ัวไป และแจ้งให้ 
ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันท่ีออก
ประกาศ (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่าน้ าหนัก 0.4) 

ปีปฏิทิน  สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 

  88 จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับ
สมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ใน วารสารวิชาการระดับ

ปีปฏิทิน  สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 
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นานาชาติท่ีปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติ
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการ ส าหรับการเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ. 2556 (สกอ.)  (ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่า
น้ าหนัก 1.0)  

  89 จ านวนผลงานวิชาการเพื่อสังคมท่ีได้รับการ
ประเมินผ่านเกณฑ์ การขอต าแหน่ง 
ทางวิชาการแล้ว (สกอ.)  
(ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่าน้ าหนัก 1.0)  
 

ปีปฏิทิน 1) นับเฉพาะผลงานวิชาการเพื่อสังคมและผ่านการประเมิน
ตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการในปีปฏิทิน (ตาม
ประเภทผลงานท่ี อาจารย์เสนอขอต าแหน่งทางวิชาการ 
และให้ดูจากผู้ท่ีสภามหาวิทยาลัยอนุมัติในปีปฏิทินน้ันๆ 
ตามประกาศสภามหาวิทยาลัย) พร้อมท้ังมีหลักฐานผ่าน
การประเมินเรียบร้อยแล้ว 

2) “ผลงานวิชาการเพ่ือสังคม” หมายความว่า ผลงานท่ี
เป็นประโยชน์ต่อสังคมหรือท้องถิ่นท่ีเกิดขึ้นโดยใช้ความ
เชี่ยวชาญในสาขาวิชาอย่างน้อย หน่ึงสาขาวิชา และ
ปรากฏผลท่ีสามารถประเมินได้เป็นรูปธรรมโดยประจักษ์
ต่อสาธารณะ ต้องเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบัติหน้าท่ีตาม
ภาระงานซ่ึงมหาวิทยาลัยหรือคณะให้ความเห็นชอบ
รวมท้ังได้รับการรับรองการใช้ประโยชน์ต่อสังคมโดย
ปรากฏผลท่ีสามารถประเมินได้เป็นรูปธรรมประจักษ์ต่อ
สาธารณะ 
ผลงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมน้ีต้องเป็นผลให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นทางด้านใดด้านหน่ึง หรือหลาย
ด้านเกี่ยวกับ ชุมชน วิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม 
อาชีพ เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง คุณภาพชีวิต 
หรือสุขภาพ หรือเป็นผลงานท่ีน าไปสู่การจดทะเบียน 

กองบริหาร 
งานบุคคล 
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สิทธิบัตรหรือทรัพย์สินทางปัญญาในรูปแบบอื่นท่ี
สามารถแสดงได้เป็นท่ีประจักษ์ว่าสามารถใช้แก้ปัญหา
หรือพัฒนาสงัคม และก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจน
และยั่งยืน หรือเป็นการเปลี่ยนแปลงในความตระหนัก
และการรับรู้ในปัญหาและแนวทางแก้ไขของชุมชน 

  90 จ านวนผลงานวิจัยท่ีหน่วยงานหรือองค์กร
ระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ (สกอ.)  
(ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่าน้ าหนัก 1.0)  

ปีปฏิทิน หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ หมายถึง หน่วยงาน
ภายนอกสถาบัน ระดับกรมหรือเทียบเท่าขึ้นไป (เช่น ระดับ
จังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือ องค์กรมหาชน หรือบริษัท
มหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ หรือ องค์การกลาง
ระดับชาติท้ังภาครัฐและเอกชน (เช่น สภาอุตสาหกรรม สภา 
หอการค้า สภาวิชาชีพ) 

สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 

  91 จ านวนผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ท่ีค้นพบ
ใหม่และได้รับการจดทะเบียน (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 2.3 
ค่าน้ าหนัก 1.0) 

ปีปฏิทิน นับผลงานท่ีถูกค้นพบ โดยจะต้องเป็นพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ท่ี
ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียนแล้ว 

สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 

  92 จ านวนต าราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีได้รับการ
ประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการ
แล้ว (สกอ.)  
(ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่าน้ าหนัก 1.0) 

ปีปฏิทิน 1) นับเฉพาะต าราหรือหนังสือหรืองานแปลและผ่านการ
ประเมินตามเกณฑ์ การขอต าแหน่งทางวิชาการในปี
ปฏิทิน  (ตามประเภทผลงานท่ี อาจารย์เสนอขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ และให้ดูจากผู้ท่ีสภามหาวิทยาลัยอนุมัติในปี
ปฏิทินน้ันๆ) พร้อมท้ังมีหลักฐานผ่านการประเมิน
เรียบร้อยแล้ว 

2) ต ารา หมายถึง งานเขียนท่ีเรียบเรียงขึ้นอย่างเป็นระบบ
จากการน าข้อค้นพบจากทฤษฎี จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
รวมท้ังงานวิจัยของผู้ขอ รวมท้ัง ความรู้ท่ีได้จาก
การศึกษาค้นคว้า โดยมีการสังเคราะห์และ วิเคราะห์ มี
ความเป็นเอกภาพและครอบคลุมเน้ือหาสาระของวิชา
หรือ เป็นส่วนหน่ึงของวิชา หรือของหลักสูตร (ตาม

กองบริหาร 
งานบุคคล 
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ประเภทผลงานท่ีอาจารย์ เสนอขอต าแหน่งทางวิชาการ 
และให้ดูจากผู้ท่ีสภามหาวิทยาลัยอนุมัติในปีปฏิทินน้ันๆ) 

     - หนังสือที่ผู้ขอเขียนผู้เดียวทั้งเล่ม (authored book) 
หมายความว่า ผลงานทางวิชาการท่ีเรียบเรียงขึ้นท้ังเล่ม
อย่างมีเอกภาพ โดยมีรากฐาน ทางวิชาการที่เด่นชัด ให้
ทัศนะของผู้เขียนท่ีสร้างเสริมปัญญาความคิด สร้างความ
แข็งแกร่งทางวิชาการในสาขาวิชาน้ัน ๆ หรือสาขาวิชาท่ี 
เกี่ยวเน่ือง มีความต่อเนื่องเชื่อมโยงในเชิงเน้ือหาท่ี
ทันสมัยและครบถ้วน สมบูรณ์ ประกอบด้วย ค าน า 
สารบัญ  เนื้อเรื่อง การวิเคราะห์หรือสังเคราะห์ การสรุป  
การอ้างอิง ดรรชนีและบรรณานุกรม โดยไม่จ าเป็นต้อง
สอดคล้องหรือเป็นไปตามข้อก าหนดของหลักสูตรหรือ
ของวิชาใดวิชาหน่ึงในหลักสูตร และไม่จ าเป็นต้อง
น าไปใช้ประกอบการเรียน การสอนในวิชาใดวิชาหน่ึง 
ท้ังนี้ เน้ือหาสาระของหนังสือต้องมีความ ทันสมัยถึงวันท่ี
ผู้ขอยื่นเสนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ ท้ังนี้ อาจ
จัดท าในรูปแบบ หนังสือรวมบทความของนักวิชาการคน
เดียว (collected articles by a single author) หรือ
หนังสือที่เขียนร่วมกัน(chapter/chapters in book) ก็
ได้ รูปแบบของหนังสือที่ผู้ขอเขียนผู้เดียวท้ังเล่ม ต้อง
จัดพิมพ์เป็นรูปเล่ม หรือ สื่ออิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ เช่น 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น หากผลงานทางวิชาการน้ี
เคยเสนอเป็นเอกสารประกอบการสอนหรือ เอกสารค า
สอนมาแล้วจะน ามาเสนอเป็นต าราไม่ได้ เว้นแต่จะมีการ
พัฒนาขึ้นจนเห็นได้ชัดเจน  

- หนังสือรวมบทความของนักวิชาการคนเดียว 
(collected articles by a single author) หมายความ
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ว่า ผลงานทางวิชาการท่ีเป็นงานศึกษาหรือ ค้นคว้าอย่าง
มีระบบ มีการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิทยา 
อันเป็นท่ียอมรับ ประกอบด้วยบทความหลายบทของ
นักวิชาการคนเดียว ท่ีน ามารวมเล่ม แต่ต้องมีค าน าหรือ
บทน าท่ีผู้เขียนชี้ให้เห็นแนวคิดและทิศทางทางวิชาการที่
เป็นเอกภาพของบทความท่ีน ามารวมอย่างชัดเจน และได้
ข้อสรุปท่ีท าให้เกิดความก้าวหน้าทางวิชาการ หรือน าไป
ประยุกต์ใช้ได้ รูปแบบของหนังสือรวมบทความของ
นักวิชาการคนเดียว ต้องจัดพิมพ์ เป็นรูปเล่ม หรือสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ เช่น หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น  

- หนังสือที่เขียนร่วมกัน (chapter/chapters in book) 
หมายความว่า ผลงานวิชาการบางบทหรือส่วนหน่ึงท่ีเป็น
การศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบในหนังสือที่มีผู้เขียน
หลายคน โดยส่วนน้ัน ๆ ต้องมีความสมบูรณ์ มีเอกภาพ
ในตัวเองและแสดงให้เห็นความเป็นส่วนส าคัญท่ีท าให้เกิด 
เอกภาพของหนังสือ ต้องประกอบด้วย เนื้อเรื่อง การ
วิเคราะห์ การสรุป การอ้างอิง และบรรณานุกรม  

- งานแปล หมายถึง งานแปลจากตัวงานต้นแบบท่ีเป็นงาน
วรรณกรรม หรืองานด้านปรัชญา หรือประวัติศาสตร์หรือ
วิทยาการสาขาอื่นบางสาขา ท่ีมีความส าคัญและ
ทรงคุณค่าในสาขาน้ันๆ ซ่ึงเมื่อน ามาแปลแล้วจะ เป็นการ
เสริมความก้าวหน้าทางวิชาการที่ประจักษ์ชัด เป็นการ
แปลจากภาษาต่างประเทศเป็นภาษา ไทย หรือจาก
ภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ หรือแปลจาก
ภาษาต่างประเทศหน่ึงเป็นภาษาต่างประเทศอีกภาษา
หน่ึง (ตามประเภทผลงานท่ีอาจารย์เสนอขอต าแหน่งทาง
วิชาการ) 
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  93 จ านวนต าราหรือหนังสือหรืองานแปลท่ีผ่านการ
พิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทาง
วิชาการแต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่ง
ทางวิชาการ (สกอ.)  
(ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่าน้ าหนัก 1.0) 
 

ปีปฏิทิน 1) นับเฉพาะต าราหรือหนังสือหรืองานแปลและผ่านการ
พิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินขอต าแหน่งทาง
วิชาการในปีปฏิทิน แต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมิน
ต าแหน่งทางวิชาการพร้อมท้ังมีหลักฐาน ผ่านการ
พิจารณาเรียบร้อยแล้ว 

2) ต ารา หมายถึง งานเขียนท่ีเรียบเรียงขึ้นอย่างเป็นระบบ
จากการน าข้อค้นพบจากทฤษฎี จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
รวมท้ัง งานวิจัยของผู้ขอรวมท้ังความรู้ท่ีได้จากการศึกษา
ค้นควา้ โดยมีการสังเคราะห์และ วิเคราะห์ มีความเป็น
เอกภาพและครอบคลุมเน้ือหาสาระของวิชาหรือ เป็น
ส่วนหน่ึงของวิชา หรือของหลักสูตร 

3) หนังสือที่ผู้ขอเขียนผู้เดียวทั้งเล่ม (authored book) 
หมายความว่า ผลงานทางวิชาการท่ีเรียบเรียงขึ้นท้ังเล่ม
อย่างมีเอกภาพ โดยมีรากฐาน ทางวิชาการที่เด่นชัด ให้
ทัศนะของผู้เขียนท่ีสร้างเสริมปัญญาความคิด สร้างความ
แข็งแกร่งทางวิชาการในสาขาวิชาน้ันๆ หรือสาขาวิชาท่ี 
เกี่ยวเน่ือง มีความต่อเนื่องเชื่อมโยงในเชิงเน้ือหาท่ี
ทันสมัยและครบถ้วน สมบูรณ์ ประกอบด้วย ค าน า 
สารบัญ เน้ือเรื่อง การวิเคราะห์หรือสังเคราะห์ การสรุป 
การอ้างอิง ดรรชนีและบรรณานุกรม โดยไม่จ าเป็นต้อง
สอดคล้อง หรือเป็นไปตามข้อก าหนดของหลักสูตรหรือ
ของวิชาใดวิชาหน่ึงในหลักสูตร และไม่จ าเป็นต้อง
น าไปใช้ประกอบการเรียนการสอนในวิชาใดวิชาหน่ึง 
ท้ังนี้ เน้ือหาสาระของหนังสือต้องมีความทันสมัยถึงวันท่ี
ผูข้อยื่นเสนอขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ ท้ังนี้อาจ
จัดท าในรูปแบบหนังสือรวมบทความของนักวิชาการคน
เดียว (collected articles by a single    author) 

กองบริหาร 
งานบุคคล 
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หรือหนังสือที่เขียนร่วมกัน (chapter /chapters in 
book) ก็ได้ รูปแบบของหนังสือท่ีผู้ขอเขียนผู้เดียวท้ังเล่ม 
ต้องจัดพิมพ์เป็นรูปเล่ม หรือ สื่อ อิเล็กทรอนิกส์อื่น ๆ 
เช่น หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  เป็นต้น 
หากผลงานทางวิชาการนี้เคยเสนอเป็นเอกสาร
ประกอบการสอนหรือ เอกสารค าสอนมาแล้วจะน ามา
เสนอเป็นต าราไม่ได้ เว้นแต่จะมีการพัฒนาขึ้นจนเห็นได้
ชัดเจน 

- หนังสือรวมบทความของนักวิชาการคนเดียว 
(collected articles by a single author) หมายความ
ว่า ผลงานทางวิชาการท่ีเป็นงานศึกษาหรือ ค้นคว้าอย่าง
มีระบบ มีการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิทยา 
อันเป็นท่ียอมรับ ประกอบด้วยบทความหลายบทของ
นักวิชาการคนเดียวท่ีน ามารวมเล่ม แต่ต้องมีค าน าหรือ
บทน าท่ีผู้เขียนชี้ให้เห็นแนวคิด และทิศทางทางวิชาการท่ี
เป็นเอกภาพของบทความท่ีน ามารวมอย่างชัดเจน และได้
ข้อสรุปท่ีท าให้เกิดความก้าวหน้าทางวิชาการ หรือน าไป 
ประยุกต์ใช้ได้ รูปแบบของหนังสือรวมบทความของ
นักวิชาการคนเดียว ต้องจัดพิมพ์เป็นรูปเล่ม หรือสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ อื่น ๆ เช่น หนังสือ อิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

- หนังสือที่เขียนร่วมกัน (chapter/chapters in book) 
หมายความว่า ผลงานวิชาการบางบทหรือส่วนหน่ึงท่ีเป็น
การศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบในหนังสือที่มีผู้เขียน
หลายคน โดยส่วนน้ันๆ ต้องมีความสมบูรณ์ มีเอกภาพใน
ตัวเองและแสดงให้เห็นความเป็นส่วนส าคัญท่ีท าให้เกิด
เอกภาพของหนังสือ ต้องประกอบด้วย เนื้อเรื่อง การ
วิเคราะห์ การสรุป การอ้างอิง และบรรณานุกรม 
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- งานแปล หมายถึง งานแปลจากตัวงานต้นแบบท่ีเป็นงาน
วรรณกรรม หรืองานด้านปรัชญา หรือประวัติศาสตร์หรือ
วิทยาการสาขาอื่นบางสาขา ท่ีมีความส าคัญและ
ทรงคุณค่าในสาขาน้ันๆ ซ่ึงเมื่อน ามาแปลแล้วจะ เป็นการ
เสริมความก้าวหน้าทางวิชาการที่ประจักษ์ชัด เป็นการ
แปลจากภาษาต่างประเทศเป็นภาษา ไทยหรือจาก
ภาษาไทยเป็น ภาษาต่างประเทศหรือแปลจาก
ภาษาต่างประเทศหน่ึงเป็น ภาษาต่างประเทศอีกภาษา
หน่ึง 

  94 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีเผยแพร่สู่สาธารณะใน
ลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ online (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่า
น้ าหนัก 0.2) 

ปีปฏิทิน 1) นับผลงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย
ประจ านับท่ีใดท่ีหน่ึง ห้ามนับซ ้า 

2) ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจาก
คณะกรรมการท่ีมี 

3) การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ หมายถึง โครงการร่วมมือระหว่าง
ประเทศไทยกับประเทศอื่น 

4) การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับนานาชาติ หมายถึง 
การเผยแพร่ที่เปิดกว้างส าหรับทุกประเทศ (อย่างน้อย 5 
ประเทศท่ีไม่ได้อยู่ในกลุ่มอาเซียน) 
การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับภูมิภาคอาเซียน 
หมายถึง การเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน 10 ประเทศ 
(อย่างน้อย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยด้วย) และการ
ให้คะแนนตามแหล่งเผยแพร่ไม่จ าเป็นต้องไปแสดงใน
ต่างประเทศ 

5) อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South East Asian 

สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 
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Nations) มี 10 ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูชา 
อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ 
ไทย และเวียดนาม 

6) งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐ์
ทางศิลปะ ประเภทต่างๆ ท่ีมีความเป็นนวัตกรรม โดยมี
การศึกษาค้นคว้าอย่างเป็น ระบบท่ีเหมาะสมตาม
ประเภทของงานศิลปะซ่ึงมีแนวทางการทดลอง หรือการ
พัฒนาจากแนวคิดสร้างสรรค์เดิมเพ่ือเป็นต้นแบบหรือ 
ความสามารถในการบุกเบิกศาสตร์อันก่อให้เกิดคุณค่า
ทางสุนทรีย์และคุณประโยชน์ท่ีเป็นท่ียอมรับในวงวิชาชีพ
ตามการจัดกลุ่มศิลปะของ อาเซียน งานสร้างสรรค์ทาง
ศิลปะ ได้แก่ 
- ทัศนศิลป์ (Visual Art) ประกอบด้วย ผลงานด้าน

จิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ์ ภาพถ่าย 
ภาพยนตร์ สื่อประสมสถาปัตยกรรมและงาน
ออกแบบประเภทอื่นๆ  

- ศิลปะการแสดง (Performance Arts) ประกอบด้วย 
ดุริยางคศิลป์ นาฏยศิลป์ รวมท้ังการแสดงรูปแบบ
ต่างๆ และวรรณศิลป์ (Literature) ซ่ึงประกอบ ด้วย
บทประพันธ์และกวีนิพนธ์ รูปแบบต่างๆ 

  95 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับ
สถาบัน (สกอ.)  
(ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่าน้ าหนัก 0.4) 

ปีปฏิทิน  สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 

  96 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ใน
ระดับชาติ(สกอ.)  
(ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่าน้ าหนัก 0.6) 

ปีปฏิทิน  สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 
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  97 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับ
ความร่วมมือระหว่างประเทศ  (สกอ.)  
(ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่าน้ าหนัก 0.8) 

ปีปฏิทิน  สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 

  98 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับ
ภูมิภาคอาเซียน (สกอ.)  (ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่าน้ าหนัก 
1.0) 

ปีปฏิทิน  สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 

  99 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับ
นานาชาติ (สกอ.)   
(ตัวบ่งชี้ 2.3 ค่าน้ าหนัก 1.0) 

ปีปฏิทิน  สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 

  100 จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้
ประโยชน์ในระดับชาติ (สกอ.) 

ปีปฏิทิน 1) การใช้ประโยชน์ต้องเกิดขึ้นในปีปฏิทิน นับจากวันท่ีน า
ผลงานวิจัยหรืองานสร้าง น้ันไปใช้และเกิดผลชัดเจน โดย
ท่ีผลงานวิจัยจะด าเนินการในช่วงเวลาใดหรือเสร็จเมื่อใด
ก็ได้ ในระดับชาติโดยท่ี ผลงานวิจัยจะต้องมีการ
ด าเนินการใช้ประโยชน์ในช่วงปีปฏิทินของรอบ การเก็บ
ข้อมูล และจะต้องเป็นผลงานท่ีมาจากโครงการวิจัยท่ี
ด าเนินการ เสร็จสิ้นแล้ว  

2) การนับการใช้ประโยชน์ให้นับใช้ได้เพียงครั้งเดียว ยกเว้น 
มีการใช้ประโยชน์ในรูปแบบหรือประเภทท่ีแตกต่างกัน
ชัดเจน เช่น มีการต่อยอด ใช้ต่างพื้นท่ี ต่างองค์กร ซ่ึง
ต้องมีการศึกษาวิเคราะห์เพิ่มเติม  
รูปแบบการใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่ ใช้
ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ/การใช้ประโยชน์ในเชิง
นโยบาย/การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์/การใช้
ประโยชน์ทางอ้อมของงานสร้างสรรค์  

3) สามารถนับผลงานวจิัยท่ีได้รับการอนุมัติจดสิทธิบัตรเป็น
ผลงานการใช้ประโยชน์ได้โดยยึดวันท่ีตอบรับหรือวันท่ี

สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 
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ได้รับอนุมัติ (ไม่นับอนุสิทธิบัตร)  
4) การถ่ายทอดเทคโนโลยีต่างๆ ตามวัตถุประสงค์ของ

โครงการวิจัย โดยผ่านการให้สัมภาษณ์สื่อ ลงข่าวใน
หนังสือพิมพ์ เว็บไซต์ ฯลฯ สามารถนับเป็นการใช้
ประโยชน์ได้ โดยต้องมีหลักฐานการเผยแพร่ 

  101 จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้
ประโยชน์ในระดับนานาชาติ (สกอ.) 

ปีปฏิทิน   สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 

  102 จ านวนผลงานท่ีได้รับการจดสิทธิบัตร (สกอ.) 
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาโท) 

ปีการศึกษา  นับเฉพาะผลงานในปีท่ีประเมินท่ีได้รับการจดสิทธิบัตรแล้ว ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  103 จ านวนผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร  (สกอ.) 
(ผลงานของนักศึกษา และผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาโท) 

ปีการศึกษา  นับเฉพาะผลงานในปีท่ีประเมินท่ีได้รับการจด                  
อนุสิทธิบัตรแล้ว 

ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  104 จ านวนบทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่
ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 (สกอ.) 
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาโท) 

ปีการศึกษา  1) นับบทความจากผลงานวิจัยหรือบทความวิชาการท่ี
ตีพิมพเ์ฉพาะผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
เท่าน้ัน 

2) นับผลงานทุกชิ้นท่ีมีการตีพิมพ์เผยแพร่แล้วในปี
การศึกษาท่ีประเมิน (ปีการศึกษา) ในกรณีท่ีมีหนังสือ
ตอบรับมาแล้ว จะไม่สามารถน ามานับเป็นผลงานได้ในปี
น้ี ให้หน่วยงานเก็บข้อมูลไว้และน าไปนับเป็นผลงานในปี
การศึกษาท่ีมีการตีพิมพ์ 

3) ผลงานวิจัยท่ีมีชื่อนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับใน
ตัวบ่งชี้น้ีแล้ว สามารถน าไปนับในตัวบ่งชี้ผลงานทาง
วิชาการของอาจารย์ 

4) การตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การ
ตีพิมพ์ผลงานวิชาการฉบับสมบูรณ์ในลักษณะของ

ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 
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รายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ 
หรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย หรือระดับ
คณะ และต้องเป็นผลงานท่ีผ่านการกลั่นกรอง (Peer 
review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมเป็นกรรมการ
พิจารณาด้วย 

5) การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ 
หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุมวิชาการ
และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการ
ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานการ
ประชุม หรือ คณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย 
ศาสตราจารย์ หรือ ผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเป็นท่ียอมรับในสาขาวิชาน้ันๆ 
จากนอกสถาบันเจ้าภาพ อย่างน้อยร้อยละ 25 โดยต้องมี
ผู้ประเมินบทความท่ีเป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขาน้ันด้วย และ
มีบทความท่ีมาจากหน่วยงานภายนอกสถาบันอย่างน้อย 
3 หน่วยงาน และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 

6) การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัยในท่ี
ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full 
paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการ
ประชุม (Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท า
รายงานฯ หรือ คณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย
ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเป็นท่ียอมรับในสาขาวิชาน้ันๆ 
จากต่างประเทศ อย่างน้อยร้อยละ 25 และมีผู้ประเมิน
บทความท่ีเป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขาน้ัน และบทความท่ีมา
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จากต่างประเทศ อย่างน้อย 3 ประเทศ และรวมกันแล้ว
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 บุคคลภายนอกสถาบันร่วมเป็น
กรรมการพิจารณาด้วย 

7) บทความในการประชุมวิชาการท้ังระดับ ชาติและ
นานาชาติท่ีน าเสนอให้กองบรรณาธิการหรือ
คณะกรรมการวัดประชุมพิจารณาคัดเลือกต้อง เป็นฉบับ
สมบูรณ์ (Full paper) และได้รับการตีพิมพ์ ซ่ึงสามารถ
อยู่ใน รูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 

8) งานวิจัย หมายถึง กระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผนใน
การค้นหา ค าตอบของปัญหา หรือการเสาะแสวงหา
ความรู้ใหม่ ตลอดจนถึงการ ประดิษฐ์คิดค้นท่ีผ่าน
กระบวนการศึกษา ค้นคว้า หรือทดลอง วิเคราะห์ และ
ตีความข้อมูลตลอดจนสรุปผลอย่างเป็นระบบ 

9) ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร วิชาการระดับชาติ 
หมายถึง บทความจากผลงานวิจัย หรือบทความวิชาการ
ท่ีได้รับการตีพิมพ์ใน วารสารวิชาการ (Journal) ท่ีมีชื่อ
ปรากฎอยู่ในฐานข้อมูล Thai-Journal Citation Index 
Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติ ตาม
ประกาศของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

10) ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร วิชาการระดับ
นานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือ
บทความวิชาการ ท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ 
(Journal) ท่ีปรากฏในฐานข้อมูลสากล ได้แก่ ฐานข้อมูล
การจัดอันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank : 
www.scimagojr.com) หรือฐานข้อมูล ISI Web of 
Science (Science Citationlndex Expand, Social 
Sciences Citation Index, Art and Humanities 

http://www.scimagojr.com/
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Citation Index) หรือฐานข้อมูล Scopus หรือ
วารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของ 
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

  105 จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการ ประชุมวิชาการระดับชาติ (สกอ.)  
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา 
ปริญญาโท) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  106 จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
หรือในวารสารวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์
การ พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบัน
น าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศ
ให้ทราบเป็นการท่ัวไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. 
ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออกประกาศ  
(สกอ.)   
(ผลงานของ นักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาโท) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  107 จ านวนบทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติ
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ. 2556  (สกอ.)   

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 
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(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาโท) 

  108 จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในลักษณะใด
ลักษณะหน่ึง (สกอ.)   
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาโท) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  109 จ านวนบทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติท่ีไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบียบ คณะกรรมการการอุดมศึกษา
ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการท่ัวไป และ
แจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบ ภายใน 30 วันนับแต่
วันท่ีออกประกาศ (ซ่ึงไม่อยู่ใน Beall's list) หรือ
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล 
TCI กลุ่มท่ี 1 (สกอ.)  (ผลงานของนักศึกษาและ
ผู้ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียนฯ 

  110 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะ
ในลักษณะใด ลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ online  (สกอ.) 
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาโท) 

ปีการศึกษา  1) นับงานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่เฉพาะผลงานของ
นักศึกษาและ ผู้ส าเร็จการศึกษาแล้วเท่าน้ัน 

2) นับผลงานทุกชิ้นท่ีมีการตีพิมพ์เผยแพร่แล้วในปี
การศึกษาท่ีประเมิน (ปีการศึกษา) ในกรณีท่ีมีหนังสือ
ตอบรับมาแล้ว จะไม่สามารถน ามา นับเป็นผลงานได้ในปี
น้ีให้หน่วยงานเก็บข้อมูลไว้และน าไปนับเป็นผลงาน ในปี
การศึกษาท่ีมีการตีพิมพ์  

3) ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจาก

ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 
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คณะกรรมการท่ีมีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณา 

4) การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ หมายถึง โครงการร่วมมือระหว่าง
ประเทศไทยกับประเทศอื่น 

5) การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับนานาชาติ หมายถึง 
การเผยแพร่ ท่ีเปิดกว้างส าหรับทุกประเทศ (อย่างน้อย 5 
ประเทศท่ีไม่ได้อยู่ในกลุ่มอาเซียน) 

6) การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับภูมิภาคอาเซียน 
หมายถึง การเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน 10 ประเทศ 
(อย่างน้อย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยด้วย) และการ
ให้คะแนนตามแหล่งเผยแพร่ ไม่จ าเป็นต้องไปแสดงใน
ต่างประเทศ 

7) อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South East Asian 
Nations) มี 10 ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูซา 
อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ 
ไทย และเวียดนาม 
งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐ์
ทางศิลปะประเภทต่างๆ ท่ีมีความเป็นนวัตกรรม โดยมี
การศึกษาคนคว้าอย่างเป็น ระบบท่ีเหมาะสมตาม
ประเภทของงานศิลปะซ่ึงมีแนวทางการทดลอง หรือการ
พัฒนาจากแนวคิดสร้างสรรค์เดิมเพ่ือเป็นต้นแบบหรือ
ความสามารถในการบุกเบิกศาสตร์อันก่อให้เกิดคุณค่า
ทางสุนทรีย์และคุณประโยชน์ท่ีเป็นท่ียอมรับในวงวิชาชีพ
ตามการจัดกลุ่มศิลปะของ อาเซียน งานสร้างสรรค์ทาง
ศิลปะ ได้แก่ 
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- ทัศนคิลป์ (Visual Art) ประกอบด้วย ผลงานด้าน
จิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ์ ภาพถ่าย 
ภาพยนตร์ สื่อประสม สถาปัตยกรรม และงาน
ออกแบบประเภทอื่นๆ 

- ศิลปะการแสดง (Performance Arts) ประกอบด้วย 
ดุริยางคศิลป์ นาฏยศิลป์ รวมท้ังการแสดงรูปแบบ
ต่างๆ และวรรณศิลป์ (Literature) ซ่ึงประกอบ ด้วย
บทประพันธ์และกวีนิพนธ์ รูปแบบต่างๆ 

  111 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับ
สถาบัน (สกอ.)  
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาโท) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  112 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ใน
ระดับชาติ (สกอ.)  
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาโท) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  113 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับ
ความร่วมมือ ระหว่างประเทศ (สกอ.) (ผลงานของ
นักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  114 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับ
ภูมิภาคอาเซียน (สกอ.)  
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาโท) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  115 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับ
นานาชาติ (สกอ.) (ผลงานของนักศึกษาและ
ผู้ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 
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  116 จ านวนผลงานท่ีได้รับการจดสิทธิบัตร (สกอ.) 
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอก) 

ปีการศึกษา  นับเฉพาะผลงานในปีท่ีประเมินท่ีได้รับการจดสิทธิบัตรแล้ว ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  117 จ านวนผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร  (สกอ.)  
(ผลงานของนักศึกษา และผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอก) 

ปีการศึกษา  นับเฉพาะผลงานในปีท่ีประเมินท่ีได้รับการจด                  
อนุสิทธิบัตรแล้ว 

ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  118 จ านวนบทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่
ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 (สกอ.) 
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอก) 

ปีการศึกษา  1) นับบทความจากผลงานวิจัยหรือบทความวิชาการท่ี
ตีพิมพเ์ฉพาะผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จ
การศึกษาเท่าน้ัน 

2) นับผลงานทุกชิ้นท่ีมีการตีพิมพ์เผยแพร่แล้วในปี
การศึกษาท่ีประเมิน (ปีการศึกษา) ในกรณีท่ีมีหนังสือ
ตอบรับมาแล้ว จะไม่สามารถน ามานับเป็นผลงานได้ในปี
น้ี ให้หน่วยงานเก็บข้อมูลไว้และน าไปนับเป็นผลงานในปี
การศึกษาท่ีมีการตีพิมพ์ 

3) ผลงานวิจัยท่ีมีชื่อนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับใน
ตัวบ่งชี้น้ีแล้ว สามารถน าไปนับในตัวบ่งชี้ผลงานทาง
วิชาการของอาจารย์ 

4) การตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การ
ตีพิมพ์ผลงานวิชาการฉบับสมบูรณ์ในลักษณะของ
รายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ 
หรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย หรือระดับ
คณะ และต้องเป็นผลงานท่ีผ่านการกลั่นกรอง (Peer 
review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมเป็นกรรมการ
พิจารณาด้วย 

5) การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ 
หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุมวิชาการ

ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 
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และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการ
ตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานการ
ประชุม หรือ คณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย 
ศาสตราจารย์ หรือ ผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเป็นท่ียอมรับในสาขาวิชาน้ันๆ 
จากนอกสถาบันเจ้าภาพ อย่างน้อยร้อยละ 25 โดยต้องมี
ผู้ประเมินบทความท่ีเป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขาน้ันด้วย และ
มีบทความท่ีมาจากหน่วยงานภายนอกสถาบันอย่างน้อย 
3 หน่วยงาน และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 

6) การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัยในท่ี
ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full 
paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการ
ประชุม (Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท า
รายงานฯ หรือ คณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย
ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเป็นท่ียอมรับในสาขาวิชาน้ันๆ 
จากต่างประเทศ อย่างน้อยร้อยละ 25 และมีผู้ประเมิน
บทความท่ีเป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขาน้ัน และบทความท่ีมา
จากต่างประเทศ อย่างน้อย 3 ประเทศ และรวมกันแล้ว
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 บุคคลภายนอกสถาบันร่วมเป็น
กรรมการพิจารณาด้วย 

7) บทความในการประชุมวิชาการท้ังระดับ ชาติและ
นานาชาติท่ีน าเสนอให้กองบรรณาธิการหรือ
คณะกรรมการวัดประชุมพิจารณาคัดเลือกต้อง เป็นฉบับ
สมบูรณ์ (Full paper) และได้รับการตีพิมพ์ ซ่ึงสามารถ
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อยู่ใน รูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
8) งานวิจัย หมายถึง กระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผนใน

การค้นหา ค าตอบของปัญหา หรือการเสาะแสวงหา
ความรู้ใหม่ ตลอดจนถึงการ ประดิษฐ์คิดค้นท่ีผ่าน
กระบวนการศึกษา ค้นคว้า หรือทดลอง วิเคราะห์ และ
ตีความข้อมูลตลอดจนสรุปผลอย่างเป็นระบบ 

9) ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร วิชาการระดับชาติ 
หมายถึง บทความจากผลงานวิจัย หรือบทความวิชาการ
ท่ีได้รับการตีพิมพ์ใน วารสารวิชาการ (Journal) ท่ีมีชื่อ
ปรากฎอยู่ในฐานข้อมูล Thai-Journal Citation Index 
Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติ ตาม
ประกาศของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

10) ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร วิชาการระดับ
นานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือ
บทความวิชาการ ท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ 
(Journal) ท่ีปรากฏในฐานข้อมูลสากล ได้แก่ ฐานข้อมูล
การจัดอันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank : 
www.scimagojr.com) หรือฐานข้อมูล ISI Web of 
Science (Science Citationlndex Expand, Social 
Sciences Citation Index, Art and Humanities 
Citation Index) หรือฐานข้อมูล Scopus หรือ
วารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของ 
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

  119 จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการ ประชุมวิชาการระดับชาติ (สกอ.)  

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

http://www.scimagojr.com/
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(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา 
ปริญญาเอก) 

  120 จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
หรือในวารสารวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์
การ พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบัน
น าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศ
ให้ทราบเป็นการท่ัวไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. 
ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออกประกาศ  
(สกอ.)   
(ผลงานของ นักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอก) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  121 จ านวนบทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติ
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ. 2556  (สกอ.)  
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอก) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  122 จ านวนบทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในลักษณะใด
ลักษณะหน่ึง (สกอ.)   

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 



 - 186 -  
  

 
RMUTL QA 

มิติคุณภาพ ตัวบ่งชี้ 
รายการข้อมูล Common Data Set 

ล าดับ ชื่อแบบเต็ม 
รอบการเก็บ

ข้อมูล 
นิยาม 

หน่วยงานผู้จัดเก็บ 
รวบรวมข้อมูล 

(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอก) 

  123 จ านวนบทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติท่ีไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบียบ คณะกรรมการการอุดมศึกษา
ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ. 2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการท่ัวไป และ
แจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบ ภายใน 30 วันนับแต่
วันท่ีออกประกาศ (ซ่ึงไม่อยู่ใน Beall's list) หรือ
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล 
TCI กลุ่มท่ี 1 (สกอ.)  (ผลงานของนักศึกษาและ
ผู้ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียนฯ 

  124 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะ
ในลักษณะใด ลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ online  (สกอ.) 
(ผลงานของ นักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอก) 

ปีการศึกษา  1) นับงานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่เฉพาะผลงานของ
นักศึกษาและ ผู้ส าเร็จการศึกษาแล้วเท่าน้ัน 

2) นับผลงานทุกชิ้นท่ีมีการตีพิมพ์เผยแพร่แล้วในปี
การศึกษาท่ีประเมิน (ปีการศึกษา) ในกรณีท่ีมีหนังสือ
ตอบรับมาแล้ว จะไม่สามารถน ามา นับเป็นผลงานได้ในปี
น้ีให้หน่วยงานเก็บข้อมูลไว้และน าไปนับเป็นผลงาน ในปี
การศึกษาท่ีมีการตีพิมพ์  

3) ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจาก
คณะกรรมการท่ีมีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณา 

4) การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ หมายถึง โครงการร่วมมือระหว่าง

ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 
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ประเทศไทยกับประเทศอื่น 
5) การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับนานาชาติ หมายถึง 

การเผยแพร่ ท่ีเปิดกว้างส าหรับทุกประเทศ (อย่างน้อย 5 
ประเทศท่ีไม่ได้อยู่ในกลุ่มอาเซียน) 

6) การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับภูมิภาคอาเซียน 
หมายถึง การเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน 10 ประเทศ 
(อย่างน้อย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยด้วย) และการ
ให้คะแนนตามแหล่งเผยแพร่ ไม่จ าเป็นต้องไปแสดงใน
ต่างประเทศ 

7) อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South East Asian 
Nations) มี 10 ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูซา 
อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ 
ไทย และเวียดนาม 
งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐ์
ทางศิลปะประเภทต่างๆ ท่ีมีความเป็นนวัตกรรม โดยมี
การศึกษาคนคว้าอย่างเป็น ระบบท่ีเหมาะสมตาม
ประเภทของงานศิลปะซ่ึงมีแนวทางการทดลอง หรือการ
พัฒนาจากแนวคิดสร้างสรรค์เดิมเพ่ือเป็นต้นแบบหรือ
ความสามารถในการบุกเบิกศาสตร์อันก่อให้เกิดคุณค่า
ทางสุนทรีย์และคุณประโยชน์ท่ีเป็นท่ียอมรับในวงวิชาชีพ
ตามการจัดกลุ่มศิลปะของ อาเซียน งานสร้างสรรค์ทาง
ศิลปะ ได้แก่ 
- ทัศนคิลป์ (Visual Art) ประกอบด้วย ผลงานด้าน

จิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ์ ภาพถ่าย 
ภาพยนตร์ สื่อประสม สถาปัตยกรรม และงาน
ออกแบบประเภทอื่นๆ 
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- ศิลปะการแสดง (Performance Arts) ประกอบด้วย 
ดุริยางคศิลป์ นาฏยศิลป์ รวมท้ังการแสดงรูปแบบ
ต่างๆ และวรรณศิลป์ (Literature) ซ่ึงประกอบ ด้วย
บทประพันธ์และกวีนิพนธ์ รูปแบบต่างๆ 

  125 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับ
สถาบัน (สกอ.)   
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอก) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  126 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ใน
ระดับชาติ (สกอ.)  
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอก) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  127 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับ
ความร่วมมือ ระหว่างประเทศ (สกอ.) (ผลงานของ
นักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอก) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  128 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับ
ภูมิภาคอาเซียน (สกอ.)  
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอก) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  129 จ านวนงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับ
นานาชาติ (สกอ.) 
(ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา
ปริญญาเอก) 

ปีการศึกษา   ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

  130 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ (สกอ.) 
(ตัวบ่งชี้ 2.1) 

ปีการศึกษา 1) มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยท่ีสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจัย และงาน
สร้างสรรค์ 

สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 
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2) สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่าง
น้อยในประเด็นต่อไปน้ี 
- ห้องปฏิบัติการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์หรือหน่วยวิจัย

หรืองานสร้างสรรค์หรือศูนย์เครื่องมือหรือ ศูนย์ให้
ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย 

- ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ 

- สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัย
ในการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น ระบบ เทคโนโลยี
สารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยใน
ห้องปฏิบัติการวิจัย 

- กิจกรรมวิชาการท่ีส่งเสริมงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดง
งานสร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะ
หรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting professor) 

4) จัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ 

4) จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการ หรือการ
ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการ
เผยแพร่ผลงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ในการประชุม
วิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

5) มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้าง
ขวัญและก าลังใจตลอดจนยกย่องอาจารย์ และนักวิจัยท่ี
มีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดีเด่น 
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6) มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของ
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ และ
ด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 

  131 ระบบนิเวศน์ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเร่ง
พัฒนาผู้ประกอบการในสถาบันอุดมศึกษา  
Technological/Innovation-Driven 
Entrepreneurial Ecosystem) 
 

ปีการศึกษา ระดับการพัฒนา 
A   มีนโยบายส่งเสริม ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม เพื่อเร่งพัฒนาผู้ประกอบการ 
B   มีเครือข่ายผู้ประกอบการ ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

เพื่อเร่งพัฒนาผู้ประกอบการ 
C   มีโครงการ/กิจกรรม ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อ

เร่งพัฒนาผู้ประกอบการ 
D   มีรายวิชาเฉพาะ ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อเร่ง

พัฒนาผู้ประกอบการ 
E   มี Platform กลาง ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อ

เร่งพัฒนาผู้ประกอบการ 
เกณฑ์การประเมิน :  เกณฑ์พิจารณาศักยภาพการ
ด าเนินงานของสถาบันดังน้ี 
ระดับ 1  สถาบันการศึกษามีการด าเนินงานแบบ A 
ระดับ 2  สถาบันการศึกษามีการด าเนินงานแบบ  
           A + B 
ระดับ 3  สถาบันการศึกษามีการด าเนินงานแบบ  
           A + B + C 
ระดับ 4  สถาบันการศึกษามีการด าเนินงานแบบ  
           A + B + C + D 
ระดับ 5  สถาบันการศึกษามีการด าเนินงานแบบ  
          A + B + C + D + E 
 

สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 
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4. การบริการ
 วิชาการ 

4.1  งบประมาณจากแหล่ง
ทุนภายนอกสนับสนุน
การสร้าง
ผู้ประกอบการ/ธุรกิจ
ใหม่ (กลุ่ม 2) 

4.2  ความร่วมมือเพื่อพัฒนา
ผู้ประกอบการและ)
ส่งเสริมการสร้าง
นวัตกรรมกับภาค
ธุรกิจ/อุตสาหกรรมของ
สถาบันอุดมศึกษา  

       (กลุ่ม 2) 

132 จ านวนงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก
สนับสนุนผู้ประกอบการใหม่ (กลุ่ม 2) 

ปีงบประมาณ จ านวนเงินท่ีได้รับการสนับสนุนจากบุคคลหรือหน่วยงาน
ภายนอกเพื่อสร้างผู้ประกอบการใหม่ในรอบปีงบประมาณท่ี
ผ่านมา 

สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

 133 จ านวนงบประมาณท้ังหมด (กลุ่ม 2) ปีงบประมาณ รายจ่ายท่ีก าหนดให้จ่ายเพื่อการบริการของ
สถาบันอุดมศึกษารอบปีงบประมาณท่ีผ่านมาจากเงินรายได้
และงบประมาณแผ่นดินท้ังหมด 

สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

 134 งบประมาณการพัฒนาเทคโนโลยี/นวัตกรรมเพื่อ
พัฒนาความเป็น 
ผู้ประกอบการของสถาบันอุดมศึกษา (กลุ่ม 2) 

ปีงบประมาณ งบประมาณท้ังหมดในการพัฒนาเทคโนโลยี/นวัตกรรม เพื่อ
พัฒนาความเป็นผู้ประกอบการของสถาบันอุดมศึกษาในรอบ
ปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

 135 งบประมาณด าเนินงานท้ังหมด (กลุ่ม 2) ปีงบประมาณ รายจ่ายท่ีก าหนดให้จ่ายเพื่อการบริการของ
สถาบันอุดมศึกษาได้รับรอบปีงบประมาณท่ีผ่านมา จากเงิน
รายได้และงบประมาณแผ่นดินท้ังหมด 

สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

 136 จ านวนความร่วมมือเพื่อพัฒนาผู้ประกอบการและ
ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมกับภาคธุรกิจ/
อุตสาหกรรม University – Industry Linkage 
ของสถาบันอุดมศึกษาท้ังหมด 
(กลุ่ม2) 

ปีการศึกษา รายการความร่วมมือเพื่อพัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริม
การสร้างนวัตกรรมกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม University – 
Industry Linkage ของสถาบันอุดมศึกษาท้ังหมดในรอบปี
การศึกษาท่ีผ่านมา 
 

สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

  137 ความร่วมมือกับองค์กรขนาดย่อม (กลุ่ม 2) ปีการศึกษา  สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

  138 - ความร่วมมือกับองค์กรขนาดกลาง (กลุ่ม 2) ปีการศึกษา  สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

  139 - ความร่วมมือกับองค์กรขนาดใหญ่ (กลุ่ม 2) ปีการศึกษา  สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

  140 ความร่วมมือกับองค์กรต่างประเทศ(กลุ่ม2) ปีการศึกษา  สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 
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  141 ระบบและกลไกการบริการวิชาการแก่สังคม 
(สกอ.)  (ตัวบ่งชี้ 3.1) 

ปีการศึกษา 1) ก าหนดชุมชนหรือองค์การเป้าหมายของการให้บริการ
ทางวิชาการแก่สังคมโดยมีความร่วมมือ ระหว่างคณะ
หรือหน่วยงานเทียบเท่า 

2) จัดท าแผนบริการวิชาการโดยมีส่วนร่วมจากชุมชนหรือ
องค์การเป้าหมายท่ีก าหนดในข้อ 1 

3) ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายได้รับการพัฒนาและมีความ
เข้มแข็งท่ีมีหลักฐานท่ีปรากฏชัดเจน 

4) ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายด าเนินการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

5) สถาบันสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายนอกในการพัฒนาชุมชนหรือองค์การ เป้าหมาย 

6) ทุกคณะมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามแผนบริการทาง
วิชาการแก่สังคมของสถาบันตาม ข้อ 2 โดยมีจ านวน
อาจารย์เข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของอาจารย์
ท้ังหมดของสถาบัน ท้ังน้ี ต้องมีอาจารย์มาจาก ทุกคณะ 

สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

  142 งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกสนับสนุนการ
สร้างผู้ประกอบการ/ธุรกิจใหม่ (Startup Co-
Investment Funding) 
 

ปีการศึกษา ระดับ 1  งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก ไม่น้อยกว่า
หรือเท่ากับ ร้อยละ 5 

ระดับ 2  งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก ไม่น้อยกว่า
หรือเท่ากับ ร้อยละ 10 

ระดับ 3  งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก ไม่น้อยกว่า
หรือเท่ากับ ร้อยละ 20 

ระดับ 4  งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก ไม่น้อยกว่า
หรือเท่ากับ ร้อยละ 30 

ระดับ 5  งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก ไม่น้อยกว่า 
           หรือเท่ากับ ร้อยละ 40 

สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 
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  143 งบประมาณการพัฒนาเทคโนโลยี/นวัตกรรม เพ่ือ
พัฒนาความเป็นผู้ประกอบการของ
สถาบันอุดมศึกษา  
(Technological/Innovation-Development 
Funding) 

ปีการศึกษา ระดับ 1  งบประมาณการด าเนินงาน ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ 
ร้อยละ 5 

ระดับ 2  งบประมาณการด าเนินงาน ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ 
ร้อยละ 10 

ระดับ 3  งบประมาณการด าเนินงาน ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ 
ร้อยละ 20 

ระดับ 4  งบประมาณการด าเนินงาน ไม่น้อยกว่าหรือเท่ากับ 
ร้อยละ 30 

ระดับ 5  งบประมาณการด าเนินงาน ไม่น้อยกว่าหรือ  
            เท่ากับร้อยละ 40 

สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 

  144 ความร่วมมือเพื่อพัฒนาผู้ประกอบการและส่งเสริม
การสร้างนวัตกรรมกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรมของ
สถาบันอุดมศึกษา University – Industry 
Linkage) 
 

ปีการศึกษา ค่าน้ าหนัก ระดับความร่วมมือ 
0.25 ความร่วมมือกับองค์กรขนาดย่อม 
0.50 ความร่วมมือกับองค์กรขนาดกลาง 
0.75 ความร่วมมือกับองค์กรขนาดใหญ่ 
1.00 ความร่วมมือกับองค์กรต่างประเทศ 
 
เกณฑ์การประเมิน :  เกณฑ์พิจารณาระดับศักยภาพ การ
ด าเนินงานของสถาบันดังน้ี 
ระดับ 1  ความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรมไม่น้อย

กว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 5 
ระดับ 2  ความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรมไม่น้อย

กว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 10 
ระดับ 3  ความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรมไม่น้อย

กว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 20 
ระดับ 4  ความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ไม่น้อย

กว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 30 

สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 
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ระดับ 5  ความร่วมมือกับภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม ไม่ 
            น้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 40 

5. การท านุบ ารุง
 ศิลปะวัฒน 

ธรรรม 

5.1  ระบบและกลไกการ
ท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม (สกอ.) 

5.2  ผลงานด้าน
ศิลปวัฒนธรรมการท านุ
บ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม   

145 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
(สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 4.1) 

ปีการศึกษา 1) ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

2) จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และ
ก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ของแผน 
รวมท้ัง จัดสรรงบประมาณเพื่อให้สามารถด าเนินการได้
ตามแผน 

3) ก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

4) ประเมินความส าเร็จของตามตัวบ่งชี้ท่ีวัดความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

5) น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

6) เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมต่อสาธารณชน 

7) ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซ่ึง
เป็นท่ียอมรับในระดับชาติ 

ศูนย์วัฒนธรรมศึกษา 

  146 รางวัลท่ีได้รับด้านการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม (สกอ.) 

ปีการศึกษา  ศูนยว์ัฒนธรรมศึกษา 

  147 - รางวัลด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมใน
ระดับจังหวัด 

ปีการศึกษา  ศูนยว์ัฒนธรรมศึกษา 

  148 - ผลงานเศรษฐกิจสร้างสรรค์ภูมิปัญญาท้องถิ่น
เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม 

ปีการศึกษา  ศูนยว์ัฒนธรรมศึกษา 

  149 - ผลงานเศรษฐกิจสร้างสรรค์ภูมิปัญญาท้องถิ่น
เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมร่วมกับเครือข่ายภายนอก 

ปีการศึกษา  ศูนยว์ัฒนธรรมศึกษา 
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  150 - รางวัลท่ีเกิดจากผลงานเศรษฐกิจสร้างสรรค์ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมร่วมกับ
เครือข่ายภายนอก 

ปีการศึกษา  ศูนยว์ัฒนธรรมศึกษา 

6. การบริหาร
 จัดการ 

 

6.1  ระบบการบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัยเพื่อสร้าง
ความยั่งยืน 

151 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
(กลุ่ม 2) 

ปีงบประมาณ  ส านักงานอธิการบดี 

 6.2  การจัดอันดับ
มหาวิทยาลัยด้าน
นวัตกรรมในระดับ 

152 การจัดอันดับมหาวิทยาลัยด้านนวัตกรรมในระดับ
นานาชาติ 
(Time Higher Education :THE) (กลุ่ม 2) 

ปีการศึกษา  ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

 
  นานาชาติ (Time 

Higher Education : 
THE) 

153 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนาแผน (สกอ.) ปีการศึกษา 1) พัฒนาแผนยุทธศาสตร์พัฒนาหน่วยงานจากการวิเคราะห์ 
SWOT ท่ีสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของ
มหาวิทยาลัยฯ และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงิน  

2) มีกระบวนการแปลงแผนยุทธศาสตร์ตามข้อ 1 เป็น
แผนปฏิบัติการประจ าปีและแผนกลยุทธ์ทางการเงินท่ี
ครอบคลุมการด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน  

3) มีการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์พัฒนาสู่การปฏิบัติ โดย
ก าหนดผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายเพื่อวัด
ความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์
พัฒนาและแผนปฏิบัติการประจ าปี  

4) มีกระบวนการติดตามและการด าเนินการตามแผน
ยุทธศาสตร์อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อ
ผู้บริหารเพื่อพิจารณา  

5) มีการสรุปผลการด าเนินงานและประเมินผลส าเร็จตาม
ตัวชี้วัดของแผนท่ีก าหนด  

6) เสนอรายงานผลการด าเนินงานตามแผนต่อคณะ
กรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา  

กองนโยบาย 
และแผน 



 - 196 -  
  

 
RMUTL QA 

มิติคุณภาพ ตัวบ่งชี้ 
รายการข้อมูล Common Data Set 
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7) น าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
ไปใช้ในการทบทวนแผนในปีต่อไป 

  154 ระบบและกลไกการบริหารทางการเงิน (สกอ.) ปีการศึกษา 1) มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน หลักเกณฑ์
การจัดสรร และการวางแผนการใช้เงินท่ีเป็นไปตามแผน
กลยุทธ์ท่ีก าหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้  

2) มีงบประมาณประจ าปีท่ีสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการใน
แต่ละพันธกิจ เพื่อการพัฒนาหน่วยงานและบุคลากร  

3) มีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ และ
รายงานต่อคณะกรรมการประจ า/คณะกรรมการบริหาร 
อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง  

4) มีการน าข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย 
และวิเคราะห์สถานะทางการเงินและความมั่นคงของ
หน่วยงานอย่างต่อเน่ือง  

5) มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ท าหน้าท่ี
ตรวจ ติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและ
กฎเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยฯ ก าหนด  

6) ผู้บริหารของหน่วยงานมีการติดตามผลการใช้เงินให้
เป็นไปตามเป้าหมาย และน าข้อมูลจากรายงานทาง
การเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ  

กองคลัง 

  155 ระบบและกลไกการบริหารความเสี่ยง (สกอ.) ปีการศึกษา 1) มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และปัจจัยท่ีก่อให้เกิด
ความเสี่ยง ตามบริบทและสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน 
ท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของหน่วยงาน 
ตัวอย่างเช่น  
- ความเสี่ยงด้านแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน  
- ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  

กองนโยบาย 
และแผน 
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- ความเสี่ยงด้านทรัพยากร  
- ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน  
- ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล  
- ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก  
- ความเสี่ยงด้านอื่นๆ ตามบริบทและสภาพแวดล้อม

ของหน่วยงาน  
2) มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและ

จัดล าดับความเสี่ยงท่ีได้จากการวิเคราะห์ใน ข้อ 1  
3) มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง

และสูงมาก โดยด าเนินการตามแผนก าหนดผู้รับผิดชอบ
ในการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงและเสนอผล
การด าเนินการต่อผู้บริหารของหน่วยงาน  

4) มีการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผน 
และรายงานต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เพื่อ
พิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  

5) มีการน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากคณะ
กรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ไปใช้ในการปรับแผนหรือ
วิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป 

  156 ระบบและกลไกการจัดการความรู้ (สกอ.) ปีการศึกษา 1) มีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการ
จัดการความรู้ ท่ีสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ การ
พัฒนาและครอบคลุมพันธกิจของหน่วยงาน  

2) ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายท่ีจะพัฒนาความรู้ และ
ทักษะอย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจของหน่วยงานอย่าง
ชัดเจนตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1  

3) มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้ ทักษะ
ของผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit Knowledge) เพื่อ

สถาบันถ่ายทอด 
เทคโนโลยีสู่ชุมชน 
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ค้นหาแนวปฏิบัติท่ีดีตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 
และเผยแพร่ไปสู่บุคลากร กลุ่มเป้าหมายท่ีก าหนด  

4) มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 
1 ท้ังท่ีมีอยู่ใน ตัวบุคคล และแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ ท่ีเป็น
แนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดย
เผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit 
Knowledge)  

5) มีการน าความรู้ท่ีได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษา
ปัจจุบัน หรือปีการศึกษาท่ีผ่านมา ท่ีเป็นลายลักษณ์
อักษร (Explicit Knowledge) และจากความรู้ ทักษะ
ของผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit Knowledge) ท่ีเป็น
แนวปฏิบัติท่ีดีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

  157 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
(สกอ.) 

ปีการศึกษา 1) มีแผนการบริหารและแผนการพัฒนาบุคลากรท่ีมีการ
วิเคราะห์ขอ้มูลจุดแข็ง จุดอ่อนด้านบุคลากรและความ
ต้องการของบุคลากร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยสอดคล้อง
กับแผนกลยุทธ์และสมรรถนะหลักหรือวัฒนธรรมองค์กร
ของหน่วยงานและครอบคลุมการพัฒนาทักษะท่ี
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  

2) มีการบริหารและพัฒนาบุคลากรให้เป็นไปตามแผนท่ี
ก าหนด  

3) มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพท่ีดี และสร้างขวัญก าลังใจ
ให้บุคลากรเพื่อให้บุคลากรท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

4) มีระบบการติดตามให้บุคลากรน าความรู้และทักษะที่ได้
จากการพัฒนามาใช้ในการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง  

5) มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณบุคลากรและดูแล
ควบคุมให้บุคลากรถือปฏิบัติ  

กองบริหาร 
งานบุคคล 



 - 199 -  
  

 
RMUTL QA 

มิติคุณภาพ ตัวบ่งชี้ 
รายการข้อมูล Common Data Set 

ล าดับ ชื่อแบบเต็ม 
รอบการเก็บ

ข้อมูล 
นิยาม 

หน่วยงานผู้จัดเก็บ 
รวบรวมข้อมูล 

6) มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนการบริหารและ
แผนการพัฒนาบุคลากร  

7) มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการ
บริหารการพัฒนาบุคลากร 

  158 ระบบการก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและ
คณะ (สกอ.) (ตัวบ่งชี้ 5.3) 

ปีการศึกษา 1) มีระบบและกลไกในการก ากับติดตามการด าเนินการ
ประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะให้เป็นไป ตาม
องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

2) มีคณะกรรมการก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไป
ตามระบบท่ีก าหนดในข้อ 1 และรายงานผล การติดตาม
ให้กรรมการระดับสถาบันเพื่อพิจารณา 

3) มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของ
หลักสูตรและคณะ ให้เกิดผลตาม องค์ประกอบการ
ประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

4) น าผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรและทุกคณะท่ี
ผ่านการพิจารณาของกรรมการระดับสถาบัน เสนอสภา
สถาบันเพื่อพิจารณา 

5) น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากสภาสถาบันมา
ปรับปรุงหลักสูตรและการด าเนินงานของ คณะให้มี
คุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

6) มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบท่ี 
1 การก ากับมาตรฐาน 

ส านักส่งเสริมวิชาการ 
และงานทะเบียน 
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ข้อมูลอ้างอิง 

 
1. คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 (สกอ.เดิม) 
2. คู่มือการประเมินการก าหนดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเชิงยุทธศาสตร์ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 

วิจัยและนวัตกรรม  
3. ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา ส านักงานปลัดกระทรวงอุดมศึกษา วิทยา ศาสตร์ วิจัย

และนวัตกรรม เรื่อง หลักเกณฑ์การประกันคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาในส่วนที่เกี่ยวกับการประเมิน
คุณภาพภายใน การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เมื่อวันที่ 19 
กรกฎาคม พ.ศ. 2564 

4. รายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการอุดมศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย   
ปีการศึกษา 2562 

5. คู่มือการด าเนินงานและการรายงานข้อมูลพ้ืนฐาน (COMMON DATA SET :  CDS) จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2562 

6. เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินงานที่เป็นเลิศ (EdPEX) ฉบับปี 2563-2566 
7. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
8. คู่มือระบบประกันคุณภาพการศึกษาอาเซียน AUN QA V.4   
9. คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 
10. ข้อมูลพื้นฐานที่ใช้กรอกในระบบ CHEQA Online  มทร.ล้านนา 
 
 



สำนักงานประกันคุณภาพการศึกษา
มทร.ล้านนา
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