
แบบประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารกองพัฒนานักศกึษา2564

1. เพศ

2. ประเภทผูใ้ชบ้รกิาร
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01:03
เวลาเฉลี�ยในการตอบใหเ้สรจ็

ปิดแลว้
สถานะ

ชาย 163

หญงิ 134

นักศกึษาภายในมหาวทิยาลยั 188

บคุลากรสายวชิาการ 4

บคุลากรสายสนับสนุน 16

บคุคลทั�วไป 87

อื�นๆ 2

เอกสารแนบ 3

https://www.office.com/launch/forms?auth=2&from=FormsDomain


3. สงักดั
คณะบรหิารธรุกจิและศลิปศาสตร ์ 89

คณะศลิปกรรมและสถาปัตยกรรมศา… 49

สาํนักสง่เสรมิวชิาการและงานทะเบยีน 0

สาํนักวทิยบรกิารและเทคโนโลยสีารส… 0

คณะวศิวกรรมศาสตร ์ 51

วทิยาลยัเทคโนโลยแีละสหวทิยาการ 17

สาํนักงานอธกิารบดี 2

กองกลาง 0

กองคลงั 2

กองบรหิารงานบคุคล 1

กองพฒันานักศกึษา 5

กองพฒันาอาคารสถานที� 2

กองนโยบายและแผน 2

กองประชาสมัพนัธ ์ 1

สาํนักงานประกนัคณุภาพการศกึษา 0

สาํนักงานตรวจสอบภายใน 0

สาํนักงานบรหิารทรพัยส์นิและสทิธปิร… 0

ศนูยว์ฒันธรรมศกึษา 1

ศนูยแ์มคคาทรอนิกสแ์ละออโตเมช ั�น 0

เครอืขา่ยสนับสนุนการพฒันาเทคโนโ… 0

สถาบนัถา่ยทอดเทคโนโลยสีุช่มุชน 0

อื�นๆ 75



4. ตอนที� 2 ความพงึพอใจในการใหบ้รกิาร

5. ขอ้เสนอแนะเพิ�มเตมิ

6. ความพงึพอใจในการใชบ้รกิารโดยรวม

มากที�สดุ มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที�สดุ

1. การปฏบิตังิานเป็นขั�นตอนมรีะบบ รวดเรว็ ระยะเวลามคีวาม
เหมาะสม

2. เจา้หนา้ที�ใหบ้รกิารดว้ยความเต็มใจ มนุษยสมัพนัธท์ี�ด ีสื�อสาร
เขา้ใจง่าย

3. ไดร้บัขอ้มูลที�ตอ้งการอยา่งครบถว้น

4. สถานที�และชอ่งทางในการตดิตอ่ประสานงานเหมาะสม สะดวก
สะอาด อปุกรณท์นัสมยั และเพยีงพอ

5. มกีารประชาสมัพนัธอ์ยา่งถกูตอ้ง ชดัเจน มคีวามทนัสมยัของ
ขอ้มูลขา่วสาร

การตอบกลบัลา่สดุ
13

การตอบกลบั

การจดัอนัดบัโดยเฉลี�ยคอื 4.49
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