
แนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) ดานการจัดการความรูดานการจัดการเรียนการสอน 

เรื่อง รูปแบบการจัดการเรียนการสอนยุค New Normal  ที่สงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

........................................................................................................................................................................... 

 การจัดการความรู  (Knowledge Management : KM) เปนกลไกท่ีสําคัญประการหนึ่งท่ีทํา

ใหองคกรสามารถรวบรวม วิเคราะห และสังเคราะห ความรูท่ีเกิดข้ึน และสะสมอยูในองคกรเพื่อแพรกระจาย

ความรูดังกลาวไปใชในการพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง รวมท้ังการพัฒนาการของ

ปฏิสัมพันธแหงการเรียนรูของบุคลากรและทีมงาน เพื่อใหเกิดวัฒนธรรมการเรียนรูข้ึนในองคกร การจัดการ

ความรูจึงเปนหัวใจสําคัญในการนําองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรู 

ทักษะความรู ความสามารถ และองคความรูในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ เปน

ส่ิงจําเปนตอการสนับสนุนการจัดการศึกษา เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา ดังนั้นการพัฒนา

บุคลากรสายวิชาการจึงเปนส่ิงจําเปนตอสถาบันการศึกษา  เพื่อใหสถาบันการศึกษามีศักยภาพมากยิ่งข้ึนและ

พัฒนาใหทันตอสภาวะการเปล่ียนแปลงของสังคมปจจุบัน และอนาคต 

ปจจุบันการระบาดของเช้ือไวรัส โควิด -19 สงผลตอระบบการศึกษาเปนอยางมาก ต้ังแตเช้ือ

ไวรัสเริ่มระบาดในประเทศจีนปลายปท่ีแลวจนถึงปจจุบัน ประเทศไทยอยูในสถานการณการระบาดเกิดข้ึน

ในชวงสถานศึกษาปดภาคเรียน โดยในชวงตนเดือนเมษายน คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบใหเล่ือนวันเปดภาค

เรียนท่ี 1 ไปเปนวันท่ี 1 กรกฎาคม 2563 ประเทศไทยจึงมีโอกาสทบทวนบทเรียนจากตางประเทศเพื่อเตรียม

ตัวใหพรอมในการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหมท่ีสอดรับกับมาตรการปองกันการระบาด พรอมกับเตรียม

มาตรการตางๆ เพื่อปองกันไมใหผูเรียนไดรับผลกระทบจากรูปแบบการเรียนท่ีเปล่ียนไป 

ส่ิงแรกท่ีรัฐบาลตองตัดสินใจ คือ การเปด-ปดสถานศึกษา แตผลของการปดสถานศึกษาอาจ

ไดไมคุมเสีย มาตรการเรงดวนท่ีรัฐบาลใชเพื่อปองกันการแพรกระจายของเช้ือไวรัส คือ มาตรการกึ่งปดเมือง 

(Semi-lockdown) และมาตการเวนระยะหางทางสังคม (Social Distancing) สถานศึกษาจึงจําเปนตองถูก

ปดไปดวยเพื่อลดชองทางการแพรเช้ือไวรัส  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ประกาศเรื่องแนวทางการจัดการเรียนการสอน 

กรณีอันเนื่องมาจากการแพรระบาดของโรคไวสัสโคโรนา 2019 ประจําภาคเรียนท่ี 2/2563 (ฉบับท่ี 1) ถึง 

ประกาศเรื่องแนวทางการจัดการเรียนการสอนและการสอบ ภาคฤดูรอน ปการศึกษา 2563 ในสถานการณ

แพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ระลอดใหม (ฉบับท่ี 2) ใหมหาวิทยาลัยจัดการ

เรียนการสอนในรูปแบบออนไลน ต้ังแตวันท่ี 4 มกราคม 2564 จนถึง ภาคเรียนท่ี 1/2564 โดยใหเปนไปตาม

วัตถุประสงคผลลัพธการเรียนรูรายวิชา เวนแตกรณีมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีตองจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ



อื่น ตองปฏิบัติตามมาตรการ และแนวทางปองกันการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 อยาง

เครงครัด 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา เชียงราย ไดจัดกิจกรรมการจัดการความรู เรื่อง

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนยุค New Normal  ท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพื่อเปนแนวปฏิบัติท่ีดี 

(Best Practice) ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโร

นา 2019 โดยมีแนวปฏิบัติท่ีดีดังตอไปนี้ 

 

1. แนวทางการดําเนินการ 

      1.1 วิธีการสอนออนไลนท่ีอาจารยใช  

          1) วิธีการสอน   

แบบผสมผสาน สัดสวน 40/60   

             เหตุผลท่ีเลือกใช  

                  1. เนื่องดวยมีประกาศของมหาวิทยาลัยใหดําเดินการสอนออนไลนในชวงแรกเปน

แบบออนไลน100% และหลัง สอบกลางภาคไปแลวมีประกาศของเขตพื้นท่ีสามารถสอน on site ได จึงเกิด

การสอนท้ัง2 แบบ 

 2. เนื่องจากเปนวิชาท่ีมีท้ังทฤษฎีและปฏิบัติจําเปนตองมีการฝกทักษะปฏิบัติจริงจึง

ตองลงภาคปฏิบัติ 

 

         1.2  โปรแกรมท่ีเลือกใชในการสอน     

     1) Microsoft team    

           เหตุผลท่ีเลือกใช  

1. เปนโปรแกรมท่ีมหาวิทยาลัยมีลิขสิทธิ์อยูแลว ซึ่งเปนโปรแกรมท่ีใชงานงาย 

สามารถสราง Teams ไดหลายรปูแบบ มีฟงกช่ันการใชงานหลากหลาย เชน การอัพโหลดไฟลส่ือการสอน การ

มอบหมายงาน การสอบออนไลน การสงงาน การแยกกลุมเรียนยอย เปนตน สามารถสอนออนไลนไดไมจํากัด

เวลา รวมถึงสามารถกดบันทึกการสอนไวได เพื่อใหนักศึกษาเขามาทบทวนเนื้อหารายวิชาไดหลังจากจบคลาส 

2. มหาวิทยาลัยมีการอํานวยความสะดวกใหใช platform นี้ไดฟรี นาเช่ือถือ 

สามารถเพิ่มผูเรียนโดยคนหารายช่ือนักศึกษาไดอยางสะดวก 



3. มีฟงกช่ันใหเลือกใชท่ีหลากหลายใชงานงาย ไมยุงยาก ครอบคลุมความตองการ

ใชงานของผูสอนไดอยางครบถวน อีกท้ังยังไมจํากัดระยะเวลาในการเปดการประชุมในแตละครั้ง แตอาจจะติด

ปญหาในบางครั้งสําหรับการบันทึกการประชุมท่ีลมเหลว 

4. ผูเรียนเขาถึงงาย ใชงานงาย และสรางความสนใจในการเรียนการสอน 

5. ไมจํากัดเวลา และเปนซอฟตแวรลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัย 
 

                 4) Facebook      

เหตุผลท่ีเลือกใช  

1. ผูเรียนเขาถึงงาย ใชงานงาย และสรางความสนใจในการเรียนการสอน 

2. ใชเปนชองทางการติดตอส่ือสาร นัดหมาย พูดคุยกับนักศึกษา  

   3. เปน application ท่ีนักศึกษาสวนใหญใช ทําใหการติดตอส่ือสารนักศึกษาทําได

เร็วกวาชองทางอื่น ๆ 
 

5) youtube 

เหตุผลท่ีเลือกใช  

1. ผูเรียนเขาถึงงาย ใชงานงาย และสรางความสนใจในการเรียนการสอน 

2. ใชเปนชองทางในการเผยแพรส่ือการสอน คลิปบรรยาย ในแตละหัวขอ เพื่อให

นักศึกษาสามารถเขาไปศึกษาเพิ่มเติม สวนใหญใชอธิบายทฤษฏี  เฉลยกรณีศึกษา ซึ่งนักศึกษาสามารถเขาไป

ฟงซ้ําได 

 

        2. เครื่องมือ/อุปกรณท่ีใชในการสอน 

         1) Computer    2)  หูฟง  3) แทปเลท    4)  smalltalk    5)  microphone 

6) โทรศัพทมือถือ  7) กลอง   8) สัญญาณอินเตอรเน็ต 

 

      3. การวางแผนเตรียมการสอนออนไลน 

       3.1 ระยะเตรียมการสอน 

1)  วิธีการนัดหมายนักศึกษา (เชน ในกลุม Line , Facebook กลุมปด ฯลฯ) 

                  - นัดหมายผาน Microsoft team 

            - มีการนัดหมายนักศึกษาผานกลุม Line 

- นัดหมายทางกลุม Facebook กลุมปด 



- อัดคลิปวีดีโอสวนท่ีเปนเนื้อหา ทฤษฎี อัพโหลดลงใน YouTube Chanel สงลิงค

ใหนักศึกษาเขาไปฟงและศึกษามาลวงหนา พรอมมอบหมายกรณีศึกษากอนเขาช้ันเรียน 

- การสอน On-Site : กระดานไวทบอรด ปากกาไวทบอรด คอมพิวเตอร สัญญาณ

อินเตอรเน็ต กระดาษปรูฟ ปากกาเคมี โพสอิท บอรดเกม 

                   2) วิธีการกาํหนดแบบฝกหัด และการมอบหมายงาน  

- ใหสงงานกิจกรรมเคล่ือนไหวทางกลุม line 

- อัพโหลดไฟลแบบฝกหัด และการมอบหมายงาน เขาในระบบ Microsoft team 

แลวใหนักศึกษาดาวนโหลดเพื่อทําแบบฝกหัด และงานท่ีมอบหมายให พรอมท้ังกําหนดวัน เวลาท่ีตองสงงาน 

- เมื่อนักศึกษาทําแบบฝกหัด และงานท่ีมอบหมายแลว ใหนักศึกษาอัพโหลดไฟล 

โดยสรางโฟเดอรเปนช่ือของตนเอง 

- อาจารยทําการตรวจทําแบบฝกหัด และงานท่ีมอบหมายใหกับนักศึกษา 

- ทําการช้ีแจง แนะนํา แบบฝกหัด และงานท่ีมอบหมายใหกับนักศึกษา ในการสอน

ครั้งถัดไป 

- อัพโหลดไฟลแบบฝกหัด และการมอบหมายงาน เขาในระบบ Microsoft team 

แลวใหนักศึกษาดาวนโหลดเพื่อทําแบบฝกหัด และงานท่ีมอบหมายให พรอมท้ังกําหนดวัน เวลาท่ีตองสงงาน 

                  3) เทคนิคท่ีจะใชในการสอน 

- Power point อัพโหลดข้ึนไมโครซอฟตทีมประกอบการบรรยายออนไลน พรอมมีการถาม

ตอบเปนชวงๆ 

   -โดยรูปมีการสอนในลักษณะบรรยาย มีการใชแทปเลตในการแสดง PowerPoint โดยการ

เขียนดวยปากกาแทปเลตแสดงจุดเนนสําหรับหลักการของบทเรียนและการคํานวณ และมีบางชวงท่ีมีการให

นักศึกษาดูคลิปวีดีโอ และวิพากษในประเด็นท่ีนาสนใจตามหัวขอท่ีสอน   

   - การเตรียมส่ือวีดีโอท่ีเปนวิธีการทดลองและสาธิตผลการทดลองมีการจัดฉากสีขาวจําลอง

การทดลองในหองปฏิบัติการท่ีมีการจัดสภาพแวดลอมใหสวางเพื่อใหเห็นผลการปฏิบัติการท่ีชัดเจน มีดสนตัด

ตอวีดีโอผาน application imov และนํามาเรียบเรียงใน PowerPoint เพื่อใชเปนส่ือการสอน 

- การสอนในชวงแรกหลังเช็คความพรอมของนักศึกษาแลวจะมีการบรรยายสรุปหลักการของ

บทปฏิบัติการวิธีการทดลอง และวิธีการบันทึกผลในใบงานโดยสังเขป สําหรับปฏิบัติการท่ีมีหลายตอนจะมีการ

บรรยายสรุปแทรกเปนระยะสลับกับการใหเวลานักศึกษาสําหรับการดูส่ือการสอนท่ีจัดเตรียมไวให สําหรับบท

ปฏิบัติการท่ีมีการแสดงแบบจําลองโครงสรางผลึกจะมีการสาธิตผาน VDO conference แบบ real time 

เพื่อใหนักศึกษาติดตามไดงาย  



- การอภิปรายกลุมการเรียนรูรวมกัน  (collaborative learning-group discussion) 

- การเรียนรูดวยโครงการ (Project-Based learning)  

- การสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลางเนนการมีสวนรวมของผูเรียน การกลาแสดงออก 

- การสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลางเนนการมีสวนรวมของผูเรียน การกลาแสดงออก 

               - การใช Game based Learning โดยการใช Kahoot มาชวยทดสอบกอนเรียนและหลัง

เรียน 

                - การเรียนในหองเนนการมีสวนรวมและการลงมือปฏิบัติจริง 

  - การทบทวนความเขาใจดวยการถามตอบ ในช้ันเรียน 

  - การทบทวนความรูดวยการมอบหมายแบบฝกหัดในแตละหนวยการเรียนรู ประยุกตใชงาน

ความรูในแตละหนวยการเรียนรูดวยงานมอบหมายประจํารายวิชา 

- ใชเทคนิคการต้ังคําถามใหนักศึกษาตอบเปนรายบุคคล เพื่อกระตุนใหนักศึกษามีความต้ังใจ

และเทคนิคการนําเสนองานประจําสัปดาห 

- บรรยาย  อธิบายกรณีศึกษาตัวอยางผาน Microsoft Team พรอมมีการถามตอบเปนชวงๆ 

ในชองแชท และใหนักศึกษาพิมพตอบคําถาม 

   - เขาเรียนในช้ันเรียน มอบหมายกรณีศึกษาใหนักศึกษาฝกปฏิบัติ และนํามาอภิปรายในช้ัน

เรียน โดยสุมตัวแทนในการมาอธิบายและตอบคําถาม    

- การอภิปรายกลุมการเรียนรูรวมกัน  (collaborative learning-group discussion) 

- สรางกลุมใน MS Teams และสงลิงคการเขา Teams ใหแกนักศึกษาผานทาง Facebook 

และMessenger กลุมรายวิชา 

- เตรียมส่ือการสอน PowerPoint อัดคลิปวีดีโอ และการมอบหมายงาน (Assignment) และ

อัพโหลดไฟลลงใน MS Teams 

 

        3.2 ระยะดําเนินการสอน 

             1) วิธีการเช็คความพรอมของนักศึกษา  (เชน นักศึกษารายงานตัว บอกช่ือ บอกรหัสนักศึกษา) 

- เช็คความพรอมของนักศึกษา   ประมาณ 5-10 นาที 

- เรียกช่ือใหนักศึกษาขานช่ือในหองแชท ms team กอนเขาสูบทเรียน  

   - ตรวจสอบจากรายช่ือท่ีเขาช้ันเรียนในชองแชทเพื่อตรวจทานวามีใครเขามาแลวบางและมี

การขานช่ือสําหรับคนท่ียังไมไดเขาหองแชทเพื่อเช็คความมั่นใจวานักศึกษาตกหลนหรือบางกรณีอยูกับเพื่อน  



- เปดกลองเช็คช่ือนักศึกษาและใหนักศึกษาแสดงตัวตน พรอมสอบถามถึงเนื้อหาท่ีทําการ

เรียนการสอนไปแลวในคาบกอนหนา 

         2) ชองทางการส่ือสารอื่นๆ เพื่อชวยใหผูเรียนสามารถปรึกษาผูสอนไดตลอดเวลา 

- ชองทางใหนักศึกษาสอบถามส่ือสารผาน Facebook  Line  E-mail และเบอรโทรศัพท

สวนตัว 

- ชองทางใหนักศึกษาติดตอผานชองทาง ms team chat และ ms team post  
 

        3) การบันทึกไฟล เพื่อใชสําหรับการทบทวนซ้ํา 

- บันทึกการสอนทุกสัปดาหผานระบบ ms team นักศึกษาสามารถเขาไปทบทวนไดใน

หองเรียน ms team        

  - บันทึกไฟลวีดีโอสอน  เฉลยแบบฝกหัด กรณีศึกษา หรือประเด็นท่ีซับซอน เพื่อใหศึกษา

สามารถเขาไปทบทวนไดตลอดเวลา 
 

       4) วิธีการสรางแรงจูงใจผูเรียน (การใหคะแนนพิเศษ , การใหรางวัล) 

- ใหคะแนนการตอบคําถาม และการมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็น               

    - สุมถามนักศึกษาเปนระยะตลอดชวงการสอน โดยมีการใหคะแนนจิตพิสัยเปนโบนัส และมี

คะแนนพิเศษใหสําหรับคําถามท่ีกลาวถึงประเด็นสําคัญของปฏิบัติการ 

              - มีการใชกระด่ิงกระตุนความสนใจนักศึกษาในภาวะท่ีช้ันเรียนเงียบ และมีการสุมถามเปน

รายบุคคลเพื่อใหนักศึกษามีความต่ืนตัวในระหวางการเรียน  

- ใหคะแนนสําหรับการสงงานเร็ว และตรงเวลา 

- ใหคะแนนในแตละสวนของการประเมิน เชน คะแนนเขาเรียน คะแนนแบบฝกหัด คะแนน

งานท่ีมอบหมาย คะแนนการนําเสนอ คะแนนการมีสวนรวมในการเรียนและการนําเสนอ และคะแนนสอบ 

เปนตน 

      3.3 ระยะประเมินผล 

        1) ชองทาง  วิธีการสงงาน การตรวจงาน วิธีการทําแบบทดสอบ  วิธีการทดสอบ  

- สงไฟลงานเปน PDF, สง Hard-copy หนาหองโดยดําเนินการตามมาตรฐานโควิด-19 

- สงงาน ตรวจงาน ผานทาง ms team ประจําสัปดาห และการทดสอบ upload ไฟลผาน

ระบบ ms team ใหนักศึกษา download ไปทําและสงไฟลผาน ms team               

- ในการเรียนภาวะปกติมีการทดสอบกอนเรียนในรูปแบบ kahoot และการทดสอบยอยแบบ

อัตนัย  



- ในภาวะออนไลน มีการทดสอบหลังเรียนโดยใช quizizz ควบคูกับการสอบแบบ ms form 

ท่ีออกแบบเปน quiz ผานรูปแบบ assignment  

  - มีการโพสตใบงานปฏิบัติการใน MS assignment เพื่อใหนักศึกษาลอกลงสมุดหรือปริ้นท

เตรียมไวกอนคาบเรียน และมีการกําหนดใหสงภายในวันท่ีสอนโดยใหถายรูปใบงานท่ีบันทึกผลจากการสังเกต

ใน PowerPoint ส่ือการสอนท่ีเตรียมไวให และมีการตรวจงานโดยการดึงขอมูลเพื่อตรวจคะแนนดวยการเรียก

ไฟลท่ีนักศึกษาแนบสงในระบบดูจากคอมและบันทึกคะแนนในระบบเปนรายคนไป 

  - การออกแบบดวย ms form เปนปรนัย 8 ขอตอปฏิบัติการท่ีมีการเรียนแบบออนไลนและ

ส่ังงานใหระบบปลอยชุดแบบทดสอบเปน quiz โดยมีการกําหนดเวลาใหนักศึกษาทําใชเวลา 30 นาที 

- การประเมินผลจากงานท่ีมอบหมาย การมีสวนรวมในการเรียน และการสอบ (ออนไลน) 

ผานโปรแกรม MS Teams 

- การสอบมีท้ังแบบอัตนัย และปรนัย (ใชโปรแกรมสลับคําถามและคําตอบไมใหขอคําถาม

ของนักศึกษาคนตรงกัน) โดยใหนักศึกษาเปดกลองในขณะทําขอสอบ ผานโปรแกรม MS Teams 

- อัพไฟลขอสอบไวลวงหนา โดยต้ังเวลาในการเริ่มทําขอสอบและเวลาส้ินสุดในการทํา

ขอสอบ  

 

4. การจัดกิจกรรมการเรียนรูออนไลน/ออฟไลน   

    4.1 การจัดสภาพแวดลอม  

- การเรียนออนไลนใชหองเรียนปกติในการเขาสอนโดยพื้นหลังเปนกระดานเพื่อใหเกิด

บรรยากาศเหมือนการเรียนปกติในหอง            

    - เลือกใชหองเรียนเปนตําแหนงการสอนแบบออนไลน โดยใชหองท่ีไมมีการจัดการเรียนการ

สอนเพื่อใหไดสภาพแวดลอมท่ีเงียบสงบ ในคาบสอนจะมีการแสดงสไลดสอนพรอมท้ังเปดกลองของผูสอน

เพื่อใหนักศึกษาไดเห็นการสาธิตแบบจําลองโครงสรางอะตอมไดชัดเจน หรือใหเห็นการสาธิตส่ือการสอนอื่นๆ

แบบบรรยากาศจริง  

- ครูสอนในหองเรียนและมีการเปดกลองเพื่อสรางบรรยากาศการสนทนาแบบ face to face 

พรอมท้ังมีการซักถาม พูดคุยกับนักศึกษาเปนระยะๆ 

- ใชการพูดคุยเปนกันเองมีสวนรวม และทํางานเปนทีม 

- จัดพื้นท่ีในการเรียนการสอนออนไลนโดยเนนไมใหมีเสียงรบกวนจากภายนอก จัดเตรียม

อุปกรณคอมพิวเตอร กลอง ไมโครโฟน อินเตอรเน็ต ใหพรอม เพื่อใหผูเรียนไดรับเสียงและภาพท่ีชัดเจน 



- ทําการสอนในหองเรียนตามคาบสอนในตารางสอน มีการเช็คช่ือกอนเริ่มเรียน ผูสอนเปด

กลองตลอดเวลาและใหผูเรียนเปดกลองเชนกัน เพื่อใหเห็นสภาพแวดลอมในการเรียนของนักศึกษาดวย 

นอกจากนี้ ยังมีการถามตอบท้ังแบบใหนักศึกษาตอบในชองแชท และตอบดวยเสียง 

- การสอน On-Site  สําหรับการจัดการสอนแบบออฟไลน ทําการสอนภายในหองเรียน โดย

การใชวิธีการบรรยาย ทําแบบฝกหัดภายในหองเรียน และกิจกรรมอื่น เชน การนําบอรดเกมมาชวยในการ

เรียนรูของนักศึกษา เปนตน 

- การเรียนแบบออฟไลน จัดใหมีหองเรียนท่ีสะอาด อากาศถายเทสะดวก มีพื้นท่ีเพียงพอให 

นักศึกษาสามารถนั่งเรียนแบบเวนระยะหาง  มีแสงสวางท่ีเพียงพอและมีสัญญาณอินเตอรเน็ตท่ีครอบคลุม

เพื่อใหนักศึกษาไดใชคนควาในระหวางเรียน 
 

         4.2 กิจกรรมการมีสวนรวมของผูเรียน   

- ต้ังคําถามนักศึกษาตอบเปนรายบุคคลตามการสุม เชนเดียวกับการแสดงความคิดเห็น และ

ใหนักศึกษามีเวลาคิดหาคําตอบ 

- เปดโอกาสใหนักศึกษาถามหลังจากบรรยายบทเรียน / เมื่อจบหัวขอยอย เพื่อใหนักศึกษามี

ความเขาใจในการบันทึกบทปฏิบัติการ กําหนดใหนักศึกษาเปดกลองเปนรายคนตอนทายคาบเรียนและแสดง

แบบบันทึกใบงานปฏิบัติการเพื่อใหนักศึกษากระตือรือรนและใชเวลาในช้ันเรียนเพื่อบันทึกและคํานวณจากผล

ปฏิบัติการจากส่ือการสอนใหไดมากท่ีสุด  

- ใชคําถามนําเขาเรื่องท่ีจะเรียน  

- ใชส่ือทาง you tube นําเขาสูบทเรียน 

- นักศึกษาสามารถสอบถาม แสดงความคิดเห็นไดตลอดเวลาของเรียน หรือสามารถสอบถาม

แสดงความคิดเห็นหลังจากการเรียนได 

  - การสอน On-Site กิจกรรมท่ีใหนักศึกษามีสวนรวม คือ 

  - นักศึกษาสามารถยกมือเพื่อถามในส่ิงท่ีไมเขาใจไดทันที 

  - ใชวิธีการต้ังคําถามเพื่อใหนักศึกษาตอบ หรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 

  - ต้ังประเด็นข้ึนมาเพื่อใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นตอเนื่องกันไป 

  - ใชบอรดเกมชวยในการเรียนรู แลวใหนักศึกษาสะทอนส่ิงท่ีไดเรียนรู โดยการใชวิธีการเขียน

ลงในโพสอิท โดยใชเทคนิค I wish, I like, I learn 

 

 



5. การวัดและประเมินผล 

       5.1 วิธีการวัดและประเมินผลตามวัตถุประสงคของรายวิชา   

1) ขอสอบกลางภาค ออกขอสอบใหเปนเชิงวิเคราะห หรือการประยุกตใชงาน เพื่อให

สามารถเปดตําราประกอบได และใหเขียนคําตอบลงในกระดาษพรอมถายรูปสงในแชทสวนตัวพรอมระบุช่ือ 

เวลาท่ีสง 

2) ทดสอบเก็บคะแนนยอยเมื่อเรียนไดครบทุก 3 บทเรียน และการสอบกลางภาคและปลาย

ภาค รวมถึงการนําเสนองานภาคปฏิบัติผาน ms team และหนาช้ันเรียน 

  - สอบปฏิบัติในหองปฏิบัติการ ใชขอสอบคนละชุด ไมซ้ํากัน 

- การถามตอบเพื่อตรวจทานความเขาใจนักศึกษา การจัดการทดสอบยอยเพื่อวัดผลราย

หัวขอในรูปแบบของ ms assignment มีการออกแบบขอสอบหลายชุดมอบหมายใหนักศึกษาและไมไดระบุวา

แตละคนใครบางจะไดชุดไหนเพื่อลดโอกาสในการลอกกัน 

- การถามตอบแบบ face to face, วัดจากรองรอยการบันทึกผลในใบงาน และในการทดสอบ

ปลายภาคมีการสอบโดยมีขอสอบแบบอัตนัยใชรูปแบบการสอบในช้ันเรียน (onsite) 

   - การทําโปรเจคในรูปแบบวิดีโอ และนําเสนองาน 

- การสงงานหลังเรียน และเก็บคะแนนยอยประจําบท 

- การทดสอบผานโปรแกรม Quizziz  และ Kahoot 

 - มอบหมายงานเพื่อใหนักศึกษานําเสนอเปนรายบุคคลแบบ face-to-face และตอบคําถาม

ท่ีผูสอนสอบถามจากงานท่ีนักศึกษาทําอยางนอย 3 คําถาม และตามรูปแบบท่ีสนใจ 

  - ขอสอบยอย และขอสอบปลายภาค ตามเนื้อหารายวิชาท่ีมีลักษณะเปนขอสอบอัตนัย และ

เปนการวิเคราะห 
 

5.2 วิธีการประเมินความพึงพอนักศึกษาตอการสอน   

- หลังจากชวงท่ีกลับมาเรียนตามปกติ (onsite) มีการใหนักศึกษาประเมินการจัดการเรียน

การสอนผานชองทางออนไลนโดยการเขียนลงในกระดาษ A4  โดยการใหเขียนอธิบายตามท่ีนักศึกษารูสึกตาม

อิสระ  

   - การสอบถามจากนักศึกษาโดยตรงระหวางพักชวงใหนักศึกษาจดบันทึกผลการปฏิบัติการ

จากส่ือการสอน และแบบประเมินผูสอนตามระบบงานทะเบียน  

  - ใชเทคนิค I wish, I like, I learn เพื่อสะทอนความคิดเห็นในการจัดการเรียนการสอน 

 



 6. ปญหาและอุปสรรคการจัดการเรียนการสอนออนไลน และแนวทางแกไข 
  

ปญหาและอุปสรรค แนวทางแกไข 

1. ขาดการเรยีนการสอนแบบ Face to face 1.1 เปดเรียนแบบ Site in โดยยึดตามมาตรการ

ปองกันการแพรระบาด COVID-19 อยางเขมงวด 

2. ขาดการเขาพบ/ปรึกษาเรื่องผลการเรียนของ

นักศึกษา 

2.1 เปดชองทางการติดตอใหกับนักศึกษาในแตละ

รายวิชาใหสามารถเขาปรึกษาไดอยางสะดวก 

2.2 จัดการเรียนการสอน On-Site แตควบคุมการ

จัดการเรียนการสอนใหเปนไปตามมาตรการการ

ปองกันโควิด 19 อยางเขมงวด 

3.นักศึกษาบางคนมีขอจํากัดดานอุปกรณและระบบ

อินเตอรเน็ต 

 

3.1 ใหนักศึกษาท่ีมีขอจํากัดดานอุปกรณและระบบ

อินเตอรเน็ต ไปเรียนกับเพื่อท่ีพักอยูหอเดียวกัน แต

ใหเวนระยะหางระหวางการเรียน 1 – 2 เมตร 

3.2 ปรับเปล่ียนการสอนออนไลน แบบ face-to-

face ใหส้ันลง และอาจใชวิธีการอัดคลิปเนื้อหาการ

สอนเพื่อใหนักศึกษาสามารถเขาไปศึกษาไดกอนเริ่ม

เรียนหรือทบทวนเนื้อหายอนหลังได 

4.ความต้ังใจในการเรียนของนักศึกษา 4.1 ใชคะแนนในแตละสวนในการจูงใจนักศึกษาให

ต้ังใจเรียน 

5.บรรยากาศในการเรียนรูของนักศึกษา 

 

5.1 สรางบรรยากาศระหวางการเรียนเสมือนเรียน

ในหอง เชน การเลาเรื่องปญหาท่ีเกิดในงาน

อุตสาหกรรมจริงเพื่อเช่ือมโยงเขาสูบทเรียน และ

การหาแนวทางการแกไขปญหางานอุตสาหกรรม

รวมกัน  

6. ดานบรรยากาศการเรียนรู การถามตอบ การมี

สวนรวมในการเรียน 

6.1. สรางบรรยากาศเรียนรูใหเหมือนเรียนใน

หองเรียน โดยต้ังคําถามเพื่อใหนักศึกษาตอบผาน

ทางชองแชท อาจต้ังคําถามเปนชวง ๆ เพื่อกระตุน

ใหนักศึกษามีสวนรวมตลอดเวลาท่ีเรียน 

 
 



ปญหาและอุปสรรค แนวทางแกไข 

7. ความเสถียรของสัญญาณอินเตอรเน็ตของ

นักศึกษาและของผูสอน 

7.1 ใหนักศึกษาติดตอกับทางเครือขายโทรศัพทเพื่อ

จัดทําโปรโมช่ันสําหรับการเรียนออนไลนเปนกรณี

พิเศษ   

7.2 นัดสอนเพิ่มเติมในชวงเย็นเพื่อใหมีความ

ตอเนื่องของระบบอินเตอรเน็ท และใหโอวาทแกเด็ก

เกี่ยวกับเรื่องความประพฤติใหเรียนอยางต้ังใจ และ

มีการวางแผนวาหากมีการจัดการเรียนออนไลนใน

อนาคตมีความคิดวาควรออกแบบใหนักศึกษามีการ

เรียนรูนอกช้ันเรียนในรูปแบบ flipped classroom 

หรือมีการมอบหมายใหนักศึกษาคนควาและมีการ

นําเสนอในหองแชทในคาบเรียนตามตารางนัดหมาย 

8. พฤติกรรมของผูเรียน(ไมใหความรวมมือ  ไม

สนใจ) 

8.1 ครูตองสรางแรงจูงใจใหนักศึกษาเกิดความ

กระตือรือรนมากข้ึน 

9. ความสนใจในการเรียนของนักศึกษาในระหวาง

การบรรยาย 

9.1 ใชการบรรยายนอยลง มอบหมายช้ินงานโดย

กําหนดเวลาในการทํา เพื่อไมใหเบ่ือหนาย 

10.การวัดและประเมินผล การทดสอบมีโอกาสการ

ทุจริตในการสอบ 

10.1 หาแนวทางและปรับเปล่ียนวิธีการทดสอบ เชน 

มีการต้ังคําถามส้ันๆในระหวางการสอน กําหนดให

นักศึกษาตอบคําถามภายใน 3 นาที ทดสอบโดยการ

สอบปากเปลา เพื่อวัดความรูความเขาใจของ

นักศึกษาในภาพรวม เปนตน 

 
 
 
 
 
 

 

 

 



7. ปจจัยสําคัญของความสําเร็จในการสอนออนไลน 

  1) สุมเรียกช่ือ บอยๆ ปองกันการออนไลนท้ิงไว มอบหมายแบบฝกหัดท่ีสอดคลองกับเนื้อหาท่ีสอน 

2) response ระหวางช้ันเรียน มีการแสดงความสนใจในประเด็นท่ีช้ันเรียนตองการแลกเปล่ียน ท้ังนี้

อาจเปนเฉพาะเสียงก็ยังดี หากการเปดกลองทําเกิดปญหาดานคาใชจายอินเตอรเนต็  

3) ส่ือการสอนประเภทแบบจําลองท่ีเปนสามมิติท่ีผูสอนใชในการสาธิต เพราะเทคนิคดังกลาวจะ

สามารถดึงความสนใจของนักศึกษาใหดูมากกวาการสอนแบบปลอยไฟลใหไปศึกษาเอง  

4) สัญญาณอินเตอรเน็ต , อุปกรณ/ส่ือการสอนในการเรียนการสอน , สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมท้ัง

ผูเรียนและผูสอน และการเตรียมความพรอม ทักษะการแกปญหาเฉพาะหนาของครูผูสอน 

5) พฤติกรรมของผูเรียน ไดแก นักศึกษาสามารถตอบคําถามในช้ันเรียนได , นักศึกษาสามารถทํางาน

แบบฝกหัดในแตละหนวยการเรียนรูไดอยางถูกตอง , นักศึกษาสามารถประยุกตความรูในแตละหนวยการ

เรียนรูดวยงานมอบหมายประจํารายวิชา 

 6) การสรางกระบวนในการเรียนการสอนท่ียืดหยุน ไมใหเกิดภาวะความเครียดท้ังผูสอนและผูเรียน 

การสรางเนื้อหาท่ีเชน ผูสอนมีคลิปบรรยายเนื้อหาท่ีสําคัญใหนักศึกษาเขาไปฟงซ้ําหรือทบทวน การมอบหมาย

งานท่ีเหมาะสม เปนตน 

 7)  การสรางเนื้อหาการเรียนการสอนใหกระชับ ชัดเจน สามารถเรียนรูไดงาย  

8)  การติดตอ ส่ือสาร การติดตาม การใหคําปรึกษาอยางสม่ําเสมอระหวางอาจารยและนักศึกษา การ

กําหนดเวลาในมีการสงงานเปนระยะๆ เพื่อตรวจสอบความถูกตอง เพื่อลดปญหาความกดดันในชวงปลายภาค

การศึกษา 

9)  อุปกรณการรับ-สงท่ีมีคุณภาพ  สัญญาณการรับสงท่ีมีคุณภาพ ไมขาดตอน 

10)  ความสามารถของผูสอนในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน และความต้ังใจมุงมั่นของ

ผูเรียน 

11) ดานอุปกรณ ไดแก คอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือ สัญญาณอินเตอรเน็ต 

สรุป การสอนออนไลนจะสําเร็จไดจะตองมีความพรอมท้ังในเรื่องอุปกรณ สัญญาณอินเตอรเน็ต และ

ความต้ังใจท้ังสองฝาย (ฝายผูสอนและฝายผูเรียน) รวมถึงส่ือการสอน/วิธีการสอนท่ีจะกระตุนใหผูเรียนมีความ

สนใจและมีสวนรวมในการเรียนอยูตลอดเวลา หากเพียงแตขาดเรื่องใดเรื่องหนึ่งไปก็ไมสามารถทําใหการสอน

ออนไลนประสบความสําเร็จได 


