
                          เลขท่ีใบรับแจ้ง ......................... 

แบบฟอร์มแจ้งซ่อม 

กลุ่มงานเทคโนโลยสีารสนเทศ กองการศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ล าปาง 

ข้าพเจ้าชื่อ.......................................................................สังกัด/หลักสูตร..................................................................................... 

สาขา/งาน........................................................................คณะ/กอง............................................................................................. 

ประเภทผู้ใช้บริการ [  ]  บุคลากร     [  ] นักศึกษา     [  ] หน่วยงานภายนอก  โทร. ............................................................... 

เพื่อขอรับบริการด้าน 

 คอมพิวเตอร์และโสตทัศนูปกรณ์   

   [  ]  คอมพิวเตอร์ PC  [  ] คอมพิวเตอร์ Notebook  [  ]  Printer  [  ]  Scanner 

              [  ]  เครื่องฉายภาพโปรเจคเตอร ์ [  ] เครื่องฉายงานสามมิติ  [  ] เครื่องเสียง 

    [  ]  เครื่องฉายภาพ over head [  ] อื่นๆ (ระบุ) …….............………………………………………………… 

Specification………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 ระบบเครือข่าย Network 

   [  ]  ระบบ Lan   [  ] ระบบ WiFi 

หมายเลขครภุัณฑ์............................................................................หอ้ง ……….....…….. อาคาร ………....................………………….   

ปัญหา/อาการเสีย ท่ีเกิดขึ้น........................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................................................... 

ระดับความพึงพอใจการให้บริการ   ดีมาก(5)      ดี(4)      ปานกลาง(3)      พอใช้(2)      ควรปรับปรุง(1)     

 
ลงช่ือ.............................................ผู้ใช้บริการ 
      วันท่ีแจ้ง .............../................/........... 

 
ลงช่ือ.............................................................ผู้รับเรื่อง 
      วันท่ีรับเรื่อง .............../................/........... 

 

ส่วนของการด าเนินการ 
 [  ] ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว  ....................................................................................................................................... 
            [  ]  ไม่สามารถด าเนินการได้  สมควร ......................................................................................................................... 
ปัญหา / อุปสรรค.......................................................................................................................................................................... 
ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน ตั้งแตว่นัท่ี......................................เวลา.................ถึงวันท่ี......................................เวลา..................... 
 

ผู้ปฏิบัติงาน 
1 .ลงช่ือ........................................................ 
             (นายอภิชาติ    ปีบ้านใหม)่ 
 
2. ลงช่ือ........................................................ 
              (นายวัชรินทร์   สิทธิตนั) 
 
3. ลงช่ือ........................................................ 
             (นายสรุินทร์    ศรีจันทร์) 
 
4. ลงช่ือ........................................................ 
             (นายปรียวัฒน์    ผดุงพันธ์) 

 
ลงช่ือ.................................................หัวหน้างาน 

          (……………………………………..) 
        .............../................/........... 
 

 


