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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
หน่วยงาน คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

 งบประมาณแผ่นดิน  งบประมาณเงินรายได้  นอกแผน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

รหัสโครงการ  _-_ _ _-_ _-_ _ 

 
1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูเ้พื่อการจัดการองค์ความรู้ ด้านการบริการที่ดี คณะวิศวกรรมศาสตร์  

ประจ าปีงบประมาณ 2563 
2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ส านักงานคณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์

 3. สถานทีด่ าเนินงาน   มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลล้านนา จังหวัดเชียงใหม่ 
 4. ก าหนดการจัดโครงการ เดือนมีนาคม – สิงหาคม 2563 
5.  หลักการและเหตุผล 
 ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาการบริหารจัดการและการสร้าง
ฐานวัฒนธรรมองค์กร เพื่อให้มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการอย่างมีธรรมาภิบาลเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล และสร้าง
ค่านิยมร่วม ดังนั้น เพื่อยกระดับการด าเนินงานของคณะวิศวกรรมศาสตร์ เป็นไปตามเกณฑ์การบริหารจัดการภาครัฐ และให้
เกิดผลเป็นรูปธรรม จากการผลการวิเคราะห์แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล พบว่าไม่พบแนวทางอย่างเป็นระบบ และการ
ปฏิบัติอย่างชัดแจน ในการน าผลการด าเนินงานที่ดีของหน่วยงานมาถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อให้เป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน จึงเห็นควรจัด “โครงการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อการจัดการองค์ความรู้ ด้านการบริการที่ดี  คณะวิศวกรรมศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 2563” ขึ้นน 
เพื่อให้เป็นแนวทางให้แก่บุคลากรสายสนับสนุนของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ได้ใช้องค์ความรู้ในการพัฒนากระบวนการท างานให้
มีประสิทธิภาพมากขึ้น และรวบรวมองค์ความรู้ที่ได้เผยแพร่แก่ผู้ที่สนใจต่อไป 
  
6.วัตถุประสงค ์

6.1  เพื่อให้บุคลากรเกิดความรู้ ความเข้าใจเบื้องต้นเกี่ยวกับการจัดการความรู้ (Knowledge Management)   
6.2  เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์ในการท างานร่วมกัน รับทราบการด าเนินงาน ปัญหา และข้อเสนแนะ

ของบุคคลอื่น ๆ น าข้อเสนอแนะที่ดีไปพิจารณาปรับปรุงและพัฒนางานท่ีตนเองรับผิดชอบ 
6.3 เพื่อให้เกิดการพัฒนากระบวนการท างานอย่างเป็นระบบ 

 
7.  กลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมโครงการ  
      บุคลากรคณะวิศวกรรมศาสตร์ จ านวน 18 คน  
 
8. งบประมาณ 3,000 บาท (สามพันบาทถ้วน) 

หมวดงบประมาณ จ านวนเงิน 
1.ค่าใช้สอย 
  - ค่าอาหารกลางวัน           (100 บาท x 20 คน x 1 มื้อ) 
  - ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (25 บาท x 20 คน x 2 มื้อ)   

 
2,000.- 
1,000.- 

 
จ านวนเงิน 3,000.- 

หมายเหตุ  ขอถัวเฉลี่ยตามจ่ายจรงิทุกรายการ 
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9. แผนปฏิบัติงาน (แผนงาน) แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (แผนเงิน) และ ตัวชี้วัดเป้าหมายผลผลิต 

รายละเอียดกิจกรรม 

 
ปี พ.ศ. 2562 

 
ปี พ.ศ. 2563 งบประมาณ 

ผลลัพธ์ของ
กิจกรรม 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. ม.ิย ก.ค. ส.ค. ก.ย.   
1.วางแผนการด าเนินการ(P)      
   เสนอขออนุมัติโครงการ   

             
- 

เอกสาร
โครงการ 

2.การด าเนินการจัดโครงการ(D)       
  จัดกจิกรรม    

             
3,000 

 
รูปกิจกรรม 

3.การติดตามประเมินผล(C)   
  ประเมินผลการด าเนินงาน 

             
- 

ผลการ
ประเมิน 

4.การปรับปรุง/พัฒนา/แก้ไขจากผลการติดตาม
(A)  
  สรุปผลการด าเนินงาน  

             
 
- 

 
 

รายงานผล 
 
10. ตัวชี้วัดของโครงการ 
      10.1 เชิงปริมาณ   จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
      10.2 เชิงคุณภาพ  เกิดองค์ความรู้ ดา้นการบริการทีด่ี ไม่น้อยกว่า 2 เรื่อง 
      10.3 เชิงเวลา  การจัดโครงการเป็นไปตามแผนปฏิบัติงาน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90        
      10.4 เชิงค่าใช้จ่าย (บาท)  3,000 บาท (สามพันบาทถ้วน)        
 
11. ผลผลิตท่ีคาดว่าจะได้รับ (Output) 

11.1  บุคลากรเกิดความเข้าใจเบือ้งต้นเกี่ยวกับการจัดการความรู้ (Knowledge Management)   
11.2   บุคลากรได้รับทราบการด าเนินงาน ปัญหา และข้อเสนอแนะของบคุคลอื่น ๆ  

 
12. ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ (Outcome)  

ได้รับแนวทางและข้อเสนอแนะและปรับปรุง/พัฒนางาน ก่อให้เกิดแผนผังการปฏิบัติงาน ด้านการบริการที่ดี ของคณะ
วิศวกรรมศาสตร ์

 
13. ผลกระทบที่คาดว่าจะได้รับ (Impact)  

กระบวนการท างานดา้นการบริการ ของคณะวิศวกรรมศาสตร์เป็นไปอย่างมีระบบ สามารถตรวจสอบได้ 
  
         

ลงช่ือ .................................................................................   ผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม  
               (นางณัฏฐนันท์ ศรีวรพจน์)   
               12 / กุมภาพันธ ์/ 2563 

                                      เบอร์โทรศัพท์  088-2514662 
 
 
 
 
 

 


