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รำยงำนกำรบริหำรกำรจัดกำรควำมเสี่ยงของส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน 
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยรีำชมงคลล้ำนนำ 

ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ.2563 
 

ปรัชญำ 
         ซื่อสัตย์ มีคุณธรรม ระมัดระวังรอบคอบ รับผิดชอบในหน้ำที่ 
 
 วิสัยทัศน์ ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน (Vision) 

เป็นผู้น ำด้ำนกำรตรวจสอบภำยใน ที่ได้ตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบหน่วยงำนของรัฐ 
 
พันธกิจ ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน (Mission)  

ตรวจสอบและประเมินกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลล้ำนนำ ตำม
หลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรตรวจสอบภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ 
และให้ค ำปรึกษำด้ำนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง กำรควบคุมภำยใน ให้มีประสิทธิภำพ ประสิทธิผลและเกิด
ประโยชน์สูงสุด สร้ำงมูลค่ำเพิ่มให้แก่องค์กร 

 
แผนยุทธศำสตร์ ๔ ปขีองส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน  

๑. พัฒนำบุคลำกรให้มีประสิทธิภำพ 
๒. ระบบกำรบรหิำรของส ำนักงำนตรวจสอบภำยในมีคุณภำพและประสิทธิภำพ  
๓. พัฒนำกระบวนกำรท ำงำนเชิงรุก 

ยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน มีควำมสอดคล้องตำมยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ ๔                
กำรพัฒนำกำรบริหำรจัดกำรและกำรสร้ำงฐำนวัฒนธรรมองค์กร กลยุทธ์ที่ ๔.๑ พัฒนำระบบกลไกกำรบริหำรจัดกำร
มหำวิทยำลัยภำยใต้หลักธรรมำภิบำล กลยุทธ์ที่ ๔.๒ บริหำรจัดกำรทรัพยำกรของมหำวิทยำลัยอย่ำงมีประสิทธิภำพ
และประสิทธิผล  

 
นโยบำยกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 หัวหน้ำส ำนักงำนตรวจสอบภำยในได้ก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่ก ำหนดตำมหลักเกณฑ์
กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ.
2562 รำยละเอียดดังนี้ 
  1.วัตถุประสงค์ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงคือ เพื่อให้ควำมเช่ือมั่นอย่ำงสมเหตุสมผลแก่ผู้มี
ส่วนได้เสียของหน่วยงำนว่ำหน่วยงำนได้ด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำงเหมำะสม 
  2. หัวหน้ำส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน ได้มีกำรแต่งตั้งค ำสั่งให้มีผู้รับผิดชอบเรื่องกำรบริหำรจัดกำร
ควำมเสี่ยงเป็นประจ ำอย่ำงต่อเนื่อง โดยมีหน้ำที่  ดังนี้ ๑)จัดท ำแผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ๒) ติดตำม
ประเมินผลกำรบรหิำรจดักำรควำมเสีย่ง ๓) จัดท ำรำยงำนผลตำมแผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง และ ๔) พิจำรณำ
ทบทวนแผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  3. ส ำนักงำนตรวจสอบภำยในได้ก ำหนดวัตถุประสงค์เพื่อใช้ในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง และมี
กำรสื่อสำรให้บุคลำกรทุกคนในสังกัดได้รับทรำบ 
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  4. กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงด ำเนินกำรครอบคลุมทุกระดับในองค์กร และอย่ำงน้อยต้อง
ประกอบด้วย กำรระบุควำมเสี่ยง กำรประเมินควำมเสี่ยง และกำรตอบสนองควำมเสี่ยง 
  5. ส ำนักงำนตรวจสอบภำยในต้องจัดท ำแผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 
และต้องมีกำรสื่อสำรแผนดังกล่ำวให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกคนได้รับทรำบ 
  6. ส ำนักงำนตรวจสอบภำยในต้องมีกำรติดตำมประเมินผลกำรบรหิำรจดักำรควำมเสีย่งและทบทวน
แผนดังกล่ำวอย่ำงสม่ ำเสมอ โดยก ำหนดให้มีกำรทบทวน 3 เดือนต่อครั้ง รวม 4 ครั้งต่อปีงบประมำณ 
  7. ทั้งนี้ส ำนักงำนตรวจสอบภำยในต้องรำยงำนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงต่อคณะกรรมกำร
ด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัย เพื่อด ำเนินกำรต่อในภำพรวมของมหำวิทยำลัยต่อไป 
 
กำรบรหิำรจดักำรควำมเสีย่งของส ำนกังำนตรวจสอบภำยใน 
 

 หลักกำรและเหตุผล  
  ตำมพระรำชบัญญัติวินัยกำรเงินกำรคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ หมวด ๔ กำรบัญชี กำรรำยงำน และกำร
ตรวจสอบ มำตรำ ๗๙ ให้หน่วยงำนของรัฐจัดให้มีกำรตรวจสอบภำยใน กำรควบคุมภำยใน และกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
โดยให้ถือปฏิบัติตำมมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงกำรคลังก ำหนด ซ่ึงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงเป็นกระบวนกำรที่
ใช้ในกำรบริหำรจัดกำรเหตุกำรณ์ที่อำจเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อหน่วยงำนของรัฐ เพื่อให้หน่วยงำนของรัฐสำ มำรถ
ด ำเนินกำรให้บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงเพิ่มศักยภำพและขีดควำมสำมำรถให้หน่วยงำนของรัฐ 

 ส ำนักงำนตรวจสอบภำยในเห็นควำมส ำคัญดังกล่ำว จึงได้จัดให้มีกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่เป็นไปตำม
หลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏบิัตกิำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ.
2562 

 

ควำมหมำย 
กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงคือ กระบวนกำรบริหำรจัดกำรเหตุกำรณ์ที่อำจเกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อ

หน่วยงำนของรัฐ เพื่อให้หน่วยงำนของรัฐสำมำรถด ำเนินงำนให้บรรลุวัตถปุระสงคข์องหน่วยงำน รวมถึงเพื่อเพิ่มศักยภำพและ             
ขีดควำมสำมำรถให้หน่วยงำนของรัฐ กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงเป็นไปตำม องค์ประกอบของ กำรบริหำรควำม
เสี่ยง  ทั่วทั้งองค์กร ปี 2017 (COSO-ERM) ซ่ึงมีองค์ประกอบในกำรจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  จ ำนวน ๕ 
องค์ประกอบ ดังน้ี  

๑. กำรก ำกับดูแลกิจกำรและวัฒนธรรมองค์กร ประกอบด้วย 
 ๑.๑ บทบำทของคณะกรรมกำร 
 ๑.๒ โครงสร้ำงกำรด ำเนินงำนตำมเป้ำหมำยกลยุทธ์ 
 ๑.๓ กำรก ำหนดวัฒนธรรมที่พึงประสงค์ 
 ๑.๔ กำรยืดม่ันต่อค่ำนิยมองค์กร 
 ๑.๕ กำรสร้ำงควำมเข้มแข็งด้ำนทุนมนุษย์ 
๒. กลยุทธ์และวัตถุประสงค์องค์กร ประกอบด้วย 
 ๒.๑ กำรวิเครำะห์บริบทขององค์กร 
 ๒.๒ กำรก ำหนดระดับควำมสำมำรถในกำรรับควำมเสี่ยง 
 ๒.๓ กำรประเมินทำงเลือกของกลยุทธ์จัดกำรควำมเสี่ยงองค์กร 
 ๒.๔ กำรวำงเป้ำประสงค์ในกำรปฏิบัติภำรกิจขององค์กรภำยใต้ควำมเสี่ยง 
๓. เป้ำหมำยผลกำรด ำเนินงำน ประกอบด้วย 
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 ๓.๑ กำรระบุควำมเสี่ยง 
 ๓.๒ กำรประเมินระดับควำมรุนแรง 
 ๓.๓ กำรจัดล ำดับควำมเสี่ยง 
 ๓.๔ กำรตอบสนองควำมเสี่ยง 
 ๓.๕ กำรพิจำรณำภำพรวมของควำมเสี่ยงองค์กรทั้งหมด 
๔. กำรทบทวนและปรับปรุง ประกอบด้วย 
 ๔.๑ กำรประเมินควำมเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจำกกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 ๔.๒ กำรทบทวนควำมสำมำรถในกำรจัดกำรและระดับควำมเสี่ยง 
 ๔.๓ กำรปรับปรุงพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงขององค์กร 
๕. สำรสนเทศ และกำรสื่อสำร กำรรำยงำน ประกอบด้วย 
 ๕.๑ กำรใช้สำรสนเทศสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 ๕.๒ กำรใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำงๆ สนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 ๕.๓ กำรรำยงำนควำมส ำเร็จกำรด ำเนินกำรรวมทั้งวัฒนธรรมควำมเสี่ยงที่เกิดขึ้น 

 
กระบวนกำรบรหิำรจดักำรควำมเสีย่ง 
 ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน ได้ก ำหนดกระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงตำมองค์ประกอบของกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยงทั่วทั้ งองค์กร ตำม COSO-ERM 2017 ในองค์ประกอบที่  ๓ เป้ำหมำยผลกำรด ำเนินงำน 
ประกอบด้วย 
  1. กำระบุควำมเสี่ยง 
  2. กำรประเมินระดับควำมรุนแรง 
  3. กำรจัดล ำดับควำมเสี่ยง 
  4. กำรตอบสนองควำมเสี่ยง 
  5. กำรพิจำรณำภำพรวมของควำมเสี่ยงหน่วยงำนทั้งหมด 
 โดยมีวัตถุประสงค์ 3 ข้อ ดังนี้ 
       1) เพื่อบริหำรจัดกำรให้ควำมเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
       ๒) เพื่อให้บุคลำกรของหน่วยงำนได้รับรู้ตระหนักและเห็นควำมส ำคัญของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
                 ๓) เพื่อให้บุคลำกรร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติตำมแผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ ำงเต็มก ำลัง
ควำมสำมำรถ          

1. กำรระบุควำมเสี่ยง 
 กำรระบุควำมเสี่ยงในแผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ มีที่มำของ
กำรระบุควำมเสี่ยง ดังนี ้
  ควำมเสี่ยงที่เกิดจำกปัจจัยภำยใน 
  ๑) ควำมเสี่ยงที่เกิดข้ึน หน่วยงำนได้ระบุควำมเสี่ยงเพื่อพิจำรณำว่ำมีปัจจัยเสี่ยงอะไรบ้ำงที่ท ำให้ไม่
สำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์ตำมประเภทควำมเสี่ยง ๑ ด้ำน คือ ควำมเสี่ยงด้ำนกลยุทธ์ (Strategic Risk) หมำยถึง 
ควำมเสี่ยงอันเนื่องมำจำกกำรด ำเนินนโยบำย กำรก ำหนดแผนกลยุทธ์ แผนกำรด ำเนินงำน และกำรน ำไปปฏิบัติที่ไม่
เหมำะสม หรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภำยในและสภำพแวดล้อมภำยนอก 

ส ำหรับกรอบกำรด ำเนินงำนดังกล่ำวข้ำงต้น มีข้ันตอนในกำรปฏิบัติงำน ดังนี ้
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(๑) บุคลำกรในหน่วยงำนร่วมกันระบุควำมเสี่ยง ระบุเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยงที่มีผลกระทบ
สูงสุด ๔ อันดับแรก พร้อมระบุปัจจัยภำยใน/ภำยนอก ที่เป็นสำเหตุในกำรเกิดควำมเสี่ยงนั้นๆ   

(๒) บุคลำกรในหน่วยงำนร่วมกันประเมินและจัดล ำดับควำมเสี่ยงจำกเหตุกำรณ์ และปัจจัย
คำมเสี่ยง ที่มีผลกระทบสูงตำมองค์ประกอบของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (COSO-ERM 2017) โดย
ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน ได้ด ำเนินกำรตำมองค์ประกอบในหัวข้อต่ำงๆ  

 
ตำรำงที่ ๑ แสดงกำรระบุควำมเสี่ยงในแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงของส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน 

ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 

ประเภทควำมเสี่ยง ตัวช้ีวัด เป้ำหมำย ควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ควำมเสี่ยงด้ำนยุทธศำสตร์ 

(Strategic Risk) 
  ปัจจัยภำยใน 

 
 

๑ . พั ฒ นำบุ ค ลำกร ให้ มี
ประสิทธิภำพ 

     ๑ .๑  ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
บุ ค ล ำ ก ร ใน ส ำ นั ก ง ำ น
ตรวจสอบภำยใน ที่ผ่ำนกำร
อบรมพัฒนำควำมรู้ในด้ำนที่
เกี่ ยวข้องกับ วิชำชีพ กำร
ตรวจสอบ  

ร้อยละ ๙๐ บุคลำกรในส ำนักงำนตรวจสอบ
ภำยในที่ผ่ำนกำรอบรมพัฒนำ
ควำมรู้ในด้ำนที่ เกี่ยวข้องกับ
วิชำชีพกำรตรวจสอบภำยใน
อำจไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่
ก ำหนดไว้ 

     เน่ืองจำกบุคลำกรบำงรำยอำจ   มีเวลำว่ำง
ไม่ตรงกับวันที่หน่วยงำนจัดอบรม 

     ๑ .๒  ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
บุคลำกรที่ผ่ำนกำรทดสอบ
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๗๐ และ
โครงกำรของหน่วยงำนใน
ก ำกับ มีกำรพัฒนำควำมรู้
และน ำ ไป ป รับ ใช้ ในกำร
ท ำงำน  

ร้อยละ ๗๐      บุคลำกรที่ผ่ำนกำรทดสอบ
กำรพัฒนำควำมรู้บำงรำยยังไม่
สำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้ไปปรับ
ใช้ในกำรท ำงำน  
 

     บุคลำกรบำงรำยยังไม่ให้ควำมส ำคัญกับ
ควำมรู้ที่ได้รับ ซึ่งจะเห็นได้จำกหลังจำกได้เข้ำ
ร่วมอบรมและผ่ำนกำรทดสอบแล้ว แต่ยังไม่
สำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้รับจำกกำรอบรมมำ
พัฒนำงำนตรวจสอบภำยในได้ 

     1.3 ร้อยละควำมส ำเร็จ
ของกำรจัดท ำวิเครำะห์ค่ำ
งำนเพื่อจัดท ำสมรรถนะตำม
ต ำแหน่งงำน และกำรด ำเนิน
ด้ำนแผนพัฒนำสมรรถนะ 

ร้อยละ ๓๐      บุ คล ำก รยังไม่ส ำมำรถ
จัดท ำ วิเครำะห์ค่ ำง ำนเพื่ อ
จัดท ำสมรรถนะตำมต ำแหน่ง
งำนได้ 

     บุคลำกรยังไม่เข้ำใจในกระบวนกำรจัดท ำ
วิเครำะห์ค่ำงำน เน่ืองจำกกำรจัดท ำวิเครำะห์
ค่ำงำน ต้องศึกษำรำยละเอียดให้เข้ำใจ และ
ต้องใช้ระยะเวลำในกำรจัดท ำ 
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ประเภทควำมเสี่ยง ตัวช้ีวัด เป้ำหมำย ควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

๒. ระบบกำรบริหำรของ
ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน
มี คุ ณ ภ ำ พ แ ล ะ มี
ประสิทธิภำพ 
(เป้ ำห มำยก ำ ห นดต ำ ม
เกณฑ์กำรประกันคุณภำพ
งำนตรวจสอบภำยในของ
ภำครัฐ พ.ศ.2559) 

๑. ระดับควำมส ำเร็จของ
กำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจ
ของหน่วยงำน 

 

ระดับ ๔   

     ๑ .๑  มี แ ผ น ก ำ ร
ปฏิบัติงำนประจ ำปีที่ได้มำ
จำกผลกำรวิเครำะห์ และ
ป ระเมิ นควำมเสี่ ย ง ขอ ง
หน่วยงำนอย่ำงเป็นระบบ 

      กำรวิเครำะห์และประเมิน
ค วำ ม เสี่ ย ง  ใน ก ำ ร จั ด ท ำ
แผนกำรปฏิบัติงำนประจ ำป ียัง
ไม่ ค ร บ ถ้ วน ส ม บู ร ณ์ ต ำ ม
กระบวนกำรหรือ ข้ันตอนที่
ก ำหนดไว้ 

    เน่ืองจำกบุคลำกรยังขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจ
ในกระบวนกำรหรือข้ันตอนในกำรวิเครำะห์และ
ประเมินควำมเสี่ยง 

     ๑.๒ มีผลกำรด ำเนินงำน
ที่บ รรลุ วัตถุประสงค์ตำม
โครงกำร/กิจกรรมที่ระบุไว้
ในแผนกำรปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปี อย่ำงน้อยร้อยละ 
๘๐ จำกโครงกำร/กิจกรรม
ทั้งหมด 

 ผลกำรด ำเนินงำนไม่สำมำรถ
บ ร ร ลุ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ต ำ ม
โครงกำร/กิจกรรมที่ระบุไว้ใน
แ ผ น ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ร ำ ช ก ำ ร
ประจ ำปี  

     เน่ืองจำกบุคลำกรยังขำดกำรก ำหนด
แผนงำนในแต่ละเรื่องที่ตัวเองรับผิดชอบ จึงท ำ
ให้กำรด ำเนินงำนไม่สำมำรถด ำเนินงำนได้ตำม
แผนที่วำงไว้ 

     ๑.๓ มีระดับควำมพึ ง
พอใจของผู้รับบริกำรต่อกำร
ให้บริกำรของหน่วยงำนไม่
ต่ ำกว่ำ        ๔ คะแนน จำก
คะแนนเต็ม ๕ คะแนน 

      ระดับควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำรต่อกำรให้บริกำร
ของหน่วยงำนไม่เป็นไปตำม
เป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 

     เน่ืองจำกกำรให้บริกำรของส ำนัก งำน
ตรวจสอบภำยในอำจไม่ตรงกับควำมต้องกำร
ของผู้รับบริกำร 

     ๑.๔ มีระดับควำมพึ ง
พ อ ใจ ข อ ง บุ ค ล ำ ก ร ใน
ห น่ ว ย ง ำ น ต่ อ ร ะ บ บ
บริหำรงำนภำยในส ำนักงำน
ตรวจสอบภำยใน ไม่ต่ ำกว่ำ 
๓.๗๕ คะแนน จำกคะแนน
เต็ม ๕ คะแนน 

      ระดับควำมพึงพอใจของ
บุคลำกรในหน่วยงำนต่อระบบ
บริหำรงำนภำยในส ำนักงำน
ตรวจสอบภำยในไม่เป็นไปตำม
เป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 

     เน่ืองจำกบุคลำกรในหน่วยงำนอำจไม่พึง
พอใจต่อระบบบริหำรงำนภำยในส ำนักงำน
ตรวจสอบภำยใน 
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ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ (ต่อ) 

 
ประเภทควำมเสี่ยง ตัวช้ีวัด เป้ำหมำย ควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

๒. ระบบกำรบริหำรของ
ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน
มีคุณภำพและ            มี
ประสิทธิภำพ 
(เป้ ำห มำยก ำ ห นดต ำ ม
เกณฑ์กำรประกันคุณภำพ
งำนตรวจสอบภำยในของ
ภำครัฐ พ.ศ.2559) (ต่อ) 

     ๑.๕ มีกำรรำยงำนผล
ก ำ ร ด ำ เนิ น ง ำ น ต ำม ข้ อ 
๒,๓,๔ ต่อกรรมกำรบริหำร

มหำวิทยำลัย (CEO) และ
น ำ ข้ อ เส น อ แ น ะ จ ำ ก
ก ร ร ม ก ำ ร บ ริ ห ำ ร

มหำวิทยำลัย (CEO) มำ
ปรับปรุงอย่ำงน้อย ปีละ ๑ 
ครั้ง 

      ยังไม่สำมำรถรำยงำนผล
กำรด ำเนินงำนตำมข้อ ๒,๓,๔ 
ต่ อ ก ร ร ม ก ำ ร บ ริ ห ำ ร

มหำวิทยำลัย (CEO) และน ำ
ข้ อ เ ส น อ แ น ะ จ ำ ก
กรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัย 

(CEO) มำปรับปรุงอย่ำงน้อย 
ปีละ ๑ ครั้ง 

     เน่ืองจำกกำรรวบรวมรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนไม่เป็นไปตำมก ำหนดระยะเวลำที่
ก ำหนดไว้ คือ รำยงำนต่อผู้บริหำรภำยใน ๖๐ 
วัน หลังจำกกำรตรวจสอบเสร็จสิ้น 

    ๒. ระดับควำมส ำเร็จของ
กำรประกันคุณภ ำพงำน
ตรวจสอบภำยในภำครัฐ 
เป็นไปตำมมำตรฐำนกำร
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ ำ พ ง ำ น
ตรวจสอบภำยในภำครัฐตำม
เกณฑ์มี ๓ ระดับ ดังน้ี 

ระดับ ๓   

     ๒ .๑  เป็ น ไ ป ต ำ ม
มำตรฐำนระดับ “เป็นไป
ตำมมำตรฐำนระดับดี” (ผล
ก ำ ร ป ร ะ เ มิ น ใน แ ต่ ล ะ
ป ระ เด็ นตั้ ง แ ต่ ร ะดั บ  ๓ 
ค ะ แ น น  เป็ น ต้ น ไป ทุ ก
ป ร ะ เด็ น  แล ะ มี ผ ล ก ำ ร
ประเมินระดับ ๔ คะแนน 
ตั้งแต่ ๙ ประเด็นข้ึนไป) 

      ผลกำรประเมินในแต่ละ
ป ร ะ เด็ น ไ ม่ เป็ น ไป ต ำ ม
มำตรฐำนระดับ “เป็นไปตำม
มำตรฐำนระดับดี” 

     เน่ืองจำกผลกำรปฏิบัติงำนไม่เป็นไปตำม
แผนที่ก ำหนดไว้ 
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๒. ระบบกำรบริหำรของ
ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน
มีคุณภำพและ            มี
ประสิทธิภำพ 
(เป้ ำห มำยก ำ ห น ดต ำ ม
เกณฑ์กำรประกันคุณภำพ
งำนตรวจสอบภำยในของ
ภำครัฐ พ.ศ.2559) (ต่อ) 

     ๒ .๒  เป็ น ไ ป ต ำ ม
มำตรฐำนระดับ “เป็นไป
ตำมมำตรฐำน” (ผลกำร
ประเมินในแต่ละประเด็น
ตั้งแต่ระดับ ๓ คะแนน เป็น
ต้นไปทุกประเด็น และมีผล
ก ำ ร ป ร ะ เ มิ น ร ะ ดั บ  ๔ 
ค ะ แ น น  น้ อ ย ก ว่ ำ  ๙ 
ประเด็น) 

      ผลกำรประเมินในแต่ละ
ป ร ะ เด็ น ไ ม่ เป็ น ไป ต ำ ม
มำตรฐำนระดับ “เป็นไปตำม
มำตรฐำน” 

     เน่ืองจำกผลกำรปฏิบัติงำนไม่เป็นไปตำม
แผนที่ก ำหนดไว้ 

     ๒.๓ ไม่ผ่ำนเกณฑ์กำร
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ ำ พ ง ำ น
ตรวจสอบภำยในภำครัฐ 
(หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน
ได้ คะแนนผลกำรประกัน
คุณภำพระดับคะแนน ๓ ไม่
ครบทุกประเด็น) 

      ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน
อำจไม่ผ่ำนเกณฑ์กำรประกัน
คุณภำพงำนตรวจสอบภำยใน
โดยได้คะแนนผลกำรประกัน
คุณภำพระดับคะแนน ๓ ไม่
ครบทุกประเด็น 

     เน่ืองจำกกำรปฏิบัติและกำรก ำกับดูแลขำด
ควำมต่อเน่ือง 

3 .พั ฒ น ำก ระบ วนก ำ ร
ท ำงำนเชิงรุก 
 

๑. ระดับควำมส ำเร็จของ
กำรพัฒนำกระบ วนกำร
ท ำงำนเชิงรุก 

ระดับ ๔   

     ๑.๑ มีกำรวำงแผนงำน
ล่วงหน้ำของหน่วยงำน 

 
 
 

     กำรวำงแผนงำนล่วงหน้ำ
ของหน่วยงำนอำจไม่ครอบคลมุ
ทุกกิจกรรม 

     เน่ืองจำกยังขำดเกณฑ์มำตรฐำนในกำร
จัดท ำแผนงำนล่วงหน้ำ 

     ๑.๒ มีกำรประเมินกำร
บริห ำ รควำมเสี่ ย งที่ อ ำจ
เกิ ด ข้ึน เพื่ อน ำ ไปจั ด กำร
ควำมเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ 

      กำรวิเครำะห์และประเมิน
ค วำ ม เสี่ ย ง  ใน ก ำ ร จั ด ท ำ
แผนกำรปฏิบัติงำนประจ ำป ียัง
ไม่ ค ร บ ถ้ วน ส ม บู ร ณ์ ต ำ ม
กระบวนกำรหรือ ข้ันตอนที่
ก ำหนดไว้ 

     เน่ืองจำกบุคลำกรยังขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจ
ในกระบวนกำรหรือข้ันตอนในกำรวิเครำะห์และ
ประเมินควำมเสี่ยง 
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ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ (ต่อ) 

 

ประเภทควำมเสี่ยง ตัวช้ีวัด เป้ำหมำย ควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 
3 .พั ฒ น ำก ระบ วนก ำ ร
ท ำงำนเชิงรุก (ต่อ) 
 

    ๑.๓ มีกำรจัดกิจกรรม
เพื่อพัฒนำระบบกำรท ำงำน
ร่วมกับเครือข่ำยภำยนอก 

      กำรน ำควำมรู้ที่ได้รับจำก
กำรจัดกิ จกรรมเพื่ อพัฒนำ
ระบ บ ก ำร ท ำ ง ำน ร่ วม กั บ
เครือข่ำยภำยนอกมำพัฒนำ
งำนยังไม่เห็นถึงกำรพัฒนำงำน
ได้อย่ำงเต็มที่เท่ำที่ควร 

     เน่ื อ งจ ำก บุ ค ล ำ ก รบ ำงร ำย ยั ง ไม่ ให้
ควำมส ำคัญกับควำมรู้ที่ได้รับ ซึ่งจะเห็นได้จำก
หลังจำกได้เข้ำร่วมอบรมแล้ว แต่ยังไม่สำมำรถ
น ำควำมรู้ที่ได้รับมำพัฒนำงำนได้ 

     ๑.๔ ผลกำรประเมินตำม
ตัวช้ีวัดของแผนกำรปฏิบัติ
ร ำ ช ก ำ ร ป ร ะ จ ำ ปี ข อ ง
ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน
บรรลุตำมเป้ำหมำยตั้งแต่
ร้อยละ ๘๐ ข้ึนไป 

      ผลกำรประเมินตำมตัวช้ีวัด
ของแผนกำรปฏิบัติรำชกำร
ป ร ะ จ ำ ปี ข อ ง ส ำ นั ก ง ำ น
ตรวจสอบภำยในอำจไม่บรรลุ
ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 

     เน่ืองจำกผลกำรปฏิบัติงำนไม่เป็นไปตำม
แผนที่ก ำหนดไว้ 

     ๒. ระดับควำมส ำ เร็จ
ของกำรจัดกำรควำมรู้เพื่อ
พัฒนำระบบกำรท ำงำน 

ระดับ ๕   

     ๒.๑ มีกำรก ำหนดองค์
ควำมรู้ที่จ ำเป็นต่อพันธกิจ
ของหน่วยงำน 

      กำรก ำหนดองค์ควำมรู้อำจ
ไม่ตรงกับพันธกิจของหน่วยงำน 

     เน่ืองจำกยังขำดกำรรวบรวมข้อมูลต่ำงๆที่
เกี่ยวข้อง เพื่อน ำมำใช้เป็นข้อมูลในกำรก ำหนด
องค์ควำมรู้ 

     ๒ .๒  มี ก ำ ร ก ำ ห น ด
เป้ำหมำยบุคคลที่ต้องได้รับ
องค์ควำมรู้ 

      มีกำรก ำหนดเป้ ำหมำย
บุคคลที่ชัดเจน แต่บุคคลตำม
เป้ำหมำยอำจไม่สำมำรถเข้ำ
ร่วมกิจกรรมได้ 

     เน่ืองจำกบุคคลตำมเป้ ำหมำยอำจติด
ภำรกิจอื่น หรือติดรำชกำรอื่นๆ 

     ๒.๓ มีกำรแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ เพื่อค้นหำองค์ควำมรู้
ที่ก ำหนดไว้ เพื่อน ำมำสู่กำร
ถ่ ำยท อ ด ให้ ก ลุ่ มบุ ค ค ล
เป้ำหมำย 

      กำรแลก เปลี่ยน เรียนรู้ 
เพื่อค้นหำองค์ควำมรู้ที่ก ำหนด
ไว้ อำจไม่ครอบคลุมบุคลำกร
ทุ ก คน ใน สั ง กั ด ส ำ นั ก ง ำ น
ตรวจสอบภำยใน 

     เน่ืองจำกผู้รับผิดชอบไม่มีกำรวำงแผนกำร
ปฏิบัติงำนไว้อย่ำงชัดเจน จึงท ำให้ระยะเวลำใน
กำรแลกเปลี่ยน เรียนรู้ ไม่เพียงพอ 
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ตำรำงที่ ๑ แสดงกำรระบุควำมเสี่ยงในแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงของส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน 
ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ (ต่อ) 

 

ประเภทควำมเสี่ยง ตัวช้ีวัด เป้ำหมำย ควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 
3 .พั ฒ น ำก ระบ วนก ำ ร
ท ำงำนเชิงรุก (ต่อ) 

     ๒.๔ มีระบบและกลไก
กำรรวบรวมองค์ควำมรู้และ
กำรเผยแพร่องค์ควำมรู้ 

      ร ะ บ บ แ ล ะ ก ล ไก ก ำ ร
รวบรวมองค์ควำมรู้และกำร
เผยแพร่องค์ควำมรู้ยังไม่ชัดเจน 

     เน่ืองจำกผู้รับผิดชอบไม่มีกำรวำงแผนกำร
ปฏิบัติงำนไว้อย่ำงชัดเจน จึงท ำให้กำรวำงระบบ
และกลไกกำรรวบรวมองค์ควำมรู้และกำร
เผยแพร่องค์ควำมรู้ ยัง ไม่มีเกณฑ์มำตรฐำนที่
ชัดเจน 

     ๒ .๕  มี ก ำ ร ส ร้ ำ ง
มำตรฐำนกำรท ำงำนข้ึนมำ
ใหม่ตำมแนวทำงกำรปฏิบัติ
ที่ดีที่ได้จำกองค์ควำมรู้ 

      กำ รจั ดก ำรควำมรู้ เพื่ อ
พัฒนำระบบกำรท ำงำนยังไม่
สำมำรถน ำมำต่อยอดได้ เต็ม
ศักยภำพเท่ำที่ควร 

     เน่ือ งจำกกำรวำงระบบและกล ไกกำร
รวบรวมองค์ควำมรู้และกำรเผยแพร่องค์ควำมรู้
ยังไม่มีเกณฑ์มำตรฐำนที่ชัดเจน จึงท ำให้กำร
สร้ำงมำตรฐำนกำรท ำงำนข้ึนมำใหม่ตำมแนว
ทำงกำรปฏิบัติที่ ดีที่ได้จำกองค์ควำมรู้ยังไม่
สำมำรถท ำได้อย่ำงครบถ้วนตำมวัตถุประสงค์
ของกำรจัดโครงกำร 

 
 

2. กำรประเมนิระดบัควำมรนุแรง หมำยถึง กระบวนกำรระบุควำมเสี่ยง กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง และกำร
จัดล ำดับควำมเสี่ยง โดยกำรประเมินจำกโอกำสทีจ่ะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact)  
  โอกำสที่จะเกิด (Likelihood) หมำยถึง ควำมถ่ีหรือโอกำสทีจ่ะเกิดเหตกุำรณ์ควำมเสี่ยง 

  ผลกระทบ (Impact) หมำยถึง ขนำดควำมรุนแรงของควำมเสียหำยที่จะเกิดข้ึนหำกเกิดเหตุกำรณ์
ควำมเสี่ยง 
  ระดับควำมรุนแรง  (Degree of Risk) หมำยถึง สถำนะของควำมเสี่ยงที่ได้จำกกำรประเมินโอกำส
และผลกระทบของแตล่ะปจัจัยเสี่ยง แบ่งเป็น ๔ ระดับ คือ สูงมำก สูง ปำนกลำง ต่ ำ 
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ตำรำงที่ 2 แสดงกำรประเมินระดับควำมเสี่ยง 
 

โอกำส(Likelihood)/Frequency) 
ผลกระทบ

(impact)/Consequences) 

 
อำจเกิดข้ึนได้ 

 
เกิดได้ 

 
เกิดไม่บ่อย 

 
เกิดข้ึนได้บ่อย 

 
เกิดเกือบทุกครั้ง 

๕. เสียหำยใหญห่ลวง      

๔. เสียหำยรุนแรง 
 

S 2 R 2.2  
(4) 

S 1 R 1.1 
(4) 

 

S 2 R 2.1  
(8) 
 

S 1 R 1.5 
(12) 

S 2 R 2.3  
(12) 

S 2 R 1.5 
(12) 

 

 S 1 R 1.2 
(20) 

S 3 R 1.3 
(20) 

S 3 R 2.4 
(20) 

 
 

๓. เสียหำยปำนกลำง  S 3 R 1.1 -1.2 
(6) 
 

   

๒. เสียหำยน้อย S 2 R 1.1-1.4 
(2) 

S 3 R 2.1-2.3 
(2) 

S 1 R 1.3 
(4) 

 S 3 R 1.4 
(6) 
 

  

๑. ไม่ส ำคัญ      
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แผนภูมิที่ 1 แสดงกำรประเมินควำมเสี่ยงของส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน 
ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

    
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ระดับควำมเสีย่ง = โอกำสในกำรเกิดเหตุกำรณ์ต่ำงๆ x ควำมรุนแรงของเหตุกำรณ์ต่ำงๆ 
แบ่งเป็น ๔ ระดับ สำมำรถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพ้ืนที่เป็น ๔ ส่วน ดังนี้ 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

     

 S 2 R 2.1  
(8) 

 

  S 1 R 1.2 
(20) 
S 3 R 1.3 
(20) 
S 3 R 2.4 
(20) 

 S 3 R 1.1 -1.2 (6) 
 

   

S 2 R 2.2  
(4) 
S 1 R 1.1 
(4) 
S 2 R 1.1-1.4 (2) 
S 3 R 2.1-2.3 (2) 
S 1 R 1.3 (4) 

 S 1 R 1.5 
(12) 
S 2 R 2.3  
(12) 
S 2 R 1.5 
(12) 
S 3 R 1.4 
(6) 

 

 
 

 

 

  

 

ระดับควำมเส่ียงสงูมำก คะแนนระดับควำมเส่ียง 

 ระดับควำมเส่ียงสงู คะแนนระดับควำมเส่ียง 

 ระดับควำมเส่ียงปำนกลำง คะแนนระดับควำมเส่ียง 

 ระดับควำมเส่ียงต่ ำ คะแนนระดับควำมเส่ียง 

ผลกระทบ 

สูงมาก (๕) 
(๕)         

สูง (๔) 

ปานกลาง (๓) 

ต ่า ๑ - ๒ 
 

โอกาส 
 

ต ่า ๑ - ๒ 
 

สูงมาก 

(๕) 
สูง (๔) 

 

ปานกลาง 
(๓) 

 

ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ 
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ตำรำงที่ 3 แสดงผลกำรประเมินควำมเสี่ยง 
 

ประเภทควำมเสี่ยง/ปัจจัยเสียง (ภำยใน
หรือภำยนอก) 

แทนด้วยแถบสี ควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ควำมเสี่ยงด้ำนยุทธศำสตร์ (Strategic 
Risk)  

   

สูงมำก  ๑. บุคลำกรที่ผ่ำนกำรทดสอบกำรพัฒนำควำมรู้
บำงรำยยังไม่สำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้ไปปรับใช้ใน
กำรท ำงำน  
 
 
 
 
๒. กำรน ำควำมรู้ที่ได้รับจำกกำรจัดกิจกรรมเพื่อ
พัฒนำระบบกำรท ำงำนร่วมกับเครือข่ำยภำยนอก
มำพัฒนำงำนยังไม่เห็นถึงกำรพัฒนำงำนได้อย่ำง
เต็มที่เท่ำที่ควร 
 
๓. ระบบและกลไกกำรรวบรวมองค์ควำมรู้และ
กำรเผยแพร่องค์ควำมรู้ยังไม่ชัดเจน 

๑.บุคลำกรบำงรำยยังไม่ให้ควำมส ำคัญ
กับควำมรู้ที่ ได้รับ ซึ่ งจะเห็นได้จำก
หลังจำกได้เข้ำร่วมอบรมและผ่ำนกำร
ทดสอบแล้ว แต่ ยัง ไม่ส ำมำรถน ำ
ควำมรู้ที่ได้รับมำพัฒนำงำนได้ 
๒.เน่ืองจำกบุคลำกรบำงรำยยังไม่ให้
ควำมส ำคัญกับควำมรู้ที่ได้รับ ซึ่งจะ
เห็นได้จำกหลังจำกได้เข้ำร่วมอบรม
แล้ว แต่ยังไม่สำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้รับ
มำพัฒนำงำนได้ 
๓. เน่ืองจำกผู้รับผิดชอบไม่มีกำรวำง
แผนกำรปฏิบัติงำนไว้อย่ำงชัดเจน จึง
ท ำให้ กำรวำงระบบและกลไกกำร
รวบรวมองค์ควำมรู้และกำรเผยแพร่
องค์ควำมรู้ยังไม่มีเกณฑ์มำตรฐำนที่
ชัดเจน 

สูง  - - 

ปำนกลำง  S 3 R 1.1 -1.2 (6) 

S 2 R 2.1 (8)  
S 1 R 1.5 (12) S 2 R 2.3 (12) 

S 2 R 1.5 (12) S 3 R 1.4 (6) 

 

ต่ ำ  S 2 R 2.2 (4) S 1 R 1.1 (4) 

S 2 R 1.1-1.4 (2) S 3 R 2.1-2.3 
(2) S 1 R 1.3 (4) 

 

 
S : Strategic หมำยถึง กลยุทธ์ 
R : Risk หมำยถึง ควำมเสี่ยง 
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๓. กำรจัดล ำดับควำมเสี่ยง เป็นระดับควำมเสี่ยงที่เกิดจำกควำมสัมพันธ์ระหว่ำงระดับควำมรุนแรงกับระดับ
โอกำสที่จะเกิด ซึ่งมีตัวเลขระดับของควำมเสี่ยงอยู่ที่ ๕ ระดับ โดยแต่ละระดับจะมีควำมหมำยของควำมเสี่ยงและกำร
ปฏิบัติเพื่อใช้ในกำรบริหำรควำมเสี่ยงต่อไป 

 
ตำรำงที่ 4 แสดงกำรจัดล ำดบัควำมส ำคญัของควำมเสี่ยงในแต่ละระดับ 

 
ระดับควำมเสี่ยง ระดับคะแนน แทนด้วยแถบสี กำรจัดกำร 

ต่ ำ ๒-๔ สีเขียว ระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุม
ควำมเสี่ยงเพิ่มเติม 

ปำนกลำง ๕-๑๒ สีเหลือง ระดับที่พอรับได้ แต่ต้องมีกำรควบคุม 
เพื่ อ ป้ อ ง กั น ไ ม่ ใ ห้ ค ว ำ ม เสี่ ย ง
เคลื่อนย้ำยไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

สูง ๑๓-๑๕ สม้ 
 

ระดับที่ไม่สำมำรถยอมรับได้โดยต้อง
จัดกำรควำมเสี่ยงเพื่อให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ 

สงูมำก ๑๖-๒๐ สีแดง จ ำเป็นต้องต้องเร่งจัดกำรควำมเสี่ยง
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 
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๔. กำรตอบสนองควำมเสี่ยง กลยุทธ์ในกำรตอบสนองควำมเสี่ยงมี ๔ กลยุทธ์ ได้แก่ 
  ๑. กำรหลีกเสี่ยงควำมเสี่ยง (Avoid) เป็นวิธีตอบสนองควำมเสี่ยงในเชิงรับแบบง่ำยที่สุดในกรณีที่
สำมำรถหลีกเลี่ยงเหตุกำรณ์ที่ก่อให้เกิดควำมเสี่ยง เช่น ปรับเปลี่ยนรูปแบบกำรท ำงำน ลดขอบเขตกำรด ำเนินงำน 
เป็นต้น 

๒. กำรลดควำมเสี่ยง (Reduce) เช่นกำรออกแบบระบบควบคุมภำยใน กำรแก้ไขปรับปรุงกำร
ท ำงำน เพื่อป้องกัน หรือจ ำกัดผลกระทบ และโอกำสเกิดควำมเสียหำย ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เช่นวำงมำตรกำร
เชิงรุก ฝึกอบรมทักษะ เป็นต้น 

๓. กำรยอมรับควำมเสี่ยง (Accept) คือ กำรยอมรับให้มีควำมเสี่ยง เนื่องจำกค่ำใช้จ่ำยในกำรจดักำร
หรือสร้ำงระบบกำรควบคุมภำยในมีมูลค่ำสูงกว่ำผลลัพธ์ที่ได้ แต่ควรมี มำตรกำรติดตำมและดูแล เช่น ก ำหนดระดับ
ผลกระทบที่ยอมรับได้ เตรียมแผนกำรตั้งรับ/จัดกำรควำมเสี่ยง เป็นต้น 

๔. กำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง (Share) เป็นกำรกระจำยทรัพย์สิน หรือกระบวนกำรต่ำงๆ เพื่องดควำม
เสี่ยงจำกกำรสูญเสีย เช่น กำรประกันทรัพย์สิน กำรจ้ำงบริษัทภำยนอกให้ท ำงำนบำงส่วนแทน กำรท ำส ำเนำเอกสำร
หลำยๆ ชุด เป็นต้น 

ส ำหรับในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ส ำนกังำนตรวจสอบภำยในได้ใช้กลยุทธ์ที่ ๒ คือกำรลดควำม
เสี่ยงในกำรก ำหนดมำตรกำร โครงกำร/กิจกรรม และตัวช้ีวัด พร้อมก ำหนดเป้ำหมำยตัวช้ีวัด เพื่อตอบสนองควำม
เสี่ยงในกำรจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  
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๕. กำรพิจำรณำภำพรวมของควำมเสี่ยงของส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน  
หลังจำกประเมินควำมเป็นไปได้ของโอกำสที่เกิด(Likelihood)และผลกระทบ(Impact) ของปัจจัยเสี่ยงต่ำงๆ โดยน ำควำมเสี่ยงที่ระบุไว้แล้วทั้งหมดมำ

พิจำรณำควำมเสี่ยง ดังนี้ 
 

โอกำส(Likelihood)/Frequency) 
ผลกระทบ

(impact)/Consequences) 

 
อำจเกิดข้ึนได ้

 
เกิดได ้

 
เกิดไม่บ่อย 

 
เกิดข้ึนได้บ่อย 

 
เกิดเกอืบทกุครั้ง 

๕. เสียหายใหญห่ลวง      

๔. เสียหายรุนแรง 
 

S 2 R 2.2  
(4) 

S 1 R 1.1 
(4) 
 

S 2 R 2.1 (8) 
 

S 1 R 1.5 (12) 
S 2 R 2.3 (12) 
S 2 R 1.5 (12) 

 S 1 R 1.2 (20) 
S 3 R 1.3 (20) 
S 3 R 2.4 (20) 

๓. เสียหายปานกลาง  S 3 R 1.1 -1.2 (6)    

๒. เสียหายนอ้ย S 2 R 1.1-1.4 (2) 
S 3 R 2.1-2.3 (2) 

S 1 R 1.3 (4) 

 S 3 R 1.4 
(6) 

 

  

๑. ไม่ส าคัญ      
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ตำรำงที่ ๕  แสดงกำรประเมินและวิเครำะหค์วำมเสีย่ง 
 

ควำมเสีย่ง(ภำรกิจหลัก/กิจกรรม) ปัจจัยเสีย่ง โอกำสที่จะเกิด 
๑ 

ผลกระทบ 
๒ 

ระดับควำมเสี่ยง 
(๑x๒) 

ล ำดับควำม
เสี่ยง 

ด้ำนยุทธศำสตร์      
๑. บุคลำกรที่ผ่ำนกำรทดสอบกำรพัฒนำ
ควำมรู้บำงรำยยังไม่สำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้ไป
ปรับใช้ในกำรท ำงำน  
 
 

๑.บุคลำกรบำงรำยยังไม่ให้ควำมส ำคัญ
กับควำม รู้ที่ ได้ รับ  ซ่ึ งจะเห็ น ได้จำก
หลังจำกได้เข้ำร่วมอบรมและผ่ำนกำร
ทดสอบแล้ว แต่ยังไม่สำมำรถน ำควำมรู้ที่
ได้รับมำพัฒนำงำนได้ 
 

๕ ๔ ๒๐ สูงมำก 

๒. กำรน ำควำมรู้ที่ได้รับจำกกำรจัดกิจกรรม
เพื่อพัฒนำระบบกำรท ำงำนร่วมกับเครือข่ำย
ภำยนอกมำพัฒนำงำนยังไม่เห็นถึงกำรพัฒนำ
งำนได้อย่ำงเต็มที่เท่ำที่ควร 
 
 

๒.เน่ืองจำกบุคลำกรบำงรำยยังไม่ให้
ควำมส ำคัญกับควำมรู้ที่ได้รับ ซ่ึงจะเห็น
ได้จำกหลังจำกได้เข้ำร่วมอบรมแล้ว แต่
ยังไม่สำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้รับมำพัฒนำ
งำนได้ 
 

๕ ๔ ๒๐ สูงมำก 

๓. ระบบและกลไกกำรรวบรวมองค์ควำมรู้และ
กำรเผยแพร่องค์ควำมรู้ยังไม่ชัดเจน 
 

๓. เน่ืองจำกผู้ รับผิดชอบไม่มีกำรวำง
แผนกำรปฏิบัติงำนไว้อย่ำงชัดเจน จึงท ำ
ให้กำรวำงระบบและกลไกกำรรวบรวม
องค์ควำมรู้และกำรเผยแพร่องค์ควำมรู้ยงั
ไม่มีเกณฑ์มำตรฐำนที่ชัดเจน 

๕ ๔ ๒๐ สูงมำก 
จ ำเป็นต้องต้อง
เ ร่ ง จั ด ก ำ ร
ควำมเสี่ ย งให้
อยู่ ในระดั บที่
ยอมรับได้ทันที 
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แผนบรหิำรจดักำรควำมเสีย่งของส ำนกังำนตรวจสอบภำยใน ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
  
ควำมเสีย่ง 
 ๑. บุคลำกรที่ผ่ำนกำรทดสอบกำรพัฒนำควำมรู้บำงรำยยังไม่สำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้ไปปรับใช้ในกำรท ำงำน  
 ๒. กำรน ำควำมรู้ที่ได้รับจำกกำรจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนำระบบกำรท ำงำนร่วมกับเครือข่ำยภำยนอกมำพัฒนำงำนยังไม่เห็นถึงกำรพัฒนำงำนได้อย่ำงเต็มที่เท่ำที่ควร 

๓. ระบบและกลไกกำรรวบรวมองค์ควำมรู้และกำรเผยแพรอ่งค์ควำมรู้ยังไม่ชัดเจน 
 

ตำรำงที่ 6 แสดงกำรสรปุแผนบรหิำรจัดกำรควำมเสี่ยงของส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
  

ยุทธศำสตร์ที ่ ควำมเสี่ยง โอกำส ผลกระทบ ผลคูณ มำตรกำรตอบสนองควำมเสี่ยง ตัวช้ีวัด โครงกำร/กิจกรรม/ผู้รับผิดชอบ หมำยเหต ุ
ยุทธศำสตร์ที่ ๑  
ควำมเสี่ยงที่ ๑.๒ 
 
 

๑. บุคลำกรที่ผ่ำนกำร
ท ดส อ บ ก ำรพั ฒ น ำ
ควำมรู้บ ำงรำยยังไม่
สำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้
ไปปรับใช้ในกำรท ำงำน  

๕ ๔ ๒๐ ก ำ ร ล ด ค ว ำ ม เ สี่ ย ง 

(Reduce) 
ร้อยละของบุคลำกรที่ผ่ำนกำร
ทดสอบไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๗๐ 
และโครงกำรของหน่วยงำนใน
ก ำกับ มีกำรพัฒนำควำมรู้และ
น ำไปปรับใช้ในกำรท ำงำน 

๑ . โค ร ง ก ำ ร อ บ ร ม ห ลั ก สู ต ร
ประกำศนียบัตรผู้ตรวจสอบภำยใน
ภำครัฐ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๓ (CGIA) 
(นำงขนิฐำ นุชหมอน) 
๒. ก ำหนดแบบฟอร์มกำรรำยงำนผล
กำรเข้ำร่วมอบรมพร้อมกับกำรเสนอ
แนวทำงที่จะน ำควำมรู้ที่ได้รับมำ
พัฒนำงำน 
(บุคลำกรทุกคนร่วมกันแสดงควำม
คิดเห็น) 

มำตรกำรทุกข้อ หัวหน้ำ
ส ำ นั ก ง ำ น ต ร วจ ส อ บ
ภำยในต้องก ำกับดู แล
อย่ำงต่อเน่ืองสม่ ำเสมอ 
และต้องท ำอย่ำงจริงจัง 
ควำมเสี่ยงทุกข้อที่เกิดข้ึน
ก็จะต้องลดลงอยู่ในระดับ
ที่ยอมรับได้ 
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ตำรำงที่ 6 แสดงกำรสรปุแผนบรหิำรจัดกำรควำมเสี่ยงของส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ (ต่อ) 

 
 

ยุทธศำสตร์ที ่ ควำมเสี่ยง โอกำส ผล 
กระทบ 

ผลคูณ มำตรกำรตอบสนองควำมเสี่ยง ตัวช้ีวัด โครงกำร/กิจกรรม/ผู้รับผิดชอบ หมำยเหต ุ

ยุทธศำสตร์ที่ ๓  
ควำมเสี่ยงที่ ๑.๓ 
 

๒ . ก ำ ร น ำ ค วำ มรู้ ที่
ไ ด้ รั บ จ ำ ก ก ำ ร จั ด
กิ จกรรมเพื่ อ พั ฒ นำ
ร ะ บ บ ก ำ ร ท ำ ง ำ น
ร่ ว ม กั บ เค รื อ ข่ ำ ย
ภำยนอกมำพัฒนำงำน
ยังไม่เห็นถึงกำรพัฒนำ
ง ำ น ได้ อ ย่ ำ ง เต็ ม ที่
เท่ำที่ควร 

๕ ๔ ๒๐ กำรลดควำมเสี่ยง (Reduce มีกำรจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนำ
ระบ บ ก ำ รท ำ ง ำ น ร่ ว มกั บ
เครือข่ำยภำยนอก 

ก ำหนดแบบฟอร์มกำรรำยงำนผล
กำรเข้ำร่วมอบรมพร้อมกับกำรเสนอ
แนวทำงที่จะน ำควำมรู้ที่ได้รับมำ
พัฒนำงำน 
(บุคลำกรทุกคนร่วมกันแสดงควำม
คิดเห็น) 
 

 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓  
ควำมเสี่ยงที่ ๒.๔ 
 

๓. ระบบและกลไกกำร
รวบรวมองค์ควำมรู้และ
กำรเผยแพร่องค์ควำมรู้
ยังไม่ชัดเจน 

๕ ๔ ๒๐ ก ำ ร ล ด ค ว ำ ม เ สี่ ย ง 

(Reduce) 
มีระบบและกลไกกำรรวบรวม
องค์ควำมรู้และกำรเผยแพร่
องค์ควำมรู้ 

ก ำ ห น ด เก ณ ฑ์ ม ำ ต ร ฐ ำ น แ ล ะ
แบ บฟ อร์มในกำรรวบรวมองค์
ควำมรู้และกำรเผยแพร่องค์ควำมรู้
ให้ชัดเจน และสำมำรถน ำไปใช้ได้
จริง 
(บุคลำกรทุกคนร่วมกันแสดงควำม
คิดเห็น) 

 


